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على طبيعة الامتحانات التي تجري داخل الجامعة من وجهـة نظـر            هدفت الدراسة إلى التعرف      :ملخص
طلبتها من خلال استجاباتهم التقديرية بالإضافة إلى الكشف عما إذا كان هناك فروق فردية ذات دلالة إحصائية 

  .بين متوسطات استجابات طلبة الجامعة تعزى لمتغيرات الجنس والكلية والمستوى
  :ولتحقيق أهداف الدراسة

فقرة موزعة على ثلاثة مجالات تم توزيعها ) 52(وأعد استبانة مكونة من ، خدم الباحث المنهج الوصفياست  
  .طالباً وطالبة) 824(على عينة بلغت 

وجاءت المجال ) 62.45(وتوصلت الدراسة إلى أن المجال الأول أخذ المرتبة الأولى بمتوسط حساب قدره      
وجاء المجال الثالث والمرتبة الثالثة بمتوسط حساب قدره ) 51.73(قدره الثاني بالمرتبة الثانية بمتوسط حساب 

)49.54.(  
بينما وجدت ، كما بينت الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير الجنس في مجال الأول  

 تعزى لمتغير في حين لم توجد فروق ذات دلالة، فروق ذات دلالة في المجالين الثاني والثالث لصالح الطالبات
  .وذلك لصالح المستوى الثالث والرابع، المستوى

وضرورة تبـصير   ، وأوصت الدراسة بضرورة الاهتمام بنوعية الامتحانات من حيث المستويات المعرفية           
  .الطلبة بطبيعة الامتحانات

Perceptions of Islamic University Students towards 
Final Exams: An Evaluative Study 

Abstract: The aim of this study was to investigate the perceptions of the Islamic University 
students about final exams, and to find wither there were statistically significant differences in 
students responses due to the variables of sex, college, and educational level. 
To achieve these aims the researcher used the descriptive-analytical method, and developed a 
questionnaire of twenty-two items distributed into three domains and administered to 824 male 
and female students. 
The results of the study revealed that: 

• The first domain related to exam control came in the first place with a score of 62.45, while the 
second domain related to exam content came second with score of 51.73, and finally, came the 
third domain related to student with score of 49.54. 

• There were no statistically significant differences due to sex in the first domain, while there were 
differences due to sex in the second and the third domain in favor of females. 

• There were no statistically significant differences in all domains due to college. 
• There were statistically significant differences due to educational level in favor of the third and 

fourth levels. 
On the light of these results, the researcher recommended that more emphasis should 
be given to high mental levels in exams, as well as, making students aware of the 
nature of exams.    

http://www.iugaza.edu.ps/ara/research/
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  -:مقدمة الدراسة
لكن هل ترانا جميعـاً نتفـق علـى          جميعاً بحاجة إلى النجاح،      كلنا يتفق على أن الطلبة      

 ـ     أمضمون هذا النجاح ومفهومه؟ يعتقد البعض منا بأن النجاح يجب            هل لا يكون شيئاً سـريعا س
غلـب علـى    يحالفنا دوماً في جميع الأوقات، وهو يعني عندهم التلاالمنال، فضلاً على انه يجب أ    

 قد يكون حليفنا ولـيس      يجب أن يستقر في أذهاننا أن الإخفاق      صعوبة أو عقبة، بالإضافة إلى انه       
  ".أنا أقدر وقد قمت بواجبي" بعبارة " أنا لا أقدر " النجاح، إنه يعني وباختصار استبدال عبارة 

 فنحن نتلقى في حياتنا دروس،يجب علينا أن نتعلم ولكن هذا لا يعني أن ننجح دوماً فيما نتلقاه من             
، وهذه حقيقة علينا أن نقـر بهـا،        ة أكثر بكثير مما نتلقى النجاح، رغم محاولاتنا المتكرر        الإخفاق

  . مقتبل حياتهميوان نعلمها لأبنائنا ف
 نكون طموحين، نحاول أن نحصل على أكثر مما نحن عليـه، أو نظـن أننـا                 أنعلينا    

م، قد ننجح فيه غداً، وقد يمهد فـشلنا الطريـق لنجـاح             قادرون على حصوله، فما نفشل فيه اليو      
ولذلك يجب النظر إلى الفشل أنه عامل بناء أكثر منه عامل هدم، كما أن القلق خوفاً مـن                  . غيرنا

  )22: 1995عدس، ( .أمر سئ بل هو أسوأ من الخطأ نفسهالوقوع في الخطأ 
راحل حياته منذ الطفولة وحتـى      من المعروف أن التحصيل هو أن يحقق الفرد لنفسه في جميع م           

 المرحلـة   إلى مستوى من العلم والمعرفة في كل مرحلة حتى يستطيع الانتقال            أعلىأواخر العمر   
 ـ       التي تليها والاستمرار في الحصول        اًعلى العلم والمعرفة، ولذا فإن التعليم عـادة يكـون مرتبط

ي يحصل عليها الفرد في أي امتحان       أما مستوى التحصيل فيقصد به العلامة الت      . بالتعلم والدراسة 
مقنن يتقدم إليه، ولذا فإن التحصيل الأكاديمي يقصد به ذلك النوع من التحـصيل الـذي يتعلـق                  
بدراسة أو تعلم العلوم، وأعلى علامة يحققها أو يحصل عليها الطالـب تعتبـر الـرقم القياسـي                  

 قبل المعلم خلال فترة زمنية     التحصيلي الذي استطاع أن يصل إليه، واعتمد أو سجل أو رصد من           
  .معينة

وحتى نستطيع معرفة التحصيل المعرفـي والعلمـي يجـب أن نـستعمل الاختبـارات           
التحصيلية، والتي تقيس قدرة الفرد على القيام بأداء عمل معين ومدى اسـتفادته مـن المعلـم أو            

 أن يحققها بالنـسبة  المحاضر والتعليم الذي حصل عليه في غرفة الدراسة والخبرات التي استطاع        
  .لزملائه في نفس المستوى

 أو  للأداءوهذه الاختبارات أو الامتحانات التحصيلية تهدف إلى قياس استعدادات الطالب             
، ولكـن    مدى التحصيل على مدى الاستعداد الموجود لدى الطالب         أو التحصيل، ويتوقف   الإنجاز

غم من ذلك فإن التحصيل الذي يصل إليـه  يجب أن نذكر أنه من الممكن أن يوجد الاستعداد وبالر       
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 ـالطالب لا يتناسب معه بسبب ضعف وتدني الداف      باب عـدة،  ع إلى التحصيل والذي قد يرتفع لأس
  )15: 2004نصر االله، ( .اتتعلق بالمعلم أو المادة أو الطالب نفسه أو الأسرة وطموحاته

هـي  يمية، فالاختبارات التحصيلية    وتؤيد الاختبارات التحصيلية وتدعم وتعزز سمات العملية التعل       
 من المعلم والمتعلم في تعيين أهمية الميل والاستعداد للتعلم، وفـي تقـويم المعطيـات              تعاون كلٍ 
ة الاختبار تعزز وتزيد بملاحظـة مجموعـة مـن الأسـس الرئيـسة         اعليوعليه فإن ف  . التعليمية

  .الأخرى القائمة على المحكوبملاحظة ما بين القياس بالاختبارات القائمة على المعايير و
كما تلعب الاختبارات التحصيلية دوراً بارزاً في جميع ألوان البرامج التعليمية، فهـي الأسـلوب               

 في تعيين وتحديد تحصيل المتعلم، كما أنها خطوة لازمة فـي            - وحتى الآن  -الذي يستخدم كثيراً  
  .كل من تفريد التعليم والتعليم المبرمج

 بالامتحانـات   الإسـلامية راسة للتعرف على مدى التزام طلبـة الجامعـة          من هنا جاءت هذه الد    
   .لديهمالكشف عن طبيعة هذه الامتحانات التحصيلية، و

  : مشكلة الدراسة
  : ن نحدد مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس التاليفي ضوء ما سبق يمكن أ  

  لبتها ؟ ما طبيعة إجراء الامتحانات في الجامعة الإسلامية من وجهة نظر ط
  :ويتفرع من هذا السؤال الأسئلة الفرعية التالية

ما الدرجة التقديرية لاستجابات طلبة الجامعة الإسلامية حـول طبيعـة إجـراء الامتحانـات                 -1
  للمساقات المختلفة داخل الجامعة من وجهة نظرهم؟

بـين متوسـطات    ) α ≥ 0.05( هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مـستوى الدلالـة             -2
تجابات طلبة الجامعة الإسلامية حول طبيعة الامتحانات من وجهة نظرهم تعزى إلى متغيـر         اس

 ؟)ذكر، أنثى(الجنس 

بـين متوسـطات    ) α ≥ 0.05( هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مـستوى الدلالـة             -3
استجابات طلبة الجامعة الإسلامية حول طبيعة الامتحانات من وجهة نظرهم تعزى إلى متغيـر         

 ؟)كليات علمية، كليات أدبية( كلية ال
بـين متوسـطات    ) α ≥ 0.05( هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مـستوى الدلالـة             -4

استجابات طلبة الجامعة الإسلامية حول طبيعة الامتحانات من وجهة نظرهم تعزى إلى متغيـر         
 ؟)أول، ثاني، ثالث، رابع(المستوى 
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   :أهمية الدراسة
  -:الدراسة فيما يلين أهمية هذه  تكم

الحاجة لمثل هذه الدراسة في المجتمع الفلسطيني وخاصة في ظل التطورات المتسارعة وزيادة              -1
  . الطلب على الخريجين في سوق العمل بناء على معدلاتهم السنوية

كما تظهر أهمية هذه الدراسة في التعرف على طبيعة الامتحانات التي تجرى داخـل الجامعـة             -2
 . وجهة نظر طلبتهاالإسلامية من 

 .  تفيد هذه الدراسة كمدخل لتحسين وتطوير الامتحانات داخل الجامعة -3

ا وتعديل بعض كما تساعد الإدارة الجامعية على معرفة طبيعة الامتحانات من وجهة نظر طلابه      -4
 .هاالممارسات أو تقنين

بـة بالامتحانـات أو   تساعد الهيئة التدريسية في تحديد الأمور التي تزيد من درجة التـزام الطل         -5
 .  درجة التزامهمنيخفف م

   -: تهدف الدراسة إلى  -:أهداف الدراسة
التعرف على طبيعة الامتحانات التي تجرى داخل الجامعة الإسلامية من وجهة نظر طلبتها من               -1

 .خلال استجاباتهم التقديرية

بـين  ) α ≥ 0.05( ما إذا كان هناك فروق دالة إحصائيا عنـد مـستوى الدلالـة              الكشف ع   -2
متوسطات استجابات طلبة الجامعة الإسلامية حول طبيعة الامتحانات من وجهة نظرهم تعزى إلى         

 ).ذكر، أنثى(متغير الجنس 

بـين  ) α ≥ 0.05( ما إذا كان هناك فروق دالة إحـصائيا عنـد مـستوى الدلالـة               الكشف ع  -3
ن وجهة نظرهم تعزى إلى متوسطات استجابات طلبة الجامعة الإسلامية حول طبيعة الامتحانات م        

 ).كليات علمية، كليات أدبية( متغير الكلية

بـين  ) α ≥ 0.05( ما إذا كان هناك فروق دالة إحـصائيا عنـد مـستوى الدلالـة               الكشف ع  -4
متوسطات استجابات طلبة الجامعة الإسلامية حول طبيعة الامتحانات من وجهة نظرهم تعزى إلى         

 ).لث، الرابعالأول، الثاني، الثا(متغير المستوى 

   -: مصطلحات الدراسة
  : من أهمها) الامتحانات ( هناك تعريفات متعددة لمصطلح : الامتحانات* 
ما هي إلا تعريض الفرد لمثيرات في خاصيته أو سمة معينة للتعرف          :  " بأنها) عبيدات( يعرفها   -1

  )230 :1988عبيدات ، ". ( على مدى امتلاك الفرد من هذه السمة أو الخاصية 
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الإجراءات المنظمة التي يتوصل بواسطتها إلى تحديد مدى التغيـرات          : " بأنها) نزال( ويعرفها   -2
التي حدثت في سلوك المتعلمين كنتيجة لعملية التعليم والتعلم في زمن معين ووصف ذلك مـن                

  )159: 1995نزال، ". (خلال مقياس معين
وعة الإجراءات المنظمة التـي تـصمم       مجم: " ً بأنها إجرائيا ويعرف الباحث الامتحانات      

 في تحقيق أهداف متعلقة بالعملية التعليمية وتغيير الـسلوك  صيصاً لمعرفة مدى النجاح أو الإخفاق   خ
  ". لدى المتعلمين في فترة زمنية محددة 

  :الدراسات السابقة
ى تعددت الدراسات التي تناولت موضوع الامتحانات، والعوامل التي تـؤدي إلـى تـدني مـستو               

موضـوع الامتحانـات   التحصيل لدى الطلاب الجامعيين، وكذلك تعددت الدراسات التـي تناولـت      
  :وعلاقتها ببعض المتغيرات أو علاقة بعض المتغيرات بها، ومن هذه الدراسات

العلاقة الارتباطية بين تحصيل الطلبة واتجاهاتهم نحـو        : " بعنوان) 2002قواسمة،  (  دراسة   -1
  "يةالامتحانات التحصيل

هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن العلاقة الارتباطية بين اتجاهات الطلبة نحو الامتحانات               
 عينـة   تألفـت وقـد   ) معدلهم العام، وبتحصيلهم في بعض المواد     ( وتحصيلهم الأكاديمي ممثلا بـ     

م 1999/2000طالباً وطالبة من مدينة عمان للفصل الدراسـي الثـاني للعـام             ) 558(الدراسة من   
ختيرت بالطرق العشوائية من بين طلبة المدارس الحكومية والمدارس الخاصـة ومـن الفـرعين               ا

 فقـرة   20وقد صممت أداة لقياس اتجاهات الطلبة نحو الامتحانات، وقد تألفت من            العلمي والأدبي،   
  . لها في خمسة مستوياتالإجابةتقع 

لعينة في أداة الدراسة بلغ قيمـة ليـست         وبعد جمع البيانات وتحليلها، توصلت النتائج إلى أن أداء ا         
وبلغت معاملات الارتبـاط بـين اتجاهـاتهم      . بالدرجة الكافية لتدل على تشكيل الاتجاه لدى أفرادها       

وتحصيلهم الأكاديمي قيماً متدنية، ولم تظهر الدلالة الإحصائية، إلا عند عينـة طلبـة التخـصص                
  :اسة بما يلي وأوصت الدر.العلمي والتابعين للمدارس الحكومية

  .أن يقوم المعلم بدور أفضل لتشكيل اتجاه ايجابي نحو الامتحانات المدرسية* 
  .دراسة العوامل التي تساعد في تشكيل اتجاهات ايجابية نحو الامتحانات لدى الطلبة* 
العوامل المؤثرة في تدني المعدلات التراكمية لدى بعض        : " بعنوان) 2002العاجز،  ( دراسة   -2

  "لكليات الإنسانية بالجامعة الإسلامية بغزةطلبة ا
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على العوامل الكامنـة وراء ظـاهرة تـدني المعـدلات                  

التراكمية لبعض الطلبة بكليات الجامعة الإسلامية بغزة، ومن ثم تحديدها ومحاولـة إيجـاد الـسبل            
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 الباحث المنهج الوصفي التحليلي، وبلغـت       الكفيلة للعمل على رفع المعدلات التراكمية، وقد استخدم       
وهي تمثـل  %) 70(طالباً وطالبة ممن حصلوا على معدلات تراكمية أقل من          ) 283(عينة الدراسة   

طالبا وطالبة، وقد استخدم الباحث استبانة مكونة من        ) 1972(من مجتمع الدراسة والبالغ     %) 14.3(
  ).وية، اجتماعية واقتصاديةشخصية، وترب: (  مجالاتة فقرة موزعة على ثلاث39

وتوصلت الدراسة إلى أن العوامل الاجتماعية والاقتصادية أكثر تأثيرا في تدني المعـدلات، تليهـا               
العوامل الشخصية وأخيرا العوامل التربوية، كما بينت الدراسة عدم وجود فروق دالة إحصائيا بـين         

  ). يالجنس، المعدل التراكم(الطلبة والطالبات تعزى لمتغير 
أهم العوامل التي تؤدي إلى تـدني التحـصيل         :" بعنوان) 2001حمادة، والصاوي،   (دراسة   -3

  "الدراسي من وجهة نظر طلبة جامعة الكويت
حيث هدفت الدراسة إلى التعرف على أهم العوامل التي تؤدي إلى تدني التحـصيل لـدى                  

 طالباً وطالبـة    826قوامها  طلبة جامعة الكويت من وجهة نظرهم، وقد أجريت الدراسة على عينة            
% 47 حيث مثلت هذه العينـة  م2000/2001في مختلف كليات جامعة الكويت خلال العام الدراسي  

  .من إجمالي عدد الطلاب ذوي التحصيل المتدني
ولقد استخدم الباحثان المنهج الوصفي التحليلي في هذه الدراسة التـي اعتبـرت أن تـدني         

 من أنواع الإهدار التربـوي، وقـد تـم تـصنيف أداة          اًيعتبر نوع مستويات التحصيل لدى الطلاب     
  ).الجانب التعليمي، الجانب الشخصي، الجانب الاجتماعي(  محاور هي ةالدراسة إلى ثلاث

ولقد توصلت الدراسة إلى أن العوامل المتعلقة بالتعليم الجامعي هي من أهم العوامل المؤديـة إلـى                 
كما أن الطالبـات كـن      . مل الشخصية ومن ثم العوامل الاجتماعية     تدني التحصيل، تأتي بعدها العوا    

الحمـل  ( أكثر تأثرا بالعوامل الشخصية والاجتماعية أكثر من الطلاب وذلك لظـروفهن الأسـرية              
  :وقد أشارت الدراسة أن من أهم العوامل..) والولادة والعادات والتقاليد

 عـدم مـساواة معاملـة   دالة في التصحيح،  صعوبة أسئلة الامتحان، عدم الع    : ( ىبالدرجة الأول  •
الأساتذة مع الطلاب، كثرة المتطلبات الدراسية، عدم التزام بعض الأساتذة بالساعات المكتبيـة،             

  )هاعة على الطلاب تخصصات لا يرغبون فيوفرض الجام
الإهمال في المذاكرة، عدم التركيز أثناء المحاضرة، صعوبة الانتقـال مـن            : ( بالدرجة الثانية  •

 ) البيت إلى الجامعة

وقد أوصت الدراسة بضرورة عقد لقاءات تنويرية وإرشادية للطلاب المستجدين، وكـذلك              
  .تفعيل دور مكتب التوجيه والإرشاد الخاص بكل كلية
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درجة وعي طلبة الجامعة الهاشمية بالمعرفـة  : " بعنوان) 2001أبو عليا، والوهر، (  دراسة  -4
بمهارات الإعداد للامتحانات وتقـديمها وعلاقـة ذلـك بمـستواهم         ما وراء المعرفية المتعلقة     

  ".  الدراسي ومعدلهم التراكمي والكلية التي ينتمون إليها
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على درجة وعي طلبة الجامعة الهاشمية بالمعرفة ما وراء              

 بمستواهم الدراسـي ومعـدلهم     المعرفية المتعلقة بمهارات الإعداد للامتحانات وتقديمها وعلاقة ذلك       
 وطالبـة يمثلـون     طالبـاً ) 374(وقد تكونت عينة الدراسة من      . التراكمي والكلية التي ينتمون إليها    

وقد استخدم في هذه الدراسة اختبـار  ) يمالكلية والمستوى الدراسي، المعدل التراك  ( الفئات المختلفة   
وقد تحقق له معيار الصدق والثبات، وقـد    فقرة،  ) 54(يقيس درجة الوعي بهذه المعارف مكون من        

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعلامات الطلبة على الاختبار ككل كمـا تـم         
  .استخدام اختبار تحليل التباين الثلاثي

  :وقد توصلت الدراسة إلى أن
المتعلقـة بمهـارات    ) رفة المع ءما ورا ( طلبة الجامعة الهاشمية يمتلكون وعياً متوسطاً بمعارف        * 

  .الإعداد للامتحانات وتقديمها
نة تعـزى إلـى     يفي درجة وعي أفراد الع    ) 0.05(هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى        * 

المستوى الدراسي والمعدل التراكمي وذلك لصالح طلبة المستوى الثالث، وذوي المعدل التراكمي            
  .المرتفع

أثر التنوع في عدد البدائل الصحيحة والخاطئة : " بعنوان) 2000سوالمة، وقواسمة، ( دراسة   -5
  "في اختبارات الصواب والخطأ المتعدد في خصائصها السيكومترية

هدفت الدراسة إلى بحث أثر توزيع عدد البدائل الصحيحة والخاطئة في اختبارات الصواب             
طالباً وطالبة في مساق ) 93(ن وتألفت عينة الدراسة م   . الخطأ المتعدد في خصائصها السيكومترية     أو

 التربـوي،  حصاءطالباً وطالبة في مساق مقدمة في البحث والإ      ) 145(و بية الابتدائية رالتقويم في الت  
) اختيار من متعدد( فقرة   20واشتملت أدوات الدراسة في كل مساق على اختبارين، تكون الأول من            

ناء ثلاثة نماذج للاختبار الثـاني، اختلفـت       وتم ب .  فقرة صواب أو خطأ متعدد     20وتكون الثاني من    
فقط في توزيع عدد البدائل الصحيحة والخاطئة، وقد وزعت النماذج الثلاثة بالإضافة إلـى اختبـار                

نموذج على ثلث طلبة المساق تقريباً، وقـد   أالاختيار من متعدد عشوائياً على الطلبة بحيث طبق كل          
وأشارت النتائج وجود اختلافات فـي  . النماذج الثلاثةحسبت مؤشرات الثبات والصدق التلازمي في     

نموذج الذي يحتوي على اكبر عدد من الفئات لفقرات الـصواب أو            قيم الثبات التلازمي ولصالح الأ    
  .الخطأ المتعدد من حيث البدائل الصحيحة
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  :وقد أوصت الدراسة بما يلي
  .دد الفقرات الخاطئةعليجب أن يكون عدد الفقرات الصائبة في الاختبار مساوياً * 
يجب التنويع في فئات فقرات الصواب والخطأ المتعدد المستخدمة في الاختبار من حيـث عـدد                * 

    .الفقرات الصحيحة في كل منها
العلاقة بين قلق الامتحان والتحصيل الدراسي لدى طالبات : " بعنوان) 1999العجمي، ( دراسة -6

  "كلية التربية للبنات بالإحساء
الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين قلق الاختبار والتحصيل لدى طالبـات كليـة              هدفت    

التربية للبنات بالإحساء، ولهذا الغرض تم استخدام أداة قلق الامتحان إعداد عبد الرحيم بخيت عبـد                
  :من ثم تحليل النتائج التي توصلت إلىاستبانة، و) 500(، وقد تم توزيع )1989(الرحيم 

  .بات من قلق الاختبار بدرجة متوسطة، بينما تزداد الدرجة في المستوى الرابعتعاني الطال -1
 . توجد علاقة ارتباط سالبة وذات دلالة إحصائية بين قلق الاختبار والتحصيل الدراسي -2

أثر كل من قلق الاختبار والذكاء والمستوى الدراسي على : " بعنوان) 1992الطواب، ( دراسة -7
  " طلبة جامعة الإماراتالتحصيل الدراسي لدى

هدفت الدراسة إلى دراسة العلاقة بين كل من قلق الاختبار والذكاء والمـستوى الدراسـي          
وعلاقتهم بالتحصيل الدراسي لطلاب جامعة الإمارات من الجنسين، وقد تكونت عينة الدراسة مـن              

وطالبة مـن كـل      طالب   100 طالب وطالبة، بحيث تمثل المستويات الدراسية الأربعة بواقع          400
  :مستوى، وقد توصلت الدراسة إلى ما يلي

وجود فروق جوهرية دالة إحصائيا بين متوسط درجات الطلبة والطالبات في قلـق الاختبـار                 -1
  .وذلك لصالح الطالبات

درجات قلق الاختبار تختلف باختلاف المستوى الدراسي فهي مرتفعـة عنـد المـستوى الأول              -2
 .بعاوالر

 . بار على التحصيل الدراسي تختلف باختلاف الجنسقوة تأثير قلق الاخت -3

العلاقـة بـين قلـق الاختبـار والعـادات         : " بعنوان) 1987الهواري، والشناوي،   (  دراسة   -8
  "والاتجاهات الدراسية لدى طلاب جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

الاتجاهات الدراسـية   هدفت الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين قلق الاختبار والعادات و            
لدى طلاب جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية بالمملكة العربية السعودية، وقد تكونـت عينـة            

 طالب من طلاب قسم علم النفس في المستويات المختلفة تم اختيارهم عـشوائياً،و            140الدراسة من   
  :تائج التاليةقد تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، وقد توصلت الدراسة إلى الن
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  .توجد علاقة ارتباط سالبة بين قلق الاختبار والتكيف الدراسي للطلاب •
 إحصائيا بين قلق الاختبار وكل من العادات والاتجاهـات          ةتوجد علاقة ارتباط سالبة وغير دال      •

  .والتوافق الدراسي
  : على الدراسات السابقةلتعقيبا

  :ات قد ركزت على هدفين همايتضح من خلال الدراسات السابقة أن هذه الدراس  
  .العوامل التي تؤدي إلى تدني مستوى التحصيل أو المعدل التراكمي -1
 .العلاقة بين قلق الامتحان وبعض المتغيرات -2

وقد اختلفت أيضا أهداف هذه الدراسات عن الدراسة الحالية في كونهـا تتنـاول عمليـة                  
 الفئـة المـستهدفة وهـم    – الامتحان نفسه -ةالقائمين عليه وهي الجامع  ( الامتحان كاملة من حيث     

 فـي نجـاح أو فـشل     من هذه المحاور  وذلك للحصول على إجابات حول دور كل محور       ) الطلاب
  . الاختبارية والتي تتم داخل الجامعةالعملية

 تختلف من حيث الهدف حيث أنها تهدف إلـى التعـرف علـى طبيعـة إجـراء              كما أنها   
لامية من وجهة نظر طلبتها، والوقوف على نقاط القوة والضعف، وذلك           الامتحانات في الجامعة الإس   

للعمل على تحسين بعض الممارسات، وإذا ما كان هناك فروق دالـة إحـصائيا بـين متوسـطات                  
 من وجهة نظـرهم تعـزى إلـى          إجراء الامتحانات  استجابات طلبة الجامعة الإسلامية حول طبيعة     

  ).الجنس، الكلية، المستوى( متغير
  :طار النظري للدراسةالإ

  :التطور التاريخي للامتحانات** 
إذا ألقينا نظرة سريعة على التطور التاريخي للامتحانات والتقويم، فإن ذلك قد يـساعدنا                

بعض الشيء على فهم النظريات السائدة والمتعلقة بهذا الجانب من العمليـة التربويـة والطـرق               
حاولة بذلها الإنسان    أن التقويم والامتحانات قديم قدم أول م       يمكن القول . الحالية المتبعة في تطبيقه   

تى عهد قريـب نـسبياً   آخر من بني جنسه، غير أن عملية الامتحان والتقويم كانت ح       لتعليم شيء   
ت أن تكون عرضية وغير منظمة، فالتطورات الكبرى في هذا الميدان لم تقع إلا           تطبق بطرق كاد  

  .في غضون المئة سنة الأخيرة
التي استخدمتها المدارس النظامية التقليدية تقوم على مـا         انت أول طرق الامتحانات     وك  

يعرف بالتسميع الشفهي، حيث كان الهدف من التعليم تدريب التلاميذ على حفظ حقائق وإعادتهـا               
  )21: 1968التل، (  .من الذاكرة



 فؤاد العاجز. د.أ

 386

يس فحسب إلى أن     ومما لا يرقى إليه شك أن شيوع هذه الطريقة في التقويم كان يعود ل               
 أن المواد الكتابية لم تكن متيسرة دائما كما هي اليوم،            إلى أهداف التعليم كانت محدودة، بل أيضا     

  . أضف إلى ذلك أن استخدامها كان صعباً ولم يجر طرق تبسيط استخدامها إلا في عقود قريبة
تمـاد كليـاً علـى      وفي النصف الثاني من القرن التاسع عشر أخذ المربون يدركون مساوئ الاع           

وظهر اقتراح دعا إلى استخدام الامتحانات الكتابية من أجل دعم نتائج الطريقـة             . التسميع الشفهي 
القائمة على التسميع الشفهي، وأدى هذا الاتجاه إلى زيادة الحصول على المواد الكتابية المناسـبة،        

ت من الأسئلة التي تتطلب     ويرجح أن هذه الامتحانات كانت في اغلب الأحيان تتألف من مجموعا          
  .إجابات من نوع المقال

أما المرحلة الثانية الكبرى في تاريخ الامتحانات فهي التطورات الهامة التي حدثت فـي                
ومن أهم هذه التطورات إدخال امتحانات الذكاء،       . نهاية القرن التاسع عشر وبداية القرن العشرين      
  ).ألفرد بينيه( اء النفس، وعلى رأسهم وذلك على أثر الأبحاث التي أجراها بعض علم

 يوإدخال امتحانات الذكاء لم يكن سوى جانب واحد من الحركة التي كان لها أثر كبير ف             
فقد شهدت تلك الفترة نشوء امتحانات التحصيل المقننة        . تطور الامتحانات في مطلع القرن الحالي     

ذلـك  ) رايس. ج(ه المحاولات إلى    كما شهدت بدء تطبيقها على المدارس، ويرجع الفضل في هذ         
المحرر الصحفي الذي كان يدعو بقوة إلى إضافة بعض الموضـوعات الجديـدة إلـى المنهـاج                

  .المدرسي التقليدي
  -:واقع الامتحانات

ينظر إلى الامتحانات نظرة محورية في العملية التربوية في الـوطن العربـي، وكـأن                 
وعند الامتحانات تعلـن حـالات      .  هو اجتياز الامتحان   الهدف الأساسي من عملية التعليم والتعلم     

ولا أتصور أن هناك مجتمعاً     . الطوارئ لدى الأسر العربية، وينشغل المجتمع بأسره بهذه القضية        
يولي هذه المسألة من الهيبة ما نوليها نحن، ليس قصورا في الآخرين، إنما قصور في فهمنا نحن                 

  . ينبغي أن تقوم به الامتحاناتلما ينبغي أن تكون عليه التربية وما
وقد واجهت الامتحانات ولا تزال انتقادات حادة، فالامتحانات بدلا من أن تكون وسـيلة                

لتحسين العملية التعليمية والتعلمية، أصبحت في بعض الأحيان غاية تسلطية بحـد ذاتهـا، تثيـر                
  )247: 1998السورطي، . (الرعب والقلق والخوف في نفوس كثير من الطلاب

  )194: 2002السنبل، : (وفي دراسة متعمقة حول الامتحانات في الوطن العربي وجد أن



 امتحانات الجامعة الاسلامية   لطبيعة إجراءدراسة تقويمية

 387

الامتحان التقليدي في أية مادة لا يقيس شيئاً واحدا بل أشياء كثيرة مختلطاً بعـضها بـبعض،     -1
ومن القواعد المقررة عند علماء التقويم التربوي أن المقياس الذي يستعمل لقياس شيئين فـي               

  . لا يقيس شيئاًآن واحد
 في بعض المناطق قد يصادف فيها الطالب الحظ، وتأتي الأسئلة مما يتقنه، أو              الامتحانورقة   -2

 .تعاكسه في امتحان آخر فتأتي الأسئلة مما لا يعرفه

نظام الامتحانات الحالي يحكم على مستوى أداء التلميذ من حيث النجاح أو الرسوب ، ولكنها                -3
تشخيصية التي تبين بوضوح نواحي ضعف التلاميذ حتى يعالجهـا          لا تشتمل على النواحي ال    

  .في محاولته التالية

ويطال النقد الموجه للامتحانات جوانبها المتعددة، ونقصد بذلك مركزيـة ولا مركزيـة               
 أخـرى،   تنفيذها، وانواعها ونظم النجاح والارتقاء من مستوى دراسي إلى آخر ومن مرحلة إلى            

ئلة، والتصحيح، والبطء المقيت في إخراج نتائج الدارسين التي تصل في           ومواصفات صياغة الأس  
  .بعض الجامعات إلى عدة اشهر، والطقوس المتشنجة التي تضبط سير الامتحانات

وخلاصة ما أود التوصل إليه هو أن الامتحانات أمر لا بد منه إذ لا بديل عنه، لكنها في          
ظمة واللوائح والممارسات واختيـار البـدائل المتاحـة         هذه المرحلة تستدعي إعادة النظر في الأن      

   . ومسايرة ما هو معمول به في العالم، ونشر ثقافة تربوية تقلل من رهبة الامتحانات
  :نظام الامتحانات

إن كل مربي، وكل طالب، وكل أسرة يشعر من قريب أو من بعيد بالمكانة الهامـة التـي            
ية، فالإدارة الجامعية تقوم بالإعـداد لهـا، والهيئـة التدريـسية            تحتلها الامتحانات في الحياة التعليم    

 ما أكثر أن يكون للامتحانـات وقـع       يفكرون بها ويحسبون حسابها، والطلاب يعدون أنفسهم لها، و        
شديداً على الجميع، كما يكون الانتهاء منها راحة وفرجاً للجميع يؤكده تعليقاتهم المختلفة ومشاعرهم              

والتربية قديمها وحديثها تؤكد على أهمية الامتحانات وذلك لما تحققه من أهـداف  المتضاربة حولها،  
مثل القياس والتقويم، والتشخيص، والإرشاد، والتوجيه، بالإضافة إلى الأهداف الإدارية، وأغـراض          
البحث العلمي، والأغراض التعليمية، واعتماد الجامعات على الامتحانات في التنبؤ بقدرات الطالـب             

توى تحصيله، وما يستطيع أن يفعله في الفترات القادمة، وتقويم مدى فاعلية العملية التربويـة               ومس
  .والتعليمية وتحقيق الأهداف التربوية

ومعظم المؤسسات التعليمية تعتمد على نتائج الامتحانات للتدليل على حـسن أداء العمليـة         
 خلال ذلك على حسن أداء المعلـم لعملـه،          التعليمية وعلى نسبة النجاح في الامتحان، كما تدلل من        
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ولنتائج الامتحان تأثير كبير على المعلم والتلميذ في نظرة كل منهم لنفسه ولمستقبله، كمـا أن لهـذه      
  )42: 1991الرفاعي، . (النتائج أهمية في تكيف التلاميذ، ووضعهم النفسي والفكري والصحي

 نظرة الأسرة والمجتمع لهـذه الامتحانـات،     أمراً هاماً  التي تجعل الامتحانات     الأمورومن    
يراقبان ما يجري داخل المدرسة بعين الفاحص والناقد، إجـراءات الامتحانـات            فالمجتمع والأسرة   

ونتائجها، وبسبب ما يؤثر ذلك على مستقبل الطلاب وعلى نظام حياتهم وبسبب ما تنفقه الأسـرة أو        
حن قلما نجد من ينظر إلى الامتحانات نظرة محببة         ون. المؤسسة التعليمية من إمكانيات ومال وجهد     

عادية، وهي في رأي العديد من الناس عثرة في وجه التربية والتعليم، وحكم جـائر، وشـر لا بـد          
ثم إن الامتحانات قلما تكون وسيلة موضوعية لقياس التحصيل الدراسـي، فـالمعلم يـضع               ... منه

النتائج ليعممها على تحصيل التلاميذ في الموضـوع       اختباراً، ويخصص له وقتاً محدداً، ثم يستخرج      
  )58: 2003الزراد،  (: ويثير هذا الموقف التقويمي ثلاث قضايا هي.الذي يتناوله الامتحان

  .أ ن ما يقاس لا يخضع للقياس مباشرة -1
 .لا يسمح بقياس موضوعي لقدرات المفحوص -2
ايجابيـة  ينطوي عليه آثار ، و موضوع شك وجدلاًأسسهأن القياس ينطوي على تعميم تكون   -3

 ما يجري داخل الطالب من تغيرات لا يمكن قياسها          أن،و الواقع   على سلوك الطالب ونفسيته   
 . المتمثلة في الأداء نقيس من خلال الامتحان المظاهر الخارجيةوإنماتماماً، 

ئد فـي  من هنا نستطيع القول بأن هناك العديد من العوامل المتعلقة بنظام الامتحانات الـسا    
   .بلادنا، وكلها ذات أثر عليها

  : وتحديد وظيفتهاطبيعة الامتحانات التحصيلية
 عليها، تعتبر الوسيلة الأساسية في تقويمهم من اجـل          التي يجريها القائمون  إن الامتحانات     

  .جل الوصول إلى قرارات تتعلق بترفيعهم من مستوى إلى أخرومن أمعرفة تقدمهم، 
لى قياس وظيفة معينة، فالأهداف التي يتضمنها امتحـان التحـصيل   إن كل امتحان يهدف إ   

هي نفسها أهداف التدريس، فالمعلم في الموقف التعليمي يركز على أهداف تدريسية من نوع معـين           
  . ولا بد أن ترتبط الأهداف التي يتناولها في الامتحان بالأهداف التي ركز عليها في تدريسه

ان أمر مهم ويلعب دوراً كبيرا في صدقه، وقبـل أن نـصمم             كما أن تحديد وظيفة الامتح      
ما الذي نريده من الامتحان؟ هل نريد أن نقيس القدرة التحصيلية للطالب؟            :  لا بد من معرفة      اًامتحان

  )232: 1988عبيدات، . (أم نريد تشخيص نقاط القوة والضعف؟ أم نريد شيئاً آخر
 علينا أن نجعل أسئلته منـصبة نحـو هـذه            يفرض الامتحانن تحديد وظيفة    وهذا يعني أ    

  .  الوظيفة نفسها
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  :ضرورة الامتحانات
من أجل النجاح في العمل التربوي هناك حاجة إلى استخدام أساليب مطلوبة في التقيـيم                 

الدقيق لمسألة التعليم ومعرفة مستوى التقدم الدراسي للأفراد وإدراك مـدى صـلاحيتهم فيحـدد               
لطلاب أو فشلوا، وما هي درجات تقدمهم أو تخلفهم ؟ وهل باسـتطاعتهم            المجال الذي تفوق فيه ا    

مكانهم التقدم لفرع آخر، أم علـيهم تكـرار تلـك    سة في الفروع المختلفة ؟ أم أن بإ مواصلة الدرا 
  .المقررات

والامتحانات التي تجرى من قبل المؤسسات التعليمية تعتبر الوسيلة الأساسية في تقويمهم من أجل              
  .قدمهم من أجل الوصول إلى قرارات تتعلق بترفيعهم من مرحلة لأخرىمعرفة ت

على مستوى المدارس   أكانت  وتعتبر الامتحانات الوسيلة الرئيسة في تقرير مستقبل الطالب، سواء          
  .  على مستوى الجامعات والكلياتأم
 رورة البحث  ض – مرحلة   إلى على ذلك فقد فرض السلم التعليمي ونظام الترقي من مرحلة            وبناء 

 لمرحلـة  اختتامـه    أو) الطالب  ( يتم بمقتضاها ترقية التلميذ      أحكام إصداروسيلة تساعد على    عن  
  ) 141 :198 سرحان،(  .تعليمية

وسـيلة  لاسـتخدام  وء فهـم   سأحيانا الواقع التعليمي ونظام الترقي في بيئتنا نجد تأملومن خلال   
   .المدى آثار بعيدة  مما يترتب على ذلكالأهداففي تحقيق الامتحان 
 فهي تدعو الطـلاب و      التعليم، هي الحاكم المستبد الذي يوجه       تفلقد أصبحت الامتحانا    

 ولا تقـوى علـى   نطاقها،يدخل في  وإهمال جميع ما لا تتطلبه، بجميع ما    مالمدرسين إلى الاهتما  
أهداف التربيـة    وبذلك صارت الامتحانات هدفا في ذاتها بدلا من أن تكون وسيلة لتحقيق              قياسه،

  .الشاملةالجامعة 
 جهود العاملين   م والتعلم كثيرا من قيمتها وأخفقت     كما أن هذه المبالغة أفقدت عملية التعلي        

 ـ            داد رجـال المـستقبل لهـذا       في ميدانها في تحقيق أهدافها التي تتصل بالتربيـة الـشاملة وإع
  ) 1995:163نزال، (.المجتمع

الضارة مثل تحـول التـدريس       كثير من الظواهر     كما ترتب على سوء فهم الامتحانات       
 وتهمـل التطبيقـات وطـرق       ،لتلقين وشيوع الملخصات التي تساعد الطالب اجتياز الامتحـان        ل

   .بالكشف والتفكيرالوصول إلى الحقائق 
 ظاهرة الغش في الامتحانات بين التلاميذ في جميع المراحل والمـستويات            يوكذلك تفش   
 يعلمون مقدما   له، والمهارة في أدائه، فالطلاب    تفنن الطلاب في الإعداد     الغش عملا ي     بل أصبح   
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 ثـم أنهـم  . يستعدون لها بالملخصات والمـوجزات مواطن الاهتمام بالمعلومات في الامتحانات، ف     
  .كل وسيلة للاستفادة مما أعدوه يستخدمون

  :ة جوانب الناحية التربوية والتعليمية من عدر فيلى ذلك أن ظاهرة الغش تؤثأضف إ
  )46- 45: 2002الزراد، (

  . حدوث صعوبات في التعلماسي من عام إلى آخر، مما يؤدي إلىالاستمرار في الضعف الدر -1
 . يغش في حياته الاجتماعيةأنالطالب الذي يتعود الغش في أدائه الدراسي، يمكنه  -2

ئج هـذه   تفشي ظاهرة الغش في الاختبارات من شأنه أن يعطينا صورة غير موضوعية عن نتا              -3
 .الاختبارات، وكذلك صورة مزيفة عن نتائج التقويم التربوي

 العلمي، مما سيكون    الإعدادتفشي ظاهرة الغش من شأنه تخريج طلبة ناقصي الكفاءة في مجال             -4
على مستوى الأداء في مجالات عملهم في المستقبل، مما يؤدي بدوره إلى هدر      السلبيةله الآثار   

 .دية والبشرية وزيادة الأعباء والمشاكلالطاقات والإمكانيات الما

بعض الصفات الشخـصية     تنمي في شخصية الطالب الغاش       أن ظاهرة الغش من شأنها      أنكما   -5
 .إلخ...السلبية مثل التواكل، وعدم الاعتماد على النفس، وضعف العزيمة، والخمول

ت بتشديد الرقابـة   الغش في الامتحاناةإلى علاج ظاهروكثيرا ما تلجأ المؤسسات التعليمية      
 اللازمـة،  بالـسرية   توفرض العقوبات الرادعة واتخاذ الضمانات لاحاطة عملية تصحيح الامتحانا        

 تركـز علـى     أنهـا  في القضاء على هذه الظاهرة ذلـك         السابقةومع ذلك فقد فشلت جميع الجهود       
  . الحقيقية بالأسباب تعنى أن دون الأعراض
ها الحالية من حيث المبالغة في أهميتها، ومجيئهـا         أضف إلى ذلك أن الامتحانات بأوضاع       

في نهاية كل فصل دراسي، تثير خوف الطلاب، وليس الخوف بالقدر المعقول كارثة، إنما يـصبح                
 الانهيار لىالإناث إ  ةض الحالات خاص   وضغط نفسي يصل ببع    وقلق،كارثة عندما يتحول إلى رهبة      

  ) 145-1981:142سرحان، ( .العصبي
 والجامعات في اختيار طلابها علـى       والمعاهد، والكليات   المدارس، ما تعتمد    ثيراً ك هنأكما    

 تكـون لـه     ا هذا المجموع ربم   نأ والواقع   الامتحانات،التي يحصلها الطلاب في     مجموع الدرجات   
 أو قـدرة خاصـة   أو موهبـة،  أو لكنه لا يكشف عن استعداد وللطلاب، دلالة على المستوى العام     

   .والمهني لا يصلح وحده للتوجيه الدراسي  فهو بذلكعامة،
 مجمـوع  سـاس أ علـى  الأفراد الموازنة بين مجموعة من والإحصائي العلمي  ألخطافمن    

 هذه الدرجات تفقد قيمتهـا      أن إذ .مختلفةالدرجات التي حصلوا عليها في امتحانات مختلفة وسنوات         
   .الموازناتومعناها ولا تصلح لمثل هذه 
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ويكفي أن ننظـر    .  والنفقات ت والجهد ق الامتحانات المعتادة مكلفة في الو     نأ جانب   إلىهذا    
 من جهود طائلة في سبيل الاستعداد لها، وإجرائها وتصحيحها، وآثارها علـى سـير               هإلى ما تتطلب  

ة وبخاصة إذا قيست بالامتحانات الحديثة التي تستخدم في ظـل           اسة لكي تتبين لنا نفقاتها الباهظ     الدر
    . رات وغيرها من النظم المعاصرةنظام المقر
  فنتائجهـا تعـد    كثيـرة، فوائـد    فان الفهم الصحيح للامتحانات له       الأخر على الصعيد    ماأ  

 وهي ذات   التعليمية، المتصلة بتحسين العملية     التربوية، لاتخاذ القرارات    معلومات ضرورية ومهمة  
 ويمكـن تـصنيف   المحلي،قادة المجتمع   الإداري وأولياء الأمور و    والمسئول والمتعلم   فائدة للمدرس 

وزارة التربيـة  (  -:يلـي  وفق المستهدف بالفائدة منها إلى ما التقويم،نتائج مات المستمدة من  المعلو
  )  10-7: 2002والتعليم، 

  -) :الطالب ( المتعلم  -1
   :انه حيث تعلمه،توفر الامتحانات للمتعلم معلومات تتصل بأدائه ومستوى   
لـم  يتعرف من نتائج هذه الامتحانات على مستوى أدائه، فهو يتعرف الأهداف التي حققها والتي               * 

ية التعلم تعد هذه مـن الحـوافز    ومن وجهة نظريتقنها، والمهارات التي أتقنها وتلك التي لم     ،يحققها
   .النجاح إذ أن النجاح يجر التعلم،تدفع المتعلم إلى المثابرة ومتابعة التي قد 

شخيص مواطن القوة والضعف عند المتعلم ومن ثم استخدام المعلومات التشخيصية في التخطيط        ت* 
  .القوةلتعليم علاجي لتلاقي نواحي القصور وتعزيز 

 إذ يمكن الافادة من نتائج الامتحانات في تـوفير معلومـات        تربويا، المتعلم مهنيا وتوجيهه     إرشاد* 
   .ومساعدتهليمكن إرشاده وتوجيهه لتكوين فكرة واقعية عن أوضاع الطالب 

   -):المدرس( المعلم  -2
 الامتحانات المعلم بمعلومات تفيده في الحصول على تغذية راجعة عن نتيجـة             تزود نتائج   

  : عملية التدريس وأنشطته وإجراءاته وذلك من خلال
  . صعوبات التعلم وتقويم الأساليب العلاجية تشخيص –أ

  .دلالة فاعليتها في تحقيق الأهداف تقويم خبرات التعلم ب-ب
  . توضيح أهداف التعليم وتأكيدها لدى الطالب-ج
  .    توجيه نشاط التعلم وتوفير الدافعية-د
  .  تقويم فاعلية التدريس وأساليبه-ـه
  .  تعديل خطة التدريس-و
  .  تقويم فاعلية وسائل التعليم ومنها الكتاب المقرر والمرافق التعليمية-ز
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   -:التعليميةد والبرامج  الموا-3
التـي تتـصل     المؤشرات   أيضا،من المجالات التي يكون لنتائج الامتحانات فيها دور هام            
 تفيد مصممي المناهج والمقـررات      ، فنتائج الامتحانات تنطوي على معلومات قيمة      المناهج،بتطوير  

   :خلال فاعلية المقرر ومدى تحقق أهدافه وذلك من  إلىفي التعرف
   .المتعلمين على حاجات التعرف .1
  .الأهداف فاعلية في تحقيق الأكثراختيار خبرات التعلم  .2

 أهداف الممكنة التحقيق من بين حملة       الأهداف اختيار   أو جديدة   أهداف وتطوير الأهدافتعديل   .3
  ).الدرس -المقرر(المنهاج 

 ديمكن سـوى عـد   لم  .ن المحتوى فإذا تبين أ   .تجريبيةترشيد عمليات اختيار المحتوى بطريقة       .4
وقـد يـضطر   ضـرورة،  محدود من الطلبة من تحقيق الأهداف، عندئذ تصبح مراجعة المحتوى     

 خفض مستوى المادة التعليمية، أو إعادة تنظيمهـا، أو تطويرهـا أو      إلىالمدرس نتيجة المراجعة    
 . إثرائها

قيـة المـوظفين    هذا كله يفيد الإدارة التربوية في اتخاذ القرارات في تحديد المتفوقين وتر             
  .وتنظيم العلاقات وتعديل الخطط وإثراء المنهج والمقررات وجمع المعلومات

  :دور الامتحانات في العملية التعليمية
نهـا يمكـن أن تكـون    لامتحانات هو تحقيق التعليم حيـث إ   إن الغرض الرئيس للقياس وا      

  )111-109: 1983البغدادي،  (:معينات تعليمية بواسطة
  :وحفز المتعلمتحقيق وتنشيط  -1

ينشط المتعلم ويحفـز همتـه     ) بعد كل فترة تعليمية     ( إن استخدام الامتحانات على فترات        
لتحقيق مجموعة من الأهداف القريبة المدى نحو ما يقوم به من تعلم، ويوضح ما هـي المعطيـات              

  .لميالتعليمية المتوقعة التي حققها، وإمداده بالتغذية الراجعة فيما يتعلق بتقدمه الع
  :العمل على زيادة التذكر -2

الأهداف التـي ستخـضع للقيـاس       لما كانت الامتحانات تتطلب توجيه جهود المتعلم نحو           
والتقويم، فمن الممكن أيضاً استخدامها كأدوات لزيادة التذكر لما يخـضع للـتعلم داخـل حجـرات           

طبيق والتفسير أكثـر قابليـة      الدراسة، ومن الملاحظ أن المعطيات التعليمية المعرفية مثل الفهم والت         
للتذكر لفترات أطول من المعطيات التعليمية الأخرى، فمن الممكن أن تتضمن المقاييس والامتحانات             
معطيات تعليمية أكثر تركيباً لتوجيه الانتباه إلى أهميتها وتقديم التطبيقات المعززة لمهـارات الفهـم             

  .والتطبيق والتفسير
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 استخدامها لكي تكمل الجهود التعليميـة والتدريـسية لزيـادة           وعليه فإن الاختبارات يمكن     
  .الاحتمال القوى بأن التعليم والتعلم سوف يكون ذا أهمية دائمة ومستمرة للمتعلم

 :زيادة فهم المتعلم، وفهمه هو لذاته -3
من الضروري العمل على معاونة المتعلمين على فهم أنفسهم أكثر، فيمكـنهم أداء مهـام                 

وتساعد امتحانات الفترات والتغذية الراجعـة المتعلمـين فـي          .  مثل تقويم أدائهم لها    وأعمال عقلية 
الحصول على نفاذ البصيرة في الأشياء التي يقومون بها على نحو جيد وتصحيح مـسار الأفكـار                  

 وحتى المعارف تعطـي     .والمعتقدات الخاطئة وتنمية مهاراتهم التي يقومون بها في بعض المجالات         
ساً موضوعية لتخطيط برنامج دراسي لاختيار الخبرات التربوية وتحسين مهاراتهم لتقويم           المتعلم أس 

 فالامتحانات تعنى بتقديم الدليل والعلامة على التقدم التعليمـي بأسـلوب            .نفسه بنفسه والحكم عليها   
ا وهـذ . موضوعي بعيد عن التحيز أو العوامل الشخصية، وبذلك تكون النتائج مقبولة إلى حد كبير             

 أداة تهديد بل أداة تحقيـق،  يؤكد كثيراً ما ينادي به كثير من رجال التربية حتى لا تكون الامتحانات           
  . وترشيدوتوجيه،وضبط، 

 :تقديم التغذية الراجعة لتحقيق الفعالية التعليمية -4
. يمكن استخدام المعارف الناتجة من نتائج الامتحان في تقويم سمات عديدة للعملية التعليمية           

وإمكانية تحقيقها، ومدى كون الطرق والأساليب    ي تعاون في تقدير مدى واقعية الأهداف التعليمية         فه
  .والأدوات التعليمية مناسبة، وكيف يمكن تمييز الخبرات التعليمية والتعرف عليها

إن نتائج الامتحان لا تدل فقط على ضعف المتعلم، ولكنها دلالة أخرى على ضعف التعلـيم وذلـك                  
  .يؤخذ بالاعتبار درجات المجموعة ككلعندما 

باحـث  ولضمان تحقيق الاختبارات للايجابية والفاعلية لعملية التعليم والتعلم، هناك عدة أسس يرى ال          
  : الامتحانات داخل الجامعة، وهي كالتاليانه يجب أن تراعى عند تصميم

لتي تتناغم مـع    حددة ا  المعطيات التعليمية الم   - بوضوح –يجب أن تقيس الامتحانات التحصيلية       -1
الأهداف التعليمية، وذلك مثل معرفة الحقائق المحددة، ومعرفة المصطلحات، وفهـم المفـاهيم             

  .والأسس
يجب أن تقيس الامتحانات عينة ممثلة للمعطيات التعليمية وللمادة التعليمية المتـضمنة، وهـذه               -2

متحان قادرة على عكس كـل  مهمة واضع الامتحان لتقدير كيف تكون هذه العينة الواردة في الا   
 .المواقف التعليمية أو معظمها، وذلك من خلال استخدام جدول المواصفات
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التحصيلية أنواعاً من الفقرات الاختبارية الأكثر ملاءمـة لقيـاس           تتضمن الامتحانات    أنيجب   -3
مقالي مطول، مقالي مقنن، إجابـات قـصيرة، صـواب          ( وتقويم المعطيات التعليمية المتطلبة     

 ).كوغير ذل.. .طأوخ

السلوك ( ، مثل أغراض   تصمم امتحانات التحصيل لتلائم الاستخدامات المعنية بنتائجها       يجب أن  -4
التمهيدي عند بداية التعلم، التقدم التعليمي خلال التعلم، مـسببات الـصعوبات خـلال الـتعلم،             

 ..).التحصيل العام عند نهاية التعلم

  .بتة وقابلة للتفسيريجب أن تكون الامتحانات التحصيلية ثا -5
  :إجراءات الدراسة

  :منهج الدراسة
 الظاهرة للتوصل إلى     وتفسير وتقييم  استخدم الباحث المنهج الوصفي الذي يحاول وصف        

  .رصيد المعرفة عن تلك الظاهرةتعميمات ذات معنى يزيد من 
  :مجتمع الدراسة

البـالغ عـددهم    يتكون مجتمع الدراسة من جميع طلبة كليـات الجامعـة الإسـلامية و              
  .م2006 –2005لب وطالبة في العام الدراسي طا) 18000(

  :عينة الدراسة
 ، وطالبة اًطالب) 824( وبلغ حجمها    ،تم اختبار عينة الدراسة بالطريقة العشوائية البسيطة        

يبـين  ) 1(قم رمن مجتمع الدراسة موزعين على كليات الجامعة والجدول % 4.6وتمثل ما نسبته    
  .عينة الدراسة حسب الجنس والكلية والمستوىتوزيع أفراد 
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  يبين توزيع أفراد العينة) 1(جدول رقم 

  الجنس  المستوى  الكلية

  المجموع  أنثى  ذكر  المجموع  الرابع  الثالث  الثاني  الأول  المجموع  علمية  أدبية

530  294  824  320  211  135  158  824  432  392  824  
  

  :أداة الدراسة
 فقرة وذلك للتعـرف     )52(لباحث بإعداد استبانة مكونة من      قام ا لتحقيق أهداف الدراسة      

 في الفـصل    على طبيعة الامتحانات التي أجريت داخل الجامعة الإسلامية من وجهة نظر طلبتها           
  : وقد تكونت الاستبانة من ثلاثة مجالات2005/2006الدراسي الثاني للعام 

  متعلق بطبيعة الامتحانات: المجال الأول
  متعلق بمحتوى الامتحانات: انيالمجال الث

  .متعلق بالطالب نفسه: المجال الثالث
  :خطوات بناء الاستبانة

  .الاطلاع على الأدب التربوي والدراسات السابقة -1
 .اجراء دراسة استطلاعية على مجموعة من الطلبة -2

 .مقابلة مجموعة من الطلبة للتعرف على طبيعة الامتحانات -3

 .من المحكمين للتحقق من صدقهاتم عرض الاستبانة على مجموعة  -4

  :صدق الاستبانة
 : صدق المحكمين -1
تم عرض الاستبانة في صورتها الأولية على مجموعة من أعـضاء هيئـة التـدريس                  

 وكـذلك انتماؤهـا     ، مناسبة الفقرات للمجالات    مدى بالجامعة الإسلامية لإبداء الرأي والحكم على     
 فقـرة  52 الاستبانة في صورتها النهائية علـى   واستقرت فقرات وحذف فقرتين4حيث تم تعديل    

  : مجالاتةموزعة على ثلاث
  . فقرة21متعلق بلجنة الامتحانات وعدد فقراته : المجال الأول
  . فقرة16متعلق بمحتوى الامتحانات وعدد فقراته : المجال الثاني
  . فقرة15متعلق بالطالب نفسه وعدد فقراته : المجال الثالث
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 :ليصدق الاتساق الداخ -2
تم حساب الاتساق الداخلي للاستبانة وذلك بإيجاد معامل ارتباط بيرسون بين كل مجـال           

  : يبين ذلكالتاليوالدرجة الكلية للاستبانة والجدول 
  معامل ألفا للمجال  المجال  الرقم

  0.83  لجنة الامتحانات  -1
  0.77  محتوى الامتحانات  -2
  0.88  ما يتعلق بالطالب نفسه  -3
  0.92  لفا للاستبانة ككلمعامل أ  -4

  )α <0.01(والجدول يبين أن معاملات الارتباط كانت عالية وهي دالة عند 
  :ثبات الاستبانة

تم حساب ثبات الاستبانة بطريقة التجزئة النصفية بمعنى وضع العبارات الزوجية مقابل              
درجـات الفقـرات    العبارات الفردية، وتم حساب معامل الارتباط بين درجات الفقرات الفردية و          

الزوجية وذلك باستخدام معادلة بيرسون، حيث بلغ معامـل الارتبـاط بـين نـصفي الاسـتبانة                 
  )1(وعند استخدام معادلة سبيرمان بروان %) 0.82(

   ر2
  =حيث معامل الثبات للاستبانة الكلية 

  ر + 1
2 × 0.821  
1 + 0.821  

=   90%  

  .عالٍ ويسمح بإجراء الدراسة ووهو معدل ثابت% 90فكان معامل الثبات 
  :نتائج الدراسة

ة وصلاحية استخدامها قام الباحث بتوزيع الاستبانة على     بعد التأكد من صدق وثبات الأدا       
عينة الدراسة ومن ثم جمعها ثم قام بتفريغ البيانات على الحاسـوب وذلـك لاختبـار فرضـيات        

 التالية حسب أسئلة الدراسـة وكانـت         وقد توصل إلى النتائج    (SPSS)الدراسة باستخدام برنامج    
  :على النحو التالي

ما الدرجة التقديرية لاسـتجابات طلبـة الجامعـة         "  إجابة السؤال الأول والذي ينص على        :أولاً
فقد ". الإسلامية حول طبيعة إجراء الامتحانات للمساقات المختلفة داخل الجامعة من وجهة نظرهم           

  ).4 – 3 – 2(جداول جاءت إجابات الطلبة كما تبينها ال
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يبين ترتيب الفقرات حسب تقديرات عينة الدراسة للمجال الأول المتعلق بلجنـة   ) 2(والجدول رقم   
  .الامتحانات

  يبين ترتيب الفقرات حسب) 2(جدول رقم 
  استجابة عينة الدراسة للمجال الأول المتعلق بلجنة الامتحانات

الانحراف   المتوسط  الفقرة  .م
  المعياري

الوزن 
  لنسبيا

رتبة 
  الفقرة

  4  70.2  1.02  3.51  .يتعامل المراقب مع الطلبة معاملة حسنة  .1
يتأكد المراقب من عدم وجود مواد متعلقة   .2

  .بمادة الامتحان
4.12  1.01  82.4  1  

تتوافر التسهيلات المادية في جو   .3
  .الامتحان

3.00  1.13  60  9  

يتم التوزيع المناسب للطلبة على المقاعد   .4
  .ي غرفة الامتحانف

3.64  1.11  61  6  

يتأكد المراقب من وجود البطاقة الجامعية   .5
  3  80.6  0.88  4.31  .لدى الطالب

يلتزم المراقب بخروج الطلبة بعد نصف   .6
  .الوقت

4.35  0.92  80.7  2  

يتسامح بعض المراقبين في حالة ضبط   .7
  .محاولة غش

2.22  1.11  40.5  20  

ن بشأن التخلص يتسامح بعض المراقبي  .8
  .من مادة الغش

2.22  1.18  40.5  21  

لا يتيح المراقب جو من الأمان والراحة   .9
  .داخل غرفة الامتحان

2.51  1.17  41  16  

يدقق المراقب على الأدوات المساعدة مثل   .10
  .الحاسبة ونحوها

2.78  1.17  41.5  14  

يستخدم المراقب الهاتف النقال خلال فترة   .11
  .المراقبة

2.64  1.26  41.2  15  
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الانحراف   المتوسط  الفقرة  .م
  المعياري

الوزن 
  لنسبيا

رتبة 
  الفقرة

ينشغل المراقب بقراءة إجابة بعض   .12
  .الطلبة

2.40  1.12  40.8  18  

يتأكد المراقب من إغلاق الهواتف النقالة   .13
  .التي في حوزة الطلبة

3.28  1.26  65.6  5  

لا تتوافر رعاية طبية لأي حدث أثناء   .14
  .الامتحانات

2.71  1.30  41.5  19  

كفي لعدد الطلبة أوراق الامتحانات لا ت  .15
  10  59.4  1.42  2.97  .في القاعة

يتأخر المراقب في الحضور لقاعات   .16
  .الامتحانات

2.34  1.23  46.8  12  

لا يكترث المراقب لحالات الهمس   .17
  .والإشارات بين الطلاب

2.26  1.13  45.2  13  

يتحدث المراقبون مع بعضهم بصوت   .18
  .يشوش على الطلبة

2.74  1.35  54.8  11  

وجود مراقب واحد في القاعة يزيد من   .19
  .احتمالات الغش

3.21  1.36  60.4  7  

جلوس طالبان على المقعد المزدوج يزيد   .20
  .من احتمالات الغش

3.01  1.31  60  8  

مرور مدرس المساق يشوش أفكاري   .21
  .اثناء الامتحان

2.42  1.41  40.8  17  

    59.5  7.80  62.45  المجموع
سب استجابات عينة الدراسـة     الذي يبين ترتيب الفقرات ح    ) 2( رقم   ومن خلال الجدول    

يتأكد المراقب من عدم وجود مواد متعلقة    (في الاستبانة التي تنص على      ) 2( أن الفقرة رقم     يتضح
مـن  ويفـسر الباحـث ذلـك     % 82.4حصلت على المرتبة الأولى بنسبة مئوية       ) بمادة الامتحان 

 أو الحـرص    لتحقق من عدم وجود مواد متعلقة بالامتحانات،      ات ل تحانالروتين المتبع عند بدء الام    
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في المرتبة الثانية وحـصلت     ) 6( بينما جاءت الفقرة رقم      .على الحد من ظاهرة الغش لدى الطلبة      
) يلتزم المراقب بخروج الطلبة بعد نـصف الوقـت        (والتي تنص على    % 80.6على نسبة مئوية    

نات والتي تقضي بعدم خروج الطلبة من قاعة الامتحانات        وهذا أيضاً يندرج تحت تعليمات الامتحا     
يتأكد المراقب من وجـود     (التي تنص على    ) 5(إلا بعد مرور نصف الوقت، وجاءت الفقرة رقم         

 التـي   في المرتبة الثالثة وهذا ايضاً يقع تحت تعليمات الامتحانات،        ) البطاقة الجامعية لدى الطالب   
يتعامـل  (والتي تنص على    ) 1( وجاءت الفقرة رقم     .لحذرتحد من ظاهرة الغش بهدف الحيطة وا      

في المرتبة الرابعة الأمر الـذي يبـين أن بعـض المـراقبين             ) المراقب مع الطلبة معاملة حسنة    
تزامهم مما ينعكس سـلباً علـى       ليتعاملون مع الطلبة بجفاف وهذا يؤدي إلى توتر الطلبة وعدم ا          

  .إجاباتهم أثناء الامتحانات
  :ث ذلك إلىويعزو الباح  

ن عدد المراقبات التي يراقب فيها المراقب خلال اليوم أكثر من مراقبتين خلال اليوم الأمـر     أ -1
  .الذي يجعل بعضهم متوتراً

ينعكس ذلك سلباً على وهذا بدوره  ،صغر سن بعض المراقبين وعدم درايتهم الكافية بالمراقبة        -2
 .الطلبة أثناء الامتحانات

 . الطالبات أثناء الامتحانحساسية الطالب وبالذاتشدة  -3

 .تشغيل عدد لا بأس به ممن يعملون بالساعة بالمراقبات -4

يتم التوزيع المناسب للطلبة على المقاعـد فـي غرفـة         (وجاءت الفقرة التي تنص على        
 ويعزو الباحث ذلك إلى أن بعض الطلبة        %61في المرتبة السادسة بنسبة مئوية قدرها       ) الامتحان

 الأمر  المخصصة لهم، لذلك يحدث أحيانا خلل في توزيع الطلبة على القاعات          لا يلتزمون بالشعب    
  .الذي يحتاج إلى إعادة نظر من قبل إدارة الجامعة ليتسنى توزيع الطلبة توزيعاً مناسباً

ن المراقبين يتسامحون في حالات ضبط الغش والـتخلص مـن   أ" وجاءت الفقرة التي تنص على      
، أي أن أغلب الطلبة يرون أن المراقبين لا يتـسامحون بـشأن             %40.5بوزن نسبي   " مادة الغش 

  .الغش وهذا ما يميز الجامعة الإسلامية عن غيرها في عدم التهاون في حالات الغش
وهذا أمـر   فر أي رعاية طبية لأي حدث أثناء الامتحان،         امن الطلبة أنه لا تتو    % 41.5كما رأى   

  .ات طبياً وصحياً على متابعة الامتحانيشير إلى قصور الجامعة
يبين ترتيب الفقرات حسب تقديرات عينة الدراسة للمجـال الثـاني والمتعلـق             ) 3(والجدول رقم   

  .بمحتوى الامتحانات
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  يبين ترتيب الفقرات حسب) 2(جدول رقم 
  استجابة عينة الدراسة للمجال الثاني المتعلق بمحتوى الامتحانات

الانحراف   المتوسط  الفقرة  .م
  المعياري

زن الو
  النسبي

رتبة 
  الفقرة

ــحة   .1 ــان واض ــات الامتح تعليم
  .ومحددة

3.66  1.00  61.3  6  

يتسق الامتحـان مـع الأهـداف         .2
التعليميــة المتفــق عليهــا مــع 

  .المحاضر
3.46  1.02  60.9  9  

يقيس الامتحان عينة ممثلة للمادة       .3
  .الدراسية

3.90  0.97  61.8  5  

يركز الامتحـان علـى أسـئلة         .4
  .قالية مقننةموضوعية وم

3.57  1.13  61.1  7  

تتناسب أسئلة الامتحان مع الوقت       .5
  16  41.8  1.26  2.93  .المخصص لها

يراعي الامتحان الفروق الفرديـة      .6
  .لمستويات الطلبة

3.12  1.12  60.2  10  

يتضمن الامتحـان أسـئلة ذات        .7
مــستوى عــال تثيــر التفكيــر 

  .الإبداعي
3.28  1.10  65.6  3  

متحـان علـى أسـئلة      يحتوي الا   .8
  .خارجة عن المحتوى الدراسي

2.42  1.18  48.4  15  

تركز أسئلة الامتحان على الحفظ       .9
  .والتذكر فقط

3.00  1.20  60.0  11  

أسئلة الامتحان صعبة وتتحـدى       .10
  .قدرة الطالب

2.96  1.17  59.2  12  
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يشتمل الامتحان على أسئلة غير       .11
  13  59  1.21  2.95  )غامضة(واضحة الصياغة 

  1  87.8  0.92  4.39  .طباعة أوراق الامتحان واضحة  .12
تظهر درجة كل سؤال للاختبـار        .13

  .بصورة محددة
3.24  1.13  64.8  4  

تتكرر أسئلة الامتحانات للمبحث      .14
  .خلال السنوات المتتالية

3.05  1.03  61  8  

تتناول الأسئلة موضوعات ركـز      .15
  .عليها المدرس خلال الفصل

3.58  0.99  71.6  2  

تتناول الأسئلة موضوعات أهملها      .16
  .المدرس خلال الفصل

2.66  1.17  53.2  14  

    64.7  5.96  51.73  المجموع
طباعة أوراق الامتحـان  " يتضح أن الفقرة التي تنص على    ) 3(ومن خلال الجدول رقم       
مية تعطـي  وهذا يعني أن الجامعة الإسلا  ) 87.8(جاءت في المرتبة الأولى بوزن نسبي       " واضحة

اً للطالـب عنـد     تصويرها على ورق جيد ليعطي ارتياح     اهتماماً كبيراً لطباعة أسئلة الامتحانات و     
  .الاجابة عن الأسئلة

في " تتناول الأسئلة موضوعات ركز عليها المدرس خلال الفصل        "  التي تنص على   وجاءت الفقرة 
 ـ     %71.6المرتبة الثانية بوزن نسبي قدره       ة علـى حـضور الطلبـة        مما يؤكد حـرص الجامع

للمحاضرات والالتزام بها انطلاقا من إيمان الجامعة بأن الحضور يزيد من قدرة الطالـب علـى                
  .التفاعل 

فـي  " يحتوي الامتحان على أسئلة خارجة عن المحتوى الدراسي       " وجاءت الفقرة التي تنص على      
لتزام معظـم أعـضاء   وهذا بدوره يؤكد على مدى ا% 48.4المرتبة الخامسة عشرة بوزن نسبي      

  .يس بالجامعةهيئة التدر
فـي  " تتناسب أسئلة الامتحان مع الوقت المخصص لهـا       "  جاءت الفقرة التي تنص على       هذا وقد 

 وقـت   الأمر الذي يحتاج إلى دراسة أن يـزاد       % 41.8المرتبة السادسة عشرة بوزن نسبي قدره       
تتناسب مع وقت الامتحـان، وإذا كـان   الامتحان ليتناسب مع الأسئلة وإما أن تقنن الأسئلة بحيث       
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ذاً تقنـين أسـئلة    ، فينبغي إ  ح لكثرة عدد الطلبة بالجامعة وقلة الأماكن      مسقت الامتحان لا ي   تمديد و 
  . للامتحانالامتحان لتتناسب مع الوقت المحدد

يبين ترتيب الفقرات حسب تقديرات عينة الدراسة للمجـال الثالـث والمتعلـق         ) 4(والجدول رقم   
  .ب نفسهبالطال

  يبين ترتيب الفقرات حسب) 4(جدول رقم 
  استجابة عينة الدراسة للمجال الثالث المتعلق بالطالب نفسه

الانحراف   المتوسط  الفقرة  .م
  المعياري

الوزن 
  النسبي

رتبة 
  الفقرة

أشعر أن للامتحان رهبة تسبب لـي         .1
  .القلق والتوتر

3.76  1.15  75.2  2  

لاقة لها  أشعر بأن بعض الأسئلة لا ع       .2
  .بالمادة الدراسية

2.64  1.22  52.8  14  

يسبب إجراء الامتحانات لي الـضيق        .3
  .والتوتر

3.48  1.23  69.6  7  

أسئلة الامتحان لا توكد علـى نجـاح        .4
  .أسلوبي في الاستذكار

3.04  1.16  60.8  11  

لا يزيد الامتحان من قدراتي المعرفية        .5
  .في فهم أكثر للذات

2.85  1.16  57  12  

لا يحفز الامتحان قدرتي على الـتعلم         .6
  .الذاتي

2.82  1.20  56.4  13  

تحدد فقرات الامتحان مواطن القـوة        .7
  .والضعف لدي

3.63  1.11  72.6  3  

ــى انفعــالاتي   .8 ــؤثر الامتحــان عل ي
  .الشخصية

3.50  1.17  70  6  

لا يزيد الامتحان مـن حبـي للمـادة        .9
  10  61.6  1.29  3.08  .العلمية ومدرس المساق

  15  51.2  1.22  2.56  .لا تثير أسئلة الامتحان التفكير لدي  .10
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تزيد الامتحانات من درجـة قنـاعتي         .11
  .بمستوى الجامعة أكاديمياً

3.52  1.14  70.4  5  

أرى أن للامتحــان موقــف تعليمــي   .12
  .يطور قدراتي

3.41  1.10  68.2  9  

أشعر بالتوتر عنـد تـأخر المراقـب        .13
  .توأوراق الامتحانا

4.07  1.11  81.4  1  

يزودني الامتحـان بطرائـق جديـدة         .14
  .للدراسة والاستذكار

3.45  1.12  69  8  

يزيد الامتحان من سرعتي في الكتابة        .15
  .والتفكير

3.58  1.19  71.6  4  

    66  7.19  49.54  المجموع
أخر أشعر بالتوتر عند ت   " يتضح أن الفقرة التي تنص على       ) 4(وبالنظر إلى الجدول رقم       

الأمر الـذي   %) 81.4(جاءت في المرتبة الأولى بوزن نسبي قدره        " المراقب وأوراق الامتحانات  
راحـة  ا  ت قبل موعد الامتحانات حتى يعطو     يحتاج إلى حث المراقبين بالذهاب إلى قاعة الامتحانا       

موعـد  نفسية للطلبة، ويتطلب هذا متابعة من الشئون الأكاديمية للتأكد من وصول المراقبين قبل              
  .الامتحانات

، في المرتبـة    "أشعر أن للامتحان رهبة تسبب لي القلق والتوتر       " وجاءت الفقرة التي تنص على      
ويرى الباحث أن الرهبة من الامتحان شئ طبيعـي ولكنهـا إذا   % 75.2الثانية بوزن نسبي قدره     

  .ة والتفكيرزادت عن الحد المطلوب تصبح مشكلة معقدة لأن الرهبة تدفع الطالب إلى الكتاب
فـي  " أشعر بأن بعض الأسئلة لا علاقة لها بالمـادة الدراسـية          " وجاءت الفقرة التي تنص على      

تـدريس  أن معظم أعـضاء هيئـة ال    وهذا يبين   % 52.8ة بوزن نسبي قدره     المرتبة الرابعة عشر  
  . بما يدرسونه في قاعات التدريسبالجامعة الإسلامية ملتزمون

في المرتبة الخامسة عشرة    " لا تثير أسئلة الامتحان التفكير لدى        " وجاءت الفقرة التي تنص على    
ير التفكير لدى قسم كبير      يدلل على أن أسئلة الامتحانات تث      الأمر الذي % 51.2بوزن نسبي قدره    

من الطلبة في حين أنها لا تثير التفكير عند البعض الآخر وهذا يرجع إلى نوع الامتحانـات فـي            
  .كليات العلميةالكليات الأدبية وال
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 > α( هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عنـد مـستوى            إجابة السؤال الثاني الذي نصه     /ثانيا
  ).ذكور، إناث(بين متوسطي تقديرات عينة الدراسة تعزى لمتغير الجنس ) 0.05

لإيجاد الفروق الفردية بين متغيـرين مـستقلين        ) ت(وللإجابة عن هذا السؤال تم استخدام اختبار        
  ).5(في مجالات الدراسة الثلاثة حيث كانت النتائج بما يوضحها الجدول رقم ) كور، وإناثذ(

  )5(الجدول رقم 
  لاختبار الفروق بين الطلاب والطالبات) ت(يبين اختبار 

المتوسط   العدد  الجنس  .م
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

ت 
  المحسوبة

مستوى 
  الدلالة

  المجال الأول  8.16  62.13  432  طلاب
  7.37  62.80  392  طالبات

غير   1.22
  دالة

  المجال الثاني  6.04  48.87  432  طلاب
  5.35  49.79  392  طالبات

  دالة  2.32

  المجال الثالث  7.27  48.46  432  طلاب
  6.97  50.54  392  طالبات

  دالة  3.81

  المجموع  15.58  159.65  432  طلاب
  14.25  163.14  392  طالبات

  دالة  3.34

الجدولية أقل  ) ت( يتضح أن قيمة     )5(رقم   النظر إلى المجال الأول المبين في الجدول      وب  
 ≥ α(حصائية عنـد مـستوى دلالـة        إالمحسوبة وعليه لا توجد فروق ذات دلالة        ) ت(من قيمة   

  :يبين الطلاب والطالبات ويعزو الباحث ذلك إلى ما يلي) 0.05
لمراقب بموجب تعليمات محددة وواضـحة مـع        وجود نظام موحد بلجنة الامتحان حيث يتعامل ا       

 ـ    مع الطلبة مما يجعل لطلبة يعيشون      الجميع بدون تمييز، ويلتزم بالضوابط     سية  نفس الأجواء النف
الجامعة القائمة على المساواة بين الإنـاث       وهذا يعكس فلسفة    . في ظل قانون يسري على الجميع     

  .اء الدراسةوالذكور رغم الفصل التام في المباني الدراسية أثن
لصالح الطالبات فـي المجـال     ) α ≥ 0.05(نما وجدت فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى         يب

  :الثاني ويعزو الباحث ذلك لعدة أسباب منها
والإدراك  حيـث الاسـتعداد المبكـر        اً فهن أكثر اهتمام   ،جدية الطالبات في التعامل مع الامتحان     

دى اتساقه مع الأهداف التعليمية ومناسبته للوقت المحـدد          بتعليماته، وم  الحقيقي لمحتوى الامتحان  
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 مقالية وما إذا كانت الأسئلة متكررة عبر سنوات       أمموضوعية  أكانت  وتركيزه على الأسئلة سواء     
  .وما إن كان تناول الامتحان موضوعات ركز المدرس عليها خلال الفصل أو أهملها

عمقاً من الطلاب لأن أثار الامتحـان تـرتبط         ولعل ذلك مصدره أن الطالبات ينظرن نظرة أكثر         
 قد يساوره نوع مـن عـدم الاهتمـام أو          الحياتي للطالبة، بعكس الطالب الذي    بالبعد الاجتماعي و  

  .اللامبالاة
لصالح الطالبات فـي    ) α ≥  0.05(كما وجدت فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى           

  :اليةالمجال الثالث ويعزى الباحث ذلك إلى الأسباب الت
أن الطالبات بحكم طبيعتهن أكثر واقعية بنظرتهن للامتحانات حيـث أن الدراسـة المـسبقة                -1

  . ورهبة في الامتحاناًوالتحضير الجيد لأداء الامتحان يجعلهن أقل قلق
الطالبات يتميزن بالهدوء في التعامل مع الامتحان ولعل مصدر ذلك الهدوء والاتزان ارتفاع               -2

 ساعات أطول في البيت من الطلاب        لدى الطالبات وكونهن يمكثن    لدراسيمستوى التحصيل ا  
إضافة إلى كون الطالبات أحرص على فهم التعليمات والنظام من الطلاب فهن يترددن كثيراً              

 .على المدرسين ويراجعن الطاقم الإداري في الجامعة للتعرف على كل شيء

لبات عدم الخروج من منازلهن تجعـل       طبيعة الحياة الفلسطينية المحافظة التي تحتم على الطا        -3
 .الطالبات يلجأن إلى التعليم

  α( هل توجد فروق ذات دلالة إحـصائية عنـد مـستوى             إجابة السؤال الثالث الذي نصه     /ثالثا
  ).علمية، أدبية(بين متوسطي تقديرات عينة الدراسة تعزى لمتغير الكليات ) 0.05

لإيجاد الفروق الفردية بين متغيـرين مـستقلين        ) ت(وللإجابة عن هذا السؤال تم استخدام اختبار        
  ).6(في مجالات الدراسة الثلاثة حيث كانت النتائج بما يوضحها الجدول رقم ) علمية، وأدبية(

  )6(الجدول رقم 
  لاختبار الفروق بين الطلبة تبعاً لكلياتهم العلمية والأدبية) ت(يبين اختبار 

المتوسط   العدد  الجنس  .م
  الحسابي

حراف الان
  المعياري

مستوى   ت المحسوبة
  الدلالة

  المجال الأول  8.06  61.75  294  علمية
  7.63  62.83  530  أدبية

  غير دالة  1.95

  المجال الثاني  5.47  48.39  294  علمية
  5.82  49.82  530  أدبية

  دالة  3.45
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  المجال الثالث  6.72  49.77  294  علمية
  7.44  49.42  530  أدبية

  غير دالة  0.66

  المجموع  14.43  159.92  294  علمية
  15.35  162.08  530  أدبية

  دالة  1.97

الجدولية وعليـه   ) ت(المحسوبة أكبر من قيمة     ) ت(ومن خلال الجدول يتضح أن قيمة         
يتضح لصالح الكليات الأدبية، كما     ) α 0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة         

روق ذات دلالة أحصائية في المجال الأول الخاص بطبيعة الامتحانـات          من الجدول أنه لا توجد ف     
والمجال الثالث الخاص بالطالب نفسه عند طلبة الكليات الأدبية والعلمية ويعـزو الباحـث ذلـك                

  .لتشابه ظروف الامتحانات من حيث مواعيد انعقادها والأمكنة التي تعقد فيها
المجال الثاني والخـاص بمحتـوى الاختبـارات        في حين وجدت فروق ذات دلالة إحصائية في         
  :لصالح الكليات الأدبية ويعزو الباحث ذلك إلى أن

بعض أعضاء هيئة التدريس بالكليات الأدبية يركزون على الأسئلة الموضوعية وخـصوصاً             •
وبدون التعليل وذلك لكثرة أعداد الطلبة في الشعب مما يـسهل علـى             ) الصح والخطأ (أسئلة  

ن في الامتحان، ولكي يستطيع العضو تصحيح الأوراق ورصد النتـائج فـي             الطالب التخمي 
  .المدة التي تحددها الشئون الأكاديمية

أعضاء هيئة التدريس بالكليات الأدبية تنقصهم الخبرة في مجال بناء الاختبارات التحـصيلية              •
 .مما يتطلب ذلك عقد ورشات عمل بخصوص بناء الاختبارات الجامعية

ليات العلمية تعتمد في معظمها على التطبيق والتحليل وحل المسائل بينما تعتمـد      امتحانات الك  •
 .الامتحانات في الكليات الإنسانية على الحفظ والاستظهار واسترداد المعلومات

 > α( هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عنـد مـستوى       إجابة السؤال الرابع الذي نصه     /رابعا
الأول والثـاني، الثالـث     (نة الدراسة تعزى لمتغير المـستوى       بين متوسطي تقديرات عي   ) 0.05

  ).والرابع
لإيجاد الفروق الفردية بين متغيـرين مـستقلين        ) ت(وللإجابة عن هذا السؤال تم استخدام اختبار        

في مجالات الدراسة الثلاثة حيث كانت النتـائج بمـا يوضـحها            ) الأول والثاني، الثالث والرابع   (
  ).7(الجدول رقم 
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  )7(جدول رقم ال
  لاختبار الفروق بين الطلبة تبعاً لمستوياتهم الدراسية ) ت(يبين اختبار 

المتوسط   العدد  الجنس  .م
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

ت 
  المحسوبة

مستوى 
  الدلالة

  المجال الأول  8.242  61.88  531  الأول والثاني
  6.823  63.47  293  الثالث والرابع

  0.01عند دالة  2.81 -

  المجال الثاني  6.178  51.59  531  الأول والثاني
  5.562  51.97  293  الثالث والرابع

  دالةغير   0.87 -

  المجال الثالث  7.268  49.45  531  الأول والثاني
  7.06  49.71  293  الثالث والرابع

  غير دالة  0.49 -

  المجموع  16.181  162.93  531  الأول والثاني
  13.949  165.16  293  ثالث والرابعال

  0.05 عنددالة   1.98 -

            ومن خلال الجدول يتضح أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عنـد مـستوى دلالـة                 
)α < 0.01 (             لصالح طلبة المستوى الثالث والرابع ويعزو الباحث ذلك طلبة المـستويين الثالـث

لبة كلما قربوا من التخرج يزيـد       وأن الط . والرابع أصبح عندهم خبرة أكثر في طبيعة الامتحانات       
  .عندهم الالتزام بقوانين الجامعة وأعرافها

  :التوصيات
 ضرورة الاهتمام بنوعية الامتحانات من حيث المستويات المعرفية، بحيث يتم التركيز علـى              -1

 .جميع المستويات العقلية بشكل متكافئ يضمن شمولية عملية القياس والتقويم

 بطبيعة الامتحانات وتحسين فهمهم لأغراضها من خلال عقد الندوات          ضرورة تبصير الطلبة   -2
 .في بداية التحاق الطلبة بالجامعة

ضرورة العمل من خلال الشئون الأكاديمية وعمادة الكليات على توزيع الطلبة توزيعاً مناسباً              -3
  .في قاعات الامتحانات على أن يكون لكل طالب مقعد

و أكثر في كل قاعة مهما كان عدد الطلبة فيها، وذلك خـشية أن              العمل على وضع مراقبين أ     -4
 .يحدث للمراقب طارئ فيكون ذلك ذريعة لعملية غش لبعض الطلبة

 .العمل على توفير التسهيلات المادية أثناء انعقاد الامتحان -5
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بة ضرورة التعميم على جميع أعضاء هيئة التدريس بأن يضعوا أوراق أسئلة كافية لعدد الطل              -6
 .في قاعات الامتحانات

 .حث المراقبين على الالتزام بمواعيد بدأ الامتحانات لما يحدث توتر وقلق للطلبة -7

تهم حتى تتناسب مع الوقت الذي تحـدده إدارة     ناحث أعضاء هيئة التدريس لتقنين أسئلة امتحا       -8
 .الجامعة

لمتعـارف عليهـا ليحقـق      حث أعضاء الكليات الأدبية بتصميم امتحانات حسب المعـايير ا          -9
 .الامتحان الغرض منه على النحو الأفضل

  -:المراجع
، دار المعـارف،  الأهداف والاختبارات بين النظرية والتطبيق   ): 1983(البغدادي، محمد رضا     -1

 .القاهرة

، أساليب الاختبار والتقويم في التربيـة والتعلـيم       ): 1968(التل، سعيد والناشف، عبد الملك       -2
  .ة للطباعة والنشر، بيروتالمؤسسة الوطني
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