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هيئة التدريس نحو  عضاءأاتجاهات 

 بنت عبد نورة الأميرةدور جامعة 
 في تطوير راس المال البشري  الرحمن

 

 لخص: الم
في تطوير راس المال بنت عبد الرحمن  نورة    الأميرة هيئة التدريس نحو دور جامعة    أعضاءاتجاهات  لى التعرف على  فت الدراسة إهد

تطوير رأس المال البشري وفقاً لمتطلبات سوق  يرة نوره بنت عبدالرحمن في تعزيز  وأيضاً إلى الوقوف على دور جامعة الأم،  البشري
في تطوير رأس المال البشري وفقاً لمتطلبات   بنت عبد الرحمننورة    الأميرةجامعة  زيز دور  عزيز آليه تعيمكن ت  العمل، ومعرفة كيف

( 401كونة من )ت البحث على عينة عشوائية بسيطة مسوق العمل، وقد اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي المسحي، طبقت إجراءا
إسهامات جامعة الأميرة نوره قة بين أفراد الدراسة على  أن هناك مواف البحث بعضو هيئة تدريس من مجتمع الدراسة، وخرجت نتائج  

الرحمن   عبد  إتابنت  وكذلك  المملكة،  في  العالي  التعليم  لقيادة  المؤهلين  الأساتذة  من  كوادر  إعداد  لدراسة  في  الفرصة  حة 
الطبية الم  التخصصات  من  عال  مستوى  تأسيس  إلى  إضافة  النادرة،  والفنية  و عايير  والهندسية  هناك  الأكاديمية  أن  كما  المهنية، 

لتهيئتهن  التخرج  على  المقبلات  الطالبات  تدريب  الرحمن في  عبد  بنت  نورة  الأميرة  جامعة  دور  على  الدراسة  أفراد  بين  موافقة 
العمل، با  لسوق  العلمية  الدراسات  توجيه  الجامعة  وكذلك  قيام  إلى  إضافة  العمل،  قيم  غرس  على  يساعد  بما  بتطوير لجامعة 
الدر اسية لسد الفجوة بين الدراسة النظرية ومتطلبات سوق العمل، وفي ضوء تلك النتائج يوصي البحث بضرورة الحرص مناهجها 

 مخرجات الجامعات واحتياجات سوق العمل.ؤسسات الإنتاجية، لسد الفجوة بين على مد جسور المشاركة والتعاون يبن الجامعة والم
 

 .نمية المستدامة، العنصر البشري، سوق العملالبشري، الت   س المالرأ  مفتاحية: كلمات      

The attitudes of faculty members towards the role of Princess Noura bint Abdul Rahman University in 

developing human capital 

Abstract: 

The study aimed to identify the attitudes of faculty members towards the role of Princess Noura bint Abdul Rahman 

University in developing human capital, and also to identify the role of Princess Noura bint Abdulrahman University in 

promoting the development of human capital in accordance with the requirements of the labor market, and to find out 

how the identification can be enhanced. Mechanism for enhancing the role of Princess Noura bint Abdul Rahman 

University in developing human capital in accordance with the requirements of the labor market. The study adopted the 

descriptive survey approach. The research procedures were applied on a simple random sample consisting of (401) 

faculty members from the study community. The results of the research came out that there are Approval among study 

individuals on the contributions of Princess Noura bint Abdul Rahman University in preparing cadres of professors 

qualified to lead higher education in the Kingdom, as well as providing the opportunity to study rare medical, 

engineering and technical specialties, in addition to establishing a high level of academic and professional standards. 

Study on the role of Princess Noura bint Abdul Rahman University in training female students who are expected to 

graduate to prepare them for the job market, as well as directing scientific studies at the university in a way that helps 

instill values Work, in addition to the university developing its curricula to bridge the gap between theoretical study and 

the requirements of the labor market, and in light of these results, the research recommends the necessity to extend 

bridges of participation and cooperation between the university and productive  institutions, to bridge the gap between 

u n i v e r s i t y  o u t p u t s  a n d  t h e  n e e d s  o f  t h e  l a b o r  m a r k e t 
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 المقدمة:  
أنها    تلعب  كما  العلم  صناعة  في  مهماً  دوراً  مصادالجامعة  وأحد  تاريخها  من  وجزءاً  الأمم  حضارة  وتعكس  تعكس  ثقافتها،  ر 

ية لدى المجتمع، وفي عصرنا الحديث أصبح للجامعة دور أساسي في تنمية و اعالجامعة الحالة السياسية، والإقتصادية، و الإجتم
ة في بعض المعارف إلى جامعات تطور المجتمعات على كافة الأصعدة حيث تطور دورها وأهدافها من تخريج الكوادر المتخصص

لإعداد جيل يقود النهضة ويأخذ الدور ع  تعتني بحاجات المجتمع من خلال وظائفها الثلاثة التدريس والبحث العلمي وخدمة المجتم
 . (1) الريادي في تطوير المجتمع في جميع المجالات الإجتماعية والسياسية والإقتصادية والتنموية

تثقيف المجتمع لمواكبة التغيرات   وأيضاً حركة التنمية وتطوير مواردها البشرية،    حة لدى الدولة في تعزيزتعد الجامعة وسيلة متا 
، وذلك من خلال العمل على تطوير مستوى تعليم الخريجين بما يتناسب مع  (2) تماعياً واقتصادياً وسياسياً وتكنولوجياً اجالمستمرة  

 وحاجة الدولة إلى الكوادر الماهرة. المتطلبات المحلية والعالمية لسوق العمل،
ية الموارد البشرية بما يحقق التوافق بين مخرجات نموقد تناولت العديد من الدراسات العربية والعالمية أهمية دور الجامعات في ت 

التعرف على  م(  2012)   الحربيالجامعات، ومتطلبات سوق العمل، فقد أجرى   تنمية إسهامات جامعة جازان في مجالات  بهدف 
نتائجها ت  كدلك الكشف عن المعوقات التي تواجه دور الجامعة في تنمية وخدمة المجتمع المحلي، وأوخدمة المجتمع المحلي وكذ

على أن الجامعة استطاعت أن تسهم في مجال حل الأزمات ومواجهة التحديات والصعوبات بنسبة كبيرة، كما أسهمت الجامعة في 
 ت الخاصة، والأسرة والطفولة، وبرامج التوعية الوقائية. مجالات رعاية ذوي الإحتياجا

أجرى    الجواد  كما  إلى  (  2013)عبد  سعت  الدراسة  دور  المملكة  جامعرفة  في  الإقتصادية  التنمية  تحقيق  في  الناشئة  معات 
الأدوار هذه  لتقيم  كنموذج  العزيز  عبد  بن  سلمان  جامعة  على  التركيز  مع  السعودية  نوالتي    العربية  اأكدت  على  تائج  ن  أ لدراسة 

ادر على إشراك الجامعات في ق  الجامعات السعودية لها دور هام في دعم جهود التنمية الإقتصادية بما تمتلكه من نظام أكاديمي 
وضع خطط التنمية الاقتصادية كما هو الحال في الجامعات العالمية، وأيضاً خرجت نتائج الدراسة بأن جامعة الملك سلمان بن 

 يز تقوم بدور لا بأس به في إعداد الكفاءات العلمية المتخصصة، والمساعدة في تحقيق التنمية الإقتصادية للملكة. عبد العز 
دور جامعة حائل التنموي من وجهة نظر كل من أولياء الأمور ومنسوبي استهدفت دراسة  م(  2014)  راضيحين أجرى    يف 

ي إلى أن الجامعة إلى حد ما تقوم  د العينة فيما يتعلق بمحور الدور الاقتصادوجاءت نتائج الدراسة بوجود إتفاق بين أفرا  الجامعة
ميدانية من خلال خبراء الجامعة لتشجيع الاستثمار الأجنبي، وأيضا لا تعقد الجامعة اتفاقات  اتبتنظيم ندوات تعريفية وتثقيفية وزيار 

يب الطلاب في مؤسساته، بالإضافة إلى الإسهام الضعيف وبروتوكولات تعاون لتفعيل دور القطاع الخاص في المشاركة في تدر 
الجام توفر  لا  قد  وتطويرها،  الشاملة  البشرية  التنمية  خطط  البطالة    عةفي  من  تحد  التي  الاستثمارات  لدعم  الأعمال  ريادة  برامج 

 والفقر، قل مشاركة الجامعة في إعداد وتأهيل الخريجين لزيادة نسبة العاملين في قطاع الصناعة. 
  أن درجة أكدت على  درجة مساهمة جامعة نجران في التنمية المستدامة،  التي سعت إلى قياس  م(  2015)  العتيبيأما دراسة   

التنمية  م ثم  الاقتصادية،  التنمية  في  تمثلت  المساهمة  درجة  قوة  وأن  متوسطة،  كانت  المستدامة  التنمية  في  نجران  جامعة  ساهمة 
الإدارية، و  التنمية  ثم  الثقافية، ومن التعليمية،  التنمية  البيئية، وأخيرا  التنمية  ثم  الاجتماعية،  التنمية  ثم  الصحية،  التنمية  ذلك  يلي 

توصل إليها البحث أيضا أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات عينة الدراسة تعزى لمتغيرات طبيعة ي  النتائج الت
 لة إحصائية تعزى لمتغير الخبرة لصالح الخبرة الأقل. العمل والمؤهل العلمي، في حين توجد فروق ذات دلا

تعرف على جهود الحكومة  للم(  2017)  المخلافيأجراها    اضدراسة إستطلاعية على الجامعات الحكومية في مدينة الريوفي   
وقدرات ريادية عالية لتطوير منظومة التعليم لريادة الأعمال في الجامعات الحكومية، وبما يؤدي إلى بناء طلبة مزودين بمهارات  

 

 (.70، )صر كل من أولياء الأمور ومنسوبي الجامعةنظن وجهة دور جامعة حائل التنموي م راضي،  ( 1)
 (.260، )صدور الجامعة في تنمية رأس المال البشري لتحقيق التنمية المستدامةإبراهيمي،   ( 2)
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عدم وجود برنامج أو أنه    لىع   جأكدت النتائ،  2030يمكنهم تأسيس شركات ناجحة تسهم في دعم الاقتصاد الوطني تفعيلًا لرؤية  
القائمين بتدريس مقررات ريادة الأعمال من  الحكومية حتى الآن، وأن غالبية  الجامعات  مسار متخصص في ريادة الأعمال في 

الدراسة  الحكومية   أفراد  الجامعات  في  الأعمال  لريادة  التعليم  منظومة  وأن  المختلفة،  بتخصصاته  الأعمال  إدارة  حقل  إلى  ينتمون 
من ضعف كبير من حيث عدم الاهتمام بتنظيم زيارات ميدانية للطلبة إلى الشركات الريادية، وعدم توافر مقررات دراسية    نيتعا

القدرة والروح   لديهم  طلبة  بإعداد  بين  كفيلة  العلاقة  وضعف  الأعمال،  ريادة  تدريس  في  حديثة  طرق  تبني  وعدم  العالية،  الريادية 
 الأعمال في المملكة.  ة الجامعات الحكومية وقطاع رياد

كبير في تكوين الوعي، وممارسة السلوكيات الصحية، وقد أكدت  الجامعة  دور  على  (  2018)  إبراهيميدراسة  كما أكدت نتائج   
 لبشرية المستدامة عالية. خاصة بأعضاء هيئة التدريس أن مساهمة الجامعات الجزائرية في تحقيق التنمية انتائج الدراسة ال

التنمية، أكدت التي صفت  م(  2019الشمري )  سةوأيضاً درا  التعليم ومتطلبات  التوافق بين مخرجات  أو  مشكلة عدم الملائمة 
ات سوق العمل حيث أن جزء بسيط من العينة حصلوا على عمل بينما على أن هناك فجوة بين مخرجات التعليم الجامعي ومتطلب

ما أن غالبية العينة ترى تدني الإعداد المهني للطلبة في الجامعات وكذلك ك  الجزء الأكبر من العينة لم يجدوا فرصة عمل مناسبة،
التطبيقية في المناهج، ويرى غالبية عينة   تدني إرتباط المناهج بمتطلبات سوق العمل المستقبلي وعدم توازن الجوانب النظرية مع

المها الطلاب  إكساب  في  الميداني  التدريب  فعالية  مستوى  تدني  أن  المساعدة راالدراسة  توفر  عدم  وكذلك  اللازمة  المهنية  ت 
 الضرورية والرعاية المتوقعة من المؤسسات التي يتدرب فيها الطالب أن يقدموها له.  

التعرف على واقع تطبيق نظام الجودة في التعليم الجامعي وتأثيره على مخرجات التي سعت إلى   م(2020محمد )وأخيراً دراسة   
تائج الدراسة على أن الجامعة وكلياتها تراعي عند بناء برامجها التعليمية والخدمية تلبية إحتياجات سوق ن  قد أكدتفق  سوق العمل،  

 جات سوق العمل الفعلية. العمل، كما تقوم الجامعة بموائمة مخرجاتها مع إحتيا
العمل، وهو ما يتطلب    وق س  واحتياجات ( على أن هناك فجوة بين مخرجات التعليم الجامعي  2020أحمد )كما أكدت دراسة   

المال  رأس  وتوظيف  الجامعي  التعليم  في  والاستثمار  والجودة  المعلومات  تكنولوجيا  وتوظيف  الجامعي  التعليم  منظومة  تطوير 
 الاجتماعي.

تضمن خططها العديد من الاستجابات يجب أن  الجامعات  على أن  Brandt  (2002  )  براندتعيد آخر أكدت دراسة  ى صوعل 
لتعليم المستمر، وأوضحت كذلك أن ثمة قطاعات تلقى اهتمامًا من قبل التعليم المستمر المقدم من الجامعات النرويجية باالمرتبطة  

الصحة مجال  في  والعاملين  المعلمين  فيركسر د،  مثل  التنمية  أكدت  (  (Virkus  2003  اسة  في  الأوروبية  الجامعات  أهمية 
أمثل، استخداما  الموارد  الأخرى، وترسيخ و   المستدامة واستخدام  الدول  الخارج وزيادة جاذبية  على  إلى حد كبير  الجامعات  انفتاح 

ت والمعلومات(، والتأكيد المتزايد على التعليم مجال البحث العلمي والتدريس، وخاصة من خلال الريط الشبكي )تكنولوجيا الاتصالا
 دريب. لتالعلمي والتقني واكتساب المهارات التكنولوجية من نظم التعليم وا

أن حاضنات الأعمال تلعب على  (  (Hanoku Bathual, et. Al. 2009  هانوكي باثولا وآخرون في حين أكدت دراسة   
لال توفير اريع الناشئة، ولا سيما في المراحل الأولى من دورة حياة الشركات من خدوراً رئيسياً في تقديم المساعدة لأصحاب المش

بالحاضنة، وخدمات متصلة بالجامعة، فالخدمات المتصلة بالحاضنة تتمثل في توفير    لةمجموعة من الخدمات وهي خدمات متص
لعملاء والحصول على مختبرات الأبحاث والمشورة الخدمات المكتبية المشتركة، وآلات النسخ والفاكس وخدمات الأمن والاستقبال ل

امعة توظيف الطلاب، وخلق المواهب الريادية والقيادية لجالتي تقدمها الجامعات لأصحاب الأعمال، ومن بين الخدمات المتصلة با
 المطلوبة من أجل الاقتصاديات الناشئة استشارات أعضاء هيئة التدريس.

ديتز وأبلأما    تناولت  Abel& Deitz  (2012  )  دراسة  المحلي،  التي  البشري  المال  رأس  بناء  في  والكليات  الجامعات  دور 
الطرق   استكشاف  إلى  الدراسة  الإقليمي، مع الهدفت  البشري  المال  بناء رأس  على  قادر  عالي  تعليم  صناعة  بواسطتها  يمكن  تي 
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ذلك من خلال الربط بين الأوراق المالية لمنطقة  التركيز بصفة خاصة على المناطق الحضرية في نيويورك وشمال ولاية جيرسي، و 
أن الكليات والجامعات تساهم في الازدهار الاقتصادي من ة  ، ومن أهم نتائج الدراسالاقتصاديما من رأس المال البشري وأدائها  

 خلال تعميق المهارات والمعارف لدى طلبتها.
كانة بارزة في معظم دول العالم سواء كانت متقدمة أو متخلفة، ل ميحتأصبح  التعليم الجامعي  ويتضح من الدراسات السابقة أن   

اد داخل المجتمع فأصبح التعليم الجامعي هدفًا للكثيرين ممن يطمحون إلى فر ومع تلك المكانة ظهرت له مكانة أخرى في حياة الأ
إلى   الموصل  الطريق  هو  الجامعي  التعليم  أن  لاعتقادهم  عالية  اجتماعية  ومراكز  والأدوار  مكانات  والمراتب  الأفضل  الحياة 

المرموقة فالاجتماعية  سب،  في  مهم  جد  للمجتمع  الاجتماعي  البناء  في  الجامعة  للمجتمعات    يلوجود  بالنسبة  سواء  التنمية  تحقيق 
الثروة   المتقدمة  النامية، ففي المجتمعات  البشرية  المتقدمة حتى تحافظ على موقعها في مقدمة المجتمعات أو بالنسبة للمجتمعات 

إعداد هذا العنصر  ة  تمثل العنصر الرئيسي من عناصر الإنتاج، وبالتالي برامج التنمية فيها تعتمد في كثير من جوانبها على طريق
واستخدامه، أما في البلدان النامية فهناك حاجه ملحة لأن تحقق معدلات النمو عالية حتى تلحق بركب التقدم والرفاه أو على الأقل 

 .ع الفجوة القائمة بينها وبين المجتمعات المتقدمةحتى لا تتس
لى النمو المدروس على أسس علمية، ويشمل تنمية شاملة إ  عملية تحسين جودة المخرجات التعليمية في الجامعات، تشيرإذن ف 

ال الميادين التعليمية أو في أحدها، مثل: الميدان العلمي الأكاديمي أو الاقتصادي أو  سياسي أو الاجتماعي. ومتكاملة في جميع 
ة من وضع إلى وضع أفضل، وبما ميويمكن القول أنها عملية تغيير شاملة مخطط لها تقوم بها الجامعة؛ للانتقال بمخرجاتها التعلي

ذلك يتفق مع احتياجاتها وإمكانياتها الاقتصادية والاجتماعية والفكرية، فهي عملية انبثاق وتفجير للإمكانيات الكامنة في الطلبة؛ و 
التعلي ة تعتمد ميمن أجل إيجاد وضع أفضل لهم وللمجتمع بما يكفل لهم العيش الكريم؛ لذا فإن عملية تحسين نوعية المخرجات 

اعتماداً قويًّا على التخطيط العلمي الممنهج والمدروس؛ لكي تصل البرامج المعدة لهم إلى أهدافها؛ ولبناء طلبة قادرين على مواجهة  
التغيرات التي تحدث حولهم بشكل إيجابي وفعال، ومساعدتهم على التفكير بشكل مبدع وخلّاق، وتغيير نظرتهم تحديات الحياة، و 

 ية إلى نظرة أكثر عمقًا، وبشكل مختلف للحياة من حولهم طحمن نظرة س
 مشكلة الدراسة:  

الج  دور  تطور  فقد  بها،  المحيط  بالمجتمع  تأثراً  الأكثر  المؤسسات  من  الجامعة  التنفيذ تعتبر  وآليات  الدور  طبيعة  في  امعات 
امعي أحد ضروريات الحياة في العصر الحديث. لجوير المستمر لمؤسسات التعليم اوالمؤشرات ومعايير التقييم، وهو ما جعل التط

التعليم الجامعي وقد جاءت خطط التنمية في المملكة العربية السعودية متوافقة مع أهداف ورؤية التعليم في المملكة، وداعمه لمسيرة  
ومتساو   عادل  بشكل  للجميع  التعليم  فرصة  وإتاحة  الجامعي،  التعليم  خريجي  مستوى  رفع  إلى  تسعى  تعليمية   ،والتي  بيئة  وتوفير 

 . (1)متطورة تتناسب مع سياسة المملكة في التعليم الجامعي، وتشجيع الإبتكار والإبداع لدى منسوبي التعليم الجامعي
ر   يعد  حيث  التنالتعليم  يرى  كيزة  المتطورة،  البشرية  المجتمعات  كل  في  المستقبل  لصياغة  وموجهاً  الاجتماعي  والحِراك  مية 

ا إلى تحسين الآخر، والتعليم  م أن التعليم والتنمية عاملان يشتركان في تطور بعضهما البعض ويؤدي كل منه   3ةيو وعل،  2العجيلي
( تزايد أعداد الخريجين، وارتفاع التكلفة  27ص  ، 2007)الحسيني، ص  4، منها:العالي على مستوى العالم يواجه عدداً من التحديات

والتغير  العلمي،  والبحث  التمويل،  المعلومات   اتومشاكل  تكنولوجيا  على  الاعتماد  نتيجة  العمل  سوق  في  المهن  لطبيعة  السريعة 
افية للخريجين، وورد في تقرير )منظمة ( عدم قدرة السوق على توفير فرص عمل ك95م، ص2009والاتصالات، وذكر )الفريحات،

 

 . www.alhayat.com،  تنمية بشرية ومناهج متطورة «.. 2030التعليم في »رؤية الغشام،   ( 1)
 .192، ص الوقع واستراتيجيات المستقبل  بيطن العر التعليم العالي في الو العجيلي،  ( 2)
 222، ص جودة التعليم العالي والتنمية الاقتصادية. مجلة مصر المعاصرةعليوة،   ( 3)
 27، ص الدولة استراتيجيات العلوم والتعليم ودورها في بناء الحسيني،  ( 4)
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سع المتزايد نظراً لزيادة الطلب عليه نتيجة النمو تو ( أن التعليم العالي خلال العقود الأخيرة يواجه تحدي ال7م، ص2018اليونسكو،
 .السكاني وزيادة شريحة الشباب

ة المستدامة وتطوير المجتمعات. فقد أكدت دراسة  وقد تناولت الكثير من الدراسات السابقة دور الجامعات والمعاهد في التنمي 
ري فهي تهدف إلى تحسين القدرات البشرية، وتساعد في سد  بشعلى أن الجامعات تعد أهم وسائل تنمية رأس المال ال  (1) )إبراهيمي(

)الكرد( دراسة  أشارت  كما  الإقتصادي.  النمو  تحقيق  في  وتساهم  الأفراد  واض  (2)إحتياجات  تأثير  وجود  في إلى  الجامعة  لدور  ح 
عم التعليم في تحقيق التنمية  د  لبحث العلمي وبالتالي يؤدي إلى تحقيق التنمية الاقتصادية، وكذلك وجود تأثير لدور الجامعة فيا

. بنتائج مفادها أن الجامعات تمثل عنصراً هاماً في تلبية متطلبات التنمية المستدامة  (3)الاقتصادية. وأيضاً خرجت دراسة )محمود(
أيضاً )مانع( أكد  فقد  السياق  المجتمع من خلا  (4) وفي نفس  الهامة في تحقيق تنمية  العديد من الأدوار  للجامعة  مخرجات ل  بأن 

التعليم العالي واحتياجات سوق العمل أشير لها بوضوح في رؤية  التعليمية. ومن المعروف أن هناك فجوة بين مخرجات  العملية 
. ولهذا فلقد نص الهدف الإستراتيجي الخامس لوزارة التعليم على التالي: »تعزيز القيم والمهارات 2030المملكة العربية السعودية  

 .  (5) وتعزيز قدرة نظام التعليم لتلبية متطلبات التنمية واحتياجات سوق العمل«.ة الأساسية للطلب
هناك تهميش لتخصصات معرفية مهمة إن التحدي الصعب في هذا الهدف والذي نأمل أن يتحقق بشكل واضح دون أن يكون   

نحو التخصصات الفنية والمهنية. ب  صصات ومخرجات وسوق العمل وتوجيه الطلاهو سد الفجوة بين ما تقدمه الجامعات من تخ
   .كما تضمنت الرؤية العمل على وجود تعليم يسهم في دفع عجلة الإقتصاد ويقدم لسوق العمل مخرجات ذات جودة عالية 

 ري دوراً كبيراً في تطوير رأس المال البشلجامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن  لدراسة الحالية تفترض أن  ما سبق فإن اوبناءاً على  
من خلال تعزيز الهوية الوطنية والمساهمة في تنمية وتنويع الإقتصاد والمشاركة في زيادة معدلات التوظيف والقيام بدور فعال في 

ز رأس المال البشري ودعم سوق العمل السعودي بالكفاءات. حيث أن غالبية سكان المملكة من فئة تعزيز فاعلية الحكومة، وتعزي
يقرب من ثلثي عدد السكان وهذا ما يعزز إحساس الباحثة بأهمية الجامعة للمساهمة بتلك الأدوار التي   ماالشباب الذين يمثلون  

ات الشبابية وتعزيز قدراته. ومن خلال ذلك يمكن صياغة مشكلة الدراسة تسعى من خلالها إلى إستثمار هذا التجمع الهائل من القدر 
 ؟نورة في تطوير راس المال البشري  الأميرةيئة التدريس نحو دور جامعة ه أعضاءاتجاهات ما : التاليرئيس التساؤل  الفي 

 تساؤلات الدراسة: 
 ا تتحقق أهداف الدراسة، وهذه التساؤلات هي:وتتفرع من التساؤل الرئيس للدراسة عده تساؤلات من خلال الإجابة عنه

 في إعداد رأس المال البشري؟عبد الرحمن  نتإسهامات جامعة الأميرة نوره بنحو اتجاهات أعضاء هيئة التدريس ما هي  -1
 ما دور جامعة الأميرة نوره بنت عبد الرحمن في تعزيز تطوير رأس المال البشري وفقاً لمتطلبات سوق العمل؟ -2
 في تطوير رأس المال البشري وفقاً لمتطلبات سوق العمل؟جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن  تعزيز دوركيف يمكن  -3

 سعت الدراسة الحالية إلى تحقيق الأهداف التالية:: سةأهداف الدرا
 لمال البشري.في إعداد رأس اإسهامات جامعة الأميرة نوره بنت عبد الرحمن اتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو التعرف على   -1
 سوق العمل. ت التعرف على دور جامعة الأميرة نوره بنت عبد الرحمن في تعزيز تطوير رأس المال البشري وفقاً لمتطلبا -2
 في تطوير رأس المال البشري وفقاً لمتطلبات سوق العمل.جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن التعرف على آليه تعزيز دور  -3

 

 .مةدا ة المستدور الجامعة في تنمية رأس المال البشري لتحقيق التنمي،  إبراهيمي ( 1)
 دور الجامعة الإسلامية بغزة في التنمية الإقتصادية للمجتمع المحلي الفلسطيني ، الكرد ( 2)
 .مة لديها وسبل تفعيله دور الجامعات الفلسطينية بمحافظات غزة في تلبية متطلبات التنمية المستدامحمود،  ( 3)
 .لوم الاجتماعية على المجتمع الريفيلعتأثير ادور الجامعة في تنمية المجتمع الريفي: دراسة في مانع،   ( 4)
 .م2030دور الجامعات في تحقيق أهداف رؤية المملكة ، الساعاتي ( 5)
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 أهمية الدراسة:  
   العلمية: الأهمية 

في تطوير رأس  وصتستمد الدراسة الحالية أهميتها نتيجة لبحثها في دور جامعة الأميرة نوره بنت عبد الرحمن على وجه الخص 
تثير الدّراسة من خلال هذه الدراسة أن  كما تأمل الباحثة  مصادر التغيير، والإصلاح في المجتمع،  ها إحدى  المال البشري باعتبار 

 االسعودية من خلال مفي إجراء المزيد من البحوث المتعلّقة بموضوع جودة المخرجات التعليمية في الجامعات احثين لدى البالرّغبة 
 في المرحلة الجامعية.من توصيات ومقترحات لإثراء المكتبة العربية بدراسات تساعد في تطوير العملية التعليمية ه هذه الدراسة دمتق

 الأهمية العملية:  
لهم هذه الدراسة؛   اتقدمهالتي  النتائج والتوصيات    من  ، والبحث العلميالسعوديةمتّخذو القرار في الجامعات  يستفيد  يؤمل أن  .  1
 .السعوديةحسين جودة المخرجات التعليمية في الجامعات لت
لتعاون والتكامل  المسؤولين في مؤسسات القطاع الخاص ووزارة العمل حول أوجه االدراسة  توصيات ومقترحات  . يمكن أن تفيد  2

 البشرية.لتلبية مطالب التنمية مع الجامعات السعودية 
 مفاهيم الدراسة ومصطلحاتها:  

بأنها: ف  تعر   الجامعة: (1 تتمثل   الجامعة  معينة،  أكاديمية  وأعراف  وأنظمة  معين،  تنظيمي  هيكل  ذات  مستقلة  علمية  "مؤسسة 
المجتم وخدمة  العلمي  والبحث  التعليم  في  الرئيسية  العلمية وظائفها  الطبيعة  ذات  والأقسام  الكليات  من  مجموعة  من  وتتألف  ع، 

ع هو  ما  منها  مختلفة  دراسية  برامج  وتقدم  تمنح   لىالتخصصية  العليا  الدراسات  مستوى  على  هو  ما  ومنها  البكالوريوس  مستوى 
 .1بموجبها درجات علمية للطلاب"

الباحثة الجامعة إجرائياً على أنها: جامعة الأميرة   العاوتعرف  التعليم  لي والذي نورة بنت عبد الرحمن، والتي تمثل أحد مؤسسات 
ق العمل من خلال إكسابهم الخبرات والقدرات المعرفية والعملية التي تؤهلهم إلى  سو يؤهل الطلاب خلال هذه المرحلة التعليمية إلى  

 ممارسة المهن المختلفة. 
من المعرفة والمهارة، والخبرة، والقدرة على الاختراع،    المقدار المخزون يعرف رأس المال البشري على أنه "رأس المال البشري:   (2

التي  الحياة  مراحل  جميع  في  إكتسابه  أحد ت  ويمكن  البشرى  المال  رأس  ويعتبر  الشيخوخة،  وحتى  المبكرة  الطفولة  سنين  من  متد 
ه بشكل  اته في العمل بدون أن تتملكأن المنظمة تحصل على مساهم  وهي يتصف بخاصية مهمة    والذيمكونات رأس المال الفكري  

 .(2) مباشر"
المعرفة    تراكم  أنه  على  إجرائياً:  البشري  المال  رأس  الباحثة  الطلابية وا تعرف  الفئات  من  لمجموعة  الذاتية  والقدرات  لمهارات، 

 العلمي والوظيفي والإداري وتنمية المجتمع. الأداءالذين يمكن الإعتماد عليهم لترقية 
هي "إدارة الموارد البشرية للدولة وتطويرها بشكل يكفل خدمة سوق العمل ويكفل التقدم ر البشري:  دامة في العنصالتنمية المست (3

  .(3)ادي والرقي الاجتماعي وتحقيق الاحتياجات التنموية والالتزامات البيئية اللازمة لتأمين معيشة الأجيال القادمة"تصالاق
عمل  بأنها:  إجرائياً  الباحثة  البشري وتعرفها  للعنصر  مستمرة  وتحديث  تطوير  عمليات    ية  وتحديث  تطوير  خلال  من  السعودي 

المعارف العمل و   التعليم والتدريب، لإكسابهم  اللازمة بهدف وضع أساس مهني لإخراج جيل يتلاءم مع متطلبات سوق  المهارات 
 الحالي والمستقبلي.

 . (1)المتاحة في القطاع الحكومي والقطاع الأهلي" سوق العمل: يعرف سوق العمل على "أنه الوظائفسوق العمل:  (4
 

 .214، صالجامعات: نشأتها، مفهومها، وظائفها الثبيتي،  ( 1)
 (.9، )صالبشري لتعليم في بناء رأس المال دور ا الخطيب،  ( 2)
 (.813، )صعربية السعودية اللمملكة  الخارجي في ا الابتعاث تجربة الموسى،   ( 3)
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والخاص العام  القطاع  احتياجات  "تلبية  الدراسة  هذه  في  به  مع م  ويقصد  يتوافق  بما  فيه  وتشغيلهم  المؤهلة  السعودية  الكوادر  ن 
 .تخصصاتهم وبما يتلاءم مع الفرص الوظيفية المتاحة

 الإطار النظري للدراسة: 
 لعالي )الجامعي(:  اولًا: مفهوم التعليم ا

و   فكر  من  لها  المنوطة  الأدوار  من  العديد  تحقيق  على  تاريخها  طيلة  العالي  التعليم  مؤسسات  مختلف علعملت  في  وبحث  م 
المجالات مما جعل التعليم العالي في عصرنا الحالي دور بالغ الأهمية في حياة الدول، فالجامعات تحمل في اسمها معنى كبير، 

أشخاصاً  تجمع  الراقية   فهي  المهن  أصحاب  تعد  مؤسسات  وهي  شتى.  ووظائف  أعمالًا  وتجمع  التخصصات،  مختلف  من 
اهت إلى  بالإضافة  المعرفةماالمتخصصة،  لتطور  العلمي  بالبحث  تعقب   ،(2)مها  التي  التعليم،  أشكال  كل  العالي  بالتعليم  ويقصد 

 وتنقسم إلى ثلاثة مستويات تعليمية:  المرحلة الثانوية، والحصول في أغلب الأحوال على شهادتها العامة،
ن في كلية متوسطة أو معهد فني، وتعطي دبلوماً  تيويُمثل المرحلة الأولى، وغالباً ما تكون مدتها سنتين دراسي   المستوى الأول: •

 مهنياً عاماً.
الثاني: • الجامعية    المستوى  الدرجة  وتمنح  الخمس  أو  الأربع  السنوات  ذات  العادية  المرحلة  المؤهلين  ويُمثل  لخريجيها 

 )البكالوريوس(. 
 درجة "ماجستير أو دكتوراه".  أوويُمثل مرحلة الدراسات العليا، والتي تمنح دبلوماً تخصصياً  المستوى الثالث: •

هذه المستويات ترتبط بأنماط أكاديمية أو مهنية أو تقنية مختلفة، وقد تكون مؤسسات عامة تتبع السلطة الحكومية أو الدولة،   
وإن    –معبداً  د  ة أو أهلية ذات طابع خاص معترف بها، "فالجامعة وفق المفهوم السابق لم تُعد مكاناً لتلقي التعليم العالي، ولم تعحر 

المعابد   قدسية  لها  خدمة -ظلت  في  يشاركوا  أن  يمكنهم  الذين  لكل  والأدب،  الفكر  لقادة  والنساء،  للرجال  مصنعاً  غدت  وإنما   ،
هنا،  (3) المجتمع" مع  ومن  خلال فإن  من  المجتمع  بناء  في  أساسية  مؤسسة  باعتبارها  للجامعات،  خاصة  أهمية  تعطي  الدول  ظم 

، وهي بذلك تعد مصدر للتطور والابتكار والإبداع والتنمية، ومصدراً  (4)هلة، لقيادة حركة التنمية والتطور داخلهمؤ تزويده بالعناصر ال
   للمسؤولية الاجتماعية تجاه المجتمع وإفراده.

بم  فالجامعات  والاجتماعية.  والسياسية  الاقتصادية  القوة  وبناء  والرخاء،  التقدم  صُنع  في  الرئيس  الدور  لها  من ا  لذلك  تملكه 
إمكانيات علمية وبشرية، يمكنها أن تقود المجتمع وترشد عملية التنمية الشاملة، وتوجهها من خلال إعدادها للقوة البشرية المدربة  

المعا التي للتكنولوجيا  والتكنولوجية  والاجتماعية  المادية  المشكلات  خلاله  من  لتحل  عملي،  تطبيق  إلى  النظريات  وتحويل  صرة، 
 وتعوق نهضتها.  مةتواجه الأ

 ثانياً: وظائف الجامعة: 
، حيث كانت  المتتبع لوظيفة الجامعة عبر التاريخ، يرى أن هذه الوظيفة تبدلت وتغيرت وتطورت بتطور المجتمع علمياً وتكنولوجياً  

نها مجرد أداة لتوصيل أ  مهمة الجامعة ولقرون طويلة المحافظة على الثقافة القائمة ونقلها من جيل لآخر، أي كان ينظر إليها على
وظيفة  معها  تغيرت  الأوروبية  النهضة  عصر  بداية  ومع  جديدة.  ومعرفة  إبداع  أجهزة  اعتبارها  عن  بعيداً  الأجيال  عبر  الثقافة 

ة لظهور حاجات جديدة في هذه المجتمعات، حتى صارت نموذجاً للمؤسسات التي تسخر طاقاتها لخدمة المجتمع، الجامعة، نتيج
العلمية والتكنولوجية، الأمر الذي فرض على الجامعات متطلبات جديدة تمثلت في الحاجة إلى إعداد جيل جديد من  ه  وتقود ثورت

 

 (.6، )صسوق العمل: دراسة لواقع التعليم العالي واحتياجاتمخرجات التعليم أبو خنجر،  ( 1)
 (.296)ص  ، نظام التعليم في المملكة العربية السعودية السنبل، وآخرون،  ( 2)
 . ( 27-22)ص ،  إستراتيجية مقترحة لإدارة التغيير بمؤسسات التعليم العالي العوفي،   ( 3)
 (.203، )صمستحدثات تكنولوجيا التعليم في عصر المعلوماتية سالم،  ( 4)
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. (1)مع التقنية الجديدة، وتوجيه النشاط العلمي للجامعة في مجال التدريب والبحث  الكوادر الفنية المتخصصة، والقادرة على التعامل
الجامعة، تطورت   للنقد، وذلك مع ومع تطور مفهوم  أيضاً  للتعديل والتغيير، كما تعرضت  التطور تعرضت  ها وظائفها، ومع هذا 

واكتشا نمو  من  العلمية  الحركة  اعترى  وما  فلسفات،  من  بها  أحاط  لما  مخترعات نتيجة  من  الصناعة  إليه  توصلت  وما  فات، 
ى ثلاث وظائف أساسية للجامعة تتمثل في تدريس عل  –في العصر الحديث    –وفي نهاية المطاف استقر الفكر التربوي  ،  وابتكارات

المجتمع وخدمة  العلمي،  البحث  مشروعات  وتنفيذ  العلمية والتطبيقية،  ه(2)المواد  بأن  الاعتبار  في  يؤخذ  أن  ويجب  الوظائف  .  ذه 
كفاءة التدريس تتوقف ف  بينها وأنه لا يمكن رؤيتها منفصلة، لما يوجد من ترابط بينها وصلات عضوية قوية،الثلاث متكاملة، فيما  

بدرجة كبيرة على ما تناله وظيفة البحث من اهتمام، وكل مسخر لخدمة المجتمع وحل مشكلاته وهي الوظيفة الثالثة من وظائف 
عتبر مُحصلة لدورها في التدريس والبحث العلمي، حيث أن نشاط الجامعة ليس مقصوراً فقط على ما بداخلها، وإنما الجامعة والتي ت

 ارج أسوارها إلى المجتمع الخارجي، من خلال التدريس والبحث العلمي، لينهض به، ويُساهم في حل مشاكله.  خ يمتد
 العلاقة بين وظائف الجامعة الثلاث: 

ال تبين بأن أول و   العشرين ظيفة عرفتها  القرن  التاسع عشر وبداية  القرن  التدريس، وفي نهاية  العصور السابقة هي  جامعات في 
وظ لتطوير يفأدخلت  ضرورياً  مطلباً  وكانت  العلمي،  البحث  وظيفة  وهي  الأوروبية  الجامعات  طريق  عن  للجامعات  أخرى  ة 

ويعط  ،(3)التدريس ويطوره،  التدريس  يُعزز  العلمي  لفالبحث  التدريسية  المواضيع  حول  جديدة  مستجدات  الجامعيي  ومن    ،لأستاذ 
يفة خدمة المجتمع، وهناك من يُمثل العلاقة بين الوظائف الثلاثة للجامعة،  وظ خلال وظيفة التدريس وأنشطة البحث العلمي، انبثقت 

ق العلاقة بين هاتين الوظيفتين ومساحة في شكل مثلث متساوي الأضلاع، وبالتالي فإن زاوية الالتقاء بين كل ضلعين تُمثل عم
الفائدة التي تعود على المجتمع من الجامعة. فالتفاعل بين ال التوحد والتفاعل الإيجابي، بين  وظالمثلث تُمثل  ائف الجامعية يعني 

 مهام الجامعة وهو ما يعود على المجتمع بالنفع الكبير. 
 ودية: ثالثاً: التعليم العالي في المملكة العربية السع

زيز إلى مصر، للتعلم  لعترجع بداية التعليم العالي بالمملكة العربية السعودية مع بداية أول بعثة رسمية أرسلها جلالة الملك عبدا 
( مبتعثاً وتعتبر هذه الخطوة الأولى الذي استمر بعدها 14م، وكان عدد المبتعثين )1935هـ/ 1354بالجامعات والمعاهد العليا عام  

السامية عام  الاهتمام   الملكية  الموافقة  العالي 1394بالتعليم يتنامى بشكل مضاعف، بعد ذلك تم صدور  التعليم  ، هـ بإنشاء وزارة 
هـ بإنشاء المجلس الأعلى الموحد للجامعات، وهو الجهة  4/1395/ 15وحددت مهامها، وبعدها بعام تقريباً صدر مرسوم ملكي في  

، ورسم السياسيات العامة للتعليم الجامعي، والعمل على تطوير التعليم العالي. وصدور نظام  المنوطة بالإشراف على التعليم العالي
هـ وهو البنية التحتية والبداية الحقيقية المؤسسة لقواعد التعليم العالي، وهو يمثل  1414/ 2/6جامعات في  المجالس التعليم العالي و 

لتنسيق بين مؤسسات وجامعات التعليم العالي، وهو المسئول عن توجيه مباشرة السلطة العليا عن التعليم فوق المرحلة الثانوية، وا 
 حقق سياسات المملكة والتعليم العالي في المملكة العربية السعودية.  ي ومتابعة عمل مؤسسات التعليم العالي بما

ات، وتلبية الحاجات الجديدة التي بعد ذلك "ظهرت فكرة إنشاء الجامعة كرد فعل للتطور الذي شهدته المملكة في مختلف القطاع
الجامعي، فأنشئت الكليات المختلفة، الواحدة تلو   اءالنمو المتزايد تكامل البنأوجدها ذلك التطور مع مرور الزمن، وبالتطور السريع و 

والتي لم تُعد   م، وسُميت فيما بعد بجامعة المـلك سـعـود،1957-ه ـ1377والتي أنشئت عام  ،  الأخرى، مكونة بذلك جامعة الرياض
كلياتها في المناطق   صل هـ التي تم فيها ف1424قصيم إلى قرابة عام  قاصرة على مدينة الرياض بل امتدت إلى منطقيتي أبها وال

 

 (.25العوفي، مرجع سابق، )ص ( 1)
 (.40السنبل وآخرون، مرجع سابق )ص ( 2)
 (.75)ص ومعايير الإعتماد الأكاديمي "تجربة التعليم الجامعي الخاص في الأردنجودة التعليم العالي عبد القادر،  ( 3)
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عام   بأبها  الملك خالد  بذاتها كجامعة  عام  1419الأخرى، مكونة جامعات مستقلة  القصيم  ذلك ،  هـ1424هـ وجامعة  بعد  وتوالى 
  .(1) ي المملكة تباعاً إنشاء الجامعات ف

وضع ميزانيات ضخمة لبناء   ل وقد حظي التعليم الجامعي بدعم كبير من القيادة الحكيمة للمملكة في مختلف المراحل من خلا  
( جامعة 28م )2017( الجامعات في المملكة حتى عام  1,2وتأسيس الجامعات، والكليات العلمية والتطبيقية، ويوضح الجدولين )

وقد تم دمج كل من وزارة التربية ،  ( جامعات أهلية احتوت على العديد من التخصصات المختلفة في كافة المجالات10حكومية و)
 .(2)هـ في وزارة واحدة تحت مسمى وزارة التعليم وهو النظام المعمول إلى الآن1436يم ووزارة التعليم العالي في عام علوالت

 كة العربية السعودية: رابعاً: التعليم العالي الأهلي في الممل
س الوزراء أو معالي وزير جلهـ( صدرت الكثير من القرارات إما من قبل التوجيهات السامية أو م1427  -1418في الفترة من ) 

والجامعات   الكليات  إنشاء  القرارات:  تضمنت  العالي،  للكليات  الأهلية  التعليم  التنظيمية  اللائحة  التنفيذية الأهلية  ،  القواعد   ،
ار رمزية سع، و التسهيلات الحكومية كتأجير الأراضي الحكومية بأالأهلية  ة للائحة الكليات والجامعات  جراءات الإدارية والفنيوالإ

للكليات   الميسرة  القروض  بتاريخ  الأهلية  وتقديم  الكريم  السامي  الأهلي 1427-8-18والقرار  التعليم  أنعش  أنه  نعتقد  الذي  هـ 
. وبحسب موقع وزارة التعليم يوجد حاليا (3) روع المنح الدراسية لطلاب وطالبات التعليم العالي الأهليوالمتضمن الموافقة على مش

أهلي11 الطبية   37وة  جامعة  والعلوم  كالطب  تقريبا  التخصصات  كافة  تغطي  المملكة  ومدن  مناطق  كل  في  تنتشر  أهلية  كلية 
 (4)ا من التخصصات.التطبيقية، الهندسة والعلوم الإدارية وعلوم الحاسب وغيره

 
 خامساً: أهداف التعليم العالي )الجامعي( 

ي، فهي الغاية التي يسعى إليها بكل إمكاناته ووسائله إلى تحقيقها. وتحديد التحتل الأهداف مكانةً هامةً في مدخلات التعليم الع 
وتخضع لعملية تقييم ومتابعة وتحتاج إلى    الأهداف ليس بالشيء السهل، بل هي عملية معقدة لها ضوابطها وتقنيتها ومستوياتها،

 تعديل وفقا لنتائج التقويم، ومعطيات التحديات واحتمالات المستقبل. 
تتميّز أهداف التعليم العالي، عن أهداف المراحل التعليمية الأخرى، في أنها أكثر دقةً وأكثر تخصصاً، نظراً لارتباطها الوثيق ا  كم 

أهدا وتختلف  الخريجين.  وفلسفته  بصناعة  التعليم  أن  حيث  وطموحاتها،  الاجتماعية  والميزات  التاريخية  للفترات  وفقاً  التعليم  ف 
ة تطوره، بعبارة أخرى بأهدافه ورؤيته عبر التاريخ، والذي يبرز في كل ذلك، هو تطور التعليم نوعاً وكماً، رجمرتبطان بالمجتمع ود

 خلال مسار التقدم العلمي والتكنولوجي.  
ط المجتمع الذي تنتمي إليه الجامعة، وأيديولوجيته ومدى تقدمه أو تخلفه، فهناك ملامح رئيسة ترسم أهداف ظر عن نموبغض الن 
الأهداف لتا في  لك  ويتضح  التعليمية،  والنُظم  المجتمعات  كل  بين  مشتركاً  قاسماً  ويُعد  المعالم،  واضح  إطار  في  العالي،  عليم 

  (5)التالية:
 وتدعيمها وتهيئة القيادات.  فة الإنسانية المجردة، أهداف تُعنى بنشر الثقا .1
 ما ينمي معارفه ويوسع مداركه.  كلأهداف تُعنى بتطوير شخصية الطالب، وصقلها وتنميتها وتزويده ب .2

 

 (.127، )صتربية وأزمة التنمية البشرية ال لشراح، ا ( 1)
 .www.moe.gov.saهـ،  1439موقع وزارة التعليم،  ( 2)
 www.al-jazirah.comم،  2016جريدة الجزيرة الإلكترونية،  ( 3)
 .www.moe.gov.saهـ،  1439موقع وزارة التعليم،  ( 4)
 (.31-30العوفي، مرجع سابق، )ص ( 5)
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عينة أهداف تُعنى بإعداد أفراد المجتمع ذكوراً وإناثاً، عن طريق التدريب والتأهيل لحمل المسئولية الاجتماعية والقيام بوظائف م .3
للتع الاقتصادية  الوظيفة  أن  تقرر  التي  الاقتصادية،  النظرة  مع  تمشياً  وتطويره  لتنميته،  المجتمع  إليها  استثمار لييحتاج  هي  م، 

 العنصر البشري. 
ا .4 الفكرية والعقلية  إمكاناتهم وقدراتهم  المهارات، وتنمية  المجالات وإكسابهم  القيادية، في جميع  الكوادر  بتنمية  تُعنى  لتي  أهداف 

 تؤهلهم لقيادة حركة الفكر، والثقافة والتجديد في المجتمع. 
الرفي .5 المستوى  ذوي  المتخصصين  بإعداد  تُعنى  المجتمع  ع  أهداف  طاقات  تحريك  شأنه  من  الذي  الأمر  المختلفة،  المهن  في 

 لتحقيق التقدم. 
 من مشكلات على أسس علمية سليمة.   أهداف تُعنى بزيادة مجال البحث العلمي للوفاء بحاجات المجتمع، وحل ما يعترضه .6
ه ونموه، الأمر الذي يجعله قادراً على  يتأهداف تسعى لتحقيق التطبيع الاجتماعي والثقافي للفرد، مما يؤدي إلى تكامل شخص .7

 التوافق مع ذاته، ومع ما يحيط به، ويمكنه من الإسهام إيجابياً في البناء الحضاري.  
 ي تعزيز رأس المال البشري بد الرحمن ف نورة بنت ع  الأميرةأدوار جامعة 

التي من شأنها رفع قيمة الحياة   2030السعودية  ة  تحرص جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن أن تعمل وفق رؤية المملكة العربي 
لذ مبتكرة،    ا وجودتها،  تقنيات  صحي،  لمجتمع  ممكنة  امرأة  تنافسية،  مخرجات  توفير  في  المساهمة  نحو  الجامعة  تمكين  تسعى 

لمهني لتقديم خدمات واز الدعم الطلابي  الطالبات والمجتمع من المساهمة بفعالية في مسيرة البناء في بلادنا الغالية، تم تأسيس مرك
الوظيفي   المهني والدعم  بالجامعة   وبرامجالإرشاد  المتخصصة  المراكز  الجامعة، ويتم ذلك من خلال  التدريب لطالبات وخريجات 

  (1) لتالي:وهي على النحو ا
 إدارة الإرشاد المهني:  ❖
المهني .1 الإرشاد  حجز  :  وحدة  خدمة  والخريجات  للطالبات  المهني  الإرشاد  وحدة  عن  مو تتيح  سواء  الإرشادية،  الجلسات  اعيد 

، حيث يتم عقد الجلسة مع المرشدة المهنية المتخصصة وتوثيقها الكرتونيةطريق الهاتف، أو الحضور شخصيا للمركز، أو بطريقة  
 .استخدام النماذج المخصصة لذلكب
يير والأسس العلمية والاحتياجات  عا : تختص وحدة التدريب المهني بوضع خطط التطوير المهني وفق الموحدة التدريب المهني .2

الفعلية للطالبات وتوجهات سوق العمل السعودي، وترجمتها الى خدمات تقدم للطالبات والخريجات وفق الأهداف المحددة. وتعمل  
القيمال وتنمية  المهنية  أهدافهن  تحقيق  في  والخريجات  الطالبات  ومساندة  الجامعة،  في  الأكاديمي  المناخ  إثراء  عل  لمهنية ا   وحدة 

 لديهن، وتعزيز المناخ المهني وثقافة العمل والجدية والانضباط والإبداع. 
 إدارة الدعم الوظيفي:  ❖
لتدريب المنتهي بالتوظيف من ستقبال العروض الوظيفية وفرص اتعمل وحدة خدمات التوظيف على اوحدة خدمات التوظيف:   .1

 من ملاءمتها للتخصصات المتوفرة بالجامعة.ق جهات العمل في القطاعات المختلفة والتدقيق فيها للتحق
الخريجات:   .2 بيانات  بيانات وحدة  على  للحصول  بالجامعة  الخريجات  إدارة  مع  التنسيق  على  الخريجات  بيانات  وحدة  تعمل 

   .لتخصصاتالخريجات والطالبات بشكل دوري، وإعداد قوائم خاصة بالوحدة محدثة باستمرار ومقسمة حسب ا
 جية للدراسة: نهالإجراءات الم

 يتناول هذا الجزء عرضاً للإجراءات المتبعة في هذه الدراسة، وذلك على النحو التالي:  
 سلوب العينة.أي تعتمد على المنهج المسح الإجتماعي بتعد هذه الدراسة من الدراسات الوصفية التمنهج الدراسة: 

 

 www.pnu.edu.saم، 2020موقع جامعة الأميرة نوره بنت عبد الرحمن،  ( 1)
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  .ويتوافق مع أهدافها هامع طبيعت يتلاءمالمسحي والذي  الوصفي اعتمدت الدراسة المنهج
الدراسة: الرياض، والبالغ   مجتمع  الرحمن بمدينة  بنت عبد  التدريس بجامعة الأميرة نوره  الدراسة من أعضاء هيئة  يتكون مجتمع 

 ( عضو هيئة تدرس.3767عددهم ) 
الأميرة نورة بنت عبد  عة( عضو هيئة تدريس من أعضاء هيئة التدريس بجام401: عينة عشوائية بسيطة مكونة من )عينة الدراسة

 ( على  الباحثة  حصلت  و  الدراسة،  عينة  حجم  لتحديد  ومورجن  كريس  على  الباحثة  اعتمدت  وقد  الرياض،  بمدينة  (  401الرحمن 
 .للتحليلالكامل   نظراً لصلاحية العدد مت جميع الاستجابات التي حصلت عليهااستجابة، وقد استخد

 يلي:  ا تمثلت حدود الدراسة فيمحدود الدراسة: 
نوره بنت عيد الرحمن في مدينة الرياض   الأميرةاقتصرت الحدود المكانية في هذه الدراسة على جامعة  الحدود المكانية:   .1

السعودية العربية  ت،  بالمملكة  إختوقد  الرحمن  م  عبد  بنت  نوره  الأميرة  جامعة  أحد    كنموذجاً يار  كونها  الدراسة  لهذه 
ة في مجالها، لما لها من مكانة وسبق في كونها أول جامعة بالمملكة العربية السعودية  ئدالمؤسسات التعليمية الجامعية الرا 

لهن بخريجات  العمل  وسوق  السعودي  المجتمع  إثراء  على  تعمل  بالفتيات  الكوادر    خاصة  متطلبات  مواكبة  على  القدرة 
تطوير من سبق لهن التخرج من خلال  ب  الوظيفية، بالإضافة إلى قيامها بتقديم العديد من الخدمات الإجتماعية الخاصة

 البرامج والدورات التدريبية والإرشادية في المجالات المتنوعة لسوق العمل. 
الزمنية: .2 ا  الحدود  لهذه  الزمانية  الحدود  نطاق زمني  تمثلت  في  تطبيق 2/1/1442لدراسة  فيها  يتم  التي  الفترة  وهي  هـ، 

 إجراءات الدراسة. 
البشرية: .3 على    الحدود  بالمملكة أعاقتصرت  الرياض  بمدينة  الرحمن  عبد  بنت  نوره  الأميرة  بجامعة  التدريس  هيئة  ضاء 

 العربية السعودية.
ابة على تساؤلات الدراسة وتحقيق كأداة رئيسة "لجمع البيانات اللازمة للإج  تعتمد الدراسة الحالية على أداة الاستبيانأداة الدراسة:  

على معلومات وبيانات وحقائق مرتبطة بواقع معين، ويقدم الاستبيان على شكل عدد من ل  أهدافه، والاستبانة أداة ملائمة للحصو 
ولقد تكونت الاستبانة في صورتها النهائية من ،  1يان".الأسئلة يطلب الإجابة عنها من قبل عدد من الأفراد المعنيين بموضوع الاستب

 جزأين:
 الدراسة مثل: الكلية، الدرجة العلمية، عدد سنوات الخبرة.د : يتناول البيانات الأولية الخاصة بأفراالجزء الأول ▪
معات السعودية فـي إعـداد ( عبارة موزعة على ثلاثة محاور، المحور الأول يتناول: إسهام الجا35: وهو يتكون من )القسم الثاني ▪

الـرحمن فـي تعزيـز تطـوير رأس المـال  بدور جامعة الأميرة نورة بنت ع( عبارة، أما المحور الثاني فيتناول: د15رأس المال البشري )
( عبـارات، المحـور الثالـث يتنـاول: كيـف يمكـن تعزيـز دور الجامعـات السـعودية فـي تطـوير 10البشري وفقـاً لمتطلبـات سـوق العمـل )

علامة  ضع( عبارات، وطلبت الباحثة من أفراد الدراسة الإجابة عن كل عبارة بو 10أس المال البشري وفقاً لمتطلبات سوق العمل )ر 
( أمام أحد الخيارات التالية )موافق جـداً، موافـق، إلـى حـد مـا، غيـر موافـق، لا أوافـق أبـداً(، وقـد تـم تحديـد فئـات المقيـاس المتـدرج √)

 (، وذلك على النحو التالي:1جدول رقم )الخماسي كما في ال
 ( تحديد فئات المقياس المتدرج الخماسي1جدول رقم )

 غير موافق أبداً  غير موافق  لى حد ما إ  أوافق أوافق  أوافق بشدة 
4.21 – 5.0 3.41 – 4.20 2.61 – 3.40 1.81 – 2.60 1.0 – 1.80 

 

 .106، مناهج البحث العلميعبيدات؛ وآخرون،  (1)
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، ولقد قامت الباحثة بالتأكد من صـدق 1هأنها سوف تقيس ما أعُدت لقياس صدق الاستبانة يعني التأكد من  صدق الاستبانة )الأداة(:
 الاستبانة من خلال ما يأتي:

بعـد الانتهـاء مـن بنـاء أداة الدراسـة والتـي تتنـاول "دور الجامعـات السـعودية فـي داة الدراساة )صادق المحكماين(:  لأالصدق الظااهري  
مـن المحكمـين وذلـك للاسترشـاد بـمرائهم، وبنـاء علـى ( 10)ل"، تم عرضـها علـى تطوير رأس المال البشري وفقاً لمتطلبات سوق العم

باحثـة بـإجراء التعـديلات اللازمـة التـي اتفـق عليهـا الغالبيـة، مـن تعـديل بعـض العبـارات، الالتعديلات والاقتراحات التـي أبـديت، قامـت 
 حتى أصبحت الاستبانة في صورتها النهائية.

بعــد التأكــد مــن الصــدق الظــاهري لأداة الدراســة قامــت الباحثــة بتطبيقهــا ميــدانياً علــى عينــة لدراسااة: صاادق الاتساااق الااداخلي لأداة ا
( عضو هيئة تدريس، كما تم حساب معامـل الارتبـاط بيرسـون لمعرفـة الصـدق الـداخلي للاسـتبانة، حيـث 50)ن  استطلاعية مكونة م

بانة بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه العبارة كما توضح ذلـك تم حساب معامل الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات الاست
 الجدول التالي:

 لعبارات محاور الدراسة بالدرجة الكلية لكل محور  ون ( معاملات ارتباط بيرس 2جدول )
إسهام الجامعات السعودية في إعداد رأس 

 المال البشري 
دور جامعة الأميرة نورة في تعزيز تطوير رأس  

 لبشري المال ا
كيف يمكن تعزيز دور الجامعات السعودية في تطوير  

 رأس المال البشري 
 معامل الارتباط  العبارة  رتباط الا معامل  العبارة  معامل الارتباط  العبارة 

1 0.653**  1 0.761**  1 0.755**  
2 0.715**  2 0.852**  2 0.859**  
3 0.568**  3 0.796**  3 0.856**  
4 0.704**  4 0.863**  4 .9250**  
5 0.782**  5 0.748**  5 0.885**  
6 0.672**  6 0.851**  6 0.718**  
7 0.800**  7 0.936**  7 0.908**  
8 70.81**  8 0.830**  8 0.864**  
9 0.850**  9 0.915**  9 0.814**  

10 0.813**  10 0.922**  10 0.903**  
11 0.919**  - - - - 
12 0.763**  - - - - 
13 0.881**  - - - - 
14 0.837**  - - - - 
15 0.833**  - - - - 

  (0.01دال عند مستوى ) **
(، حيـث تراوحـت معـاملات الارتبـاط لمحـور " إسـهام 0.01ت دالـة عنـد مسـتوى )را( أن جميع العبـا2يتضح من خلال الجدول رقم )

(، ولمحــور " دور جامعـــة الأميــرة نـــورة فــي تعزيـــز 0.919، 0.568الجامعــات الســـعودية فــي إعـــداد رأس المــال البشـــري " مــا بـــين )
" كيــف يمكــن تعزيــز دور الجامعــات ر (، ولمحــو 0.936، 0.748ال البشــري وفقــاً لمتطلبــات ســوق العمــل" مــا بــين )تطــوير رأس المــ

(، وجميعهـا معـاملات ارتبـاط جيـدة، 0.925، 0.718السعودية في تطوير رأس المال البشري وفقاً لمتطلبات سوق العمـل" مـا بـين )

 

 429، هج البحث في العلوم الإجتماعيةمناالعساف،  (1)
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ق بيخلي، كما يشير إلى مؤشرات صدق مرتفعة وكافية يمكن الوثوق بها في تطوهذا يعطي دلالة على ارتفاع معاملات الاتساق الدا
 أداة الدراسة لحالية.

ثبــات الاســتبانة يعنــي التأكــد مــن أن الإجابــة ســتكون واحــدة تقريبــاً لــو تكــرر تطبيقهــا علــى الأشــخاص ذاتهــم فــي أداة الدراسااة:  ثبااات
مــل الفــا كرونبـــاخ للتحقــق مــن ثبــات الاســـتبانة، وذلــك علــى النحـــو (، وتـــم اســتخدام معا430، ص2012أوقــات مختلفــة )العســاف، 

  التالي:
 ( معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة  3جدول رقم )

 معامل الثبات  عدد العبارات  المحور  م
 0.853 15 إسهام الجامعات السعودية في إعداد رأس المال البشري  1
 0.871 10 بات سوق العمل طوير رأس المال البشري وفقاً لمتطلدور جامعة الأميرة نورة في تعزيز ت 2
 0.866 10 ن تعزيز دور الجامعات السعودية في تطوير رأس المال البشري وفقاً لمتطلبات سوق العمل مككيف ي 3

 0.891 35 الثبات الكلي للأداة 
(، 0.891ث بلغـت قيمـة معامـل الثبـات الكليـة )ألفـا( )( أن استبانة الدراسة تتمتع بثبـات مقبـول إحصـائياً، حيـ3يوضح الجدول رقم )

(، وجميعها معاملات ثبات عالية يمكن الوثوق بها في تطبيـق أداة 0.871، 0.853الثبات للمحاور ما بين )  تتراوحت معاملا  كما
 الدراسة الحالية. 

 إجراءات توزيع أداة الدراسة: 
حثة  بااسة، حيث قامت اللى الخطابات اللازمة لتوزيع الأداة على أفراد الدر بعد التأكد من صدق الاستبانة وثباتها، تم الحصول ع 

( يوم، حيث حصلت  20بتوزيع أداة الدراسة الكترونياً على أعضاء هيئة التدريس بجامعة الأميرة نورة، وتم الرد على الأداة خلال )
 ( استجابة مكتملة وجاهزة لعملية التحليل.401الباحثة على )
 ستخدمة:حصائية المالأساليب الإ

ميعها، فقد تم استخدام العديد من الأساليب الإحصائية المناسبة باستخدام الحزم تجلتحقيق أهداف الدراسة وتحليل البيانات التي تم  
(، وبعد SPSSوالتي يرمز لها اختصاراً بالرمز )  Statistical Package for Social Sciencesالإحصائية للعلوم الاجتماعية  

ال  ذلك حساب  للتم  المئوية  والنسب  :التكرارات  التالية  الإحصائية  معامل تعمقاييس  الدراسة،  لأفراد  الوظيفية  الخصائص  على  رف 
بيرسون) )Pearson correlationارتباط  ألفاكرونباخ  معامل  الدراسة،  لأداة  الدّاخلي  الاتساق  صدق  لحساب   )Cronbach's 

Alphaبي "  لفة لأداة الدراسة، المتوسط الحسا( لحساب معامل ثبات المحاور المختMean" والانحراف المعياري ،"Standard 
Deviation  .)وذلك لمعرفة مدى ارتفاع أو انخفاض استجابات أفراد الدراسة عن المحاور الرئيسة )متوسطات العبارات " 

 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها 
مـن ك ات الاسـتبانة وذلـاقشتها من خلال عرض إجابات أفـراد الدراسـة علـى عبـار يتناول هذا الجزء عرض نتائج الدراسة الميدانية ومن

 خلال الإجابة على تساؤلات الدراسة على النحو التالي:
 : اتصفت عينة الدراسة بعدد من الخصائص، يوضحها الجدول التالي: خصائص أفراد الدراسة

 ( توزيع عينة الدراسة وفقاً لخصائهم الوظيفية4جدول رقم )
 النسبة المئوية  التكرارات   غيراتمتال

 الكلية 
 20.2 81 تربية 

 22.4 90 الآداب 
 30.2 121 الخدمة الاجتماعية 
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 النسبة المئوية  التكرارات   غيراتمتال
 9.0 36 العلوم الاجتماعية 

 10.7 43 طب 
 7.5 30 أخرى 

 الدرجة العلمية 
 3.7 15 معيد

 13.0 52 محاضر
 54.4 218 أستاذ مساعد 
 15.2 61 أستاذ مشارك 

 13.7 55 أستاذ 
 د سنوات الخبرة دع

 5.0 20 سنوات  5أقل من 
 22.9 92 سنوات  10إلى أقل من  5

 12.0 48 سنه  15إلى أقل من  10
 16.2 65 سنه  20إلى أقل من  15

 43.9 176 سنه  20أكثر من 
 100.0 401 الإجمالي 

غيــر الكليــة فــإن النســبة الأكبــر مــن أفــراد ( توزيــع عينــة الدراســة وفقــاً لخصــائهم الوظيفيــة، حيــث أنــه وفقــاً لمت4يوضــح الجــدول رقــم )
( عضــو هيئــة 30%(، فــي حــين أن هنــاك )30.2( عضــو هيئــة تــدريس وبنســبة )121عيــة بتكــرار )ماجتالدراســة بكليــة الخدمــة الا

 ( عضو هيئـة تـدريس درجـتهم العلميـة أسـتاذ218%( بكليات أخرى، وبالنسبة لمتغير الدرجة العلمية فإن هناك )7.5تدريس بنسبة )
لمية معيد، وفيما يتعلق بمتغير سنوات الخبرة، فإن لع%( درجتهم ا3.7( عضو هيئة تدريس بنسبة )15مساعد، في حين أن هناك )

( عضــو هيئــة تــدريس 20( ســنه، فــي حــين أن هنــاك )20%( خبــرتهم أكثــر مــن )43.9( عضــو هيئــة تــدريس بنســبة )176هنــاك )
 ( سنوات.5%( خبرتهم أقل من )5.0بنسبة )

فاي إعاداد راس الماال رة نوره بنت عبد الرحمن ميإسهامات جامعة الأنحو  اتجاهات أعضاء هيئة التدريس  لأول: ما هي  ال االسؤ 
 البشري؟

في إعـداد راس المـال البشـري، تـم إسهامات جامعة الأميرة نوره بنت عبد الرحمن نحو اتجاهات أعضاء هيئة التدريس وللتعرف على  
ة، كمـا تـم ترتيـب هـذه العبـارات اسـفـراد الدر ئوية والمتوسطات الحسابية والانحـراف المعيـاري لاسـتجابات أحساب التكرارات والنسب الم

 حسب المتوسط الحسابي لكلًا منها، وذلك كما يلي:
 في إعداد راس المال البشري إسهامات جامعة الأميرة نوره بنت عبد الرحمن ( يوضح 5جدول رقم )

 العبارات  م

 درجة الموافقة 

لمت
ا

ط 
وس

بي 
سا

الح
ي   ر

عيا
الم

ف 
حرا

الان
 

يب 
ترت

ال
 

 موافق 
 غير   ما د إلى ح موافق بشدة 

 موافق

غير  
 موافق 
 بشدة 

 %  ك %  ك %  ك %  ك %  ك

4 
إعــداد كــوادر مــن الأســاتذة 
المــــــؤهلين لقيــــــادة التعلـــــــيم 

 العالي في المملكة.
132 32.9 220 54.9 39 9.7 5 1.2 5 1.2 4.17 0.75 1 
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 العبارات  م

 درجة الموافقة 

لمت
ا

ط 
وس

بي 
سا

الح
ي   ر

عيا
الم

ف 
حرا

الان
 

يب 
ترت

ال
 

 موافق 
 ما د إلى ح موافق بشدة 

 غير  
 موافق

غير  
 موافق 
 بشدة 

 %  ك %  ك %  ك %  ك %  ك

3 
ــة الف ــة لدراســ ـــــإتاحـــــ ة رصـــــ

ــة  التخصصـــــــــــــات الطبيـــــــــــ
 والهندسية والفنية النادرة.

102 25.4 224 55.9 60 15.0 15 3.7 0 0.0 4.03 0.74 2 

5 
تأســيس مســتوى عــال مــن 
المعـــــــــــــــايير الأكاديميـــــــــــــــة 

 والمهنية.
97 24.2 215 53.6 79 19.7 10 2.5 0 0.0 4.00 0.73 3 

2 

تنفــــــــذ الجامعــــــــات بــــــــرامج 
ــة خاصـــــــة بـــــــالمرأة  تدريبيـــــ

نســـبة مشـــاركتها فـــي لرفـــع 
 سوق العمل.

93 23.2 230 57.4 68 17.0 5 1.2 5 1.2 4.00 0.75 4 

1 

تزويـــــــد المجتمـــــــع بـــــــالقوى 
العاملـــــــة المدربـــــــة تــــــــدريباً 
ــواءم مــــــــع إحتياجــــــــات  يتــــــ

 سوق العمل.

93 23.2 218 54.4 75 18.7 15 3.7 0 0.0 3.97 0.75 5 

14 
ــالبحوث  ــتم الجامعـــات بـ تهـ
والدراســــــات التــــــي تتنــــــاول 

 ياجات سوق العمل.إحت 
96 23.9 173 43.1 122 30.4 5 1.2 5 1.2 3.87 0.83 6 

12 
تســـــــعى الجامعـــــــات نحـــــــو 
نقــــــــل وتــــــــوطين التقنيــــــــات 

 الحديثة لدى الدارسين.
82 20.4 191 47.6 113 28.2 15 3.7 0 0.0 3.85 0.78 7 

6 

ــات فــــــــي  ــاهم الجامعــــــ تســــــ
تطــــــــــــــوير أداء الأجهــــــــــــــزة 
الحكوميـــــــــة مـــــــــن خـــــــــلال 

 ظيفية.تدريب كوادرها الو 

61 15.2 237 59.1 75 18.7 28 7.0 0 0.0 3.83 0.77 8 

15 

الجامعــــــات عمــــــل ى تســــــع
شــــــــــراكات مــــــــــع القطــــــــــاع 
الخــــاص لتطــــوير الكــــوادر 

 البشرية.

76 19.0 213 53.1 80 20.0 32 8.0 0 0.0 3.83 0.83 9 

13 

تعمل الجامعات السعودية 
علــــــــــــى تعزيــــــــــــز قــــــــــــدرات 
ــي  العنصـــــــــر البشـــــــــري فـــــــ

 المهن المستحدثة.

72 18.0 192 47.9 127 31.7 10 2.5 0 0.0 3.81 0.75 10 
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 العبارات  م

 درجة الموافقة 
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 موافق 
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9 
ت تــــــــــــــــــــــدعم الجامعـــــــــــــــــــــــا

الاختراعــــــــــــات والأفكـــــــــــــار 
 الإبداعية للطالبات.

81 20.2 198 49.4 83 20.7 39 9.7 0 0.0 3.80 0.87 11 

تتبنــى الجمعــات المشــاريع  10
 12 0.93 3.80 1.2 5 11.0 44 15.0 60 52.6 211 20.2 81 الريادية للطالبات.

11 
ــة  ــتوى الاحترافيــــ ــع مســــ رفــــ
ــدى  ــا لــــ ــة وتطويرهــــ المهنيــــ

 الكوادر السعودية.
71 17.7 188 46.9 99 24.7 38 9.5 5 1.2 3.70 0.91 13 

7 

تهــتم الجامعــات الســعودية 
بتكــوين قواعــد بيانــات عــن 
ــور رأس المـــــــــــــــــــال  تطـــــــــــــــــ

 البشري.

57 14.2 177 44.1 124 30.9 43 10.7 0 0.0 3.62 0.86 14 

8 

درس الجامعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات 
عمــــــل إحتياجـــــات ســـــوق ال

وفقـــــــــاً لطـــــــــرق وأســــــــــاليب 
 علمية مبتكرة.

52 13.0 182 45.4 129 32.2 33 8.2 5 1.2 3.61 0.86 15 

 - 0.63 3.86 الدرجة الكلية للمحور 
( 15) فـي إعـداد راس المـال البشـري يتضـمنإسـهامات جامعـة الأميـرة نـوره بنـت عبـد الـرحمن ( أن محور 5يتضح من الجدول رقم )

بالفئــة الرابعــة مــن فئــات المقيــاس المتــدرج ع (، وهــذه المتوســطات تقــ4.17، 3.61عبــارة، تراوحــت المتوســطات الحســابية لهــم بــين )
 الخماسي، وتُشير النتيجة السابقة إلى أن استجابات أفراد الدراسة حول عبارات المحور جاءت بدرجة استجابة )موافق(.

هامات إسـ(، وهذا يدل علـى أن هنـاك موافقـة بـين أفـراد الدراسـة علـى 0.63( بانحراف معياري )3.86يبلغ المتوسط الحسابي العام )
في إعداد راس المال البشري، ومن أبرز تلك الأدوار )إعداد كوادر من الأساتذة المؤهلين لقيادة جامعة الأميرة نوره بنت عبد الرحمن 

دراسـة التخصصـات الطبيـة والهندسـية والفنيـة النـادرة، إضـافة إلـى تأسـيس مسـتوى التعليم العالي في المملكة، وكذلك إتاحـة الفرصـة ل
( والتــي Brandt, 2002معــايير الأكاديميــة والمهنيــة(، وقــد اتفقــت نتيجــة الدراســة الحاليــة مــع نتيجــة دراســة برانــدات )العــال مــن 

ا مــن قبــل التعلــيم المســتمر المقــدم مــن  الجامعــات النرويجيــة مثــل المعلمــين والعــاملين فــي توصــلت إلــى أن ثمــة قطاعــات تلقــى اهتمامــً
( والتـي توصــلت إلـى أن جامعــة جيـزان أســهت 2012الحاليــة مـع نتيجــة دراسـة )الحربــي،  سـةمجـال الصـحة، كمــا اتفقـت نتيجــة الدرا

 بشكل كبير في تنمية وخدمة المجتمع المحلي.
فـي إعـداد رأس المـال البشـري، وذلـك الأميرة نوره بنت عبد الرحمن إسهامات جامعة والعبارات التالية بتناقش بنوع من التفصيل أبرز 

 على النحو التالي:
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( والتي تنص على )إعـداد كـوادر مـن الأسـاتذة المـؤهلين لقيـادة التعلـيم العـالي فـي المملكـة( بالمرتبـة الأولـى 4ءت العبارة رقم )جا .1
هنـاك موافقـة بـين أفـراد الدراسـة علـى أن إعـداد كـوادر مـن  (، وهذا يـدل علـى أن0.75( وبانحراف معياري )4.17بمتوسط حسابي )

 في إعداد رأس المال البشري. إسهامات جامعة الأميرة نوره بنت عبد الرحمن تعليم العالي في المملكة من الالأساتذة المؤهلين لقيادة 
ية والفنيــة النـادرة( بالمرتبــة الثانيــة ( والتــي تــنص علـى )إتاحــة الفرصــة لدراسـة التخصصــات الطبيـة والهندســ3جـاءت العبــارة رقـم ) .2

وهــذا يــدل علــى أن هنــاك موافقــة بــين أفــراد الدراســة علــى أن إتاحــة الفرصــة  (،0.74( وبــانحراف معيــاري )4.03بمتوســط حســابي )
مـــال فـــي إعـــداد رأس الإســـهامات جامعـــة الأميـــرة نــوره بنـــت عبـــد الــرحمن لدراســة التخصصـــات الطبيـــة والهندســية والفنيـــة النـــادرة مــن 

 البشري.
اعد بيانات عن تطـور رأس المـال البشـري( بالمرتبـة قو ( والتي تنص على )تهتم الجامعات السعودية بتكوين 7جاءت العبارة رقم ) .3

(، وهــذا يــدل علــى أن هنــاك موافقــة بــين أفــراد الدراســة علــى أن 0.86( وبــانحراف معيــاري )3.62الرابعــة عشــر بمتوســط حســابي )
نـت عبـد الـرحمن ب إسـهامات جامعـة الأميـرة نـورهدية بتكوين قواعـد بيانـات عـن تطـور رأس المـال البشـري مـن إهتمام الجامعات السعو 

 في إعداد رأس المال البشري.
( والتـي تـنص علـى )تـدرس الجامعـات إحتياجـات سـوق العمـل وفقـاً لطـرق وأسـاليب علميـة مبتكـرة( بالمرتبـة 8جاءت العبارة رقم ) .4

ى دراسـة علـ(، وهذا يدل على أن هناك موافقة بين أفـراد الدراسـة 0.86( وبانحراف معياري )3.61) الخامسة عشر بمتوسط حسابي
فـي إعـداد إسـهامات جامعـة الأميـرة نـوره بنـت عبـد الـرحمن الجامعات لإحتياجات سوق العمل وفقاً لطرق وأسـاليب علميـة مبتكـرة مـن 

 رأس المال البشري.
 نورة بنت عبد الرحمن في تعزيز تطوير رأس المال البشري وفقاً لمتطلبات سوق العمل؟ السؤال الثاني: ما دور جامعة الأميرة

ــاً لمتطلبــات ســوق العمــل، تــم و  للتعــرف علــى دور جامعــة الأميــرة نــورة بنــت عبــد الــرحمن فــي تعزيــز تطــوير رأس المــال البشــري وفق
ري لاسـتجابات أفـراد الدراسـة، كمـا تـم ترتيـب هـذه العبـارات حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحـراف المعيـا

 منها، وذلك كما يلي: حسب المتوسط الحسابي لكلاً 
 ( يوضح دور جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن في تعزيز تطوير 6جدول رقم )

 رأس المال البشري وفقاً لمتطلبات سوق العمل  

 العبارات  م

 درجة الموافقة 
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 موافق 
 غير   إلى حد ما  موافق بشدة 
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غير  
 موافق 

 دة بش
 %  ك %  ك %  ك %  ك %  ك

3 
تـــدريب الطالبـــات المقــــبلات 
علــــــــــى التخــــــــــرج لتهيئــــــــــتهن 

 لسوق العمل.
78 19.5 194 48.4 85 21.2 44 11.0 0 0.0 3.76 0.89 1 

6 
توجيـــــــه الدراســـــــات العلميـــــــة 

ــة ــى  بالجامعـ ــاعد علـ ــا يسـ بمـ
 غرس قيم العمل.

87 21.7 132 32.9 159 39.7 23 5.7 0 0.0 3.71 0.87 2 

8 
ــوير  تقــــــــــوم الجامعــــــــــة بتطــــــــ
ــد  ــية لســـــــ ــا الدراســـــــ مناهجهـــــــ
الفجــوة بــين الدراســة النظريــة 

62 15.5 166 41.4 119 29.7 54 13.5 0 0.0 3.59 0.91 3 
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 إلى حد ما  موافق بشدة 

 غير  
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غير  
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 دة بش
 %  ك %  ك %  ك %  ك %  ك

 ومتطلبات سوق العمل.

4 

ــة بدراســــــــات  ــوم الجامعــــــ تقــــــ
اعد علــــى قيــــاس عليمــــة تس ــــ

ــا المؤسســــــــــات عــــــــــن  رضــــــــ
 خريجات الجامعة.

81 20.2 138 34.4 120 29.9 62 15.5 0 0.0 3.59 0.98 4 

5 
تعقــــــــــد الجامعــــــــــة معــــــــــرض 
ســــنوي للتوظيــــف لخريجــــات 

 الجامعة.
78 19.5 127 31.7 137 34.2 59 14.7 0 0.0 3.56 0.97 5 

2 

تقوم الجامعــة بوضــع خطــط 
تتضــــمن التنميــــة المســــتدامة 

ت الموهوبــــــات مــــــن للطالبــــــا
خــــــــــــلال ثــــــــــــلاث جوانــــــــــــب 

ــارف  –المهـــــــــارات  -)المعـــــــ
 تنمية الذات(.

53 13.2 166 41.4 129 32.2 53 13.2 0 0.0 3.55 0.88 6 

9 

تعقـــد الجامعـــة شـــراكات مـــع 
الجهـــات المعنيـــة بـــالتوظيف 
بالقطــــــــــــــــــــــاع الحكــــــــــــــــــــــومي 

 والخاص.

72 18.0 132 32.9 120 29.9 77 19.2 0 0.0 3.50 1.00 7 

7 
ــوم الجا ــر تقــــــــ ــة بحصــــــــ معــــــــ

للكـــــــــــوادر البشـــــــــــرية التـــــــــــي 
 يتطلبها سوق العمل.

58 14.5 117 29.2 186 46.4 40 10.0 0 0.0 3.48 0.86 8 

1 
تقدم الجامعــة بــرامج توعويــة 
عــن قــيم الإتقــان والانضــباط 

 والعدالة والشفافية.
43 10.7 137 34.2 183 45.6 38 9.5 0 0.0 3.46 0.81 9 

10 

تعتمـــد الجامعـــة علـــى قواعـــد 
بيانــــــــــــــــــات )الصــــــــــــــــــناعية ال

والتجاريــة والإقتصــادية( فــي 
 بناء خطط الجامعة.

38 9.5 146 36.4 145 36.2 72 18.0 0 0.0 3.37 0.89 10 

 - 0.77 3.56 الدرجة الكلية للمحور 
متطلبات ( أن محور دور جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن في تعزيز تطوير رأس المال البشري وفقاً ل6يتضح من الجدول رقم )

(، وهـذه المتوسـطات تقـع بـالفئتين الثالثـة 3.76 ،3.37( عبارات، تراوحت المتوسطات الحسابية لهم بـين )10سوق العمل يتضمن )
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والرابعة مـن فئـات المقيـاس المتـدرج الخماسـي، وتُشـير النتيجـة السـابقة إلـى أن اسـتجابات أفـراد الدراسـة حـول عبـارات المحـور تتـراوح 
 موافق(. -بة )إلى حد ما بين بدرجة استجا

وهــذا يــدل علــى أن هنــاك موافقــة بــين أفــراد الدراســة علــى دور  (،0.77( بــانحراف معيــاري )3.56يبلــغ المتوســط الحســابي العــام )
جامعــة الأميــرة نــورة بنــت عبــد الــرحمن فــي تعزيــز تطــوير رأس المــال البشــري وفقــاً لمتطلبــات ســوق العمــل، ومــن أبــرز تلــك الأدوار 

لجامعة بما يسـاعد علـى غـرس قـيم بالطالبات المقبلات على التخرج لتهيئتهن لسوق العمل، وكذلك توجيه الدراسات العلمية )تدريب ا
العمــل، إضــافة إلــى قيــام الجامعــة بتطــوير مناهجهــا الدراســية لســد الفجــوة بــين الدراســة النظريــة ومتطلبــات ســوق العمــل(، وقــد اتفقــت 

 فـي( والتـي توصـلت إلـى وجـود دور للجامعـات والكليـات Abel& Deitz, 2012راسـة ديتـز وأبـل )لدراسة الحالية مع نتيجـة د نتيجة
بنــاء رأس المــال البشــري المحلــي وذلــك مــن خــلال تعميــق المهــارات والمعــارف لــدى الطــلاب، كمــا اتفقــت نتيجــة الدراســة الحاليــة مــع 

ســلمان بــن عبــد العزيــز تقــوم بــدور لا بــأس بــه فــي إعــداد ( والتــي توصــلت إلــى أن جامعــة الملــك 2013نتيجــة دراســة )عبــد الجــواد، 
ساعدة في تحقيق التنمية الإقتصـادية للملكـة، كمـا اتفقـت نتيجـة الدراسـة الحاليـة مـع نتيجـة دراسـة لمالكفاءات العلمية المتخصصة، وا

يئــة التــدريس علــى مســاهمة ( والتــي توصــلت إلــى أن هنــاك موافقــة بدرجــة عاليــة بــين أفــراد الدراســة مــن أعضــاء ه2018) إبراهيمــي
( والتـي 2020ا اتفقـت نتيجـة الدراسـة الحاليـة مـع نتيجـة دراسـة محمـد )كمالجامعات الجزائرية في تحقيق التنمية البشرية المستدامة،  

ة الجامعــة وكلياتهــا تراعــي عنـــد بنــاء برامجهــا التعليميــة والخدميــة تلبيــة إحتياجـــات ســوق العمــل، كمــا تقــوم الجامعـــ توصــلت إلــى أن
( 2015حاليـة مـع نتيجـة دراسـة )العتيبـي، البموائمة مخرجاتهـا مـع إحتياجـات سـوق العمـل الفعليـة، فـي حـين اختلفـت نتيجـة الدراسـة 

والتــي توصــلت إلــى أن درجــة مســاهمة جامعــة نجــران فــي التنميــة المســتدامة مــن وجهــة نظــر القيــادات الأكاديميــة والإداريــة بالجامعــة 
التعلــيم ة ( والتــي توصــلت إلــى أن منظومــ2017نتيجــة الدراســة الحاليــة مــع نتيجــة دراســة )المخلافــي، كانــت متوســطة، كمــا اختلفــت 

لريادة الأعمال في الجامعات الحكومية تعاني من ضعف كبير من حيث عـدم الاهتمـام بتنظـيم زيـارات ميدانيـة للطلبـة إلـى الشـركات 
لـديهم القـدرة والـروح الرياديـة العاليـة، كمـا اختلفـت نتيجـة الدراسـة الحاليـة مـع الريادية، وعدم توافر مقررات دراسية كفيلة بإعداد طلبـة 

( والتي توصلت إلى تدني الإعداد المهني للطلبة في الجامعات وكذلك تدني إرتباط المناهج بمتطلبات 2019دراسة الشمري )ة  نتيج
نـاهج، كمـا اختلفـت نتيجـة الدراسـة الحاليـة مـع نتيجـة دراسـة سوق العمل المستقبلي وعدم توازن الجوانب النظرية مع التطبيقية في الم

 سوق العمل في مصر. واحتياجاتى أن هناك فجوة بين مخرجات التعليم الجامعي إل( والتي توصلت 2020أحمد )
بشــري وفقــاً والعبــارات التاليــة بتنــاقش بنــوع مــن التفصــيل دور جامعــة الأميــرة نــورة بنــت عبــد الــرحمن فــي تعزيــز تطــوير رأس المــال ال

 لمتطلبات سوق العمل، وذلك على النحو التالي:
تـــنص علـــى )تـــدريب الطالبـــات المقـــبلات علـــى التخـــرج لتهيئـــتهن لســـوق العمـــل( بالمرتبـــة الأولـــى  تـــي( وال3جـــاءت العبـــارة رقـــم ) .1

أن تـدريب الطالبـات (، وهـذا يـدل علـى أن هنـاك موافقـة بـين أفـراد الدراسـة علـى 0.89( وبانحراف معياري )3.76بمتوسط حسابي )
ها جامعة الأميرة نـورة بنـت عبـد الـرحمن فـي تعزيـز تطـوير رأس ب المقبلات على التخرج لتهيئتهن لسوق العمل من الأدوار التي تقوم

( والتـي توصـلت إلـى 2014المال البشري وفقاً لمتطلبات سوق العمل، وقد اختلفت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسـة )راضـي، 
ا اختلفـت نتيجـة الدراسـة الحاليـة كمـمشاركة الجامعة فـي إعـداد وتأهيـل الخـريجين لزيـادة نسـبة العـاملين فـي قطـاع الصـناعة، ضعف  

 ( والتي توصلت إلى تدني الإعداد المهني للطلبة في الجامعات.2019مع نتيجة دراسة الشمري )
الجامعـة بمـا يسـاعد علـى غـرس قـيم العمـل( بالمرتبـة الثانيـة ( والتـي تـنص علـى )توجيـه الدراسـات العلميـة ب6جاءت العبارة رقم ) .2

(، وهـذا يـدل علـى أن هنـاك موافقـة بـين أفـراد الدراسـة علـى أن توجيـه الدراسـات 0.87اف معيـاري )حر ( وبان3.71بمتوسط حسابي )
نت عبـد الـرحمن فـي تعزيـز تطـوير العلمية بالجامعة بما يساعد على غرس قيم العمل من الأدوار التي تقوم بها جامعة الأميرة نورة ب

 رأس المال البشري وفقاً لمتطلبات سوق العمل.
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( والتــي تــنص علــى )تقــدم الجامعــة بــرامج توعويــة عــن قــيم الإتقــان والانضــباط والعدالــة والشــفافية( بالمرتبــة 1بــارة رقــم )لعجـاءت ا .3
هنــاك موافقــة بــين أفــراد الدراســة علــى أن تقــديم (، وهــذا يــدل علــى أن 0.81( وبــانحراف معيــاري )3.46التاســعة بمتوســط حســابي )

والعدالــة والشــفافية مــن الأدوار التــي تقــوم بهــا جامعــة الأميــرة نــورة بنــت عبــد الــرحمن فــي  اطبــرامج توعويــة عــن قــيم الإتقــان والانضــب
 تعزيز تطوير رأس المال البشري وفقاً لمتطلبات سوق العمل.

تمد الجامعة على قواعد البيانات )الصناعية والتجارية والإقتصادية( في بناء خطط ( والتي تنص على )تع10جاءت العبارة رقم ) .4
(، وهــذا يــدل علــى أن هنـاك موافقــة إلــى حــد مــا بــين 0.89( وبـانحراف معيــاري )3.37معـة( بالمرتبــة العاشــرة بمتوســط حســابي )جاال

تجاريـة والإقتصـادية( فـي بنـاء خطـط الجامعـة مـن الأدوار أفراد الدراسـة علـى أن إعتمـاد الجامعـة علـى قواعـد البيانـات )الصـناعية وال
 ورة بنت عبد الرحمن في تعزيز تطوير رأس المال البشري وفقاً لمتطلبات سوق العمل.ن  التي تقوم بها جامعة الأميرة

 عمل؟السؤال الثالث: كيف يمكن تعزيز دور الجامعات السعودية في تطوير رأس المال البشري وفقاً لمتطلبات سوق ال
اً لمتطلبات سوق العمل، تم حسـاب التكـرارات فقوللتعرف على آليات تعزيز دور الجامعات السعودية في تطوير رأس المال البشري و 

والنسب المئويـة والمتوسـطات الحسـابية والانحـراف المعيـاري لاسـتجابات أفـراد الدراسـة، كمـا تـم ترتيـب هـذه العبـارات حسـب المتوسـط 
 ، وذلك كما يلي:الحسابي لكلًا منها

 المال البشري وفقاً لمتطلبات سوق العمل  أس( يوضح آليات تعزيز دور الجامعات السعودية في تطوير ر 7جدول رقم )

 العبارات  م

 درجة الموافقة 

بي
سا

الح
سط 

متو
ال

ي   ر
عيا

الم
ف 

حرا
الان

 

يب 
ترت
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 موافق  
 بشدة 

 إلى حد ما  موافق 
 غير 
 موافق 

غير 
 موافق  
 بشدة 

 %  ك %  ك %  ك %  ك %  ك

2 
فـــــــتح بـــــــرامج ودبلومـــــــات تتناســـــــب مـــــــع 

 متطلبات سوق العمل. 
174 43.4 177 44.1 50 12.5 0 0.0 0 0.0 4.31 0.68 1 

10 
تقيــيم وتحليــل ومتابعــة الخطــط المنظمــة 
للجامعــات فــي تطــوير العنصــر البشــري 

 بما يتوافق مع متطلبات سوق العمل. 
165 41.1 181 45.1 50 12.5 5 1.2 0 0.0 4.26 0.72 2 

7 
ــة بمــــا  ــالات الدراســــة المهنيــ ــوير مجــ تطــ

 . كةيتناسب مع سوق العمل بالممل
150 37.4 201 50.1 45 11.2 5 1.2 0 0.0 4.24 0.69 3 

9 
وضع خطــط إســتراتيجية لبــرامج جامعيــة 
تهـــــدف إلـــــى تطـــــوير العنصـــــر البشـــــرية 

 على رأس العمل. 
155 38.7 186 46.4 60 15.0 0 0.0 0 0.0 4.24 0.69 

3  
 مكرر 

5 
ــدى  ــاج لـ ــل والإنتـ ــيم العمـ ــى قـ ــد علـ التأكيـ

 الطلاب ومتابعة تمسكهم بها. 
135 33.7 201 50.1 65 16.2 0 0.0 0 0.0 4.17 0.69 5 

6 
تذليل الصعاب علــى الجامعــات لتحقيــق 
الشـــــــراكات فـــــــي الأنشـــــــطة المجتمعيـــــــة 

 الخاصة بتطوير العنصر البشري. 
140 34.9 196 48.9 60 15.0 5 1.2 0 0.0 4.17 0.72 6 

8 
العمـــل علـــى تطـــوير الضـــوابط المناســـبة 

والقطــاع  اتلتحقيق الشراكة بــين الجامع ــ
 الخاص. 

135 33.7 191 47.6 75 18.7 0 0.0 0 0.0 4.15 0.71 7 

3 
الاهتمــــام بتطــــوير مــــذكرات التفــــاهم مــــع 
ــزة  ــدة والمميـــــ ــة الرائـــــ ــات العالميـــــ الجامعـــــ

140 34.9 186 46.4 70 17.5 5 1.2 0 0.0 4.15 0.74 8 
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4 
الاســتفادة مــن التجــارب الرائــدة فــي دور 

ــاد  فــــــــيالجامعــــــــات  تطبيقــــــــات الإقتصــــــ
 المبني على المعرفة. 

125 31.2 186 46.4 80 20.0 10 2.5 0 0.0 4.06 0.78 9 

1 
ــرامج  ــب لبــ ــالي المناســ ــدعم المــ ــوفير الــ تــ

 تنمية رأس المال البشري بالجامعات. 
112 27.9 199 49.6 55 13.7 35 8.7 0 0.0 3.97 0.88 10 

 - 0.64 4.17 الدرجة الكلية للمحور 

( أن محــور آليــات تعزيــز دور الجامعــات الســعودية فــي تطــوير رأس المــال البشــري وفقــاً لمتطلبــات ســوق 7لجــدول رقــم )ا يتضــح مــن
ذه المتوســـطات تقـــع بـــالفئتين الرابعـــة (، وهـــ4.31، 3.97( عبـــارات، تراوحـــت المتوســـطات الحســـابية لهـــم بـــين )10العمـــل يتضـــمن )

ير النتيجة السابقة إلى أن اسـتجابات أفـراد الدراسـة حـول عبـارات المحـور تتـراوح شوالخامسة من فئات المقياس المتدرج الخماسي، وتُ 
 موافق بشدة(. –بين بدرجة استجابة )موافق 

يــدل علــى أن هنــاك موافقــة بــين أفــراد الدراســة علــى آليــات (، وهــذا 0.64( بــانحراف معيــاري )4.17يبلــغ المتوســط الحســابي العــام )
ي تطــوير رأس المــال البشــري وفقــاً لمتطلبــات ســوق العمــل، ومــن أبــرز تلــك الآليــات )فــتح بــرامج فــ تعزيــز دور الجامعــات الســعودية

وير العنصـر البشـري ودبلومات تتناسب مع متطلبات سوق العمـل، وكـذلك تقيـيم وتحليـل ومتابعـة الخطـط المنظمـة للجامعـات فـي تطـ
ة المهنية بما يتناسب مع سوق العمل بالمملكة(، وقـد اتفقـت اسبما يتوافق مع متطلبات سوق العمل، إضافة إلى تطوير مجالات الدر 

( والتـي توصـلت إلـى أن هنـاك العديـد مـن الآليـات لتفعيـل دور الجامعـات فـي 2020نتيجة الدراسـة الحاليـة مـع نتيجـة دراسـة أحمـد )
جــامعي وتوظيــف تكنولوجيــا الحتياجــات ســوق العمــل علــى ضــوء بعــض الإتجاهــات المعاصــرة أبرزهــا: تطــوير منظومــة التعلــيم تلبيــة إ

 المعلومات والجودة والاستثمار في التعليم الجامعي وتوظيف رأس المال الاجتماعي.
تطوير رأس المال البشري وفقاً لمتطلبات سـوق  والعبارات التالية بتناقش بنوع من التفصيل آليات تعزيز دور الجامعات السعودية في

 العمل، وذلك على النحو التالي:
( والتــي تــنص علــى )فــتح بــرامج ودبلومــات تتناســب مــع متطلبــات ســوق العمــل( بالمرتبــة الأولــى بمتوســط 2عبــارة رقــم )الجــاءت  .1

راد الدراسـة علـى أن فـتح بـرامج ودبلومـات (، وهذا يدل على أن هناك موافقة بشدة بين أفـ0.68( وبانحراف معياري )4.31حسابي )
دور الجامعــات الســعودية فــي تطــوير رأس المــال البشــري وفقــاً لمتطلبــات ســوق  يــزتتناســب مــع متطلبــات ســوق العمــل مــن آليــات تعز 

 العمل.
ري بمــا ( والتــي تــنص علــى )تقيــيم وتحليــل ومتابعــة الخطــط المنظمــة للجامعــات فــي تطــوير العنصــر البشــ10جــاءت العبــارة رقــم ) .2

(، وهـذا يــدل علـى أن هنــاك 0.72ف معيـاري )را( وبــانح4.26يتوافـق مـع متطلبــات سـوق العمــل( بالمرتبـة الثانيـة بمتوســط حسـابي )
موافقة بشدة بين أفراد الدراسة على أن تقييم وتحليل ومتابعة الخطط المنظمة للجامعـات فـي تطـوير العنصـر البشـري بمـا يتوافـق مـع 

 العمل.ق آليات تعزيز دور الجامعات السعودية في تطوير رأس المال البشري وفقاً لمتطلبات سو  متطلبات سوق العمل من
( والتي تنص على )الاسـتفادة مـن التجـارب الرائـدة فـي دور الجامعـات فـي تطبيقـات الإقتصـاد المبنـي علـى 4جاءت العبارة رقم ) .3

(، وهـذا يـدل علـى أن هنـاك موافقـة بـين أفـراد الدراسـة 0.78يـاري )( وبـانحراف مع4.06المعرفة( بالمرتبة التاسعة بمتوسط حسابي )
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ــتفادة مـــن ــاد المبنـــي علـــى المعرفـــة مـــن آليـــات تعزيـــز دور ا علـــى أن الاسـ لتجـــارب الرائـــدة فـــي دور الجامعـــات فـــي تطبيقـــات الإقتصـ
 الجامعات السعودية في تطوير رأس المال البشري وفقاً لمتطلبات سوق العمل.

امعــات( بالمرتبــة لج( والتــي تــنص علــى )تــوفير الــدعم المــالي المناســب لبــرامج تنميــة رأس المــال البشــري با1)جــاءت العبــارة رقــم  .4
(، وهــذا يــدل علــى أن هنــاك موافقــة بــين أفــراد الدراســة علــى أن تــوفير 0.88( وبــانحراف معيــاري )3.97العاشــرة بمتوســط حســابي )

ي بالجامعات من آليات تعزيـز دور الجامعـات السـعودية فـي تطـوير رأس المـال الدعم المالي المناسب لبرامج تنمية رأس المال البشر 
 لمتطلبات سوق العمل. اً البشري وفق

 خلاصة نتائج الدراسة والتوصيات والمقترحات
يشمل هذا الفصل على عرض لأبرز النتائج التي تم التوصل إليها ومن ثم التوصيات المقترحة في ضوء تلك النتائج، وذلك على 

 نحو التالي: ال
 :نتائج الدراسة

 تالي:ال توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج، وذلك على النحو
فـي إعـداد راس المـال البشـري، ومـن أبـرز إسهامات جامعة الأميرة نوره بنت عبد الـرحمن أن هناك موافقة بين أفراد الدراسة على  .1

لتعليم العالي في المملكة، وكذلك إتاحة الفرصة لدراسـة التخصصـات الطبيـة تلك الأدوار )إعداد كوادر من الأساتذة المؤهلين لقيادة ا
 فنية النادرة، إضافة إلى تأسيس مستوى عال من المعايير الأكاديمية والمهنية(.الو والهندسية 

لبشــري وفقــاً أن هنــاك موافقــة بــين أفــراد الدراســة علــى دور جامعــة الأميــرة نــورة بنــت عبــد الــرحمن فــي تعزيــز تطــوير رأس المــال ا .2
التخـــرج لتهيئـــتهن لســـوق العمـــل، وكـــذلك توجيـــه  لـــىعلمتطلبـــات ســـوق العمـــل، ومـــن أبـــرز تلـــك الأدوار )تـــدريب الطالبـــات المقـــبلات 

الدراسات العلميـة بالجامعـة بمـا يسـاعد علـى غـرس قـيم العمـل، إضـافة إلـى قيـام الجامعـة بتطـوير مناهجهـا الدراسـية لسـد الفجـوة بـين 
 متطلبات سوق العمل(.الدراسة النظرية و 

السعودية في تطوير رأس المال البشري وفقاً لمتطلبات سوق  اتعأن هناك موافقة بين أفراد الدراسة على آليات تعزيز دور الجام .3
العمــل، ومــن أبــرز تلــك الآليــات )فــتح بــرامج ودبلومــات تتناســب مــع متطلبــات ســوق العمــل، وكــذلك تقيــيم وتحليــل ومتابعــة الخطــط 

الات الدراسـة المهنيـة مجـ جامعات في تطـوير العنصـر البشـري بمـا يتوافـق مـع متطلبـات سـوق العمـل، إضـافة إلـى تطـويرالمنظمة لل
 بما يتناسب مع سوق العمل بالمملكة(.

 :توصيات الدراسة
 في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها توصي الباحثة بما يلي:

المؤسسـات الإنتاجيـة، لسـد الفجـوة بـين مخرجـات الجامعـات واحتياجـات  حرص الجامعات على مد جسور المشاركة والتعـاون مـع .1
 لال الاجتماعات الدورية، ومناقشة أبرز احتياجات تلك المؤسسات.خ منسوق العمل، وذلك 

سوق العمل، مما يُعزز مـن دور  بمتطلباتالتوعية المستمرة بأهمية مساهمة القطاع الخاص في تمويل البحوث العلمية الخاصة  .2
 جامعات في إعداد رأس المال البشري.ال
دمات الجامعيـة؛ لتعزيـز المـوارد الماليـة للجامعـة وزيـادة قـدرتها علـى لخـا وضع خطط تسويقية واضـحة يكـون هـدفها زيـادة تسـويق .3

 تمويل الأبحاث العلمية الخاصة بتطوير الجوانب المعنية للعنصر البشري.
تعزيز دور الجامعات السعودية لتطوير رأس المـال البشـري فـي ضـوء متطلبـات  الاستفادة من خبرات وتجارب الدول المتقدمة في .4

 سوق العمل.
ير الظروف والإمكانات اللازمة والمناخ المناسب لتسهيل عملية التعلم بالجامعات السعودية، مما ينعكس إيجابيـاً علـى تطـوير وفت .5

 مهارات رأس المال البشري.
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 مقترحات الدراسة:
م فـي إثـراء الميـدان اهسـي تـم التوصـل إليهـا تقـدم الباحثـة بعـض المقترحـات لدراسـات مسـتقبلية، والتـي تأمـل أن تُ في ضوء النتـائج التـ

 التربوي في ذلك المجال، وذلك على النحو التالي:
 إجراء دراسة مماثلة تتناول دور الجامعات في تطوير رأس المال البشري بجامعات أخرى وبمناطق أخرى. .1
 العمل. وق س ل التحديات التي تواجه الجامعات السعودية لتطوير رأس المال البشري وفقاً لمتطلباتإجراء دراسة تتناو  .2
 إجراء دراسة تتناول تصور مقترح لتعزيز دور الجامعات السعودية في تطوير رأس المال البشري وفقاً لمتطلبات سوق العمل.  .3
 امعات السعودية في ضوء متطلبات سوق العمل.إجراء دراسة تتناول متطلبات تطوير رأس المال البشري بالج .4
 

 :المراجعالمصادر و 
( "رؤية  م(2010إبراهيم، محمد  بعد  عن  العربي  الجامعي  التعليم  عين شمس، رؤية مستقبلية مؤتمر  في جامعة  المفتوح  التعليم   .

 مستقبلية"، مركز تطوير التعليم الجامعي، جامعة عين شمس.
نادية ) المستدامة، رسالة ماجستير غير  م(. دور  2013إبراهيمي،  التنمية  لتحقيق  البشري  المال  ورة، نشم الجامعة في تنمية رأس 

 كلية العلوم الإقتصادية، الجزائر: جامعة فرحات عباس.
م(. مخرجات التعليم واحتياجات سوق العمل: دراسة لواقع التعليم العالي في ليبيا: مجلة عالم 2015أبو خنجر، حسين أبو القاسم )

 . 28-1(، ص 51)16لتربية، المؤسسة العربية للاستشارات العلمية وتنمية الموارد البشرية، ا
( الوهاب  عبد  ناجي  بعض 2020أحمد،  ضوء  على  العمل  سوق  احتياجات  تلبية  في  الجامعات  دور  لتفعيل  مقترح  تصور  م( 

الع المؤسسة  التربوية والنفسية،  للعلوم  الدولية  المجلة  المعاصرة،  البشرية )الإتجاهات  العلمي والتنمية  للبحث  (، ص  40ربية 
 . 163-93ص 

( نادية  د2018براهيمي،  محمد ر  و م(.  جامعة  منشورة.  غير  ماجستير  رسالة  المستدامة،  البشرية  التنمية  تحقيق  في  الجامعة 
 بوضياف بالمسيلة. الجزائر.

ية والعالمية، دار الكتاب الجامعي، جامعة حلوان،  (. مستقبل التعليم في الوكن العربي بين الإقليم2012حجي، أحمد إسماعيل )
 كلية التربية.

م(. دور جامعة جازان في تنمية وخدمة المجتمع المحلى: دراسة ميدانية، مجلة دراسات عربية في  2012)   ئلاالحربي، قاسم بن ع
 . 30التربية وعلم النفس، السعودية، العدد 

 بناء رأس المال البشري. رام الله. م(. دور التعليم في 2010الخطيب، سعيد محمد )
المحسن بن سعد ) ال2017الداود، عبد  المملكة  امجم(. مسؤولية  السعودية في تحقيق رؤية  الجامعات 2030عات  ، مؤتمر دور 
 م، جامعة القصيم. 2017يناير 12-11م، 2030السعودية في تفعيل رؤية 

هة نظر كل من أولياء الأمور ومنسوبي الجامعة، مصر: مجلة م(. دور جامعة حائل التنموي من وج2014راضي، بهجت عطية )
 . 4مصرية لأصول التربية ببنها، العدد ال المعرفة التربوية الجمعية

، عبر 16155م، صحيفة الجزيرة، العدد  2030م(. دور الجامعات في تحقيق أهداف رؤية المملكة  2016الساعاتي، عبد الإله )
 ,http://www.al-jazirah.comالإنترنت، 

 (. عمان: دار الفكر.1لوجيا التعليم في عصر المعلوماتية، ط )نو ك(. مستحدثات ت2006سالم، وليد ) 
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( الدين  نور  الجواد،  عبد  مصطفى؛  متولي،  محمد؛  الخطيب،  العزيز؛  عبد  العربية 1422السنبل،  المملكة  في  التعليم  نظام  هـ(. 
 لطبعة السابعة، الرياض. السعودية، دار الخريجي للنشر والتوزيع، ا
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السعودية. مجلة  2019الشمري، نور فهد ) العربية  المملكة  العمل في  التنمية وسوق  لمتطلبات  التعليم  م(. واقع ملائمة مخرجات 

 . 564-544(، ص ص  11) 35أسيوط.  كلية التربية جامعة
م(. متطلبات تطبيق الجامعات للإدارة الإستراتيجية لتحقيق رؤية 2017) ن  االشملان، خالد بن عبد العزيز؛ الفوزان الجوهرة سليم

-11م،  2030، من وجهة نظر أعضاء الجمعية السعودية للإدارة، مؤتمر دور الجامعات السعودية في تفعيل رؤية  2030
 م، جامعة القصيم.2017يناير 12
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العالمية، مؤتمر دور الجامعات السعودي م، جامعة  2017يناير  12-11م،  2030ة في تفعيل رؤية  التنافسية في المؤشرات 
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 التربية.
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 ( سعد  علي  السعود1422القرني،  الجامعات  منسوبي  لشئون  المنظمة  اللائحة  حكمهم هـ(  في  ومن  التدريس  هيئة  أعضاء  من  ية 
ع العالمي  للمؤتمر  مقدم  بحث  ونقد"،  التعليم  خ  ن"تحليل  وزارة  وإنجازاته،  العزيز  عبد  بن  فهد  الملك  الشريفين  الحرمين  ادم 

 العالي، جامعة الملك سعود الإسلامية.
تصادية للمجتمع المحلي الفلسطيني من وجهة نظر م(. دور الجامعة الإسلامية بغزة في التنمية الإق2015الكرد، محمود محمد )

 جستير غير منشورة، كلية التجارة، غزة: الجامعة الإسلامية.ما رؤساء الأقسام ومجلس الجامعة، رسالة
 م(. التنمية الإدارية، القاهرة: الدار الجامعية. 2010الكردي، أحمد السيد ) 

دراسة مقارنة للجامعة المفتوحة والجامعة الإفتراضية، مجلة آفاق جديدة   م(. التعليم المستمر:2009كمال الدين، يحيى مصطفى )
 ار، مركز تعليم الكبار، جامعة عين شمس، العدد الثامن، يوليو.كبلفي تعليم ا

م(. دور الجامعة في تنمية المجتمع الريفي: دراسة في تأثير العلوم الاجتماعية على المجتمع الريفي، مجلة 2016مانع، عمار )
 لدراسات التاريخية والإجتماعية، كلية الآداب والعلوم، موريتانيا. ا
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