
2011 ناير ي 596 ص– 567، صول عشر، العدد الأتاسعالمجلد ال) سلسلة الدراسات الإنسانية(مجلة الجامعة الإسلامية   
ISSN 1726-6807 http://www.iugaza.edu.ps/ar/periodical/  

 من طلبة المرحلة المتوسطة في منطقة  والعاديينالموهوبينالذكاء العاطفي لدى 
  )1( دراسة مقارنة– القصيم

  سالم علي سالم الغرايبه . د
    كلية التربية- قسم علم النفس

  المملكة العربية السعودية -  جامعة القصيم
عينـة مـن الطلبـة    هدفت هذه الدراسة الى الكشف عن مستوى الذكاء العـاطفي لـدى         : ملخص

 ذات دلالة احـصائية     اًالموهوبين والطلبة العاديين في منطقة القصيم، ومعرفة ما اذا كان هناك فروق           
غراض الدراسة قام الباحث بتطبيـق   ولتحقيق أ . ن الموهوبين والعاديين  في مستوى الذكاء العاطفي بي    

  بما يناسب البيئـة الـسعودية      بعد تطويره ) 2001(عده عثمان ورزق     العاطفي الذي أ    الذكاء اختبار
. من طلبة المرحلة المتوسـطة    )  من العاديين  72 من الموهوبين و     72: 144(على عينة مكونة من     

ن مـستوى الـذكاء    توصلت الدراسة الى نتائج تفيـد بـأ     بعد تحليل البيانات المتجمعة لدى الباحث     و
. لعاطفي لدى العـاديين متوسـطا  العاطفي لدى الموهوبين كان مرتفعا، في حين كان مستوى الذكاء ا 

حصائية في مستوى الـذكاء العـاطفي بـين الموهـوبين           وجود فروق ذات دلالة إ     النتائجكما بينت   
دب النظـري والدراسـات   الأ النتائج فـي ضـوء   وفي النهاية نوقشت . لموهوبينوالعاديين لصالح ا  

  .ليها الدراسةإ بعض التوصيات بناء على النتائج التي توصلت ، وتم اقتراحالسابقة
 الموهـوبين، العـاديين، علـم     ،)، الوجداني الانفعالي(العاطفي   الذكاء، الذكاء    :الكلمات المفتاحية 

  .النفس المعرفي
Emotional Intelligence among gifted and Normal 

Achievers- A comparative Study  
Abstract:This Study aimed at investigating the level of emotional 
intelligence among gifted and normal achievers students in qaseem area 
(KSA), and to examine wether there are significant differences in emotional 
intelligence between gifted and normal achievers students. To achieve the 
goals of the study, The researcher developed osman and riziq (2001) 
Emotional Intelligence Scale to suit saudi environment, after ensuring validity 
and stability. Then it was administrated to the study sample (n=144: 72 gifted 
and 72 normal achievers students). The results revealed that emotional 
intelligence level was high between gifted, and moderate between normal 
achievers students, the results also revealed that there were a significant 

                                                             
  .هذا البحث مدعوم من عمادة البحث العلمي والدراسات العليا بجامعة القصيم )(1
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differences in emotional intelligence between gifted and normal achievers 
students to gifted benefit. 
results were discussed in light of previous studies, and some recommendations 
were suggested. 
Keywords: Intelligence, Emotional intelligence, Gifted, Normal Student, 
Cognitive Psychology. 

  :مقدمة
صبح الـذكاء والأبعـاد     أم الأبعاد المتعددة للذكاء، حيث      بمفهوخيرة  لأفي السنوات ا  تزايد الاهتمام   

، والذكاء الاجتماعي وغيرها من أنواع الذكاء       العاطفيالذكاء    ومنها المتصلة به مثل الذكاءات المتعددة    
  .لذكاء في العديد من المجالاتالأخرى موضوعا للعديد من البحوث التي تحاول أن تتنبأ وتفسر دور ا

 وكانت المـشكلة الأساسـية      .اتخذ علماء النفس أساليب متنوعة في فهم طبيعة الذكاء، ومكوناته         و
نـه قـدرات    أا من قدرة عقلية واحدة عامة، أم        التي واجهها هؤلاء العلماء هي ما إذا كان الذكاء مكون         

بوية هامة تتعلق بالعملية التعليمية التعلمية ككـل،        عقلية متعددة؟ ولا يخفى ما لهذه المشكلة من آثار تر         
 الرموز الرياضية، فهل يعنـي ذلـك     فإذا كان بعض الطلبة مثلا متفوقين من حيث القدرة على معالجة          

نهم سيكونون متفوقين في معالجة الرموز اللغوية مثلا؟ بمعنى، هل التفوق في مجال معرفي معـين،                أ
نه مستقل عن المجالات المعرفية الأخرى؟ وقد اتجه العلمـاء          أ أم   ،يعني التفوق في مجال معرفي آخر     

   ).1983ايزنك وكامن، ( في الإجابة على هذا السؤال باتجاهات متعددة 
صـبح  أخيـرة، حيـث     لأ للذكاء بشكل كبير في السنوات ا      وتزايد الاهتمام بمفهوم الأبعاد المتعددة    

الذكاء الاجتماعي، والذكاء العاطفي، وغيرها مـن       ددة،  عالذكاء والأبعاد المتصلة به مثل الذكاءات المت      
أنواع الذكاء الأخرى موضوعا للعديد من البحوث الحديثة التي تحاول أن تتنبأ وتفسر دور الذكاء فـي              
العديد من المجالات، وقد عملت المنظمات والمؤسسات المختلفة على إبداء الاهتمام الجـدي بالـذكاء               

يادة جهد الموظفين بأقـصى درجـة ممكنـة، وزيــادة إنتاجيتهــم،             العاطفي بهدف العمل على ز    
  .( Mayer, Fletcher & Parker, 2004 ) وإرضـاء زبائنها 

إلى أن الانفعالات تعتبر جانبا هاما من جوانب الـسلوك الإنـساني،         ) 2001( ويشير ازوباردي   
، فمن الأفـراد    ن شخص لآخر  ه الانفعالات م  وهي وثيقة الصلة بحياة الإنسان وشخصيته، وتختلف هذ       

من يمتلك نضجا انفعاليا، ويتمتع بالقدرة على التكيف مع أفراد المجتمع الذين يعـيش بيـنهم ومعهـم،        
 ما يعاني مـن مـشكلات التكيـف         ومنهم من لا يمتلك هذا النضج بنفس القدر أو الدرجة، وهو غالباً           
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ن الانفعالات سواء كانت إيجابية أو سلبية،       أب إلا انه يمكن القول   . والتوافق مع أفراد محيطه الاجتماعي    
دراتـه، وتـتحكم   فهي ضرورية لحياتنا اليومية، فهي تشبع حاجاتنا اليومية، وتقود الإنسان، وتوجـه ق     

عند الفرد ممـا يـساعده علـى        ) العاطفي  ( نه من المهم جدا توفر الذكاء الانفعالي        إبقراراته، لذلك، ف  
لحياة بنجـاح، فالمـستقبل سـيكون     ومواكبة اهعلى النهوض بمستقبل تكوين قيم أساسية وهامة تساعده    

الـذكاء العقلـي    " ومن هنا أتى الشعار القائـل         . لئك الذين يمتلكون معدلات ذكاء عاطفي مرتفعة      ؤلأ
يساعدك في الحصول على الوظيفة، أما الذكاء العاطفي فهو الذي يساعدك فـي الحفـاظ علـى هـذه           

  "فضلالوظيفة، والارتقاء نحو الأ
ن  أصول الذكاء العـاطفي ترجـع إلـى    أ ( Myers & Tucker, 2005 )ترى مايرز وتاكر و
 ـ     دوارد ثورندايك في الع   لا الذكاء الاجتماعي    نظرية ف الـذكاء   رَشرينات من القرن العشرين عندما ع

ن أو. انيةللتفاعل بحكمة في العلاقات الإنس     نه القدرة على فهم وإدارة الرجال والنساء      أالاجتماعي على   
التي حددا من خلالها نـوعين       نظرية جاردنر في الذكاءات المتعددة وكذلك نظرية ستيرنبرغ وواجنر        

 والـذكــاء العمـلي كانتا همـا البـشير لنظريـة الـذكاء            الذكـاء همـا الذكـاء الأكـاديمي   من  
  .العاطفي
لقرن لعاطفي تعود  أن أصول الذكاء ال(Mayer & Salovey, 1997) يرى ماير وسالوفي فيما 

. والدافعيـة ،  المعرفة، والعاطفـة  : العقل إلى ثلاثة أقسام هي     يقسمون   الثامن عشر، حيث كان العلماء    
اطفـة، ويحـدث   ويرتبط الذكاء العاطفي بطريقة أو بأخرى، بالمنحى الأول والثاني أي المعرفـة والع         

حى الانفعالي يمكـن اعتبـاره ذكـاء    نه ليس كل ما يتصل بالمنحى المعرفي، والمن   أتكاملا بينهما، إلا    
 ثر هذا التفاعل على سلوك الإنـسان       أبادلي بين الانفعال والتفكير، و    عاطفيا، على الرغم من التفاعل الت     

   ).2001عثمان ورزق، ( 
ن  نهاية الثمانينات وبداية التسعينات من القرن العشرين هي بداية استخدام مفهـوم         أويمكن اعتبار   

 أول من قدم هذا المفهوم إلى التراث الـسيكولوجي فـي العـام    "جرينسبان"حيث كان الذكاء العاطفي،  
نموذج موحد للذكاء العاطفي في ضوء نظرية بياجيه للنمو المعرفـي،           أوذلك عندما حاول تقديم     1989

 نموذج إلى أن الذكاء العاطفي يمر تعلمه       الأ والتعلم الانفعالي، حيث أشار هذا    ونظريات التحليل النفسي    
التعلم الجسمي الذي يتم فيه تعلم الانفعالات المرتبطة بالحاجـات الجـسمية،      : أولا مستويات هي    ةبثلاث
التعلم بالنتائج، وهو مستوى متداخل مع المستوى الأول، والمستوى الثالث، وفيـه يـتم تعلـم                : وثانيا
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: وثالثـا ، )علم بـالتعزيز  كآليات الـت ( الأفكار والمعاني من خلال ما يتبع السلوك المتعلم من نتيجـة       
عثمـان  (   الأفكار، والمعاني، والانفعـالات التعلم التركيبي التمثيلي الذي تحدث فيه أعلى درجات تعلم     

   ).2001ورزق، 
  :تعريف الذكاء العاطفي

، وهذه التعريفات وتعددها، تؤكد على وجود       )الانفعالي(هناك العديد من التعريفات للذكاء العاطفي       
  :ومن هذه التعريفات. فهوم الذكاء الانفعاليالغموض في م

 العديـد مـن   ( Mayer & Salovey, 1990; 1997 )  قدم ماير وسالوفي :تعريف ماير وسالوفي 
الذكاء العاطفي هو القـدرة علـى تمييـز الانفعـالات،           ن  أ :شهرهاأالتعريفات للذكاء العاطفي، لعل       

دراكه، وتنظيم انعكاسه، وبالتالي يشجع التحسن في النمو        وإنتاجها، لمساعدة التفكير في فهم الانفعال وإ      
ن لأكثر ذكاء، وتدفع الفـرد  ألانفعالات تعمل على جعل التفكير    الانفعالي والعقلي، وهذا يشير إلى أن ا      

  .يفكر بانفعالاته بطريقة ذكية
تـه،  الذكاء العاطفي هو قدرة الفـرد علـى مراقبـة انفعالا   ( Goleman, 1998 )  :تعريف جولمان 

  . وانفعالات الآخرين، للتمييز بينها، ولاستخدام هذه المعلومات كدليل للفرد في التفكير والسلوك
 مجموعـة مـن القـدرات الانفعاليـة      هوالذكاء العاطفي :( Bar- On, 2000 )  اون–تعريف بار 

  . هاوضغوطات والشخصية، التي تؤثر في القدرات الكلية للشخص ليتكيف مع متطلبات الحياة
  -:هونظريات العاطفينماذج الذكاء 

 ,Goleman ) نموذج جولمان منهاكاء العاطفي، و النماذج والنظريات التي تناولت الذالعديدهناك 

في الذكاء العاطفي، ونمـوذج  ( Mayer and salovey, 1997 )  ونظرية ماير وسالوفي ،( 1998
، ونموذج مونتيماير وسبي  ( Bar- On, 2000 ) ، ونموذج بار اون ( Weisinger, 2004)وايزنجر

 (Montemayer and Spee, 2004) .كثر أ موجز لنظرية جولمان التي تعتبر وسنكتفي هنا بعرض
خمسة مكونـات   ) ( Goleman, 1998حدد جولمان ، وفيها ات الذكاء العاطفي شهرة وانتشارانظري

معرفة الانفعالات  : وهذه المكونات هي  وجه النشاط،   أفي يجب أن تتكامل وتتواجد في كل        للذكاء العاط 
الذاتية، وإدارة الانفعالات الذاتية، وتحفيز الذات، والتعرف على انفعالات الآخـرين، والتعامـل مـع               

صبح الذكاء العاطفي يتألف من خمس كفاءات رئيـسة،         أثم عدل جولمان هذا التقسيم، حيث       . الآخرين
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 الكفاءات الفرعية، بحيث يتكون المجموع من خمس       ويتفرع عن كل واحدة من هذه الكفاءات، عدد من        
  :وعشرون كفاءة، وهذه الكفاءات هي كما يلي

الـوعي  : ويتفرع منه الكفاءات الفرعية الثلاث التاليـة  :Self – Awareness الوعي بالذات : أولاً
  .الانفعالي، والتقييم الدقيق للذات، والثقة بالنفس

ضـبط  : ويتفرع منه الكفاءات الفرعية الخمـس التاليـة  : Self-Regulation التنظيم الذاتي : ثانياً
  .الذات، والشعور بالكفاءة والثقة، والضمير الحي، والتكيف، والابتكار

 دافـع الإنجـاز   :تاليــة ربـع اللأويتفرع منها الكفاءات الفرعيـة ا :Motivation الدافعية : ثالثاً
  .، والتفاؤلة، والالتزام، والمبادأ)التحصيل(
  فهم الآخـرين،  :ويتفرع منه الكفاءات الفرعية الخمس التالية :Empathy التقمص العاطفي : ابعاًر

  .وتنمية الآخرين، والتوجه لخدمة الآخرين، وتنوع الفعالية، والوعي السياسي
ويتفرع من المهارات الاجتماعية ثمـان كفـاءات    :Social Skills : المهارات الاجتماعيـة : خامساً

التأثير في الآخرين، والتواصل، وإدارة الخلافات، والقيـادة، وتغييـر           :ها جولمان كما يلي   فرعية حدد 
  .أساليب التحفيز، وبناء الروابط، والتعاون، والعمل الجماعي

 الى أن نظرية الذكاء العاطفي تقتـرح أن  ( Myers & Tucker, 2005 ) وتشير مايرز وتاكر 
 موضع تقدير واحترام لأنهـم      ان بشكل جيد مع الآخرين يكونو     عملوالأشخاص الأذكياء عاطفيا الذين ي    

ويمكن اعتبار الذكاء العـاطفي  . يعملون على تعزيز وتنشيط الذكاء العاطفي لمؤسساتهم وأماكن عملهم   
مؤشرا على النجاح المهني، فإذا كانت مدارس وكليات الأعمال مهتمة بتعليم طلبتها بطرق تنسجم مـع       

ن عليها أن تأخذ بعين الاعتبار العمـل  إ، ف نزيادة مهارات الاتصال بين الشخصي    النداء الذي يدعو إلي     
على تطوير الذكاء العاطفي لدى طلبتها بنفس القدر الذي تعمل فيه على تحسين المهـارات المعرفيـة                 

 الذكاء العاطفي في    اتذلك، وهذه الطريقة هي تجسيد نظري     والكفاءة التقنية، وهناك طريقة واحدة لعمل       
  . منهاجال

 من التربويين بالتعرف على العوامل المـؤثرة        ا كبير ان هناك اهتمام  أ ) 2007( ويرى المصري   
ن تساهم فـي  أولة الكشف عن العوامل التي يمكن في التحصيل الدراسي للمتعلمين، ويبدو ذلك في محا  

خفاق الطلبة  إ في   ازيادة التفوق لتدعيمها وتعزيزها، فضلا عن التعرف على العوامل التي قد تكون سبب            
كما يعتبر التحصيل الدراسي محور الاهتمام في العملية التعليمية التعلمية، ويعتبر احـد             . في دراستهم 
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وفي هذا الصدد أكد مايــر      .  المعايير الاساسية في الحكم على العمل التعليمي والمفاضلة بين الطلبة         
ة لمهارات الذكاء العـاطفي يجـب أن    على أن تعليم الطلب(Mayer & Salovey, 1997) وسالوفي 

جل النجاح في المدرسة وفي     أد الطلبة على تطوير مهاراتهم من       ساعي ممايتغلغل في المناهج الدراسية     
  .الحياة

تدريب عليـه فـي     وكلما تم ال  . على أن الذكاء العاطفي يمكن تعليمه في أي وقت         كما أكد جولمان  
يتطور مع مرور الوقت، وهو يتغير أثناء حياة الإنـسان،       سهل، فالذكاء العاطفي    أوقت مبكر كان ذلك     

ويمكن تحسينه من خلال البرامج التدريبية والتدخل العلاجي،كما أن التدريب على مهـارات الـذكاء               
العاطفي يضيف مظهرا جديدا وهاما لحياة الفرد وتربيته، فهو يعده للتكيف بشكل افضل مع متطلبـات                

  .( Mayer & Salovy, 1997 )ه في حياته العمليةالبيئة، ويزيد من فعالية نجاح
  -:مشكلة الدراسة واسئلتها

المقارنة بين الموهوبين والعـاديين،     ت نتائج الدراسات التي تناولت      فاونبثق مشكلة الدراسة من ت    ت
 ويظهر ذلك بوضوح من خلال النتائج التي توصلت إليهـا     .، والذكاء العام  العاطفيالعلاقة بين الذكاء    و
                    ، والـذكاء العـام    العـاطفي التي أشارت إلى عدم وجود علاقـة مـا بـين الـذكاء              الدراسات  عض  ب

 (  Ciarrochi , Forgas & Mayer, 2001; Tapia, 1999; Woitazwski & Aalsma, 
 الـذكاء   مـع بشكل ايجـابي  يرتبط العاطفيفي حين توصلت دراسات أخرى إلى أن الذكاء        . (2004
 كمـا توصـلت   ،( Barchared, 2001 ) ، الدراسة التي أجراها باركارد ومن هذه الدراساتالعام، 

 تفـسيرية لاداء   يتمتـع بقـدرة  العاطفي إلى أن الذكاء (Lam & Kirby, 2002) دراسة لام وكربي 
 لا العـاطفي ن مهارات الـذكاء  أ( Huy, 2002 ) ورد هاي  وأ.كثر من الذكاء العامأالأفراد المعرفي 

بر النقيض لمهارات الذكاء المعرفي، أو لمهارات معدل الذكاء، ولكنها تتداخل وتتفاعل مع بعـضها     تعت
، وبطريقـة مثاليـة،   البعض بطريقة ديناميكية على مستوى مقبول من المفاهيم، وكذلك في عالم الواقع        

 والانفعالية وفي المهارات الاجتماعية      في كل من مهارات الذكاء المعرفي      ن يتفوق أيمكن لأي شخص    
قل تاثرا مـن    أ العاطفين الذكاء   أ، هو    العام  عن الذكاء  العاطفيالذكاء  هم ما يميز    أن  أ، و بنفس الوقت 

بتنمية ما أغفلـت الطبيعـة تنميتـه        للقيام  طي الفرصة للوالدين والمربين     حيث الوراثة الجينية، مما يع    
  .لتحديد فرص نجاح الأطفال في الحياة
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نه وتبعا لمـاير  أ إلى ( Meyer, Fletcher & Parker, 2004 ) اركر وتشير ماير، وفلتشر، وب
، فان الذكاء الانفعالي يمكن فهمه كعملية تفاعل بـين الانفعـالات   ( Mayer & Salovey )وسالوفي 

  .والذكاء، ويمكن تمييزه من خلال المهارات العملية التي يتم تعلمها بمرور الزمن
 محاولتها التعرف على مستوى الذكاء العاطفي لـدى الموهـوبين   ومن هنا تبلورت مشكلة الدراسة في    

  : الإجابة عن الأسئلة التاليةقد حاولت الدراسةمقارنة بالعاديين، وتحديدا، ف
الكلي وكذلك على   الذكاء العاطفي   على اختبار    في منطقة القصيم  داء الطلبة الموهوبين    أما مستوى    .1

  ؟الابعاد الفرعية 
الكلي وكذلك علـى    الذكاء العاطفي   على اختبار    في منطقة القصيم   العاديين   داء الطلبة أما مستوى    .2

 ؟ بعاد الفرعيةالأ

منطقـة  طلبـة  داء أفـي   ) α ≥ 0.05( هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالـة            .3
ى مستوى الطالـب    بعاد الفرعية تعزى ال   لأالكلي وكذلك على ا    الذكاء العاطفي    على اختبار  القصيم

  ؟)ب، عاديموهو(
  :اهمية الدراسة

ن أيمكـن  (EQ) تنبثق أهمية هذه الدراسة من  القول إن التمتع بقدر كبير من الـذكاء العـاطفي   
 (IQ) كبر لتحقيق النجاح في الحياة وفـي المدرسـة مـن أهميـة حاصـل الـذكاء       أيكون له أهمية 

(Goleman, 1998) . وان الـذكاء العـاطفي،    بعن1995وقد كان لكتاب دانيال جولمان الصادر عام
 إلى الـوعي العـام      والذي كان من أكثر الكتب رواجا في تلك الفترة، الفضل في توصيل هذا المفهوم             

فالاهتمـام بمفهـوم الـذكاء العـاطفي يبـدأ      . نظار الناس الى هذا النوع من الـذكاء     أللناس، وتوجيه   
يمتد أيضا من حيث أهميته إلى أمـاكن  بالمضمون المتعلق به لتنشئة أو تربية الأطفال وتعليمهم، ولكنه      

   ).2004شابيرو، ( العمل، بل والى العلاقات البشرية بشكل عام 
 الكثيـر مـن المؤســسات التربويـة الاهتمـام الكــاف للموهـوبين للاعتقـاد بــأن       ولا تـول 

الموهوب لا يحتاج إلى رعاية خاصـة، فتفوقـه كفيـل بـأن يـسهل الأمـر لـه ويجعلـه يحقـق                  
مـن النجـاح دون عنـاء، إلا أن هـذه النظـرة تغفـل حقيقـة هامـة وهـي أن                      مستويات عالية   

 بحاجـة إلـى     قرانـه، والموهوبـون   غيـره مـن أ    الموهوب لا يقل احتياجاً للرعاية والاهتمام عن        
،  ويبـدعوا  يبتكـروا و  يـشعروا بالاسـتقرار العـاطفي،      شعور الآخرين بهم وتيسير السبل لهم كي      
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  :التالية النقاط خلال وبذلك فإن أهمية الدراسة تتضح من
 ودراستهم وفهـم متطلبـاتهم والوقـوف علـى احتياجـاتهم يعـد هـدفاً        لاهتمام بالموهوبين إن ا  .1

 .من أهداف أي مجتمع، من أجل النهوض بأفراده وتطوره ورقيه

 يعـد جـزءاً مـن     )العـاديين والموهـوبين    (لطلبـة الذكاء العـاطفي ل   إن الوقوف على مستوى      .2
 .التربويةعملية ال

 هذه الدراسة على توفير اختبار لقياس الـذكاء العـاطفي يتمتـع بخـصائص سـيكومترية                 تعمل .3
  .مقبولة ومناسبة للبيئة السعودية

توى الذكاء العاطفي لدى الطلبـة  مما سبق، تتضح أهمية هذه الدراسة في محاولتها للكشف عن مس         
لـذين لا  ذكاء عنـد الطلبـة ا  ذا النوع من ال ، كمقدمة للعمل على رفع مستوى ه      )الموهوبين والعاديين (

، سواء كانوا موهوبين أو عاديين على حد سواء، وذلك لمـا            ن بدرجة عالية من الذكاء العاطفي     يتمتعو
لهذا النوع من الذكاء من أهمية بالغة في النجاح المدرسي وكذلك النجاح في الحياة العامة وأيضا فـي                  

 للمربين والمدرسين والمؤسسات    همية كبيرة ه أ ل نأ كما   .العمل وفي العلاقات مع الذات ومع الآخرين      
  . التعليمية والتربوية، ومؤسسات التربية الخاصة، والقائمين على العملية التربوية عموما

  ف الدراسةاهدأ
تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن مستوى الذكاء العاطفي لدى عينة مـن الطلبـة الموهـوبين،                 

الموهـوبين  (مستوى هذا النوع من الذكاء لدى الفئتين السابقتين         والطلبة العاديين، وذلك للتعرف على      
بين مستوى الذكاء العاطفي بـين الطلبـة الموهـوبين والطلبـة     ما ، وكذلك لإجراء مقارنة    )والعاديين

فروق في متوسط اداء الفئتـين علـى مقيـاس الـذكاء            العاديين وذلك للتعرف على ما إذا كان هناك         
  .العاطفي

  :رائيةالتعريفات الإج
هو القدرة على الانتباه والإدراك الجيد للانفعالات والمشاعر الذاتيـة، وفهمهـا،            : الذكاء العاطفي  •

وصياغتها بوضوح، وتنظيمها وفقا لمراقبة وإدراك دقيق لانفعالات الآخرين ومشاعرهم للـدخول            
لـم المزيـد مـن     معهم في علاقات انفعالية إيجابية تساعد الفرد على الرقي العقلي، والمهني، وتع           

 في هذه الدراسة بالدرجة التي يحصل عليها الطالـب علـى       هويعبر عن . ابية للحياة المهارات الإيج 
  .مقياس الذكاء العاطفي الذي أعده عثمان ورزق وطوره الباحث ليناسب البيئة االسعودية
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 في منطقـة  يدهز رعاية الموهوبين في مدينة بر    هم جميع الطلبة الملتحقين بمرك    : وهوبينالمالطلبة   •
  والذين تنطبق عليهم شروط المركز لتصنيفهم ضمن الموهـوبين وهـذه الـشروط هـي       القصيم،

% 75حـصوله علـى    قويم المستمر الذي تجريه المدرسة و     في الت ) 1(حصول الطالب على رمز     
فما فوق على مقيـاس      ) 120(  ثم حصوله على درجة      ،دنى على مقياس السمات السلوكية    كحد أ 

  . بينيه للذكاءستانفورد
والذين لـم   ن بالمدارس الحكومية في مدينة بريده في منطقة القصيم،           وهم الطلبة الملتحقو   :العاديين •

  .تنطبق عليهم شروط مركز رعاية الموهوبين في مدينة بريده لتصنيفهم ضمن فئة الموهوبين
  :محددات الدراسة

 .مجتمع المأخوذة منهيعتمد تعميم النتائج على خصائص العينة ودرجة تمثيلها لل •

 من الملتحقين في مركـز رعايـة        الموهوبين( اقتصرت عينة الدراسة على مجموعة من الطلبة         •
 )  من الملتحقين في متوسطة ابن عثيمين في مدينـة بريـده           العاديينالموهوبين في مدينة بريد، و    

 للعـام الدراسـي    في المملكة العربية الـسعودية منطقة القصيم في ممن هم في المرحلة المتوسطة    
 .م2008/2009هـ الموافق 1429/1430

 .الخصائص السيكومترية للمقياس المستخدم •

  الدراسات السابقة
ن ي وعلاقته بمتغيرات مختلفة، كمـا أ      عاطفهناك العديد من الدراسات التي تناولت متغير الذكاء ال        

 ـ  اسات على المستوى العالمي حاولت إ     هناك العديد من الدر    ين الطلبـة الموهـوبين   جراء مقارنـات ب
  :  الذكاء العاطفي، ومن هذه الدراساتات مختلفة منهاوالطلبة العاديين على متغير

لقاء الضوء علـى  هدفت الى إالتي  (Difabio & Palazzeschi, 2009)ديفابيو وبالازيتشي دراسة 
. كـاديمي للطلبـة  اطفي، وسمات الشخصية بالتنبؤ بـالأداء الأ    قدرة عدد من المتغيرات منها الذكاء الع      

ى المـدارس   حدطالبا من الطلبة الملتحقين بإ    ) 124(ولتحقيق هدف الدراسة تم اختيار عينة مكونة من         
كملوا مقياس ايزنك للشخصية، ومقياس ماير وسالوفي وكاروسـو فـي الـذكاء        الثانوية في البرازيل أ   

اسة الى قدرة الـذكاء العـاطفي   شارت نتائج الدروقد أ. اون في الذكاء العاطفي   -بارالعاطفي، ومقياس   
  .داء الاكاديمي للطلبةلأعلى التنبؤ با
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 ,Qualter, Whiteley, Morley & Dudiac)وايتلي ومـورلي ودوديـاك   ودراسة كوالتر و
تكونـت  .  لمعرفة العلاقة بين مستوى الذكاء العاطفي والمثابرة الدراسية والنجاح في الجامعة           (2009

وتوصلت الدراسة الى نتائج تفيد بـأن       . حدى الجامعات الاسترالية  بة إ لمن ط ) 465(عينة الدراسة من    
ة الى المـستوى    كثر قابلية للنجاح والترقي   الطلبة الذين يمتلكون مستوى أعلى من الذكاء العاطفي هم الأ         

كثـر مثـابرة فـي      طور لديهم مستوى الذكاء العاطفي أصـبحوا أ       ن الطلبة الذين يت   التالي، كما تبين أ   
  .دراستهم

 الـى  دراسة بهدف التعـرف  (Alumran & Punamaki, 2008)جرت العمران وبوناماكي أو
مـن المراهقيـق    ) 312(وتكونت عينة الدراسـة مـن       . الفروق الجنسية والعمر في الذكاء العاطفي     

كملـوا  أ. انوية، وطلبة من جامعة البحـرين     البحرينيين تم اختيارهم عشوائيا من مدارس متوسطة، وث       
ن هناك ارتباطا ايجابيا دالا احـصائيا بـين         وتوصلت الدراسة الى أ   .  العاطفي ن للذكاء او-مقياس بار 

وكذلك بين متغير العمر والذكاء العاطفي لصالح طلبـة         . متغير الجنس والذكاء العاطفي لصالح الاناث     
  .الجامعة
 طالبا في هونج كونج نصفهم) 498( دراسة على عينة مكونة من (Chan, 2008)جرى تشان وأ

من الطلبة الموهوبين لفحص العلاقة بين كل من الذكاء العاطفي والنضج الانفعالي، والسمات القيادية،              
راسة الى نتائج متعددة من بينها أن الطلبة الموهـوبين كـانوا            وقد توصلت الد  . والعلاقات الاجتماعية 

ذكاء انفعاليا، وأقل اهتمامـا      قلات القيادية وسلوك حل المشكلات، إلا أنهم كانوا أ        كثر اهتماما بالنشاط  أ
  .خرينبالآ

دراسة هدفت الى التعرف على الفروق في الذكاء العاطفي بـين            ) 2007( جرى المصري   أكما  
) نـاث   إ 73 ذكور،   25 :98(  من   الدراسةعينة  وتكونت  المتفوقين تحصيليا والعاديين من الجنسين،      

جمـع  تطبيق مقياس الذكاء العاطفي و    وبعد  . اصةسراء الخ لإلية العلوم التربوية في جامعة ا     من طلبة ك  
ناث لإ ل ان هناك تفوق  أبرزها  أا، توصلت الدراسة الى مجموعة نتائج كان من         حصائيإالبيانات وتحليلها   

على الذكور على بعد التعاطف، وكذلك على المقياس الكلي، في حين لم تظهر فروق دالة احصائيا في                 
بعـاد الفرعيـة    لأيليا والعاديين لا على المقياس الكلي ولا علـى ا         الذكاء العاطفي بين المتفوقين تحص    

  .للمقياس
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 الى مقارنة عينة مكونة مـن  (Tirri & Nokelainen, 2007) تيري ونوكلاينين دراسةوهدفت 
من الطلبة الموهوبين والعاديين في الصفوف من السابع الى التاسع على كل مـن الحـساسية                ) 249(
خلاقية، ومقياس الذكاء العاطفي وتحليـل      لأوبعد تطبيق مقياس الحساسية ا    . عاطفيخلاقية، والذكاء ال  لأا

خلاقيـة  أكثر حـساسية  لاناث كن أ  برزها ان ا  توصلت الدراسة الى نتائج كان من أ      البيانات المتجمعة،   
  .كثر ذكاء عاطفيا من الطلبة العاديينذكور، كما كان الطلبة الموهوبين أكثر حساسية أخلاقية وأمن ال
 دراسة هدفت الى فحص العلاقة بين الـذكاء العـاطفي، والتعامـل    (Chan, 2005)جرى تشان كما أ

من الطلبة الموهوبين في هـونج  ) 624(وتكونت عينة الدراسة من     . الاجتماعي، وطلب العون النفسي   
الا ثـرا د راسة الى عدد من النتائج كان من أبرزها أن الـذكاء العـاطفي لـه أ     وقد توصلت الد  . كونج

كما توصلت الدراسة إلـى أن هنـاك علاقـة     .  لدى الطلبة  احصائيا في خفض مستوى الضغط النفسي     
   .حصائيا بين الذكاء العاطفي والعلاقات الاجتماعيةموجبة دالة إ

 دراسـة علـى عينـة    (Woitaszewski & Aalsma, 2004)جرى وويتاسزيوسكي والسما وأ
-15(عمارهم ما بـين     تتراوح أ ) 129معدل ذكاءهم    ( نطالبا وطالبة من الموهوبي   ) 39(تكونت من   

من الطلبة العـاديين  ) 39(في الصفين الحادي عشر والثاني عشر تمت مقارنتهم بعينة مماثلة           ) سنة18
وقـد  . كاديمي، والنجاح الاجتمـاعي للتعرف على طبيعة العلاقة ما بين الذكاء العاطفي، والتحصيل الا   

كـاديمي  لأحصائيا بين الذكاء العاطفي والتحصيل ا     لاقة موجبة دالة إ   عن هناك   أظهرت نتائج الدراسة أ   
 بالتحـصيل   لعاديين، كما توصلت الدراسة الى أن الـذكاء العـاطفي يتنبـأ           لدى كل من الموهوبين وا    

ن معامـل  ة الموهوبين بعينة العـاديين وجـد أ   وعند مقارنة عين  . الاكاديمي للطلبة بشكل دال احصائيا    
على منه لدى العـاديين، كمـا   يل الاكاديمي لدى الموهوبين كان أ   اء العاطفي والتحص  الارتباط بين الذك  

  .كثر منه لدى العاديينهوبين يتنبا بالتحصيل الاكاديمي أن الذكاء العاطفي لدى عينة المووجد أ
 إلى فحـص العلاقـة بـين الـذكاء     ( Parker et al., 2004 ) ه ئ باركر وزملاوهدفت دراسة

 مـن طالبـة   ) 667( صيل الأكاديمي لطلبة المدارس الثانوية، على عينة مكونة مـن        العاطفي، والتح 
ت حسب مستوى تحصيلهن الأكـاديمي      تم تقسيمهن إلى ثلاث مجموعا    . مدارس هنت سفيل في الاباما    

 اون للذكاء العـاطفي     - ولتحقيق أهداف الدراسـة، تم استخدام قائمة بار         ،)مرتفع، متوسط، منخفض  (
(EQ-I) وبعـد تحليـل   .  الطالبات على قائمة الذكاء العاطفي مع تحصيلهن الأكـاديمي ت مقارنة، وتم
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البيانات المتجمعة، توصلت الدراسة إلى أن النجاح الأكاديمي ارتبط بشكل قوي مع الأبعـاد المختلفـة              
  .للذكاء العاطفي

 تطـوير   ثر برنامج تـدريبي فـي     أدراسة هدفت إلى التحقق من       ) 2003( كما أجرى الخوالده    
وقـد  . مهارات الذكاء العاطفي في تحصيل طلبة الصف السادس الأساسي في مدينة مأدبـا بـالأردن              

  بالتساوي علـى   ميعه إناث تم توز   60 و    ذكور 60( طالبا وطالبة    ) 120( تكونت عينة الدراسة من     
 ـ ارت نتائج الدراسة إلى وجود فروق     وقد أش . )المجموعتين التجريبية والضابطة   ة إحـصائية   ذات دلال

في متوسط إجابات أفراد عينة الدراسة على اختبار التحصيل في مستوى المعرفة تعزى إلى البرنـامج     
في حين لم يظهر أثرا للجنس، أو التفاعل بين الجنس والطريقة في اختلافـات متوسـطات                . التدريبي

جـود فـروق ذات     كما وأشارت نتائج الدراسة إلى عدم و       .مجموعات الدراسة على اختبار التحصيل    
دلالة إحصائية في متوسط إجابات أفراد عينة الدراسة على اختبار التحـصيل فـي مـستوى الفهـم،                  
والاستيعاب، وفي مستوى المهارات العقلية العليا، تعزى إلى أي من البرنامج التدريبي، أو الجنس، أو               

 إحصائيا في متوسـط إجابـات   كما أشارت النتائج إلى وجود فروقا دالة. التفاعل بين الجنس والطريقة  
 في حين لم يظهـر أثـرا   .أفراد عينة الدراسة على اختبار التحصيل ككل تعزى إلى البرنامج التدريبي 

للجنس، أو للتفاعل بين الجنس والطريقة في اختلاف متوسطات مجموعات الدراسـة علـى اختبـار                
  .التحصيل ككل
 ـ     الدراسات السابقة التي تم ذكرها في هذه         بمراجعة ى الدراسة، نلاحظ ان العديد منهـا يركـز عل

خرى، مثل النضج الانفعالي والـسمات القياديـة   موضوع الذكاء العاطفي وعلاقته أو تاثره بمتغيرات أ  
(Chan, 2008)  والعلاقة بين الذكاء العاطفي والتحصيل الدراسـي ،(Difabio & Palazzeschi, 

2009; Parker et al., 2004; Woitaszewski & Aalsma, 2004)  ومع التعامل الاجتمـاعي ،
، )2007المـصري،  ( والمقارنة بين المتفـوقين والعـاديين   ، (Chan, 2005)وطلب العون النفسي 

  .(Alumran & Punamaki, 2008)والفروق الجنسية والعمرية بين الطلبة 
  :منهج البحث

تحديد ووصف  ي يعتمد على     الذ سلوب المنهج الوصفي المقارن   تم الاعتماد في هذه الدراسة على أ      
الظواهر والحقائق المتعلقة بهذه الظواهر في الموقف الراهن، ووصفها وصفا تفسيريا بدلالة الحقـائق              

  .)1992عوده وملكاوي، (المتوفرة 
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  : وعينتها الدراسةمجتمع
فـي منطقـة    ) الموهوبين والعـاديين  ( تكون مجتمع الدراسة من جميع طلبة المرحلة المتوسطة         

في مدينة بريـده    الذكور  طالبا من طلبة المرحلة المتوسطة      ) 144(تكونت عينة الدراسة من     ، و القصيم
عينة الموهوبين التي تم اختيارها من نـوع        :  عينتين فرعيتين هما   م العينة الى  تقسوفي منطقة القصيم،    

فـي  الموهوبين ركز رعاية من الطلبة الموهوبين الملتحقين ب  مطالبا  ) 72(العينة المتيسرة وتكونت من     
عينة العاديين التي تم اختيارها بالطريقة العشوائية العنقوديـة مـن الطلبـة الملتحقـين               مدينة بريده، و  

دارات تم اختيـار إحـدى إ  ( ة هي وحدة الاختيار     وكانت الشعب  بمدارس مدينة بريده في منطقة القصيم     
، وبعـدها وقـع     طة ابـن عثيمـين    على متوس العشوائي  التعليم بطريقة عشوائية، ومنها وقع الاختيار       

 هما الـشعبة    الاختيار العشوائي على الصف الثالث المتوسط، ومنه تم اختيار شعبتين بطريقة عشوائية           
ن بناء على عدم انطباق شـروط       تم تصنيفهم على أنهم عاديو    طالبا  ) 72( هموبلغ عدد ) "د"والشعبة  " أ"

رط مركز رعاية الموهوبين في مدينـة بريـده         حيث يشت . مركز رعاية الموهوبين بمدينة بريدة عليهم     
  : جراءات هيلإ من االتصنيف الطالب ضمن الموهوبين عدد

 .في التقويم المستمر الذي تجريه المدرسة) 1(حصول الطالب على رمز  .1

 .)أ(تطبيق مقياس السمات السلوكية على الطلبة الذين ينطبق عليهم الشرط  .2

 ).ب(في الشرط % 75لاب الحاصلين على تطبيق مقياس القدرات العقلية على الط .3

  .ما فوق على مقياس ستانفورد بينيه للذكاءف ) 120( حصول الطالب على درجة  .4
  :أداة الدراسة

عده عثمان ورزق وذلك أ الذكاء العاطفي الذي اختبارلتحقيق أهداف الدراسة قام الباحث باستخدام 
 الاختبارقد قاما بصياغة فقرات  ) 2001( زق وكان عثمان ور. بعد تقنينه ليناسب البيئة السعودية

 على التعريف الإجرائي الذي قاما بتحديده من خلال رصدهما لمختلف الخصائص السلوكية اعتمادا
، (Goleman, 1998) من خلال ما قدمه كل مــن جـولمـان العاطفيالتي تعبر عن الذكاء 

 تم الاختباروبعد صياغة فقرات . ( Mayer & Salovey, 1990; 1993 ) ومـايـر وسـالـوفي 
فحصها من قبل عثمان ورزق، وثلاثة من أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية في جامعة 

 وأسفر عن ذلك .المنصورة، وذلك في ضوء التعريف الإجرائي للذكاء الانفعالي الذي حدده الباحثان
) 42(م تطبيقه على عينة مكونة من  تالاختبار، وبعد إعداد تعليمات فقراتع أرب  علىإجراء تعديلات
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طالبا وطالبة في كلية التربية في جامعة المنصورة، وكان الهدف من ذلك هو التحقق من وضوح 
 عن للاختباروأسفرت تجربة الصياغة اللفظية .  والفهم الواضح للتعليماتالاختبارمعاني كل كلمة في 

خدام أسلوب التحليل العاملي المتعامد، وأسفر بعد ذلك تم است. ثماني تعديلات في صياغة الفقرات
في صورته النهائية  الاختبارصبح أفقرات، وبالتالي ) 6(انبثاق خمسة عوامل، واستبعاد التحليل عن 
 . فقرة15 ويتكون من إدارة الانفعالات : هيقرة موزعة على خمسة عواملف) 58(مكونا من 

 ويتكون المعرفة الانفعاليةو. قرةف 13 ويتكون من لاتتنظيم الانفعا و. فقرة11 ويتكون من التعاطفو
  . فقرات9 ويتكون من التواصل الاجتماعي و. فقرات10من 

  :صدق الاختبار
  .الاتساق الداخليوقام الباحث بالتحقق من صدق الاختبار بطريقتين هما صدق المحكمين 

  .صدق المحكمين: اولا
كمين من حملة الدكتوراه في علم النفس التربـوي،   بصورته الأولية على عشرة مح     الاختبارتم عرض   

وذلـك  ) كلية التربية، والسنة التحـضيرية ( والإرشاد التربوي، والتربية الخاصة في من جامعة القصيم    
 لتحقيق أغراض الدراسة، حيث طلب من المحكمـين أن يحكمـوا            الاختباربهدف التحقق من ملاءمة     
جله، وكـذلك مـن حيـث       أمثيلها للبعد الذي أعدت من      ت من حيث    الاختبارعلى كل فقرة من فقرات      

، وكذلك مـن  الاختبارملاءمتها للمرحلة العمرية التي تنتمي إليها عينة الدراسة، والوقت اللازم لتطبيق     
وبناء على ملاحظات المحكمين، فقـد قـام الباحـث          . الاختبارحيث ملاءمة الصياغة اللغوية لفقرات      

ذلك فقـد تـم     على أنها ضعيفة، وب   ) فما فوق % 30(ة محكمين أو اكثر     جمع ثلاث ألتي  بحذف الفقرات ا  
وبـذلك  . فقرة لغويا بناء على ملاحظـات المحكمـين       ) 24(فقرات، كما تم تعديل صياغة      ) 6(حذف  

  .فقرة) 52( مكونا من الاختبارصبح أ
  . الاتساق الداخليصدق: ثانيا

 على عينة استطلاعية من خارج عينـة       تبارالاخبعد الانتهاء من إجراءات صدق المحكمين، تم تطبيق         
، حيث عمل الباحث على اختيار إحـدى         تم اختيارها بالطريقة العشوائية العنقودية     )43= ن  (الدراسة  

متوسـطة  "دارات التعليم في مدينة بريده بطريقة عشوائية، ومنها وقـع الاختيـار العـشوائي علـى      إ
حد الصفوف حيث وقع الاختيـار علـى   لمدرسة باختيار أ  ادارة   ثم قام الباحث وبالتعاون مع إ      ،"الغافقي

يضا، حيث كانت الـشعبة هـي       بطريقة عشوائية أ  ) ب(تيار الشعبة   الصف الثاني المتوسط ومنه تم اخ     
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، حيث تم حساب معامل ارتبـاط       للاختبارالاتساق الداخلي   وذلك لأغراض التحقق من     . وحدة الاختيار 
مع العلامة الكليـة     مع العلامة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه الفقرة، وكذلك           الاختباركل فقرة من فقرات     

، وبناء علـى  الاختبار وبعد حساب ارتباط الفقرات تم اعتماد معيارين للإبقاء على الفقرة في      .للاختبار
وهـذان  . ذلك، يجب أن تحقق الفقرة المعيارين المعتمدين معا، ولا يكفي توفر أحـدهما دون الآخـر               

  :لمعياران هماا
يجب أن تتمتع الفقرة بدلالة إحصائية في ارتباطها مع العلامة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه، وكذلك                  .1

  .، ولا يكفي تمتعها بدلالة إحصائية على أحدهما دون الآخرللاختبارمع العلامة الكلية 
 للاختبار، ومع العلامة الكلية     يجب أن لا يقل ارتباط الفقرة مع العلامة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه             .2

  ).0.25(عن 
 فقـرات لعـدم تحقيقهـا    )9(، تم اسـتبعاد  الاختباروبعد تطبيق المعيارين السابقين على جميع فقرات   

علـى  فقرة موزعـة    ) 43( بشكله النهائي مكونا من      الاختبارالمعيارين المعتمدين معا، وبذلك يصبح      
تنظيم ت، و  فقرا )6( ويتكون من    التعاطف، و  فقرة )12( من   إدارة الانفعالات ويتكون  : بعاد هي خمسة أ 

 التواصل الاجتماعي ، و رات فق )7(المعرفة الانفعالية ويتكون من     ، و  فقرة )11(الانفعالات ويتكون من    
  الفرعية  بالأبعاد عاطفيارتباط فقرات اختبار الذكاء ال    ) 1( ويبين الملحق رقم     . فقرات )7(ويتكون من   

  . قبل حذف الفقرات التسع التي لم تحقق المعيارين السابقينختبارالدرجة الكلية للابو
  :ثبات الاختبار

بعد الانتهاء من إجراءات صدق البناء، وحذف الفقرات التي لم تحقق المعيارين المعتمدين، تم حـساب          
 ألفا كمؤشـر علـى ثبـات التجـانس     –التجزئة النصفية، وكرونباخ :  بثلاث طرق هيالاختبارثبات  

وكان الفاصل الزمني بين     إعادة الاختبار كمؤشر على ثبات الاستقرار،        –خلي للاختبار، والاختبار    الدا
  .العاطفي الذكاء لاختبارقيم الثبات  ) 1( سبوعين، ويبين الجدول أعادة الاختبار إ، والاختبار
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   )1( الجدول 
  العاطفيثبات اختبار الذكاء قيم 

    نـــوع الـــــثبـات  
  عدد الفقرات  الاعادة  ألفا–كرونباخ   النصفية جزئةالت  البعد

   فقرة12  0.76  0.73  0.71  ادارة الانفعالات
   فقرات6  0.79  0.74  0.65  التعاطف

   فقرة11  0.69  0.77  0.75  تنطيم الانفعالات
   فقرات7  0.64  0.63  0.69  المعرفة الانفعالية

   فقرات7  0.80  0.58  0.61  التواصل الاجتماعي
   فقرة43  0.81  0.88  0.87  لكليمقياس اال

، تم اعتبار أن مقياس الذكاء الانفعالي يتمتع بدلالات صدق وثبات كافيـة لأغـراض               ن القيم السابقة  م
  .الدراسة الحالية

  :تصحيح الاختبار
بدرجة  :عند تصحيح الاختبار، يعطي المفحوص الدرجات التالية بناء على استجابته على الفقرات           

الدرجة وبذلك تكون    .درجة واحدة : بدرجة منخفضة ،  درجتان: بدرجة متوسطة ،  ثلاث درجات : عالية
في حين تكـون أعلـى       على الاختبار الكلي،      يمكن أن يحصل عليها المفحوص     درجةاقل  هي  ) 43(

 ويـصنف الطالـب   .يجابية هي فقرات إالاختبار علما بان جميع فقرات      ، )129 ( درجة  هي ال   درجة
ضمن فئة منخفضي الذكاء العاطفي،     ) 62.5 الى اقل من     43(اوح ما بين    الذي يحصل على درجة تتر    

نـه مـن    على أ فيصنف   )107.5 الى اقل من     62.5(ما الطالب الحاصل على درجة تتراوح ما بين         أ
علـى  ) 129 الى   107.5(اوح ما بين    ذوي المستوى المتوسط، بينما يصنف الحاصل على درجة تتر        

لى الفئات الـثلاث  إفراد لأ وقد تم الاعتماد في عملية تصنيف ا.لمرتفعصحاب الذكاء العاطفي ا   أنه من   أ
داء الطلبـة   لأعلى معيار تم فيه تقسيم الدرجة العظمـى         ) ذكاء عاطفي منخفض، ومتوسط، ومرتفع    ( 

دنى ذوي الذكاء العـاطفي  لأربعة ارباع، بحيث يمثل الربع ااس الذكاء العاطفي المستخدم الى أعلى مقي 
وسـطين ذوي  لأعين العاطفي المرتفع، بينما يمثـل الـرب  على ذوي الذكاء ا لأثل الربع ا  المنخفض، ويم 

  .الذكاء العاطفي المتوسط
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  :متغيرات الدراسة
  : الدراسة المتغيرات التاليةتتضمن

  ).عاديين، وموهوبين (:نامستوى الطلبة، وله مستوي :المتغير المستقل
  . الذكاء العاطفياختبارطلبة على الدرجات التي يحصل عليها ال :المتغير التابع

  :المعالجة الإحصائية
  :تم استخدم المعالجات الإحصائية التالية أسئلة الدراسة نللإجابة ع  

والنسب المئوية للإجابة على السؤال الأول تم إيجاد المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  •
  . الكلي وكذلك على الابعادكاء العاطفي الذاختبارلمعرفة مستوى أداء الطلبة الموهوبين على 

والنسب المئوية للإجابة على السؤال الثاني تم إيجاد المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  •
 . الكلي وكذلك على الابعاد الذكاء العاطفياختبارلمعرفة مستوى الطلبة العاديين على 

 للعينات المستقلة لمعرفة ( T – test ) ) ت ( للإجابة على السؤال الثالث تم استخدام اختبار  •
 الذكاء اختبارالدلالة الإحصائية للفروق الظاهرية بين اداء الطلبة الموهوبين والعاديين على 

المتعدد لمعرفة دلالة الفروق على ابعاد الاحادي  الكلي، كما تم استخدام تحليل التباين لعاطفيا
  .الاختبار

   ومناقشتهانتائج الدراسة 
  : ومناقشتهانتائج الدراسة المتعلقة بالسؤال الاول: اولا

 على اختبـار    في منطقة القصيم  داء الطلبة الموهوبين    أما مستوى   : ول في هذه الدراسة   لأكان السؤال ا  
  ؟بعاد الفرعية الكلي وكذلك على الأالذكاء العاطفي 

  والنـسب المئويـة  معياريـة وللاجابة على هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات ال        
 الذكاء العاطفي، وذلك كما هـو       اختبارعلى  لى الدرجة العظمى    الموهوبين إ فراد عينة الدراسة    أداء  لأ

  ).2( رقم مبين في الجدول 
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   )2(الجدول 
 داء افراد عينة الدراسة الموهوبينلأوالنسب المئوية المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

   وابعاده الذكاء العاطفياختبار على لعظمىالى الدرجة ا
المتوسط   البعد

  الحسابي
الانحراف 
  المعياري

 للدرجة على النسبة المئوية
البعد الى الدرجة العظمى 

  للكلي
  %23.15  3.31  29.86  إدارة الانفعالات

  %11.85  2.09  15.29  التعاطف
  %22.12  2.42  28.54  تنظيم الانفعالات

  %14.26  1.97  18.40  المعرفة الانفعالية
  %13.78  2.28  17.77  التواصل الاجتماعي

  %85.16  8.64  109.86  الكلي
قد احتل المرتبـة الأولـى بمتوسـط حـسابي          ) دارة الانفعالات إ(أن بعد   ) 2(يتضح من الجدول    

) 28.54( بمتوسـط حـسابي      )ظـيم الانفعـالات   تن( بعد   ، يليه )3.31(انحراف معياري   و) 29.86(
وانحراف معيـاري  ) 18.40( بمتوسط حسابي )رفة الانفعالية المع(بعد  ، ثم   )2.42(ري  وانحراف معيا 

خيرا ، وأ )2.28(وانحراف معياري   ) 17.77(بمتوسط حسابي   ) اصل الاجتماعي التو(، ثم بعد    )1.97(
في حين بلغ متوسط أداء الطلبة     ). 2.09(وانحراف معياري   ) 15.29(بمتوسط حسابي   ) التعاطف(بعد  

 أن مـستوى   وهذا يعنـي ).8.64(بانحراف معياري قدره ) 109.86 (الاختبار الكليين على  الموهوب
الذكاء العاطفي لدى الطلبة الموهوبين كان مرتفعا، وذلك كما اتضح من مستوى أدائهم على الاختبـار                

ي ن يحصل عليها الطالب على الاختبار الكل      علماً بأن أعلى درجة يمكن أ     ) 109.86(الكلي، حيث بلغ    
  ).43(دنى درجة هي ، وأ)129(هي 

ن  التي توصلت إلى أ(Tirri & Nokelainen, 2007)وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتائج دراسة 
بينما تعارضت هذه النتيجة مع . الذكاء العاطفي لدى الطلبة الموهوبين كان مرتفعا مقارنة بالعاديين

توى الذكاء العاطفي لدى الطلبة شارت الى انخفاض مس التي أ(Chan, 2008)نتيجة دراسة 
  .الموهوبين
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ن يـؤدي  لدى الموهوبين، التي من المتوقـع أ ويمكن عزو هذه النتيجة الى ارتفاع القدرات العقلية     
العتوم، ( جاردنر   نواع الذكاءات المتعددة حسب نظرية    لى ارتفاع الذكاء العاطفي، كونه أحد أ      ارتفاعها ا 

 على فهـم  ث تعمل هذه القدرات على ان يكون الموهوب قادرا، حي)2008بوغزال،  علاونه، جراح، أ  
 وقد تكون مرتبطـة بـشكل أو        التعبيرات غير اللفظية مثلا، والتي هي من مهارات الذكاء الانفعالي،         

يـضا حـسب نظريـة    ي ترتبط بالذكاء اللغوي الذي هو أحد أنواع الـذكاء أ  خر بالقدرات اللغوية الت   بآ
، وتتفق هذه النتيجة أيـضا       )2008زال،  العتوم، علاونه، جراح، وابو غ    (الذكاءات المتعددة لجاردنر    

ت اللغويـة لـدى   ن تطور اللغة، وامتلاك المهارا من أ(Goleman, 1998)ليه جولمان مع ما أشار إ
  .فعالهم العاطفية استخدام الكلمات للكشف عن ردود أكثر قدرة ومهارة فيالموهوبين يجعلهم أ

خرين عاطفيا، وكذلك قدرتهم على تنظـيم        الموهوبين للقدرة على تقمص الآ     ن امتلاك الطلبة  كما أ 
التي يتفرع عنها القدرة على فهم الآخرين وتنميتهم، والتوجه لخـدمتهم، وتنـوع الفعاليـة،               انفعالاتهم  

مكـون   وكذلك امتلاكهم لمستوى جيد من المهارات الاجتماعيـة، حيـث يعتبـر              .والوعي السياسي 
، والذي يتألف من التأثير في الآخرين، والتواصل، وإدارة الخلافات، والقيـادة،            "اعيةالمهارات الاجتم "

 ,Graves ) وبناء الروابط، والتعاون، والعمل الجماعي يعتبر من صميم اهتمامات الذكاء الاجتماعي 

، العتـوم " (جـاردنر "نواع الذكاءات المتعددة حسب حيث يعتبر الذكاء الاجتماعي أيضا أحد أ( 2000
 وتنسجم هذه العلاقة مع ما اشارت اليه بعض الدراسات من           . )2008وعلاونه، وجراح، وابو غزال،     

حصائيا بين مهارات الذكاء الاجتماعي ومهارات الذكاء العاطفي        هناك علاقة ارتباطية موجبه دالة إ     ان  
ن الـذكاء  أ مـن  (Thorndike, 1936)شار اليـه ثورنـدايك   كما تتفق مع ما أ). 2005لغرايبه، ا(

 في امـتلاك    كل هذه الأسباب قد يكون لها أثر واضح       .  من الذكاء الاجتماعي   لا جزء العاطفي ما هو إ   
  .الطلبة الموهوبين مستوى مرتفعا من الذكاء العاطفي

 : ومناقشتهانتائج الدراسة المتعلقة بالسؤال الثاني: ثانيا
 علـى اختبـار   في منطقة القصيملبة العاديين داء الطأما مستوى : " كان السؤال الثاني في هذه الدراسة    

  ؟الكلي وكذلك على الابعاد الفرعيةالذكاء العاطفي 

  والنـسب المئويـة  وللاجابة على هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريـة         
وذلـك كمـا هـو     الذكاء العاطفي، اختبارعلى العاديين الى الدرجة العظمى     فراد عينة الدراسة    أداء  لأ

  )3 (  رقممبين في الجدول
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   )3(الجدول 
العاديين الى داء افراد عينة الدراسة لأوالنسب المئوية المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

   وابعاده الذكاء العاطفياختبار على الدرجة العظمى
الانحراف   المتوسط الحسابي  البعد

  المعياري
النسبة المئوية للدرجة على 
  البعد الى الدرجة العظمى للكلي

  %20.24  3.52  26.11  إدارة الانفعالات
  %9.43  2.27  12.16  التعاطف

  %19.14  3.36  24.69  تنظيم الانفعالات
  %11.63  2.35  15.00  المعرفة الانفعالية

  %11.03  2.60  14.23  التواصل الاجتماعي
  %71.47  10.78  92.20  الكلي

قد احتل المرتبة الأولى بمتوسط حسابي ) دارة الانفعالاتإ (أن بعد) 3(يتضح من الجدول 
وانحراف ) 24.69(بمتوسط حسابي ) يم الانفعالاتتنظ( بعد ، ثم)3.52(انحراف معياري و) 26.11(

، )2.35(وانحراف معياري ) 15.00(بمتوسط حسابي ) رفة الانفعاليةالمع(بعد ، ثم )3.36(معياري 
، واخيرا بعد )2.60(وانحراف معياري ) 14.23(بمتوسط حسابي ) اصل الاجتماعيالتو(ثم بعد 

في حين بلغ متوسط أداء الطلبة ). 2.27(وانحراف معياري ) 12.16(بمتوسط حسابي ) التعاطف(
 أن مستوى  وهذا يعني).10.78(بانحراف معياري قدره ) 92.20 (الاختبار الكليالعاديين على 

ان متوسطا، وذلك كما اتضح من أدائهم على الاختبار، حيث بلغ الذكاء العاطفي للطلبة العاديين ك
  ).92.20(متوسط ادائهم على الاختبار الكلي 

ن  التي توصلت إلى أ(Tirri & Nokelainen, 2007)وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتائج دراسة 
 تعارضت هذه بينما. مستوى الذكاء العاطفي لدى الطلبة العاديين كان متوسطا مقارنة بالموهوبين

شارت الى ارتفاع مستوى الذكاء العاطفي  التي أ(Chan, 2008)النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة 
  .لدى الطلبة العاديين مقارنة بالموهوبين

ة العاديين في الذكاء العاطفي إلى عدد من ن يعزو هذا المستوى المتوسط للطلبويمكن للباحث أ
 عن طبيعة العلاقة بين الذكاء العاطفي (Goleman, 1998) شار اليه جولمانالأسباب منها ما أ
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ن مستوى المهارات اللغوية لدى الطلبة العاديين سيكون في مستوى حيث من المتوقع أ. واللغة
ن مهارتهم على قدرتهم في التعبير اللفظي، وإظهار مشاعرهم للآخرين، كما أمتوسط، وهذا سينعكس 

وهذا ينعكس .  افعالهم العاطفية ستكون متوسطة أيضاشف عن ردودفي استخدام الالفاظ والكلمات للك
في امتلاك الطلبة وكل هذا ربما كان له اثر . غيرهمدراك حالتهم الانفعالية او حالة على قدرتهم على إ

  .العاديين لمستوى متوسط من الذكاء العاطفي
لتقليدية السائدة، وعدم وجود ن يكون لطبيعة المناهج الدراسية، والنشاطات المنهجية اكما يمكن أ

في الحد من تطور ينتمي اليها الطلبة العاديين أثر في المدارس التي نشاطات لامنهجية بشكل كاف 
قد لا ، وكذلك التعليم التلقيني الذي يتلقاه الطلبة، ومستواها  النشاطاتلذكاء العاطفي لديهم، فحجم ا

 والتعاطف، وتنظيم الانفعالات، والمعرفة الانفعالية، دارة الانفعالات،يساعد في تطور قدرتهم على إ
  .والتواصل الاجتماعي مما ينعكس على مستوى الذكاء العاطفي لديهم

 الى طبيعة (Chan, 2008)ويمكن عزو التعارض في نتيجة الدراسة الحالية مع نتائج دراسة 
كل عينة، وكذلك لطبيعة عينتي الدراستين، والمرحلة العمرية التي تمثلانها، وخصائص النمو ل

  .المجتمع، والعادات، والتقاليد، والقيم السائدة في كل مجتمع من مجتمعي الدراستين
  : ومناقشتهانتائج الدراسة المتعلقة بالسؤال الثالث: ثالثا

هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالـة          : سةكان السؤال الثالث في هذه الدرا     
 )α ≥ 0.05 (  الكلي وكـذلك علـى الابعـاد     الذكاء العاطفي    على اختبار  منطقة القصيم  طلبة   اداءفي

  ؟)موهوب، عادي(الفرعية تعزى الى مستوى الطالب 
 للعينات المستقلة لمعرفة ( T – test ) ) ت ( وللاجابة على هذا السؤال تم استخدام اختبار 

،  الذكاء العاطفياختباربين والعاديين على الدلالة الإحصائية للفروق الظاهرية بين اداء الطلبة الموهو
وهي دالة احصائيا عند ) 10.765-) (ت( وقد بلغت قيمة حيث كانت الفروق لصالح عينة الموهوبين،

  ).α0.05 ≤(عند مستوى الدلالة 
على أبعاد ) α=0.05(وللإجابة عما إذا كان هناك فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى دلالة 

قام الباحث ). موهوبين، عاديين( لعاطفي الخمسة تعزى لمتغير مستوى الطالب اختبار الذكاء ا
  .)4(رقمجدول في البين تعدد، وذلك كما هو مالمالاحادي باستخدام تحليل التباين 
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  )4( جدولال
 على أبعاد اختبار الذكاء العاطفي One Way MANOVA  المتعدد الاحادينتائج تحليل التباين

  )موهوب، عادي (الطالبحسب متغير مستوى 

مجموع   أبعاد الاختبار
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسطات 
 المربعات

 Hotelling’s  الدلالة Fقيمة 
Trace Sig. 

    *0.000  43.313  506.250  1  506.250  إدارة الانفعالات

      *0.000  73.536  351.562  1  351.562  التعاطف
0.0  1.010  *0.000  62.062  532.840  1  532.840  تنظيم الانفعالات

00*  
      *0.000  88.435  416.840  1  416.840  المعرفة الانفعالية

    *0.000  75.311  451.562  1  451.562  التواصل الاجتماعي

باستخدام ) α ≥0.01(حصائية عند مستوى الدلالة وجود فرق ذي دلالة إ) 4(يتضح من الجدول 
 دلالة تقاً ذاو كما تبين أن هناك فر.)1.010( حيث بلغت قيمته (Hotelling's Trace)اختبار 

  :احصائية على الأبعاد التالية
كبر من متوسط أداء العاديين وهو أ) 29.86(وسط أداء الموهوبين حيث بلغ مت: دارة الانفعالاتإ :أولاً

  .لصالح الموهوبين) 3.75(وبفارق حسابي قدره ) 26.11(والبالغ 
كبر من متوسط أداء العاديين وهو أ) 15.29( الموهوبين  حيث بلغ متوسط أداء:التعاطف: ثانيا 

  .لصالح الموهوبين) 3.13(فارق حسابي قدره وب) 12.16(والبالغ 
كبر من متوسط أداء وهو أ) 28.54( حيث بلغ متوسط أداء الموهوبين :تنظيم الانفعالات:  ثالثاً

  .هوبينلصالح المو) 3.85(وبفارق حسابي قدره ) 24.69(العاديين والبالغ 
كبر من متوسط أداء وهو أ) 18.40( حيث بلغ متوسط أداء الموهوبين :المعرفة الانفعالية: اًرابع

  .لصالح الموهوبين) 3.4(وبفارق حسابي قدره ) 15.00(العاديين والبالغ 
كبر من متوسط أداء وهو أ) 17.77(حيث بلغ متوسط أداء الموهوبين : التواصل الاجتماعي :خامسا

  .لصالح الموهوبين) 3.54(وبفارق حسابي قدره ) 14.23(والبالغ العاديين 
أن هناك فرقـاً ذا     والتي تنص على    (داء الطلبة على الاختبار الكلي      تفق نتيجة هذا السؤال المتعلقة بأ     وت

 الموهـوبين  ولـصالح  العاديين ومتوسط أداء الموهوبينبين متوسط أداء ) α0.05 ≤(دلالة احصائية 
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 & Tirri)تماما مع نتيجـة دراسـة   ) خمسة للاختبار وعلى الأبعاد الككل اء العاطفيذكاختبار العلى 
Nokelainen, 2007)الطلبـة  ة الموهـوبين و  الطلبوجود فروق دالة احصائيا بينشارت الى  التي أ

ن  التي أشارت إلـى أ (Chan, 2008)بينما تعارضت مع نتيجة دراسة . العاطفي في الذكاء العاديين
  .قل ذكاء عاطفيا من العاديينموهوبين أالطلبة ال

والمنهجية، والنشاطات التـي يخـضع لهـا الطلبـة           ةمج التدريبي اويمكن رد هذه النتيجة إلى البر     
 حيث يقدم المركـز للموهـوبين   خذت منه عينة الموهوبينبين في مركز موهوبين بريده الذي أُ    الموهو

متـد  وت المركـز غلبها أنشطة تطبيقية داخـل  أ مواقف تدريبية، وأنشطة متنوعة فيونشاطات ومج  ابر
كذلك إلى البيت من خلال المهمات البيتية التي يكلف الطلبة القيام بها في المنزل وذلك بهدف الحفـاظ                  

 والعمل على انتقـال أثرهـا إلـى البيئـة           المركز في   هذه النشاطات والمواقف  على استمرارية تأثير    
والنشاطات التي يتلقاهـا الموهـوب    البرنامج  تعتمدمنزل، حيث    بما فيها ال    الموهوب المحيطة بالطالب 

أنفـسهم مـن جهـة،      الموهـوبين   على العديد من المواقف التدريبية التي تتطلب تعاونا ما بين الطلبة            
  .وتعاونهم مع ذويهم في المنزل من جهة أخرى

تعمـل   الأمور التـي   منكاف من النشاطات اللامنهجية   العدد  للكما يعتبر افتقار المنهاج المدرسي      
بكـل  التي يتلقوها في المركـز  كثر تشوقا وإقبالا على مضمون البرامج      أالموهوبين  جعل الطلبة   على  

رفـع   دى الـى أ عليهم ولم يسبق لهم أن تلقوا تعليما مشابها، الأمر الـذي   ةعتبر جديد ت ا كونه اتفاصيله
 على العاديين الـذين يتلقـون تعليمـا          الموهوبين وتفوقهم  لطلبةا لدى   عاطفيمستوى مهارات الذكاء ال   

خذوا الفرصة   لم يأ  ن الطلبة العاديين  ، كما أ  خرليديا يركز على الجانب التحصيلي أكثر من أي شيء آ         تق
ن الفرق فـي مـستوى      ، وهكذا فإ  التي اتيحت للطلبة الموهوبين من خلال التحاقهم بمركز الموهوبين        

فـي  ستوى التعليم الذي يتلقاه الطلبة الموهوبين، وكذلك        الفرق في م  طات المنهجية واللامنهجية، و   النشا
ا ظهـور هـذ   لى  ريس مقارنة بما يتلقاه العاديين أدى إ      هيل المعلمين القائمين على عملية التد     مستوى تأ 

 يمكن تحـسينه مـن      العاطفيمع ما أشار إليه الأدب النظري من أن الذكاء           هذا التفسير تفق  يو .الفرق
 ، ويمكن تعليمه في أي وقـت  ( Bar – on 2000 ; Goleman, 1998 )  خلال البرامج التدريبية

(Goleman, 1998). نواع  هو أحد أالعاطفين الذكاء  مع ما أشار اليه الادب التربوي من أكما تتفق
نه  وعرفه بأ  طلق على هذا النوع اسم الذكاء الشخصي،      متعددة التي تحدث عنها جاردنر، وأ     الذكاءات ال 

خرين، وتحديد السمات التي    ة الذات وفهمها والتعرف على أوجه الشبه بين الفرد والآ         فالقدرة على معر  
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ك ذا كان الفرد قادرا علـى امـتلا        فإ .)2008العتوم، علاونه، جراح، وابوغزال،      (يختلف عنهم فيها  
ن مجموع هـذه الـذكاءات      الذكاءات المتعددة، فمن البديهي أ    نواع  مستويات مرتفعة من كل نوع من أ      

وهذا يفسر تفوق الموهوبين الذين يتمتعـون       . يضاهاية الذكاء العام سيكون مرتفعا أ     ذي يشكل في الن   وال
 في هذا النوع مـن      على اختبار ستانفورد بينيه على العاديين     ) 130-120(بنسب ذكاء تتراوح ما بين      

م للاجزاء، وأحد هذه    ه، هو نتيجة امتلاك   )الذكاء العام (ن امتلاك الطلبة الموهوبين للكل      الذكاء، بمعنى أ  
  .جزاء الذكاء العاطفيالأ

 دورا فـي    ، ومؤسسات الدولة  هل والمجتمع من قبل الأ  بالموهوبين   للاهتمام المتزايد    قد يكون كما  
 داءمتوسـط أ  ثر في ظهور الفرق في      خر قد يكون له أ    وهناك سببا آ  . رات الذكاء العاطفي  اكتسابهم لقد 

  . تطبيق الاختبارثناءأ الموهوبينلتزام التي لاحظها الباحث على لجدية والاالموهوبين والعاديين، وهوا
 الى طبيعة عينتـي  (Chan, 2008)ويمكن عزو الاختلاف في نتيجة الدراسة الحالية مع نتائج دراسة 

الدراستين، والمرحلة العمرية التي تمثلانها، وخصائص النمو لكل عينة، وكـذلك لطبيعـة المجتمـع،           
 ,Chan)د، والقيم السائدة في كل مجتمع من مجتمعي الدراسـة الحاليـة ودراسـة     والتقالي،والعادات

2008).  
  :التوصيات

  :في ضوء ما توصلت اليه الدراسة من نتائج، فإن الباحث يوصي بما يلي
هميـة فـي   ارات الذكاء العاطفي لما لها من أ      اهتمام البرامج التعليمية والمناهج الدراسية بتنمية مه       .1

  .كذلك في تحصيله وتفوقهشخصية الفرد و
 .تصميم برامج تدريبيه للعمل على رفع مستوى الذكاء العاطفي لدى الطلبة العاديين .2

كسابهم مهارات مفيدة وهامة في الحياة مثـل         في إ  ثر النشاط والتفاعل للطلبة مما له أ      تاحة فرص إ .3
لية، والتواصل الاجتماعي   دارة الانفعالات، والتعاطف، وتنظيم الانفعالات، والمعرفة الانفعا      إمهارة  

  .وذلك من خلال نشاطات منهجية ولامنهجية، واشراكهم في انشطة تفيد المجتمع المحلي
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   )1( الملحق 
   والدرجة الكلية للاختبارارتباط فقرات اختبار الذكاء الانفعالي بالأبعاد

رقم 
  الفقرة

  
  الفقرة

البعد الذي تنتمي 
  إليه الفقرة

ارتباط 
الفقرة 
  بالبعد

ارتباط الفقرة 
بالاختبار 

  الكلي

تؤثر مشاعري السلبية في حياتي الشخصية         1
  *0.29  **0.37  الأول  .بشكل إيجابي

  *0.32  **0.49  الثاني  .ستمع لمشاكل الآخرينأ  2

افئ نفـسي بعـد أي حـدث        أستطيع أن أك    3
  **0.36  *0.27  الثالث  .مزعج

ستخدم انفعالاتي الإيجابيـة والـسلبية فـي        أ  4
  **0.38  **0.61  الرابع  .توجيه حياتي

أحافظ عل هدوئي حتى عنـدما يـضايقني          5
  **0.47  **0.40  الخامس  .الناس بأسئلتهم

  **0.35  **0.37  الأول  .تساعدني مشاعري الصادقة على النجاح  6
  *0.28  **0.64  الثاني  .أجيد فهم مشاعر الآخرين  7
  0.22  *0.30  الثالث  .صبر عندما لا أحقق نتائج سريعةأ  8
  0.21  **0.47  الرابع  .تساعدني مشاعري السلبية في تغيير حياتي  9

نتبه للإشارات الاجتماعية التي تصدر مـن       أ  10
  0.19  *0.30  الخامس  .الآخرين

  **0.43  **0.50  الأول  .السلبيأستطيع التحكم في تفكيري   11
  **0.37  **0.71  الثاني  .أقرأ مشاعر الناس من تعبيرات وجوههم  12
  *0.27  **0.47  الثالث  .ستمتع بالأعمال التي أقوم بهاأ  13

أستطيع مواجهة مشاعري السلبية عند اتخاذ        14
  **0.37  **0.47  الرابع  .قرار يتعلق بي

  *0.32  **0.41  الخامس  .لةأستطيع التحدث مع الغرباء بسهو  15

أستطيع السيطرة على نفسي بعـد أي أمـر           16
  *0.33  **0.54  الأول  .مزعج
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  0.09  *0.32  الثاني  .أتحسس للاحتياجات العاطفية للآخرين  17
  **0.40  **0.52  الثالث  .تصف بالهدوء عند إنجاز أي عمل أقوم بهأ  18

ترشدني مشاعري السلبية في التعامـل مـع          19
  **0.42  **0.50  الرابع  .الآخرين

  **0.36  **0.63  الخامس  .أستطيع التأثير في الآخرين  20
  *0.31  *0.37  الأول  .أستطيع التحكم في مشاعري وتصرفاتي  21
  **0.47  **0.76  الثاني  .أستطيع فهم مشاعر الآخرين بسهولة  22
  **0.43  **0.63  الثالث  .أستطيع إنجاز الأعمال المهمة بكل قوتي  23
  *0.28  0.23  الرابع  .أستطيع إدراك مشاعري الصادقة  24
  **0.43  *0.31  الخامس  .عتبر نفسي موضع ثقة من الآخرينأ  25

أستطيع الحفاظ علـى هـدوئي تحـت أي           26
  **0.60  **0.60  الأول  .ظروف أتعرض لها

شعر بالانفعالات والمشاعر التي لا يضطر      أ  27
  *0.27  **0.61  الثاني  .الآخرين للإفصاح عنها

  **0.39  **0.60  الثالث  .أستطيع إنجاز المهام بنشاط وبتركيز عال  28
  *0.28  **0.38  الرابع  .أستطيع التعبير عن مشاعري  29

أسـتطيع الاسـتجابة لرغبـات وانفعـالات       30
  *0.30  **0.51  الخامس  .الآخرين

  *0.29  *0.33  الأول  .أستطيع نسيان مشاعري السلبية بسهولة  31

ديد بمشاعر الآخرين يجعلنـي     إحساسي الش   32
  *0.34  **0.44  الثاني  .مشفقا عليهم

  **0.47  **0.41  الثالث  .شعر بالارتياح حتى في وجود الضغوطأ  33
  **0.54  **0.66  الرابع  .عتبر نفسي مسؤولا عن مشاعريأ  34

متلك تأثيرا قويا على الآخرين فـي تحديـد     أ  35
  *0.34  **0.56  الخامس  .أهدافهم

التحول من مشاعري الـسلبية إلـى       أستطيع    36
  **0.59  **0.62  الأول  .الإيجابية عند الضرورة

  **0.43  **0.57  الثالث  .أستطيع تحقيق النجاح حتى تحت الضغوط  37
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  **0.46  **0.63  الرابع  .أستطيع الاستفادة من انفعالاتي السلبية  38

يرى الناس أننـي فعـال تجـاه أحاسـيس            39
  **0.46  **0.53  الخامس  .الآخرين

أستطيع التحكم في مشاعري عند مواجهة أي        40
  **0.47  **0.55  الأول  .مخاطر

أستطيع أن انهمك في إنجاز أعمـالي رغـم        41
  *0.27  **0.54  الثالث  .التحدي

  **0.42  *0.34  الرابع  .أدرك أن لدي مشاعر رقيقة  42
  0.22  *0.31  الخامس  .ظهر الهدوء عند التعامل مع الآخرينأ  43

ستطيع استدعاء الانفعالات الإيجابية كالمرح     أ  44
  0.25  **0.45  الأول  .والفكاهة بيسر

فقد الإحساس بالزمن عند تنفيذ المهام التـي        أ  45
  0.16  0.18  الأول  .تتصف بالتحدي

اـل المطلوبـة          46 أستطيع تركيز انتباهي في الأعم
  **0.44  **0.61  الثالث  .مني

 ـ       47 دما أقـوم   أستطيع أن انحي عواطفي جانبا عن
  **0.37  **0.56  الثالث  .بإنجاز أعمالي

  0.09  *0.28  الرابع  .تغمرني السعادة  48

تساعدني مشاعري في اتخاذ قرارات هامة فـي          49
  **0.37  **0.47  الأول  .حياتي

  *0.29  **0.45  الأول  .يظل لدي الأمل والتفاؤل أمام فشلي  50

ي أستطيع احتواء مشاعر الإجهاد التي تعوق أدائ        51
  **0.35  **0.36  الثالث  .لأعمالي

أواجه صراعات الحياة ومشاعر القلق والإحباط        52
  **0.37  **0.43  الأول  .بسهولة

   0.05دال إحصائيا عند مستوى * 
   0.01دال إحصائيا عند مستوى ** 


