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 الملخص:
حدرىتي نو نخحلف اليواحي. جم ة إلى الحػرف على آدار الترىانج الحدرىتي لرخطة الػهل الحطوغي، هندى جودة هذا الترىانج الهدفث الدراس

( نفردة نو المحدرةاة، هجرى اسحخدام اسحتاىة جم جطهيهها 111اسحخدام أسلوب الحطر الشانل لمجحهع الدراسة حيخ ةلؼ الػدد الكلي للػيية )
 اىاة.كأداة لجهع التي

، 0202غهلهو، هأن للترىانج إسهام في جحليق رؤىة خلطث الدراسة إلى أن لترىانج رخطة الػهل الحطوغي أدر إىجاةي على أداء المحطوغاة في 
كها أن له أدر غالي في زىادة دافػية المحطوغاة على الػهل الحطوغي، إلى جاىب رفع رؽتة المحطوغاة في الحدرىب نو غدة ىواحي كحرضهو 

 الطرىلة الحي جم ةها جلييم الحدرىب. جيهية المهاراة هالمػارف، هرهاهو الكانل غو الترانج الحدرىتية الملدنة لهو، هرهاهو غو على
هفيها ىخص جلييم ةرىانج رخطة الػهل الحطوغي الحدرىتي فلد أظهرة ىحائج الدراسة حطول الترىانج على جلييم غالي على نسحوى كل نو 

 للترىانج الحدرىتي على جلييم نرجفع. اة للترىانج، ههسائل هنادة الترىانج هأهدافه، إلى جاىب حطول الخدناة الإدارىة هالإشرافية المدرةاة الميفذ
لمهلكة هأخيرا هليس آخراً فلد أهضث الدراسة ةحػهيم ججرةة حاهية ىورة الػطاء في غهادة خدنة المجحهع ةجانػة الأنيرة ىورة على الجانػاة في ا

 لطالتاة.ػرةية السػودىة لما لها نو دهر في إىجاد الدافػية للليام ةالأغهال الحطوغية الميظهة لدى اال
 كها أهضث الدراسة ةاغحهاد ةرىانج رخطة الػهل الحطوغي الحدرىتي كأداة جأهيلية للهحطوغاة لما له نو آدار إىجاةية على أداء المحطوغاة

 سة إلى جأهيل كوادر جدرىتية على نسحوى المهلكة لحدرىب دهراة ةرىانج رخطة الػهل الحطوغي فيهدافػيحهم للػهل الحطوغي، هدغث الدرا
 نخحلف نيطق المهلكة.

 العمل التطوعي، برنامج رخصة العمل التطوعي، الأداء الاحترافي، تأهيل المتطوعات. كلمات مفتاحية:

 
The impact of the voluntary work license program on the professional 

volunteers performance in the government sector 
"Nourah Al-Atta volunteer incubator at the Deanship of Community Service at 

Princess Nourah University as a model" 
Abstract 

The study aimed to identify the effects of the training program for the license of voluntary work, and the 
quality of this training program from various aspects. The total population sampling methodology was used. 

The total sample was (111) trainee and the questionnaire was used as a data collection tool  

The study concluded that the voluntary work license program has a positive impact on the performance of 
volunteers, and contributes Vision 2030 achievement, and increasing the motivation of volunteers towards 

volunteer work  

As for the voluntary work license program evaluation, the results of the study showed that the program has 
achieved high evaluation levels of each of the program implementation, means, material, objectives, and 

administrative and supervisory services  

The study recommended popularizing the experience of Nourah Al-Atta volunteer incubator in the Deanship of 

Community Service at Princess Nourah University in the Kingdom of Saudi Arabia universities  

The study also recommended training staff qualification across the Kingdom. 

Keywords: Volunteer work, Volunteer work license program, Professional performance, Volunteer qualification. 

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=2
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(1)

 .رٔع انرخصح انتطٕػٛح فٙ حاظُح َٕرج انؼطاء انتطٕػٛحيش ،جايؼح الأيٛرج َٕرج 

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=2
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141 

 
 

IUG Journal of Humanities Research (Islamic University of Gaza) / CC BY 4.0 

 

 

 

 

(1) 

 
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2

3

                                                           
(1)

 جايؼح الأيٛرج َٕرج، يشرٔع انرخصح انتطٕػٛح فٙ حاظُح َٕرج انؼطاء انتطٕػٛح. 
(2)

 .انًرجغ انضاتق 
(3)

 .1212ترَايج انتحٕل انٕطُٙ  ،1202رؤٚح انًًهكح انؼرتٛح انضؼٕدٚح  

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=2
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
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6)

                                                           
(1)

 .اتٍ يُظٕر، نضاٌ انؼرب 
(2)

 .تٕٖ ثقافح انؼًم انتطٕػٙ نذٖ انطلاب )دراصح يٛذاَٛح(يض انشُأ٘، 
(3)

 .انًٕصٕػح انؼرتٛح نهًجتًغ انًذَٙ قُذٚم، 
(4)

 .يذخم َظًٙ نّٔ يفٕٓيّ :انتذرٚة، درج 
(5)

 .Home Office, A review of the Home Office Older Volunteers Initiative 
((6

 Flanagan, Adolescents and The Social Contract Developmental Roots of Citizenship in Seven Countries 

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=2
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
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(1)

 .إتراْٛى، انؼًم انخٛر٘ ٔالاصتقرار انضٛاصٙ فٙ دٔل يجهش انتؼأٌ انخهٛجٙ 
(2)

 .انًثادرج انٕطُٛح نهتكافم الاجتًاػٙ، ػانى انتطٕع انؼرتٙ 
(3)

 .نذٖ طلاب انجايؼح رٔ٘ الاتجاِ انًعاد نهًجتًغ ٔانًؼرظٍٛ نهعغٕغ انُفضٛح ترَايج تذرٚثٙ نتًُٛح قٛى انؼًم انتطٕػٙفاػهٛح ، ػثًاٌ ٔانخٕنٙ 

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=2
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
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      3
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    .
   5

6

                                                           
(1)

 .انقرَٙ، انتذرٚة انتطٕػٙ: انٕاقغ، انفرص، انًجالاخ، انؼقثاخ، ٔآنٛاخ انتؼزٚز 
(2)

 .ٕدٚحِٕ تجايؼح انقصٛى تانًًهكح انؼرتٛح انضؼانؼثٛذ، انؼًم انتطٕػٙ ٔيؼٕقاتّ ٔأصانٛة تًُٛتّ ٔاتجاْاخ انطلاب َح 
(3)

 .انًانكٙ، يذٖ إدراك طانثاخ انذراصاخ انؼهٛا تجايؼح أو انقرٖ نًجالاخ انؼًم انتطٕػٙ نهًرأج فٙ انًجتًغ انضؼٕد٘ 
(4)

 .انزْراَٙ، اتجاْاخ انشثاب انضؼٕد٘ َحٕ تؼط انقعاٚا الاجتًاػٛح انًؼاصرج 
(5)

دراصح يٛذاَٛح يطثقح ػهٗ جًؼٛح انُٓعح انُضائٛح انخٛرٚح تًذُٚح  :أْٛم انًرأج انفقٛرجح انًقذيح نتنهثرايج انتذرٚثٛح ٔانًُٓٛ انذغٛهثٙ، دراصح تقًٕٚٛح 

 .انرٚاض
(6)

 .يُقرٕٚس، يضتحذثاخ انًًارصح انًُٓٛح نهخذيح الاجتًاػٛح يغ انشثاب فٙ إطار انؼٕنًح 

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=2
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
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  % 
 7 6.3 

  48 43.2 
  40 36.0 

12 10.8 
 4 3.6 
 111 100.0 
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  % 
 38 34.2 
 27 24.3 

 17 15.3 
 3 2.7 
 8 7.2 

 5 4.5 
 3 2.7 

 3 2.7 
 3 2.7 

 3 2.7 
 1 .9 
 111 100.0 

  

   % 
 6 5.4 
 3 2.7 
 14 12.6 
 10 9.0 
 29 26.1 
 7 6.3 
 16 14.4 

 26 23.4 
 111 100.0 
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 %  %  %  %  %  

 

 

86 77.5 19 17.1 4 3.6 1 .9 1 .9 4.69 .67 

 

 

85 76.6 17 15.3 6 5.4 1 .9 2 1.8 4.64 .78 

 

 
78 70.3 26 23.4 6 5.4 1 .9 0 0 4.63 .63 

 

 

81 73.0 21 18.9 5 4.5 3 2.7 1 .9 4.60 .78 

 

 

73 65.8 32 28.8 5 4.5 1 .9 0 0 4.59 .62 

 

 

82 73.9 17 15.3 8 7.2 2 1.8 2 1.8 4.58 .85 

 

 
80 72.1 19 17.1 7 6.3 5 4.5 0 0 4.57 .80 

 74 66.7 30 27.0 3 2.7 3 2.7 1 .9 4.56 .76 

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=2
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
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 %  %  %  %  %  

 

 

 

76 68.5 25 22.5 7 6.3 1 .9 2 1.8 4.55 .81 

 

 
73 65.8 30 27.0 4 3.6 3 2.7 1 .9 4.54 .77 

 

 
62 55.9 40 36.0 8 7.2 1 .9 0 0 4.47 .67 

  64 57.7 29 26.1 12 10.8 5 4.5 1 .94.35 .91 

 

 
      

 %  %    %     

 

 

82 73.9 19 17.1 9 8.1 0 0 1 .9 4.63 .71 

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=2
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 %  %    %     

 

 

73 65.8 32 28.8 4 3.6 0 0 2 1.8 4.57 .73 

 

 

68 61.3 28 25.2 12 10.8 2 1.8 1 .9 4.44 .83 

 

 
      

 %  %  %  %  %   

 

 
77 69.4 28 25.2 4 3.6 2 1.8 0 0 4.62 .65 

 

 

74 66.7 34 30.6 1 .9 1 .9 1 .9 4.61 .65 

 74 66.7 34 30.6 1 .9 1 .9 1 .9 4.61 .65 

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=2
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 %  %  %  %  %   

 

 

 

78 70.3 27 24.3 3 2.7 1 .9 2 1.8 4.60 .75 

 

 
      

 %  %  %  %  %   

 

 
93 83.8 13 11.7 5 4.5 0 0 0 0 4.79 .51 

  88 79.3 17 15.3 4 3.6 1 .9 1 .9 4.71 .67 

 

 
63 56.8 33 29.7 9 8.1 2 1.8 4 3.6 4.34 .97 

 

 
66 59.5 18 16.2 23 20.7 1 .9 3 2.7 4.29 1.00 

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=2
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80 72.1 24 21.6 5 4.5 2 1.8 0 0 4.64 .66 
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 %  %  %  %  %   

 

 
81 73.0 22 19.8 6 5.4 1 .9 1 .9 4.63 .71 

 

 
74 66.7 27 24.3 8 7.2 2 1.8 0 0 4.56 .71 

 

 
70 63.1 32 28.8 7 6.3 1 .9 1 .9 4.52 .74 

 

 
72 64.9 27 24.3 10 9.0 0 0 2 1.8 4.50 .81 

 

 
74 66.7 23 20.7 11 9.9 2 1.8 1 .9 4.50 .82 

 

 
63 56.8 38 34.2 10 9.0 0 0 0 0 4.48 .66 

 

 

67 60.4 33 29.7 9 8.1 1 .9 1 .9 4.48 .76 

 

 

63 56.8 38 34.2 9 8.1 1 .9 0 0 4.47 .69 

 

 
65 58.6 30 27.0 15 13.5 1 .9 0 0 4.43 .76 

 

 
63 56.8 36 32.4 10 9.0 1 .9 1 .9 4.43 .77 

 67 60.4 28 25.2 12 10.8 2 1.8 2 1.8 4.41 .89 

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=2
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 %  %  %  %  %   
 

 

 
59 53.2 33 29.7 15 13.5 3 2.7 1 .9 4.32 .87 

 

 
      

 %  %   %  %    

  80 72.1 25 22.5 6 5.4 0 0 0 0 4.67 .58 

 

 
72 64.9 24 21.6 14 12.6 1 .9 0 0 4.50 .75 

 

 
64 57.7 36 32.4 9 8.1 1 .9 1 .9 4.45 .76 
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 %  %   %  %    

 

 
75 67.6 17 15.3 14 12.6 3 2.7 2 1.8 4.44 .94 

 

 
59 53.2 35 31.5 15 13.5 2 1.8 0 0 4.36 .78 

 

 
65 58.6 23 20.7 16 14.4 6 5.4 1 .9 4.31 .97 

 

 
54 48.6 36 32.4 17 15.3 0 0 4 3.6 4.23 .96 

 

 

53 47.7 26 23.4 21 18.9 4 3.6 7 6.3 4.03 1.18 

 

 
      

 %  %  %  %  %   

 

 
69 62.2 32 28.8 9 8.1 0 0 1 .9 4.51 .72 

 

 
64 57.7 31 27.9 13 11.7 2 1.8 1 .9 4.40 .83 
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64 57.7 26 23.4 18 16.2 3 2.7 0 0 4.36 .85 

 

 
      

 %  %  %  %  %   

 

 
85 76.6 20 18.0 3 2.7 0 0 3 2.7 4.66 .78 

 

 
78 70.3 22 19.8 10 9.0 1 .9 0 0 4.59 .69 

 

 
73 65.8 27 24.3 9 8.1 2 1.8 0 0 4.54 .72 

 

 

71 64.0 30 27.0 7 6.3 1 .9 2 1.8 4.50 .81 

 
 

68 61.3 33 29.7 7 6.3 2 1.8 1 .9 4.49 .77 

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=2
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