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 الملخص:

. لهم المقدنة الخدنات غو إربد ندىية في الصكان رضا هندى الدياة، هىوغية المقدنة الخدنات على التػرف إلى الدراشة تهدف
 الصبػة إربد ندىية نياطق على الػيية توزىع تم الطبقية، بالطرىقة اختيارها تم أشرة( 383) نو الدراشة غيية هتكوىت

 هقد هجباتها؛ صدقها نو التأكد بػد الدراشة أداة تطبيق تم خيث( البارخة الرابية، الميارة، اليزهة، الرهضة، اليصر، الهاشهية،)
 ،(...6) نػيارو باىدراف( 4..2) خصابي بهتوشط( نتوشط) ككل إربد ندىية في الدياة ىوغية نصتوى أن الدراشة ىتائج أظهرت
 خدنات هالاتصالات، الاىترىت خدنة هالأنان، الأنو) المجالات جاءت خيث هنتدنٍ، نتوشط للهجالات الدياة ىوغية نصتوى هتراهح

( الترفيه المصكو، هالبيئة، اليظافة الصدة،) المجالات جاءت خيو في ،(نتوشط) بهصتوى( التدتية البيية التػليم، تجارىة،
 (.نتدنٍ) بهصتوى

 أفراد لتقدىرات الدصابية الأهشاط بيو( α = 0.05) الإخصائية الدلالة نصتوى غيد إخصائية دلالة ذه فرهق هجود اليتائج أظهرت كها
 لمتغير تػزو إخصائياى دالة فرهق ههجود. نجالاتها نو نجال هكل ككل إربد ندىية في الدياة ىوغية أداة فقرات على الدراشة غيية

 اخصائية دلالة ذات فرهق هجود هغدم شية، 36 نو الأقل لصالح الػهر هنتغير الإىاث، لصالح التدتية هالبيية المصكو في الجيس
 في الدياة ىوغية أداة فقرات على الدراشة غيية أفراد لتقدىرات الدصابية الأهشاط بيو( α = 0.05) الإخصائية الدلالة نصتوى غيد

 .المصكو هنلكية المصكو، التػليهي، هالمصتوى هالمهية، الجيصية، لمتغير تُػزى نجالاتها نو نجال هكل ككل إربد ندىية

 إربد ندىية الدياة، ىوغية الخدنات، كلمات مفتاحية:

 
Services and Quality of Life in the City of Irbid 

Abstract 

The study aims to identify the services and quality of life in the city of Irbid, and to evaluate the 
citizens satisfaction on the utilities and services provided to them. The sample size of the study 
consisted of (383) households distributed within the seven administrative areas of Irbid (Al-
Hashemiah, Al-Nasr, Al-Rawdah, Al-Nozha, Al-Manara, and Al-Rabieh), The overall results 
showed that the level of quality of life in the city was median with an average value of (2.64) and 
a standard deviation of (0.66). The levels of the quality of life in all sectors ranged from medium 
to low. For instance, the sectors of security, internet service, telecommunications, commercial 
services, education and infrastructure were having the level median. While the sectors of health, 

cleanness, environment, housing, and entertainment were having low level of the quality of life  

Also, the results showed statistical significant differences between average values at the city 
level and at each sector at the significance level of (α = 0.05). These differences might be due to 
the variables of the gender and infrastructure for females, and due to the age of people under 30 
years of age. However, the absence of statistical differences might be due to other variables 
including nationality, job, educational level, housing, and housing ownership. 

Keywords: Public utilities and services, Quality of Life, Irbid of City 
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ss = (Z² (p) * (1-p))/c² ...................(1) 

New ss = ss/(1+((ss-1)/(pop))..........(2) 

(ss)(Z)

pc(pop ) حجم

مجتمع 

 (1جذول )

 ػذد ضكبن مذَىت إربذ ػهً مطخىي انمىبطك

 انطكبن انمىطمت

 5115 

انىزن انىطبٍ نهمىطمت حطب  ػذد الأضر

 حجم الأضر

ب طحجم انؼُىت نهمىطمت ح

 حجم الأضر

 30 8 8279 38373 اٌٙبش١ّخ

 75 72 09789 99459 إٌصز

 57 03 03779 67697 اٌزٚضخ

 53 04 03983 77036 إٌش٘خ 

 64 07 06780 87446 اٌزاث١خ

 67 06 06377 78343 إٌّبرح

 46 07 07048 59305 اٌجبرحخ

 383 022 022930 527704 اٌّدّٛع

 

 (1شكل )

 حدود مناطق وأحياء مدينة إربد
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 :البياناتمصادر 

 مصادر ثانىيت: الكتب والرسائل والأبحاث والتقارير والنشراث الصادرة من الدوائر الرسميت ....الخ .0

( 383مصادر أوليت: الاستبانت التي تشتمل على مؤشراث نىعيت الحياة ويتم تىزيعها على عينت مجتمع الدراست البالغ عددها ) .7

 ، بالإضافت إلى المقابلاث.أسرة

32233525

2165

  
  
 

انمطبحت  مجمىع الأفراد انحٍ

 )دووم(

انخجمغ انصبػذ  انمطبحت % انطكبن %

 نهطكبن

انخجمغ انصبػذ 

 نهمطبحت

 2.30 2.6 2.30 2.6 027 7983 اٌدبِغ

 2.80 2.7 2.5 2.0 070 825 اٌزً

 0.58 0.6 2.77 2.9 760 4660 اٌٙبشّٟ
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انمطبحت  مجمىع الأفراد انحٍ

 )دووم(

انخجمغ انصبػذ  انمطبحت % انطكبن %

 نهطكبن

انخجمغ انصبػذ 

 نهمطبحت

 7.93 3 0.35 0.4 456 6908 اٌٍّؼت

 3.80 4.5 2.88 0.5 798 7498 ا١ٌّساْ

 5.68 7.6 0.87 3.0 633 05458 اٌظلاَ

 8.04 04.5 7.46 6.9 837 34387 اٌؼٛزح

 00.27 08.7 3.27 3.7 0273 08524 إٌصز

 04.27 70.8 7.86 3.6 699 07864 اٌىزاِخ

 06.97 75.8 7.9 4 0226 72254 ح١ٕٕب

 08.77 77.3 0.8 0.5 637 7707 ا١ٌزِٛن

 09.77 77.4 2.5 2.0 070 938 اٌحزف١١ٓ اٌشزلٟ

 77.64 32.4 3.47 3 0057 05042 اٌش٘زاء

 76.64 33.3 4 7.9 0357 04456 الأٔسٌض

 79.96 35.3 3.37 7 0077 02002 اٌظًٙ الأذضز

 37.98 37.3 3.27 7 0273 02290 اٌزٚضخ

 34.03 38.8 0.05 0.5 392 7582 الإ٠ّبْ

 35.43 39 0.3 2.7 468 0348 اٌصٕبػخ

 36.48 39.6 0.25 2.6 355 3437 اٌج١بضخ

 39.73 42.7 7.75 0.0 930 5532 اٌجمؼخ

 45.43 46 6.7 5.3 7008 76537 اٌدبِؼخ

 47.24 48.9 0.60 7.9 547 04575 إٌش٘خ

 49.49 57.6 7.45 3.7 879 08675 اٌحىّخ

 55.50 56.0 6.27 3.5 7235 07453 اٌٛرٚز

 58.70 64.8 3.7 8.7 0296 43759 الأفزاذ

 67.77 69.7 3.50 4.4 0086 70834 الأطجبء

 67.27 70.3 4.8 7.0 0653 02549 إٌّٙسط١ٓ
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 (3جذول )

 مؼبملاث ثببث الاػبدة )بُرضىن( ومؼبملاث ثببث الاحطبق انذاخهٍ )كرووببخ أنفب( نكم 

 مجبل مه مجبلاث أداة انخببَه انمكبوٍ نىىػُت انحُبة فٍ مذَىت إربذ ونلأداة ككم

 ػسز اٌفمزاد اٌّدبي رلُ اٌّدبي
 ِؼبِلاد ثجبد

 الارظبق اٌساذٍٟ )وزٚٔجبخ أٌفب(

 ِؼبِلاد ثجبد

 )ث١زطْٛ(ػبزح لإا

 2.87 2.90 07 اٌزؼ١ٍُ 0

 2.84 2.97 07 اٌصحخ 7

 2.74 2.79 8 اٌّظىٓ 3

 2.80 2.87 07 اٌج١ٕخ اٌزحز١خ 4
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 ػسز اٌفمزاد اٌّدبي رلُ اٌّدبي
 ِؼبِلاد ثجبد

 الارظبق اٌساذٍٟ )وزٚٔجبخ أٌفب(

 ِؼبِلاد ثجبد

 )ث١زطْٛ(ػبزح لإا

 2.83 2.92 9 ٔززٔذ ٚالارصبلادلإا 5

 2.82 2.93 9 اٌززف١ٗ 6

 2.78 2.85 6 إٌظبفخ ٚاٌج١ئخ  7

 2.76 2.85 5 الأِٓ ٚالأِبْ 8

 2.87 2.92 6 ذسِبد ردبر٠خ 9

 2.89 2.97 79 اٌفمزاد وىً

79

5641281

4

 (4جذول )

ونكم مجبل مه مجبلاحهبربذ إذ مطخىي وىػُت انحُبة فٍ محبفظت انمؼُبر الإحصبئٍ نخحذَ  

  

62116281   
62812261   

22613241   

32414221   

42215211   
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Eight Way ANOVA

Eight Way MANOVA

Scheffe 

 

5

 (5جذول )

ربذ، وكم مجبل مه إذَىتانمؼُبرَت نخمذَراث أفراد ػُىت انذراضت ػهً فمراث مطخىي وىػُت انحُبة فٍ مالأوضبط انحطببُت والاوحرافبث 

 مجبلاحهب مرحبت حىبزنُبً وفك الأوضبط انحطببُت

 انمطخىي انرحبت الاوحراف انمؼُبرٌ انمخىضط انحطببٍ * انمجبل رلم انمجبل

 مخىضط 1 1216 3256 الأمه والأمبن 8

 مخىضط 5 1295 3217 والاحصبلاثالاوخروج  5

 مخىضط 3 1211 5295 خذمبث حجبرَت 9

 مخىضط 4 1293 5265 انخؼهُم 1

 مخىضط 5 1285 5261 انبىُت انخحخُت 4

 مخذنٍ 6 1296 5248 انصحت 5

 مخذنٍ 7 1296 5239 انىظبفت وانبُئت 7

 مخذنٍ 8 1278 5231 انمطكه 3

 مخذنٍ 9 1215 5257 انخرفُه 6

 مخىضط  1266 5264 انحُبة فٍ مذَىت اربذ ككموىػُت 
 (5( وانذرجت انؼهُب )1* انذرجت انذوُب )
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522641266

32266216

32671292

22956261

22276215

5

1 

 (6جذول )

 الأوضبط انحطببُت والاوحرافبث انمؼُبرَت نخمذَراث أفراد ػُىت انذراضت ػهً 

 فمراث انمجبل الأول )انخؼهُم(، مرحبت حىبزنُبً وفك الأوضبط انحطببُت

 رلم

 انفمرة
 انفمرة

 انمخىضط

 انحطببٍ*

 الاوحراف

 انمؼُبرٌ
 انمطخىي انرحبت

 ِزٛطط 1 1.36 2.94 زاء اٌدبِؼبد فٟ ِٕطمزهأ 11

 ِزٛطط 2 1.39 2.91 ػسز اٌّسارص فٟ ِٕطمزه  2

 ِزٛطط 3 1.41 2.90 رٛس٠غ اٌّسارص فٟ ِٕطمزه  1

 ِزٛطط 4 1.24 2.84 زاء اٌّسارص اٌربصخ فٟ ِٕطمزهأ 9

 ِزٛطط 5 1.26 2.74 زاء اٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِسارص ِٕطمزه أ 6

 ِزٛطط 5 1.37 2.74 ػسز اٌّؼب٘س ٚاٌى١ٍبد اٌّزٛططخ فٟ ِس٠ٕزه 10

 ِزٛطط 7 1.25 2.73 ػسز اٌّؼ١ٍّٓ فٟ ِسارص ِٕطمزه  5

ٍْ 8 1.31 2.59 زاء اٌّسارص اٌحى١ِٛخ فٟ ِٕطمزهأ 8  ِزس

ٍْ 9 1.29 2.48 ػسز اٌّزاوش اٌثمبف١خ فٟ ِٕطمزه  12  ِزس

ٍْ 10 1.23 2.21 ز اٌطٍجخ فٟ اٌغزف اٌصف١خ ٌٍّسارص فٟ ِٕطمزهسػ 3  ِزس

ٍْ 11 1.28 2.19 ػسز اٌّىزجبد اٌؼبِخ فٟ ِٕطمزه 7  ِزس

ٍْ 12 1.18 2.10 ػسز اٌّسارص ا١ٌّٕٙخ فٟ ِٕطمزه 4  ِزس

 مخىضط  0.93 2.62 فمراث انخؼهُم ككم

 (5)( وانذرجت انؼهُب 1* انذرجت انذوُب )

622612294

662294
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4

2261

2 

 (7جذول )

 الأوضبط انحطببُت والاوحرافبث انمؼُبرَت نخمذَراث أفراد ػُىت انذراضت ػهً 

 مرحبت حىبزنُبً وفك الأوضبط انحطببُتفمراث انمجبل انثبوٍ )انصحت(، 

 رلم

 انفمرة
 انفمرة

 انمخىضط

 انحطببٍ*

 الاوحراف

 انمؼُبرٌ
 انمطخىي انرحبت

 ِزٛطط 1 1.33 2.76 رؼبًِ اٌطج١ت ٚاٌّٛظف١ٓ ِغ اٌّزاخؼ١ٓ  24

 ِزٛطط 2 1.35 2.68 اٚلبد زٚاَ اٌّزاوش اٌصح١خ  22

 ِزٛطط 3 1.35 2.67 ػسز اٌّزاوش اٌصح١خ فٟ ِٕطمزه  14

 ِزٛطط 4 1.36 2.61 رٛس٠غ اٌّزاوش اٌصح١خ فٟ ِٕطمزه  13

ٍْ 5 1.31 2.59 اٌزشاَ اٌّٛظف١ٓ ثبٌسٚاَ اٌزطّٟ 23  ِزس

ٍْ 6 1.30 2.53 اٌرسِبد اٌصح١خ اٌزٟ ٠مسِٙب اٌّزوش اٌصحٟ اٌزبثغ ٌٍحٟ اٌذٞ ف١ٗ  15  ِزس

ٍْ 7 1.27 2.47 ِظزٜٛ ٔظبفخ اٌّزاوش اٌصح١خ ٚاٌّظزشف١بد فٟ ِٕطمزه  17  ِزس

ٍْ 8 1.31 2.44 وفبءح اٌّظزشف١بد فٟ ِٕطمزه  18  ِزس

ٍْ 9 1.26 2.34 ِظبحخ اٌّزاوش اٌصح١خ لاطز١ؼبة اٌّزضٝ وفب٠خ  19  ِزس

ٍْ 10 1.31 2.30 ٍمٝ وبًِ اٌؼلاج فٟ اٌّزوش اٌصحٟ اٌشبًِ فٟ ِٕطمزه ر 16  ِزس

ٍْ 11 1.24 2.29 خٙشح اٌصح١خ لأرٛافز ا 20  ِزس

ٍْ 12 1.23 2.12 ز٠ٚخ فٟ اٌّزاوش اٌصح١خ لأرٛافز ا 21  ِزس

 مخىضط  0.96 2.48 فمراث انصحت ككم
 (5( وانذرجت انؼهُب )1* انذرجت انذوُب )

722622

24

227626

2262

 

3 

 (8جذول )

 الأوضبط انحطببُت والاوحرافبث انمؼُبرَت نخمذَراث أفراد ػُىت انذراضت ػهً

 فمراث انمجبل انثبنث )انمطكه(، مرحبت حىبزنُبً وفك الأوضبط انحطببُت 

 رلم

 انفمرة

 انمخىضط انفمرة

 انحطببٍ*

 الاوحراف

 انمؼُبرٌ

 انمطخىي انرحبت

 ِزٛطط 1 1.35 3.05 ِظبحخ اٌّظىٓ اٌذٞ رؼ١ش ف١ٗ  27

 ِزٛطط 2 1.39 3.02 ٔٛع اٌّظىٓ اٌذٞ رؼ١ش ف١ٗ 31
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 رلم

 انفمرة

 انمخىضط انفمرة

 انحطببٍ*

 الاوحراف

 انمؼُبرٌ

 انمطخىي انرحبت

ٍْ 3 1.19 2.38 ج_ اٌد(-ة -رٕظ١ُ اٌّظبوٓ)أ 29  ِزس

ٍْ 4 1.30 2.26 اٌّزافك اٌؼبِخ ٌٍّظبوٓ )ِٛالف، ١ِبٖ، اٌد( 30  ِزس

ٍْ 5 1.17 2.06 ٔذ راض ػٓ وثبفخ اٌّظبوٓأً٘  26  ِزس

ٍْ 6 1.09 1.92 اٌّظبوٓ  ٠دبرادإل١ّخ  28  ِزس

ٍْ 7 1.13 1.90 طؼبر الأراضٟ فٟ ِٕطمزهأ 32  ِزس

ٍْ 8 1.09 1.86 طؼبر اٌّجبٟٔ ٚاٌشمك اٌظى١ٕخأ 25  ِزس

ككمانمطكه  فمراث انمجبل انثبنث  مخذنٍ  0.78 2.31 

15

862863215

27

321525

6286 

4 

 (9جذول )

 الأوضبط انحطببُت والاوحرافبث انمؼُبرَت نخمذَراث أفراد ػُىت انذراضت ػهً 

 فمراث انمجبل انرابغ )انبىُت انخحخُت(، مرحبت حىبزنُبً وفك الأوضبط انحطببُت

 رلم

 انفمرة
 انفمرة

 انمخىضط

 انحطببٍ*

 الاوحراف

 انمؼُبرٌ
 انمطخىي انرحبت

 ػبيٍ 1 1.20 3.41 اٌزش٠ٚس  اٌىٙزثبئٟ 34

 ِزٛطط 2 1.24 3.28 لٛح اٌز١بر اٌىٙزثبئٟ ٚأزظبِٗ  36

 ِزٛطط 3 1.25 3.09 اٌىٙزثبء ػٕس أٞ ِشىٍخ رٛاخٙهرؼبًِ شزوخ  37

 ِزٛطط 4 1.33 2.69 شجىخ اٌصزف اٌصحٟ   33

 ِزٛطط 5 1.35 2.60 وفبءح شجىخ ا١ٌّبٖ 38

ٍْ 6 1.29 2.45 ارظبع اٌشٛارع فٟ ِٕطمزه 42  ِزس

ٍْ 7 1.26 2.42 اٌىٙزثبء طؼبرأ 35  ِزس

ٍْ 8 1.34 2.39 لٛح ضد ا١ٌّبٖ  41  ِزس

ٍْ 9 1.26 2.37 ا١ٌّبٖ  طؼبرأ 40  ِزس

ٍْ 10 1.33 2.31 ٠بَ ضد ا١ٌّبٖأػسز  39  ِزس

ٍْ 11 1.24 2.16 رصفخ ، ِٛالف ٌٍظ١براد (الأِزافك اٌشٛارع )  43  ِزس

ٍْ 12 1.26 2.14 ردّغ اٌجبػخ أٚ اٌشدز أٚ ِحفزح رصفخ ِٓ ح١ثالأػٓ  هراض ِسٜ 44  ِزس

 مخىضط  0.82 2.61 فمراث انبىُت انخحخُت ككم
 (5( وانذرجت انؼهُب )1* انذرجت انذوُب )
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922643246

343246

44

2264

5 

 (11جذول )

 الأوضبط انحطببُت والاوحرافبث انمؼُبرَت نخمذَراث أفراد ػُىت انذراضت ػهً

 وخروج والاحصبلاث(، مرحبت حىبزنُبً وفك الأوضبط انحطببُتلإفمراث انمجبل انخبمص )ا 

 رلم

 انفمرة
 انفمرة

 انمخىضط

 انحطببٍ*

 الاوحراف

 انمؼُبرٌ
 انمطخىي انرحبت

 ػبيٍ 1 1.15 3.55 (ثٛناٌف١ض ٚطبئً الارصبي اٌحس٠ثخ ) 53

 ػبيٍ 2 1.16 3.51 (بئً الارصبي اٌحس٠ثخ )اٌٛارض أةٚط 52

 ِزٛطط 3 1.20 3.24 سِخ اٌدّٙٛر فٟ شزوبد الارصبيذ 47

 ِزٛطط 4 1.25 3.19 أزاء شزوخ س٠ٓ 50

 ِزٛطط 5 1.28 3.16 طزػخ الأززٔذ 46

 ِزٛطط 6 1.23 3.14 أزاء شزوخ ا١ِٕخ 51

 ِزٛطط 7 1.32 3.10 الأززٔذِظزٜٛ ذسِخ  45

 ِزٛطط 8 1.26 2.91 أزاء شزوخ اٚرأح 49

 ِزٛطط 9 1.28 2.75 رىٍفخ الاشززان ثبلإٔززٔذ 48

 مخىضط 10 0.92 3.17 فمراث مجبل الاوخروج والاحصبلاث ككم

 (5( وانذرجت انؼهُب )1* انذرجت انذوُب )

6122753256

53

325648

2275

6 
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 (11جذول )

 الأوضبط انحطببُت والاوحرافبث انمؼُبرَت نخمذَراث أفراد ػُىت انذراضت ػهً 

 انحطببُتفمراث انمجبل انطبدش )انخرفُه(، مرحبت حىبزنُبً وفك الأوضبط 

 رلم

 انفمرة
 انفمرة

 انمخىضط

 انحطببٍ*

 الاوحراف

 انمؼُبرٌ
 انمطخىي انرحبت

ٍْ 1 1.40 2.59 ٚطبئً اٌززف١ٗ اٌّزافمخ ٌٍّٛلاد  62  ِزس

ٍْ 2 1.37 2.38 ِظزٜٛ الآِ ٚالأِبْ فٟ اٌحسائك 57  ِزس

ٍْ 3 1.30 2.37 زٚاَ اٌحس٠مخ ٚلبدأ 61  ِزس

ٍْ 4 1.34 2.26 رٛس٠غ اٌحسائك فٟ ِس٠ٕزه 54  ِزس

ٍْ 5 1.30 2.25 ػسز اٌحسائك فٟ ِٕطمزه 55  ِزس

ٍْ 6 1.27 2.20 ٚطبئً اٌززف١ٗ فٟ اٌحس٠مخ 58  ِزس

ٍْ 7 1.27 2.17 خٛزح اٌرسِخ فٟ اٌحسائك 56  ِزس

ٍْ 8 1.26 2.12 اٌّزافك اٌؼبِخ فٟ اٌحس٠مخ 59  ِزس

ٍْ 9 1.20 2.10 ِظزٜٛ ٔظبفخ اٌحس٠مخ 60  ِزس

انخرفُه ككمفمراث مجبل   مخذنٍ  1.05 2.27 

 (5( وانذرجت انؼهُب )1* انذرجت انذوُب )

6622612259

622259

612261

7 

 (15جذول )

 نخمذَراث أفراد ػُىت انذراضت ػهً الأوضبط انحطببُت والاوحرافبث انمؼُبرَت

 فمراث انمجبل انطببغ )انىظبفت وانبُئت(، مرحبت حىبزنُبً وفك الأوضبط انحطببُت

 رلم

 انفمرة
 انفمرة

 انمخىضط

 انحطببٍ*

 الاوحراف

 انمؼُبرٌ
 انمطخىي انرحبت

ٍْ 1 1.29 2.58 ٔظبفخ اٌحٟ  65  ِزس

ٍْ 2 1.30 2.56 ػسز ِزاد رٕظ١ف اٌشبرع فٟ ِٕطمزه 63  ِزس

ٍْ 3 1.33 2.47 ِسٜ ٘سٚء ِٕطمزه 68  ِزس

ٍْ 4 1.28 2.42 ػسز اٌحب٠ٚبد ٚرٛس٠ؼٙب فٟ ِٕطمزه 64  ِزس

ٍْ 5 1.25 2.23 سراػخ اٌشدز فٟ اٌشٛارع 66  ِزس

ٍْ 6 1.22 2.08 اٌّظبحبد اٌرضزاء فٟ ِٕطمزه 67  ِزس

 مخذنٍ  0.96 2.39 فمراث مجبل انىظبفت وانبُئت ككم
 (5( وانذرجت انؼهُب )1انذوُب )* انذرجت 
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6222182258

652258

672218

8 

 (13جذول )

 الأوضبط انحطببُت والاوحرافبث انمؼُبرَت نخمذَراث أفراد ػُىت انذراضت ػهً

 )الأمه والأمبن(، مرحبت حىبزنُبً وفك الأوضبط انحطببُت فمراث انمجبل انثبمه

 رلم

 انفمرة
 انفمرة

 انمخىضط

 انحطببٍ*

 الاوحراف

 انمؼُبرٌ
 انمطخىي انرحبت

 ػبيٍ 2 1.24 3.74 اٌسفبع اٌّسٟٔ ٚطزػخ الاطزدبثخ  أزاء رخبي 70

 ػبيٍ 1 1.31 3.48 بي الآِ اٌؼبَ ٚطزػخ الاطزدبثخأزاء رخ 69

 ِزٛطط 4 1.36 3.09 ِزاوش اٌسفبع اٌّسٟٔ فٟ ِٕطمزه ػسز 72

 ِزٛطط 3 1.37 3.08 ػسز اٌّزاوش الا١ِٕخ فٟ ِٕطمزه  71

 ِزٛطط 5 1.39 2.92 رٕظ١ُ حزوخ اٌظ١ز فٟ ِٕطمزه 73

 مخىضط  1.06 3.26 فمراث مجبل الأمه والأمبن ككم
 (5( وانذرجت انؼهُب )1* انذرجت انذوُب )

6322923274

71

327473

2292 

9 

 (14جذول )

 الأوضبط انحطببُت والاوحرافبث انمؼُبرَت نخمذَراث أفراد ػُىت انذراضت ػهً

 فمراث انمجبل انخبضغ )خذمبث حجبرَت(، مرحبت حىبزنُبً وفك الأوضبط انحطببُت 

 رلم

 انفمرة
 انفمرة

 انمخىضط

 انحطببٍ*

 الاوحراف

 انمؼُبرٌ
 انمطخىي انرحبت

 ِزٛطط 1 1.34 3.17 ػسز اٌّزاوش اٌزدبر٠خ فٟ ِٕطمزه ؟ 74

 ِزٛطط 2 1.31 3.12 ٔٛػ١خ اٌظٍغ فٟ اٌّزوش اٌزدبرٞ فٟ ِٕطمزه ؟ 75

 ِزٛطط 3 1.33 2.90 طؼبر اٌظٍغ اٌّؼزٚضخ فٟ اٌظٛثز اٌّبروذ اٌّدبٚر ٌه؟أ 76

 ِزٛطط 4 1.36 2.90 ػسز اٌّٛلاد فٟ ِٕطمزه ؟ 78

 ِزٛطط 4 1.36 2.90 اٌرسِبد اٌزٟ رمسِٙب اٌّٛلاد ؟ 79

 ِزٛطط 6 1.37 2.70 اٌّزافك اٌؼبِخ فٟ  اٌّٛلاد ؟ 77

 مخىضط  1.10 2.95 فمراث مجبل خذمبث حجبرَت ككم

 (5( وانذرجت انؼهُب )1* انذرجت انذوُب )
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6422713267

743267

77

2271

α

α

65

 (15جذول )

ث مطخىي وىػُت انحُبة فٍ ححهُم انخببَه انمخؼذد انثمبوٍ نلأوضبط انحطببُت نخمذَراث أفراد ػُىت انذراضت ػهً فمراث كم مجبل مه مجبلا

 مهكُت انطكه(مىطمت، انمطكه،انمهىت، انمطخىي انخؼهُمٍ، انربذ، وفمًب نمخغُر )انجىص، انجىطُت، انؼمر، إذَىتم

 انمجبل مصذر انخببَه
 مجمىع

 انمربؼبث

درجت 

 انحرَت

 مخىضط

 انمربؼبث
 لُمت ف

 انذلانت

 الإحصبئُت

 انجىص

Hotelling's 

Trace=0.051 

انذلانت 

 *12119حصبئُت=لإا

 450. 571. 392. 1 392. انخؼهُم

 968. 002. 001. 1 001. انصحت 

 004. 8.458* 4.658 1 4.658 انمطكه 

 001. 10.661* 6.137 1 6.137 انبىُت انخحخُت 

 655. 201. 164. 1 164. وخروج والاحصبلاثالإ

 792. 070. 067. 1 067. انخرفُه

 177. 1.832 1.639 1 1.639 انىظبفت وانبُئت

 415. 666. 677. 1 677. الأمه والأمبن

 951. 004. 004. 1 004. حجبرَتخذمبث 

 انجىطُت

Hotelling's 

Trace=0.017 

انذلانت 

 12667حصبئُت=لإا

 317. 1.002 689. 1 689. انخؼهُم

 089. 2.913 2.418 1 2.418 انصحت 

 712. 136. 075. 1 075. انمطكه 

 462. 543. 312. 1 312. انبىُت انخحخُت 

 279. 1.174 963. 1 963. وخروج والاحصبلاثالإ

 647. 211. 202. 1 202. انخرفُه

 593. 287. 257. 1 257. انىظبفت وانبُئت

 926. 009. 009. 1 009. الأمه والأمبن

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=2
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


  

 

 
 
647 

 
 

IUG Journal of Humanities Research (Islamic University of Gaza) / CC BY 4.0 

 

 انمجبل مصذر انخببَه
 مجمىع

 انمربؼبث

درجت 

 انحرَت

 مخىضط

 انمربؼبث
 لُمت ف

 انذلانت

 الإحصبئُت

 871. 027. 027. 1 027. خذمبث حجبرَت

 انؼمر

Wilks' 

Lambda=0.903 

انذلانت 

 *12144حصبئُت=الإ

 293. 1.245 855. 3 2.566 انخؼهُم

 455. 874. 725. 3 2.176 انصحت 

 034. 2.927* 1.612 3 4.837 انمطكه 

 016. 3.478* 2.002 3 6.006 انبىُت انخحخُت 

 262. 1.335 1.095 3 3.284 وخروج والاحصبلاثالإ

 108. 2.041 1.962 3 5.887 انخرفُه

 113. 2.005 1.794 3 5.383 انىظبفت وانبُئت

 030. 3.013* 3.065 3 9.194 الأمه والأمبن

 773. 372. 377. 3 1.131 خذمبث حجبرَت

 انمهىت

Wilks' 

Lambda=0.843 

انذلانت 

 12598حصبئُت=لإا

 030. 2.247 1.544 7 10.806 انخؼهُم

 276. 1.246 1.034 7 7.236 انصحت 

 969. 258. 142. 7 996. انمطكه 

 540. 858. 494. 7 3.458 انبىُت انخحخُت 

 301. 1.200 984. 7 6.889 وخروج والاحصبلاثالإ

 956. 294. 282. 7 1.977 انخرفُه

 967. 265. 237. 7 1.660 انىظبفت وانبُئت

 702. 664. 676. 7 4.732 الأمه والأمبن

 987. 195. 197. 7 1.381 خذمبث حجبرَت

 انمطخىي انخؼهُمٍ

Wilks' 

Lambda=0.897 

انذلانت 

 12191حصبئُت=الإ

 037. 2.582 1.774 4 7.097 انخؼهُم

 534. 787. 653. 4 2.611 انصحت 

 858. 330. 182. 4 727. انمطكه 

 442. 938. 540. 4 2.160 انبىُت انخحخُت 

 709. 537. 440. 4 1.760 وخروج والاحصبلاثلإا

 493. 852. 819. 4 3.277 انخرفُه

 657. 607. 544. 4 2.174 انىظبفت وانبُئت

 572. 730. 742. 4 2.969 الأمه والأمبن

 909. 251. 254. 4 1.017 خذمبث حجبرَت

 انمىطمت

Wilks' 

Lambda=0.523 

انذلانت 

 *12111حصبئُت=لإا

 000. 10.802* 7.421 6 44.528 انخؼهُم

 000. 4.871* 4.042 6 24.255 انصحت 

 010. 2.864* 1.578 6 9.465 انمطكه 

 000. 9.072* 5.222 6 31.334 انبىُت انخحخُت 

 002. 3.500* 2.870 6 17.219 وخروج والاحصبلاثلإا

 000. 10.579* 10.169 6 61.016 انخرفُه

 007. 3.033* 2.714 6 16.285 انىظبفت وانبُئت

 000. 6.722* 6.838 6 41.030 الأمه والأمبن

 000. 14.125* 14.320 6 85.918 خذمبث حجبرَت

 انمطكه

Wilks' 

Lambda=0.957 

انذلانت 

 12457حصبئُت=الإ

 777. 253. 174. 2 348. انخؼهُم

 822. 196. 163. 2 326. انصحت 

 808. 213. 117. 2 235. انمطكه 

 214. 1.548 891. 2 1.782 انبىُت انخحخُت 

 209. 1.571 1.288 2 2.576 وخروج والاحصبلاثالإ

 857. 154. 148. 2 296. انخرفُه
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 انمجبل مصذر انخببَه
 مجمىع

 انمربؼبث

درجت 

 انحرَت

 مخىضط

 انمربؼبث
 لُمت ف

 انذلانت

 الإحصبئُت

 803. 219. 196. 2 393. انىظبفت وانبُئت

 966. 034. 035. 2 070. الأمه والأمبن

 115. 2.176 2.206 2 4.412 خذمبث حجبرَت

 مهكُت انمطكه

Wilks' 

Lambda=0.892 

انذلانت 

 12135حصبئُت=لإا

 400. 1.013 696. 4 2.784 انخؼهُم

 688. 565. 469. 4 1.876 انصحت 

 019. 2.989 1.646 4 6.584 انمطكه 

 118. 1.854 1.067 4 4.270 انبىُت انخحخُت 

 232. 1.404 1.151 4 4.606 وخروج والاحصبلاثالإ

 993. 060. 057. 4 229. انخرفُه

 944. 189. 169. 4 677. انىظبفت وانبُئت

 562. 744. 757. 4 3.028 الأمه والأمبن

 848. 344. 349. 4 1.396 حجبرَتخذمبث 

 انخطأ

   687. 402 276.192 انخؼهُم

   830. 402 333.611 انصحت 

   551. 402 221.400 انمطكه 

   576. 402 231.415 انبىُت انخحخُت 

   820. 402 329.595 وخروج والاحصبلاثالإ

   961. 402 386.437 انخرفُه

   895. 402 359.710 انىظبفت وانبُئت

   1.017 402 408.951 الأمه والأمبن

   1.014 402 407.545 خذمبث حجبرَت

 انمجمىع انمُؼذّل

    430 370.179 انخؼهُم

    430 393.619 انصحت 

    430 261.012 انمطكه 

    430 291.552 انبىُت انخحخُت 

    430 365.047 وخروج والاحصبلاثالإ

    430 476.938 انخرفُه

    430 399.635 انىظبفت وانبُئت

    430 482.927 الأمه والأمبن

    430 522.176 خذمبث حجبرَت

 (1215 = 5* رو دلانت إحصبئُت ػىذ مطخىي انذلانت الإحصبئُت )
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α

 

 Hotelling's Trace0.667

α1215

α

 

 Wilks' Lambda0.044

α1215

α1215

α1215

α

 

 Wilks' Lambda0.457

α1215

α

 

 Wilks' Lambda0.132

α1215

α

 

 Wilks' Lambda0.000

α1215

α

 

Scheffe

 (16جذول )

 وخبئج اخخببر شُفُه نهممبروبث انبؼذَت نلأوضبط انحطببُت نخمذَراث 

 انمجبلاث حُؼسي نمخغُر انمىطمتأفراد ػُىت انذراضت ػهً جمُغ 

 انفرق بُه انىضطُه انحطببُُه   

 انببرحت انمىبرة انرابُت انىسهت انروضت انىصر انىضط انحطببٍ انمىطمت انمجبل

 انخؼهُم

 0.30 0.00 0.49- 0.49- 0.05 0.62 2.64 انهبشمُت

 0.32- 0.62- *1.11- 1.11-* 0.57-  2.02 انىصر

 0.25 0.05- 0.54- 0.43-   2.59 انروضت

 0.68 0.38 0.11-    3.02 انىسهت

 0.79 0.49     3.13 انرابُت
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 انفرق بُه انىضطُه انحطببُُه   

 انببرحت انمىبرة انرابُت انىسهت انروضت انىصر انىضط انحطببٍ انمىطمت انمجبل

 0.30      2.64 انمىبرة

       2.34 انببرحت

 انصحت

 0.01- 0.47- 0.66-* 0.66-* 0.42- 0.15 2.21 انهبشمُت

 0.16- 0.62-* 0.81-* 0.81-* 0.57-  2.06 انىصر

 0.41 0.05- 0.24- 0.04-   2.63 انروضت

 0.45 0.01- 0.20-    2.67 انىسهت

 0.65* 0.19     2.87 انرابُت

 0.46      2.68 انمىبرة

       2.22 انببرحت

 انمطكه

 0.01 0.30- 0.38- 0.38- 0.13- 0.22 2.20 انهبشمُت

 0.21- 0.52-* 0.60-* 0.60-* 0.35-  1.98 انىصر

 0.14 0.17- 0.25- 0.01-   2.33 انروضت

 0.15 0.16- 0.24-    2.34 انىسهت

 0.39 0.08     2.58 انرابُت

 0.31      2.50 انمىبرة

       2.19 انببرحت

انبىُت 

 انخحخُت

 0.08 0.35- 0.20- 0.20- 0.13- 0.49 2.55 انهبشمُت

 0.41- 0.84-* 0.69-* 0.69-* 0.62-*  2.06 انىصر

 0.21 0.22- 0.07- 0.25-   2.68 انروضت

 0.46 0.03 0.18    2.93 انىسهت

 0.28 0.15-     2.75 انرابُت

 0.43      2.90 انمىبرة

       2.47 انببرحت

الاوخروج 

 والاحصبلاث

 0.09 0.38- 0.21- 0.21- 0.15 0.07 3.09 انهبشمُت

 0.02 0.45- 0.28- 0.28- 0.08  3.02 انىصر

 0.06- 0.53-* 0.36- 0.40-   2.94 انروضت

 0.34 0.13- 0.04    3.34 انىسهت

 0.30 0.17-     3.30 انرابُت

 0.47      3.47 انمىبرة

       3.00 انببرحت

 انخرفُه

 0.03 0.73-* 0.71-* 0.71-* 0.96-* 0.17 1.92 انهبشمُت

 0.14- 0.90-* 0.88-* 0.88-* 1.13-  1.75 انىصر

 0.99* 0.23 0.25 0.78   2.88 انروضت

 0.21 0.55-* 0.53-*    2.10 انىسهت

 0.74* 0.02-     2.63 انرابُت

 0.76*      2.65 انمىبرة

       1.89 انببرحت

انىظبفت 

 وانبُئت

 0.19- 0.55- 0.63- 0.63- 0.16- 0.04- 2.09 انهبشمُت

 0.15- 0.51- 0.59- 0.59- 0.12-  2.13 انىصر

 0.03- 0.39- 0.47- 0.24-   2.25 انروضت
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 انفرق بُه انىضطُه انحطببُُه   

 انببرحت انمىبرة انرابُت انىسهت انروضت انىصر انىضط انحطببٍ انمىطمت انمجبل

 0.21 0.15- 0.23-    2.49 انىسهت

 0.44 0.08     2.72 انرابُت

 0.36      2.64 انمىبرة

       2.28 انببرحت

الأمه 

 والأمبن

 0.64* 0.21- 0.35 0.35 0.07 0.76* 3.53 انهبشمُت

 0.12- 0.97-* 0.41- 0.41- 0.69-*  2.77 انىصر

 0.57 0.28- 0.28 0.03   3.46 انروضت

 0.54 0.31- 0.25    3.43 انىسهت

 0.29 0.56-*     3.18 انرابُت

 0.85*      3.74 انمىبرة

       2.89 انببرحت

خذمبث 

 حجبرَت

 0.76* 0.07- 0.09- 0.09- 0.14- 1.00 3.14 انهبشمُت

 0.24- 1.07-* 1.09-* 1.09- 1.14-  2.14 انىصر

 0.90* 0.07 0.05 0.21-   3.28 انروضت

 11.* 0.28 0.26    3.49 انىسهت

 0.85* 0.02     3.23 انرابُت

 0.83      3.21 انمىبرة

       2.38 انببرحت
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