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تهدف هذه الدراسـة إلى توضيح مجالات مساهمة التغيير الإلزامي للمراجع الخارجي            :ملخـص 

فـي تحسـين جودة عملية المراجعة وتعزيز موضوعيته واستقلاله، ولتحقيق أهداف الدراسـة تم              

اً على الدراسات السابقة والإطار النظري، وزعت       تصـميم استبانة مكونة من ثلاثـة أجزاء اعتماد       

استبانة ) 68(استبانة، وبلغت الردود    ) 85(علـى المراجعين الخارجيين في قطاع غزة، بلغ عددها          

 %). 80(صالحة للتحليل، وهي تمثل نسبة مئوية قدرها 

اً عندما  ولقـد بينـت نتائج الدراسـة أن فكرة التغيير الإلزامي للمراجع الخارجي تحدث دائم             

وإن طول فترة   . تواجـه الشركات المساهمة مشاكل نتيجة لانخفاض قيمة أسهمها في السوق المالي           

 . العلاقـة التعاقدية بين المراجع وعميله سوف تنقص من موضوعيته واستقلاله

ضرورة أن يمارس المراجع الخارجي الشك      : وقـدم الباحـث مجموعة من التوصيات أهمها       

 حسابات عميله، والذي تتطلب منه استخدام الاستجواب العقلي حيث إن فقده       المهنـي عـند مراجعة    

ضرورة إلزام . الشك المهني يزيد من احتمال احتواء القوائم المالية على أخطاء تؤثر على الحسابات  

مراجعـي الحسابات بالشركات المساهمة في قطاع غزة لتغيير المراجعين لديها بعد خمس سنوات              

 بقصـد الابتعاد بخدمات المراجعة عن سوق المنافسة التي قد يضطر معها       كحـد أقصـى، وذلـك     

المـراجع إلى تخفيض أتعابه بدرجة غير مقبولة للحصول على عملاء جدد وهو ما قد ينعكس سلباً                 

 . على جودة عملية المراجعة وعلى قدرته على تحقيق مكاسب اقتصاديـة

 -:       الكلمات الدالــة

 - مدة التعاقد لمراجعة حسابات العميل - لخارجياستقلال المراجع ا

 - موضوعية المراجع الخارجي - المناقشة الدولية

 - التغيير الإلزامي للمراجع الخارجي - تغيير شركات المراجعة 
The Contribution Fields of the External Auditor’s Mandatory 
Rotation In Improving the Quality of Auditing Process And 

Justifying His objectivity And Independence" 
{Applied Study on the External Auditors In Gaza- Province, Palestine} 

 

Abstract: This Study aims at identifying the contribution fields of the 
external auditor’s mandatory rotation in improving the quality of objectivity 
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and independence. To achieve the objectives of this study, a questionnaire has 
been designed. Consisted of three parts, depending on previous studies and the 
theoretical framework, distributed to the external auditors in Gaza- Province, 
the questionnaires were (85), the replied questionnaires were (68), which 
represent (80%).    

The results of the study showing that the idea of the mandatory rotation of 
the external auditor happened always when the big corporations face some 
problems as a result of decreasing its shares at the financial market. The long 
period of contractual relationship between the external auditor and his client 
will decline the auditor’s objectivity and independence.   

The researcher introduces a set of recommendations, the most important 
from it: the necessity of practicing the external auditor the professional 
suspicion when auditing his client’s accounts, this required to use mental 
investigation, because the decrease of professional suspicion will increase the 
possibility of existing errors in the financial statements. The Mandatory 
rotation of the external auditors at the corporations in Gaza Province after five 
years in order to avoid the competition among auditors, otherwise, the 
auditors will reduce their fees at unacceptable method to obtain new clients. 
This will reflect a negative trend on the quality of auditing and on his ability 
to realize economic gains.    
Keywords:- 

Auditor’s Tenure- Auditor’s Independence- Auditor’s Objectivity- 
Mandatory Rotation of Auditor- Rotation of Audit Firms- International 
Debate.  

إن توافـر الاسـتقلال والحـياد لدى المراجع الخارجي يعزز الثقة في الرأي الذي يبديه في                 

تقريره على القوائم المالية المنشورة، ولهذا فإن استقلال المراجع يعتبر حجر الزاويـة الذي تقوم              

 قدرته  عليه مهنة المراجعة وأحد الأسباب الرئيسية لوجودها، وأن الاستقلال لدى المراجع يحد من            

 )Ryan, et.al., 2001. (على تبني قرارات غير متحيزة

إن فضـيحة الإفلاسـات لـدى كبريات الشركات المساهمة الأمريكية والتي بلغت مليارات              

وغيرها ) EXROX(، وشركة )World Com(، وشركة )INRON(الـدولارات ومنها شركة  

آرثر (ي العالم وهي شركة     ومـا ترتـب علـيه مـن انهيار واحدة من أكبر شركات المراجعة ف              

، مما أدى إلى وجود أزمـة ثقة في مهنة المحاسبة والمراجعة، وازدادت معه المطالبة              )أندرسون

فـي أمـريكا وغـيرها من الدول بضرورة إعادة تنظيم هذه المهنة لتعزيز موضوعية واستقلال                

 )Sarbines And Oxley, 2002. (المراجع الخارجي

لبة البعض بضرورة تحديد مدة قصوى لبقاء المراجع الخارجي         ومـن بيـن تلك الآراء مطا      

مـراجعاً لحسابات الشركة الذي تعاقد على فحص حساباتها وبعدها تلتزم الشركة بتغييره بمراجع              

آخـر، وذلك على اعتبار أن طول فترة العلاقة بين المراجع وإدارة الشركة محل المراجعة تهدد                

 )Petty and Guganesan, 1996(.ي جودة أداء عملية المراجعةاستقلاله كما ينتج عنها انخفاض ف
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فتقيـيد العلاقــة التعاقدية بين المراجع وعميل المراجعة بفترة زمنيـة محددة يؤدي إلى تعزيز               

 . موضوعيته واستقلاله

كمـا أن طول فترة العلاقة التعاقديـة بين المراجع وعميل المراجعة قد يصاحبها العديد من               

أن المراجع قد يصبح أكثر قبولاً لما       : تي تفقد المراجع موضوعيته واستقلاله من أهمها      الأسباب ال 

أن طول فترة العلاقة بين     . تـتخذه الإدارة من سياسات وممارسات محاسبية ويفقد شكوكه المهنية         

المـراجع وعميل المراجعة يصبح المراجع ذو نظرة غير متجددة وقد يفشل في التوصل إلى أدلة                

إن عدم تحديد مدة العلاقـة بين المراجع وعميل        . خـلاف مـا توصـل إليه في السابق        جديـدة ب  

المـراجعة يـزيد من الحافز لدى المراجع للاحتفاظ بعميل المراجعة عن طريق التوافق مع إدارة        

هـذا العميل، لأن العمل على خلاف ذلك يؤدي إلى فقد العميل وبالتالي يفقد العائد الاقتصادي من                 

 . الممتدة معـهالعلاقـة 

كما أن هناك من يرى أن التكلفة المصاحبة للإلزام بتقييد مدة العلاقـة التعاقدية بين المراجع               

وعمـيله تفوق المنافع المتوقع الحصول عليها من جراء ذلك، وعليه فإنهم يعارضون تحديد مدة               

لمعلومات التي تكون   إن ضعف ا  : العلاقة بين المراجع وعميله للعديد من الأسباب التي من أهمها         

مـتوفرة عـن عمـيل المـراجعة لـدى المـراجع البديل، قد تؤدي إلى فشل عملية المراجعة                                     

)AICPA,1992(           فمعرفة المراجع بكيفية تطبيق النظام المحاسبي ونظام الرقابة الداخلية وبعمليات 

ش التي تحويها القوائم المالية، وهذه      التشغيل، تشكل أموراً حاسمة لاكتشاف المراجع الأخطاء والغ       

المعرفة لا يكتسبها المراجع إلا من خلال طول علاقته التعاقدية مع عميله، وهو ما يعني أن طول                 

.        فـترة العلاقـة تقلل من اعتماد المراجع على تقديرات العميل ويجعله أكثر استقلالاً عن إدارته               

)Solomon, et.al.1999 .( 

تغيـير المراجع سوف يترتب عليه زيادة في التكاليف و اتعاب عملية المراجعة  إن الإلـزام ب  

بالنسـبة للمراجع الخارجي والشركة موضوع المراجعة فالمراجع يتحمل بتكلفة الوقت الإضافي            

لفهـم نشـاط وعملـيات ونظم الحسابات والرقابة الداخلية للعميل الجديد، كما أن الشركة عميل                

 ـ     .       ة وقت الدعم الذي يقدمه أفراد إدارتها للمراجع الجديد في هذا المجال           المـراجعة تـتحمل تكلف

)Zeff, 2003   .( 
 

                                                                  -:مشكلة الدراســة
إن مشـكلة الدراسـة تـتمحور حول دراسة وتحليل وتقييم الجوانب المختلفة المرتبطة بفكر               

. بـيق الإلـزام بـتحديد مدة معينة للعلاقة التعاقدية بين المراجع الخارجي وعميل المراجعة              وتط
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هل أن مجالات مساهمة التغيير الإلزامي للمراجع الخارجي يؤثر   : "والسـؤال الرئيس للمشكلة هو    

 ". على جودة عملية المراجعة وتعزيز موضوعيته واستقلاله؟

 -:رع الأسئلة التاليــةومن هذا السؤال الرئيس للمشكلة تتف

هل أن دراسة وتحليل أثر إلزام الشركات بإجراء التغيير الإلزامي للمراجع الخارجي يؤثر              -1

 على جودة عملية المراجعة وتعزيز موضوعيته واستقلاله؟ 

هل أن دراسة وتحليل أثر تطبيق سياسة الإلزام بتغيير المراجع الخارجي يؤثر على جودة               -2

 ي إلى تعزيز موضوعيته واستقلاله؟عملية المراجعة ويؤد

هـل أن دراسـة وتحلـيل أثر تطبيق الإلزام بتغيير المراجع الخارجي يؤثر على الجودة                 -3

 وتكلفة وأتعاب عملية المراجعة ويؤدي إلى تعزيز موضوعيته واستقلاله؟ 
 

                                                                  -:أهمية الدراســة
تنـبع أهمية الدراسـة من أهمية الموضوع المرتبطة به والأهداف التي تسعى إلى تحقيقها،              

نتيجة لارتباط ذلك باستقلال وموضوعية المراجع الخارجي والتي تشكل صمام الأمان للمساهمين            

بالشـركات والدائنيـن أصحاب الديون وغيرهم ممن يعتمدون على القوائم المالية المنشورة وما              

 ـ ه من معلومات تفيدهم في اتخاذ قرارات الاستثمار والتمويل، حيث أن درجة الثقة والأمان              تحوي

 . تزداد عندهم كلما كان المراجع الخارجي موضوعياً ومستقلاً

               -:أهداف الدراسـة 

 -:تسعى هذه الدراسـة إلى تحقيق الأهداف الرئيسية التاليــة

لزام بتغيير المراجع الخارجي كل فترة محددة على        دراســة وتحلـيل وتقيـيم أثر الإ        -1

 . موضوعيته واستقلاله

دراسـة وتحلـيل وتقييم أثر تغيير المراجع الخارجي على جودة أداء عملية المراجعة               -2

 . وتأثيرها على موضوعيته واستقلاله

دراسـة وتحليل وتقييم أثر تغيير المراجع الخارجي على تكلفة وأتعاب عملية المراجعة              -3

 . أثير ذلك على موضوعيته واستقلالهوت

                                                             -:فرضيات الدراســة

 -:لقد اعتمد الباحث في إجابته على مشكلة الدراسـة وأهدافها بالفرضيات التالية
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 -:الفرضيــة الأولى

 أثر إلزام الشركات بإجراء     لا توجـد علاقـة ذات دلالـة إحصائية بين دراسة وتحليل           " �

التغيـير الإلزامـي للمـراجع الخارجـي وجودة عملية المراجعة وتعزيز موضوعيته             

 ".  واستقلاله

 -:الفرضية الثانيـة

لا توجـد علاقـة ذات دلالـة إحصـائية بين دراسة وتحليل أثر تطبيق سياسة التغيير        " �

اجعة والمساهمة في تعزيز    الإلزامـي للمراجع الخارجي والتأثير على جودة عملية المر        

 ". موضوعيته واستقلاله
 

 -:الفرضية الثالثة

لا توجـد علاقـة ذات دلالة إحصائية بين دراسة وتحليل أثر تطبيق التغيير الإلزامي               " �

للمـراجع الخارجـي والتأثـير علـى الجودة وتكلفة وأتعاب عملية المراجعة وتعزيز              

 ". موضوعيته استقلاله

   -:الدراسات السابقة

 -: الدراسات السابقة بالعربيـة}أ{

 : ، بعنوان)2004( دراسـة باسودان وآخرون -

العوامـل المؤثـرة فـي تغيير المراجع الخارجي بالشركات المساهمة في المملكة العربية              "

، واستهدفت هذه الدراسـة إلى تقصي العوامل المؤثرة في تغيير المراجع في الشركات             "السعودية

ومن نتائج الدراسـة أن هناك قلق يخشى من تأثيرها على استقلال المراجع            . المساهمة السعودية 

كما وجدت الدراسـة اختلافاً بين وجهتي نظر أعضاء لجـان المراجعة ومديري مكاتب            . وحياده

 . المراجعة في خمسة من العوامل منها، عامل فني واحد وأربعـة عوامل غير فنيـة



 يوسف جربوع. د

 762

 -:ة الدراسات السابقة بالإجنبي}ب{

 :  بعنوان ,”Kemp, “et.al)1983( دراسـة -
“Bank Credibility is the Need to Rotate Auditors” 

، وقد بينت الدراسـة أن     "مصـداقية البنك تتمثل في الحاجة إلى تغيير المراجعين الخارجيين         "

مراجع ثقـة الجمهـور تجاه البنك تنشأ بصفة أساسية عن أسباب عديدة والتي من أهمها تغيير ال                

وأن دور المراجع الخارجي هو تقديم الحقائق الماليـة التي تهم          . الخارجي كل فترة زمنية محددة    

إن التغيير الإلزامي للمراجع الخارجي كان سببه النقص        . إدارة الشركة، والمساهمين، والمودعين   

دادها فـي اسـتقلال المراجعين وحيادهم وموضوعيتهم، ونقص في جودة الإجراءات التي تم إع             

. لاكتشـاف الأخطاء على مرور الوقت، وطول مدة عمل المراجع الخارجي مع عميل المراجعة             

أن مخاطر المراجعة تنخفض إلى أدنى حد ممكن        : وقـدم الباحـثون مجموعة من النتائج أهمهـا       

وهذا . عـندما يكـون لـدى المراجع الخارجي خبرة طويلة بالعمليات التشغيلية لعميل المراجعة             

 .  الإلزامي للمراجع الخارجي يعتبر ضروري للبنكالتغيير

 : بعنوان,Kunitake)1983( دراسة -
“Auditor Changes by Audit Committees and Outside Directors” 

، ولقد بينت   "تغيـير المـراجع الخارجـي عن طريق لجان المراجعة والمدراء الخارجيين            "

مسئولية وتحكم الإدارة في أعمال الشركات      مدى  ) 1980-1970(الدراســة أن العقـد الأخير       

المساهمة قد أضاف إليها ضرورة الإفصاح لكافة الأطراف عن السياسات غير القانونية والدفعات             

غير العادية التي تتدفق إلى المسئولين الأجانب للحصول على عقود لمشاريع اقتصادية هامـة في              

راء الخارجيين مراقبة تصرفات إدارات     وعلـى هـذا فـإن على لجان المراجعة والمد         . قيمـتها 

ولقد تم عمل هذه الدراسـة من أجل تحديد فيما إذا قامت لجان            . الشـركات المسـاهمة بفاعلـية     

المـراجعة بتغيـير المراجعين في فترات قصيرة من الزمن للتحقق من استقلالهم، وفيما إذا قام                

ة الكبيرة بجانب شركات المراجعة     المـدراء الخارجيين بتغيير المراجعين سواء شركات المراجع       

تم فحص مدى تغيير المراجع، وأن النتائج أظهرت        ) 1978-1965(وخلال الأعوام   . الصـغيرة 

كما أن الشركات التي    . بأن المدراء الخارجيين ليس لديهم ميل بتغيير شركات المراجعة الصغيرة         

لشركات التي لا توجد بها لجان      لديها لجان مراجعة لا تغير مراجعيها زيادة أو أقل من ذلك عن ا            

 . مراجعــة
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 : بعنوان,”Elizur, “et.al)1996( دراسة-
“Palnned Audit Quality” 

، حيث قدمت الدراسة اقتراحات بناءه لغرض التغيير      "تخطـيط جـودة عملـية المـراجعة        "

يض الإلزامـي للمـراجع الخارجي المستقل، كما تم تمرير مذكرة من الكونجرس الأمريكي بتخف             

كما تم تقديم نموذج مقترح من الفترات       . المسئولية المدنية للمراجع في حالة فشل عملية المراجعة       

المـتعددة للتخطـيط الأفضل لجودة المراجعة بواسطة المراجع الخارجي، كما تم تقديم اقتراحات              

 المراجعة،  قدرة المراجع الخارجي في أداء عملية     : فيما يتعلق بتخطيط جودة عملية المراجعة منها      

وقدمت الدراسـة نتائج   . وأتعـاب المـراجعـة، والخسارة المتوقعة بسبب فشل عملية المراجعة         

 -:رئيسية هي

تمتع المراجع الخارجي بالكفاية الفنية والاستقلال والحياد والموضوعية أثناء فحصه للقوائم             -

 . المالية تؤدي إلى تحقيق مستوى عالٍ من الجودة في عملية المراجعة

 . يادة أتعاب عمليات المراجعة يؤدي إلى زيادة جودة أداء تلك العملياتز -

عدم اهتمام المراجع الخارجي بالغرامات التي ستفرض عليه في حال فشل المراجعة يؤدي               -

 . إلى نقص جودة أدائه مع مرور الوقت

آراء البـنوك في العوامل المؤثرة على       : " بعـنوان  ,Ferdinand)2003/2002( دراســة    -

 وقـد بينـت الدراسـة أن قيمة القوائم المالية المدققة تعتمد على استقلال              ،)سـتقلال المـراجع   ا

المراجعين عن عملائهم الذين يقومون بمراجعة حساباتهم، والمراجعون ليس فقط يجب أن يكونوا             

مسـتقلين في الحقيقة ولكن أيضاً يجب أن يكونوا مستقلين في المظهر لإرضاء مستخدمي القوائم               

وقد نال الاستقلال في المظهر بالنسبة للمراجعين اهتماماً كبيراً من جانب       . لمالـية الطرف الثالث   ا

ومن نتائج هذه الدراسـة تبين أن      .  بالاستقلال الحقيقي  ممستخدمي القوائم المالية أكثر من اهتمامه     

 الخدمات  هـناك عـدة عوامـل تؤثر على استقلال المراجع، منها الوضع المالي للعميل، وتقديم              

 . الإداريـة والاستشارية له، والمنافسة بين المراجعين لاجتذاب العملاء، وحجم منشأة المراجع
 

 :  بعنوان,Citron )2003( دراسـة - 

إطـار مقترح في المملكة المتحدة بخصوص استقلال المراجع والمتاجرة باستخدام الأتعاب            "

 أن يلتزم المحاسبين القانونيين في المملكة       ، وقد بينت الدراسـة كيف يجب     "فـي مهنة المراجعة   

المـتحدة بقواعد السلوك المهني، والنزاهة والموضوعية والاستقلال بعد أن وجهت الانتقادات إلى             

وهذا الإطار  . مهـنة المـراجعة، وكذلك القضايا المرفوعة ضد مراجعي الحسابات أمام المحاكم           

واعتماد طرق أكثر ملاءمة لتقييم     . تقلالية للمراجع المقـترح يتطلب تغيير المفاهيم المتعلقة بالاس      
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كما أن هذا الإطار لم يتطرق      . كفايـة استقلال المراجع بنظام مرن لتقديم أفضل الخدمات للعملاء         

ومن نتائج هذه الدراسـة ضرورة بناء      . إلى موضوع الخدمات الإدارية والاستشارية الأخرى لهم      

 . ل والحياد للمراجعيننظام للسلوك المهني المتعلق بالاستقلا

 :  بعنوان,Zeff )2003( دراسة -
“Du pont’s Early Policy on the Rotation of Audit Firms” 

، وقد بينت   "السياسـة المـبكرة لشـركة دو بونـتس الأمريكية في تغيير شركات المراجعة             "

 1911 عام   الدراســة أن شـركة دو بونـتس قد دأبت باستمرار في تغيير المراجعين لديها من               

، اقتناعاً منها أن النتائج تكون أكثر دقـة وكمالاً مع تغيير المراجع الخارجي             1954وحـتى عام    

 توقفت الشركة عن سياسة تغيير المراجعين بسبب استمرارها العمل مع           1954وفي عام   . سـنوياً 

، مما أدى   ، كمراجع خارجي والتي تميزت أعمالها بالانتشار والتعقيد       "برايس ووتر هاوس  "شركة  

مع شركات  " دو بونتس "إن تجربـة شركة    . إلـى وضع نهايـة لسياسة التغيير التي كانت تتبعها        

المـراجعة قد أعطت اليوم درساً يعكس وجهة النظر للعلاقـة بين المراجعين وعملاء المراجعة              

 . من الشركات المساهمة

 : بعنوان,Nashwa)2004( دراسة -
“Auditor Rotation and The Quality” 

، وقد بينت الدراسـة أن هناك انتقادات       "تغيـير المراجع الخارجي وجودة عملية المراجعة       "

موجهـة إلـى مهنة مراجعة الحسابات مطالبـة بالتغيير الإلزامي للمراجعين كنتيجة لطول فترة              

ندهم العلاقــة التعاقدية بين المراجعين وعملاء المراجعة والذي تؤدي إلى فساد الشك المهني ع             

إن المجمع الأمريكي للمحاسبين القانونيين يتفق مع الرأي الذي يطالب          . وفساد حيادهم واستقلالهم  

بالتغيـير الإلزامي للمراجع بالرغم من أنه سوف يكون مكلف وزيادة عدد عمليات المراجعة لدى               

" ز أوكسلي ساربين"إن قـانون   . شركات ومكاتب المراجعة، كما سيؤدي إلى فشل التقارير المالية        

المـتعلق بفساد الشركات المساهمة الأمريكية يتطلب من هذه الشركات تغيير مراجعيها كل خمس              

 . سنوات

وأهم ما يميز هذه الدراسـة عن الدراسات السابقة، في أن الباحث لا يتفق مع من يؤيد فكرة                 

ب عليها فقد استقلاله    الإلزام بتغيير المراجع الخارجي بحجة أن طول فترة ارتباطه مع عميله يترت           

وموضوعيته، كما لا يتفق مع الرافضون للفكرة بحجة أنها ستزيد من تكلفة عملية المراجعة لدى               

فالباحث يؤيد فكرة إلزام كل شركة مساهمة تغيير مراجعها الخارجي          . كـل من المراجع وعميله    

منافسة في سوق   بعـد مـرور فـترة خمس سنوات، بسبب ما يحققه ذلك من آثار إيجابية تجاه ال                

المـراجعة والتـي قد يضطر معها المراجع إلى تخفيض أتعابه بشكل غير مقبول للحصول على                
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فمطلب التغيير الإلزامي   . عمـيل جديـد وهـو مـا قد يعود بالسلب على جودة عملية المراجعة              

للمـراجع يخفـض من حدة المنافسة في سوق خدمات المراجعة ويبعدها عن المنافسة التي تجعل          

 . ها سلعة كأي سلعة أخرى يمكن تسويقها بطرق غير سوية وتدعو إلى أدائها بجودة منخفضةمن

                             -:منهجية البحث

اسـتخدم الباحـث المنهج الوصفي التحليلي في هذه الدراسـة استناداً إلى طبيعة الموضوع،              

والمراجع العلمية والدراسات السابقة    كمـا تم الحصول على المعلومات الثانوية عن طريق الكتب           

والأبحاث المنشورة في دوريات محكمة متخصصة، كما تم الحصول على المعلومات الأولية عن             

  )SPSS(طـريق الاسـتبانة التـي تـم إعدادهـا لهـذا الغرض باستخدام البرنامج الإحصائي       
“Statistical Program of Social Sciences”  

 

 -: من الآتيوتتكون هذه المنهجية

 -:الدراسة النظرية: أولاً

 -:مقدمـــة) 1(

الأمريكية ) Du pont(التطبيق بتغيير المراجع الخارجي قامت به طواعية بدون إلزام شركة 

 وذلك اقتناعاً منها أن النتائج      1927 وحتى عام    1911والتي كانت تغير مراجعيها سنوياً من عام        

 . الخارجي سنوياًتكون أكثر كمالاً مع تغيير المراجع 

 استمرت الشركة في تغيير مراجعها      1954 وحتى عام    1928وخـلال الفـترة مـن عـام         

 . الخارجي ولكن ليس بشكل سنوي وإنما على فترات تراوحت بين سنتين إلى تسع سنوات

" توقفت الشركة عن تطبيق تغيير المراجع، فقد رأت الاستمرار مع شركة             1954ومنذ عام   

Price Waterhouse and Company "   كمـراجع خارجـي والتي كان لجهودها في مراجعة

والتي تميزت بالانتشار والتعقيد وضع النهايـة لسياسة ) Du pont(الـتعاملات الدولـية لشركة   

تغيـير المراجعيـن التـي كانت تتبعها الشركة واستمرت مع شركة برايس ووترهاوس كمراجع               

 )Allen and McDernott, 1993(للشركة 

 -:التغيير الإلزامي للمراجع الخارجي) 2(

 ظهر أول اقتراح بإلزام الشركات بتغيير مراجعيها بسبب التلاعب الذي حدث            1939في عام   

الذي مثل فشلاً كبيراً لمهنة المراجعة في ذلك " Mckesson & Robbins"فـي حسابات شركة  

ر زيادة احتمال تغيير    إلى اختبا ) SEC(الوقـت وهـو مـا دعـى هيئة بورصة الأوراق المالية             

 ,Walker.(شركات المراجعة حتى يكون هناك نظرة متجددة تجاه إجراءات وسياسات المراجعة

Lewis and Casterell, 1999 .( 
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) 9( صدر قانون الشركات الإيطالي والخاص بتغيير شركات المراجعة كل           1974فـي عام    

.        ثلاث سنوات ) 3(كل  )  واحد أي المكتب الذي يملكه شخص    (تسـع سـنوات، والمـراجع الفرد        

)SDA Universita Bacconi, 2002 .( 

 ظهـر مـن جديـد في الولايات المتحدة المطالبة بإلزام الشركات تغيير              1976فـي عـام     

 Corporate Accountability Research(وأعضاء ) Ralph Nader(مراجعيها، فقد اقترح 

Group (        ريعات لإلزام الشركات المساهمة بتغيير     فـي اجـتماعهم السـنوي ضرورة إصدار تش

 ). Hoyle, J., 1978. (خمس سنوات) 5(مراجعيها كل 

) Lee Metcalf( أيضاً احتوت الدراسـة التي قام بها عضو الكونجرس 1976وفـي عام  

بشـأن ضـبط المنافسة بين شركات المراجعة في الولايات المتحدة، احتوت على توصية بإلزام               

جعيها بعد فترة محددة من السنوات أو بعد أي نتائج تتوصل إليها هيئة بورصة              الشركة بتغيير مرا  

 . بشأن فشل شركة المراجعة في قدرتها على الاستقلال) SEC(الأوراق المالية 

فـي عقـد الثمانيـنات من القرن العشرين الماضي الفشل المتعدد والمتلاحق للمراجعة في               

 Catanch and(.  الإلزام بتغيير شركات المراجعةالولايـات المـتحدة، أعـاد مرة أخرى فكرة   

Walker, 1999 .( 

فـي بدايـة التسـعينات مـن القرن العشرين الماضي تم طرح فكرة الإلزام بتغيير شركات              

المـراجعة من قبل المملكة المتحدة، ولكن الاتحاد الأوربي رفض الفكرة واعتبرها غير مرغوب              

 أصدر المجمع الأمريكي للمحاسبين القانونيين  1992م وفي عا). Darbyshire, D., 1992(فـيها  

)AICPA (              بـياناً بـالموقف تجاه الإلزام بتغيير شركات المراجعة أوضح فيه أن الإلزام بتغيير

شـركات المـراجعة لا يحقـق جـودة المراجعة ولا يزيد من ثقة المستثمرين تجاه موضوعية                 

 ). AICPA, 1992. (المراجعـة

أصدرت البرازيل تشريعاً يلزم الشركات بتغيير المراجعين الخارجيين         1999فـي مايو عام     

. خمس سنوات، وحدد أقل فترة يعود بعدها المراجع بثلاث سنوات على الأقل           ) 5(بحد أقصى كل    

.                             وقـد كـان السـبب فـي ذلـك إظهـار التشـريع الخـدع المحاسـبية التـي مارسها بنكي                     

)Banco Economico and Banco Nacional) .(GAO, 2003 .( 

 ومع إنهيار شركة إنرون إحدى كبريات شركات الطاقة في العالم وما تبعه             2001ومنذ عام   

مـن إنهـيارات لشـركات أخرى كثر الحديث في الولايات المتحدة وغيرها من دول العالم حول       

قلين كل فترة محددة وذلك لتعزيز    ضرورة إلزام الشركات المساهمة بإجراء تغيير لمراجعيها المست       

 . موضوعيتهم واستقلالهم
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 -:الاقتراحات المؤيدة للإلزام بتغيير المراجع الخارجي) 3 (

توجـد العديـد مـن الاقـتراحات والدراسات منذ أكثر من أربعة عقود من القرن العشرين                 

لزام الشركات بتغيير   الماضي والعقد الأول من القرن الحادي والعشرين الحالي التي ناقشت فكرة إ           

المـراجع الخارجـي لديهـا كل فترة محددة من الزمن على أساس أن طول أمد احتفاظ المراجع                  

 )Antle, 1984. (بعميله يقل معها مقدرته المحافظة على استقلاله وموضوعيته

فـزيادة الأُلفـة بيـن المراجع وإدارة الشركة التي يراجع حساباتها التي تنتج من طول أمد                 

قــة معه تجعل المراجع أكثر توافقاً مع المعالجات المحاسبية التي تراها الإدارة، فهو يكون               العلا

أكـثر توافقاً مع إدارة الشركة بشأن القرارات الهامة المرتبطة بإعداد التقارير المالية كلمـا طال               

 ). Mautz and Sharaf, 1961. (أمد ارتباطه بمراجعة حسابات الشركة

مراجع بفقد عميله الذي يراجع حساباته وبالتالي فقد مكاسبه وإيراداته يشكل           كما أن تحسب ال   

ضـغطاً علـيه ويـؤدي إلى عدم تمتعه بموضوعيته واستقلاله، وفي هذه الحالة قد يضطر إلى                 

الموافقة على السياسات المحاسبية التي تراها الإدارة، لأن العمل على خلاف ذلك قد يترتب عليه               

، وهو ما يعني فقد لمكاسب اقتصاديـة والتي كان يحصل عليها كأتعاب من      تغيـيره بمراجع آخر   

 . الشركة سواء لأعمال المراجعة أو مقابل الخدمات الاستشارية الأخرى

وهكـذا يرى المؤيدون لتغيير المراجع الخارجي بضرورة إلزام الشركات بتغيير مراجعيها            

اجع الناتجة عن طول أمد علاقتـه      لمعالجـة الأثـر السـلبي علـى اسـتقلال وموضوعية المر           

الـتعاقديـة مع عميل المراجعة، فشركات المراجعة في حاجة إلى التخلي عن عملائها بعد فترة               

 ). Benson, M., 2002. (معينة لأجل تعزيز استقلالها وموضوعيتها

فتغيـير المراجعيـن بعد كل فترة محددة من العلاقة التعاقدية مع عملائهم يجعلهم في وضع                

يقـاومون فيه الضغوط التي تشكلها الإدارة عليهم وتسمح لهم بأداء عملهم بحرفيـة وموضوعية              

 )Brody & Moscove, 1998. (واستقلاليـة أفضل

 -:الاقتراحات المعارضة لتغيير المراجع الخارجي) 4(

إن معارضـي فكـرة الإلزام بتغيير المراجع الخارجي لا يرون في ذلك أدلة كافية وملائمة                

لى أنها سوف تؤدي إلى تحسين موضوعيته واستقلاله، بل على العكس من ذلك فقد يؤدي تغيير                ع

 ). Summer, M., 1998. (المراجع الخارجي إلى فساد استقلاله وموضوعيته أكثر من تعزيزها

إن حاجة المراجع الخارجي للاحتفاظ بعميل المراجعة الجديد لفترة كافية لتغطية خسارته في             

الأولـى للمراجعة ربما يفسد استقلاله وحياده وموضوعيته في تلك السنوات الأولى من             الأعـوام   

علاقـته بعمـيل المـراجعة، فالـتهديد بالعزل الذي قد يتعرض له المراجع في السنوات الأولى      
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للارتـباط بعمـيله قد يشجعه على أن يكون تقريره محابياً للوضع المالي للعميل بهدف استمرار                

 -Arrundada and Paz. (حصول على الأتعاب العادلة من عميل المراجعة مستقبلاًالعلاقـة وال

Ares, 1995 .( 

وفـي هـذا الحال انتهت إحدى الدراسات التي تناولت اختبار فرضية أن طول أمد العلاقـة                

 إلى أن الإلزام بتغيير -بيـن المـراجع الخارجي وعميل المراجعة قد تُفسد موضوعيته واستقلاله          

 -:جعين ربما يفسد ويضر بموضوعيتهم واستقلالهم وذلك اعتماداً على النتائج التاليـةالمرا

تواطؤ المراجع الخارجي مع إدارة عميل المراجعـة ربما ينشأ في المدى القصير وليس                 -

بالضرورة أن يكون بسبب طول أمد العلاقـة التعاقدية بين المراجع وعميله، ومن ثم فإن                 

 . جع بعد كل فترة محددة من الزمن لن يزيل هذا الخطرالإلزام بتغيير المرا

طول أمد علاقـة المراجع الخارجي بعميل المراجعة تزيد من احتمال اكتشافه لأي مخالفة يقوم               -

 . بها عميله

الإلزام بتغيير المراجع الخارجي يقلل الحافز الاقتصادي الذي ينتج من الشهرة والسمعة اللتـان              -

 . موضوعياً ومستقلاًتشجعانه على أن يكون 
 

 -:أثر طول أمد العلاقة التعاقدية بين المراجع الخارجي وعميله على جودة المراجعة) 5(

إن أحد أهم أسباب المطالبة بتغيير المراجع الخارجي بعد فترة محددة من الزمن هو أن طول                

راجع ذو نظرة غير    فترة العلاقـة التعاقدية بين المراجع وعميل المراجعة تؤدي إلى أن يصبح الم           

متجددة، فالمراجعة الاختبارية التي يقوم بها تكون تكراراً لما تم سابقاً مع نفس العميل، وهو ما قد                 

يعني توافر نزعـة استباق النتائج، فالثقة بأنه على علم تام بأعمال عميله تجعله يعتمد على نفس                

 ). Aloke and Moon, 2003. (وثائق وأوراق العمل في السنوات السابقة

إن طـول فـترة علاقة المراجع بعميل المراجعة قد تؤدي به إلى الاعتقاد بأنه على علم تام                  

بمشـاكله، وبذلـك يفقد أحد أهم الصفات التي يجب أن يتحلى بها وهي صفة الشك المهني والتي                  

راجع لهذه  إن فقد الم  . تتطلب منه استخدام الاستجواب العقلي وعدم قبول الأشياء كحقائق مسلم بها          

 . الصفة يزيد من احتمال احتواء القوائم المالية على أخطاء لم يكتشفها

وهكذا يرى من يؤيد ضرورة تغيير المراجع الخارجي، أن طول فترة علاقة المراجع بعميله              

تجعله يؤدي عمله بتراخي وتزداد معها فرصة عدم اكتشافه للأخطاء المتعمدة وغير المتعمدة وأن              

 . يير المراجع هو ما يتغلب على ذلك حيث يعزز من فاعلية وجودة عملية المراجعةالإلزام بتغ

ومن الجدير بالذكر أنه لا توجد دراسات تطبيقية تؤكد صحة هذا الرأي، بل على العكس من                

ذلك هناك العديد من الدراسات العملية التي أوضحت عدم وجود ارتباط بين طول علاقة المراجع               
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لات فشل عملية المراجعة، كما أن هذا الرأي يتعارض مع القول بأن زيادة             بالعمـيل وبيـن حـا     

الخـبرة الـناتجة من طول أمد العلاقة التعاقديـة تزيد من القدرة على اكتشاف الأخطاء وتُعزز                

 . جودة عملية المراجعـة

 -:أثر الأتعاب على موضوعية واستقلال المراجع الخارجي وجودة الخدمة التي يقدمها) 6(

تعتبر اتعاب المراجعة التي يتقاضاها المراجع الخارجي إحدى المؤشرات الهامـة التي تؤثر            

على موضوعيته واستقلاله وجودة الخدمة التي يقدمها، ففي ظل المنافسة الحادة في سوق الخدمة              

ى لعملية المراجعة، تميل الأتعاب إلى الانخفاض متأثرة بعامل الطلب والعرض، مما يؤثر سلباً عل             

). 1997طلبة،  (وجودة الخدمة التي يقدمها   ) Simunic,1980(استقلالية المراجع بشكل جوهري     

وقد أكدت العديد من الدراسات الميدانيـة وجود تأثير هام لأتعاب المراجع على استقلاليته وجودة              

التي تناولت مشكلات المراجعة في الأردن      ) 1997مطر،  (الخدمـة التـي يقدمها، منها دراسـة        

في الولايات المتحدة الأمريكية    ) Shockley,1981(وسـبل دعـم استقلالية المراجع، ودراسـة        

لبحـث انخفـاض الأتعـاب نتـيجة المنافسـة بين المراجعين وأثر ذلك على استقلالية المراجع                 

 . الخارجي

على عدم تأثر استقلالية    ) AICPA(وحرصـاً مـن المجمع الأمريكي للمحاسبين القانونيين         

جع الخارجي بالأتعاب التي يتقاضاها، فقد وضعت بعض المعايير الخاصة بذلك والتي من             المـرا 

من مجموع الأتعـاب الكليـة    %) 10(أهمهـا أن لا تزيد أتعاب المراجع من العميل الواحد عن            

 . للمكتب

  -:الدراسة الميدانيــة : ثانياً

 -:منهج الدراسـة

لعلمي اللذان تناولتهما الدراسة في إطارها النظري،       إضافة للمنهج الوصفي التحليلي والمنهج ا     

في مجالات مساهمة التغيير الإلزامي للمراجع      فـإن لهـذه الدراسـة بعـد ميداني تطبيقي يتعلق            

 وهي دراسة تطبيقية    -الخارجي في تحسين جودة عملية المراجعة وتعزيز موضوعيته واستقلاله          

فلســطين،من خــلال الاســتبانة  ب-علــى مكاتــب وشــركات المــراجعة فــي قطــاع غــزة

“Questionnaire” التي تم إعدادها لهذا الغرض باستخدام البرنامج الإحصائي )SPSS .( 

 -:مجتمع وعينة الدراسة 

من مكاتب وشركات المراجعة العاملة في قطاع غزة، بفلسطين         يـتكون مجـتمع الدراسـة       

ات القانونيين الفلسطينيين، ، مكتـباً وشـركة مراجعة حسب دليل مراجعي الحساب         )85(وعددهـا   

مكتباً وشركة تم توزيع الاستبانات عليها وهي تمثل المجتمع     ) 85(وتشـتمل عيـنة الدراسة على       
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استبانة منها صالحة للتحليل،    ) 68(الأصلي، أي تم استخدام أسلوب الحصر الشامل وتم استرجاع          

 . قياساً للأبحاث المماثلــة، وهي نسبة مرتفعة ومعقولة  %)80(وهي تمثل نسبة مئوية قدرها 

 : أداة الدراسة

 :تم استخدام الاستبانة كإحدى أدوات الدراسة، وقد تم تقسيم الاستبانة إلى ثلاثة مجالات كالتالي

 : المجال الأول

يوضح العلاقة بين دراسة وتحليل أثر إلزام الشركات بإجراء التغيير الإلزامي للمراجع            

 . فقرة12  ويتكون من واستقلاله،راجعة وتعزيز موضوعيته الخارجي وبين جودة عملية الم

  :المجال الثاني

يوضح العلاقة بين دراسـة وتحليل أثر تطبيق سياسة التغيير الإلزامي للمراجع               

الخارجي والتأثير على جودة عملية المراجعة والمساهمة في تعزيز موضوعيته واستقلاله،               

 . فقرات9ويتكون من 

 : المجال الثالث

يوضح العلاقة بين دراسة وتحليل أثر تطبيق التغيير الإلزامي للمراجع الخارجي               

والتأثير على الجودة وعلى تكلفة وأتعاب المراجعة والمساهمة في تعزيز موضوعيته واستقلاله،              

 . فقرات15ويتكون من 

 :صدق الاستبيان

ء من أعضاء   أعضا) 8(عرض الباحث الاختبار على مجموعة من المحكمين تألفت من          

الهيئة التدريسية في كلية التجارة بالجامعة الإسلامية متخصصين في الإدارة والاقتصاد والمحاسبة            

والإحصاء وقد استجاب لآراء السادة المحكمين وقام بإجراء ما يلزم من حذف وتعديل في ضوء                

لنهائية ليتم  مقترحاتهم بعد تسجيلها في نموذج تم إعداده، وبذلك خرج الاختبار في صورته ا               

وقد قام الباحث بحساب صدق الاتساق الداخلي لفقرات عينة          . تطبيقه على العينة الاستطلاعية   

استبانة، وقد تبين أن هناك صدق اتساق داخلي كبير لجميع فقرات             ) 18(استطلاعية حجمها   

 . الاستبانة

 :اختبار فرضيات الدراسة 

لتحليل فقرات الاستبانة ) One Sample T test(  للعينة الواحدة Tتم استخدام اختبار 

والجـداول التالـية تحتوي على النسبة المئوية لبدائل كل فقرة وكذلك المتوسط الحسابي والوزن               

 ومستوى الدلالة لكل فقرة ، وتكون الفقرة إيجابية بمعنى أن أفراد العينة يوافقون              tالنسـبي وقيمة    

 الجدولية والتي تساوي     tلمحسوبة اكبر من قيمة      ا tعلـى محـتواها إذا كانت القيمة المطلقة لـ          
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، وتكون الفقرة سلبية     %)60 والوزن النسبي اكبر من      0.05أو مستوى المعنوية اقل من      ( ،1.99

 t المحسوبة أصغر من قيمة tبمعـنى أن أفـراد العيـنة لا يوافقون على محتواها إذا كانت قيمة         

 ،   %)60 والوزن النسبي اقل من      0.05وية اقل من    أو مستوى المعن  (،1.99الجدولية والتي تساوي    

 0.05وتكون آراء العينة في محتوى الفقرة محايدة إذا كانت قيمة مستوى المعنوية اكبر 

 :الفرضية الأولي

 بين دراسة وتحليل أثر إلزام      α=05.0لا توجـد علاقــة ذات دلالة إحصائية عند مستوى           "

 ـ     ير الإلزامـي للمراجع الخارجي وبين جودة عملية المراجعة وتعزيز          الشـركات بإجـراء التغي

 ".موضوعيته واستقلاله 

لتحليل فقرات المجال ) One Sample T test(  للعينة الواحدة Tتـم استخدام اختبار  

العلاقة بين دراسة وتحليل أثر إلزام الشركات بإجراء التغيير الإلزامي للمراجع الخارجي            (الأول  

أن ) 6(وتبين النتائج في جدول رقم      ) ة عملية المراجعة وتعزيز موضوعيته واستقلاله     وبيـن جود  

 لكل فقرة من فقرات المجال مما       0.05ومستوى المعنوية اقل من     %" 60"الوزن النسبي اكبر من     

يعنـي أن أفـراد العينة يوافقون على أن استقلال المراجع الخارجي وموضوعيته يمثل أحد أهم                

استقلال وموضوعية المراجع الخارجي يجعله     ، و أن    اسية في مهنة مراجعة الحسابات    الدعائم الأس 

الاستقلال ، وان   قـادراً علـى أداء مهامـه بـدون ضغوط تمارس عليه من قبل عميل المراجعة               

والموضـوعية لـدى المراجع الخارجي يمثل حجر الزاويـة لمصداقية مهنة المراجعة وأحد أهم              

احتفاظ المراجع الخارجي بعميل المراجعة يقل معها مقدرته في         طـول مـدة     ، و أن    مصـادرها 

المراجع الخارجي يكون أكثر توافقاً مع عميل       ، وان   المحافظـة علـى موضـوعيته واسـتقلاله       

المـراجعة بشأن القرارات الهامة المرتبطة بإعداد التقارير المالية كلما طال أمد ارتباطه بمراجعة           

غيـير المراجع الخارجي بعد كل فترة محددة من العلاقـة        ت، و أن    حسـابات عمـيل المـراجعة     

الـتعاقديـة مـع عميل المراجعة يجعله في وضع يستطيع معه مقاومـة الضغوط التي تمارسها               

الإدارة علـيه، وتسمح له بأداء عمله بحرفيـة وموضوعية أفضل، و أن طول علاقـة المراجع   

، وان   مشاكل في استقلاله وموضوعيته    الخارجـي بعمـيل المـراجعة يمكن أن ترشد إلى وجود          

ظهـور فكرة تغيير المراجع الخارجي بعد فترة محددة كان سببه الانهيارات التي حدثت لكبريات               

الشـركات المسـاهمة العالمـية في الولايات المتحدة وغيرها من الدول، حيث كثر الحديث عن                

جعة، وبعدها يتم تغييره بمراجع     ضرورة تحديد مدة للعلاقـة بين المراجع الخارجي وعميل المرا        

طول علاقة المراجع الخارجي بعميل المراجعة قد يحدث تآكل تدريجي غير مقصود            ، وان   آخـر 

لـنزاهـة وصـدق المـراجع، وان الإجـراءات اللازمة لعلاج ذلك تتمثل في التغيير الإجباري           



 يوسف جربوع. د

 772

بين المراجع الخارجي   طول فترة العلاقة    ، وان   للمراجع الخارجي بعد كل فترة محددة من الزمن       

وعمـيل المـراجعة تـؤدي إلـى تطابق المصالح بين الإدارة والمراجع وهو ما يجعل استقلاله                 

يوجد ارتباط بين بقاء المراجع الخارجي مراجعاً لحسابات شركة          وموضـوعيته أمراً صعباً، وانه    

 مدة طويلة وفساد استقلاله وحياده وموضوعيته

 المحسوبة  tوقيمة   % 84.83لمعدل جميع الفقرات    وبصـفة عامة بلغ الوزن النسبي       

 و بلغت قيمة مستوى المعنوية      1.99 الجدولية والتي تساوي     t وهـي اكـبر من قيمة        36.759

 مما يعني رفض الفرضية العدمية أي توجد علاقـة ذات دلالة           0.05 وهـو اقـل مـن        0.000

ل أثر إلزام الشركات بإجراء التغيير       بيـن دراسة وتحلي    α=05.0إحصـائية عـند مسـتوى       

 .الإلزامي للمراجع الخارجي وبين جودة عملية المراجعة وتعزيز موضوعيته واستقلاله

 )6(جدول رقم 

العلاقة بين دراسة وتحليل أثر إلزام الشركات بإجراء التغيير (نتائج فقرات المجال الأول 

 )عة وتعزيز موضوعيته واستقلالهالإلزامي للمراجع الخارجي وبين جودة عملية المراج
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1 0.000 23.316 94.71 4.74 
يمـثل اسـتقلال المـراجع الخارجي       

وموضوعيته أحد أهم الدعائم الأساسية     

 . في مهنة مراجعة الحسابات
1 

2 0.000 19.618 91.18 4.56 

ل وموضوعية المراجع الخارجي    استقلا

يجعلـه قـادراً على أداء مهامه بدون        

ضـغوط تمـارس عليه من قبل عميل        

 . المراجعة

2 

3 0.000 23.758 88.82 4.44 

الاسـتقلال والموضوعية لدى المراجع     

ــزاويـة  الخارجــي يمــثل حجــر ال

لمصـداقية مهـنة المراجعة وأحد أهم       

 . مصادرها

3 

10 0.000 6.698 75.59 3.78 
يوجـد ارتـباط بين بقاء المراجع الخارجي       

مـراجعاً لحسابات شركة مدة طويلة وفساد       

 . استقلاله وحياده وموضوعيته
4 
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6 0.000 10.105 82.06 4.10 

إن طـول علاقـة المراجع الخارجي      

بعمـيل المـراجعة يمكن أن ترشد إلى        

ــتقلاله    ــي اس ــاكل ف ــود مش وج

 . وموضوعيته

5 

7 0.000 13.531 81.76 4.09 
إن طـول علاقـة المراجع الخارجي       

بعميل المراجعة قد يحدث تآكل تدريجي     

. غير مقصود لنزاهـة وصدق المراجع
6 

9 0.000 6.955 80.29 4.01 

إن طـول فـترة العلاقة بين المراجع        

الخارجـي وعميل المراجعة تؤدي إلى      

تطـابق المصالح بين الإدارة والمراجع      

ته وهـو ما يجعل استقلاله وموضوعي     

 . أمراً صعباً

7 

8 0.000 11.630 81.18 4.06 

أحـد الإجـراءات اللازمة لعلاج ذلك       

تتمـثل في التغيير الإجباري للمراجع      

الخارجـي بعـد كـل فترة محددة من         

 . الزمن

8 

6 0.000 7.835 82.06 4.10 

ــير المــراجع  إن ظهــور فكــرة تغي

الخارجـي بعـد فترة محددة كان سببه        

 لكــبريات الانهــيارات التــي حدثــت

الشــركات المســاهمة العالمــية فــي 

الولايـات المتحدة وغيرها من الدول،      

حيـث كثر الحديث عن ضرورة تحديد       

مـدة للعلاقـة بين المراجع الخارجي      

وعمـيل المراجعة، وبعدها يتم تغييره      

 . بمراجع آخر

9 

3 0.000 14.539 88.82 4.44 
إن طول مدة احتفاظ المراجع الخارجي      

جعة يقل معها مقدرته في     بعمـيل المرا  

 . المحافظة على موضوعيته واستقلاله
10 
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4 0.000 11.083 85.88 4.29 

إن المراجع الخارجي يكون أكثر توافقاً      

مـع عمـيل المراجعة بشأن القرارات       

الهامة المرتبطة بإعداد التقارير المالية     

كلمـا طـال أمـد ارتـباطه بمراجعة         

 . حسابات عميل المراجعة

11 

5 0.000 12.251 85.59 4.28 

تغيـير المراجع الخارجي بعد كل فترة       

محـددة مـن العلاقـة التعاقديـة مع       

عمـيل المـراجعة يجعلـه في وضع        

يسـتطيع معه مقاومـة الضغوط التي      

تمارسها الإدارة عليه، وتسمح له بأداء  

 . عمله بحرفـة وموضوعية أفضل

12 

 جميع فقرات المجال 4.24 84.83 36.75 0.000 

 1.99 تساوي 0.05ومستوى معنوية ) 67( الجدولية عند درجة حرية tقيمة 

  -:الفرضية الثانية

 بين دراسـة وتحليل أثر تطبيق      α=05.0لا توجـد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى          "

ساهمة في  سياسـة التغيير الإلزامي للمراجع الخارجي والتأثير على جودة عملية المراجعة والم           

 ".  تعزيز موضوعيته واستقلاله

العلاقة بين دراسـة وتحليل أثر     (أن جميع فقرات المجال الثاني      ) 7(يبيـن جدول رقم     

تطبـيق سياسـة التغيـير الإلزامـي للمـراجع الخارجي والتأثير على جودة عملية المراجعة                

حيث أن مستوى   ) 1(قم  ايجابية باستثناء الفقرة ر   )والمسـاهمة فـي تعزيز موضوعيته واستقلاله      

بمعنى أن أفراد العينة يتفقون     %" 60" والوزن النسبي اكبر من      0.05المعـنوية لكل فقرة اقل من       

علـى أن عدم ممارسـة المراجع الخارجي الشك المهني يؤدي إلى احتمال احتواء القوائم المالية               

اجعة، و أن الثقة التي  علـى أخطـاء لـم يكتشفها، مما يؤدي إلى عدم جودة أدائه في عملية المر               

يولـيها المراجع الخارجي في عميل المراجعة يجعله يعتمد على نفس أوراق ووثائق العمل التي               

تمـت في السابق، مما يؤدي إلى عدم جودة أدائه في عملية المراجعة، و أن المراجعة الاختبارية                 
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نفس العميل، وهو ما قد يعني      التـي يقوم بها المراجع الخارجي قد تكون تكراراً لما تم سابقاً مع              

توافر نزعة استباق النتائج، مما يؤدي إلى عدم جودة أدائه في عملية المراجعـة، و أن طول بقاء                 

المراجع الخارجي مراجعاً لحسابات عميل المراجعة تؤدي إلى زيادة خطر فقد المراجع لاستقلاله             

داء في عملية المراجعة، و أن طول       وموضوعيته، وهو ما يؤدي في النهاية إلى انخفاض جودة الأ         

فـترة بقاء المراجع الخارجي مراجعاً لحسابات عميل المراجعـة يؤثر على أدائه المهني وحياده              

واستقلاله، وان أحد الأسباب المطالبـة بتغيير المراجع الخارجي بعد فترة محددة من الزمن، هو              

ة تؤدي إلى أن يصبح المراجع ذو نظرة        أن طول فترة العلاقـة بين المراجع وبين عميل المراجع        

غير متجددة لفحص حسابات عميله، مما يؤدي إلى انخفاض جودة أدائه في عملية المراجعة، وان               

طول فترة بقاء المراجع الخارجي مراجعاً لحسابات عميل المراجعة تؤدي إلى الاعتقاد بأنه على              

ب أن يتحلى بها وهي الشك المهني، مما        علـم تام بمشاكله، مما يجعله يفقد أهم الصفات التي يج          

يـؤدي إلـى عـدم جـودة أدائه في عملية المراجعة، وان طول بقاء المراجع الخارجي مراجعاً                  

لحسابات عميل المراجعة تجعله يؤدي عمله بتراخي وتزداد معها فرصـة عدم اكتشافه للأخطاء             

 المتعمدة، مما يؤدي إلى عدم جودة أدائه في عملية المراجعة

 المحسوبة  tوقيمة  % 82.84بصـفة عامة بلغ الوزن النسبي لمعدل جميع الفقرات          و

 و بلغت قيمة مستوى المعنوية      1.99 الجدولية والتي تساوي     t وهـي اكـبر من قيمة        26.973

 ممـا يعني رفض الفرضية العدمية أي توجد علاقة ذات دلالة            0.05 وهـو اقـل مـن        0.000

 بين دراسـة وتحليل أثر تطبيق سياسة التغيير الإلزامي         α=05.0إحصـائية عـند مستوى      

للمـراجع الخارجـي والتأثـير علـى جودة عملية المراجعة والمساهمة في تعزيز موضوعيته               

 واستقلاله
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 )7(جدول رقم 
الخارجي العلاقة بين دراسـة وتحليل أثر تطبيق سياسة التغيير الإلزامي للمراجع (نتائج فقرات المجال الثاني 

 )والتأثير على جودة عملية المراجعة والمساهمة في تعزيز موضوعيته واستقلاله
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9 0.512 0.660 61.47 3.07 
إن طول فترة بقاء المراجع الخارجي مراجعا     

ًلحسـابات عميل المراجعة تؤثر على جودة       

 . ائه في عملية المراجعةأد
1 

5 0.000 13.460 85.88 4.29 
إن طول فترة بقاء المراجع الخارجي مراجعاً     

لحسابات عميل المراجعـة يؤثر على أدائه      

 . المهني وحياده واستقلاله
2 

6 0.000 13.686 83.82 4.19 

إن أحـد الأسباب المطالبـة بتغيير المراجع       

من، هو أن   الخارجي بعد فترة محددة من الز     

طول فترة العلاقـة بين المراجع وبين عميل       

المـراجعة تؤدي إلى أن يصبح المراجع ذو        

نظـرة غير متجددة لفحص حسابات عميله،       

مما يؤدي إلى انخفاض جودة أدائه في عملية        

 . المراجعة

3 

3 0.000 14.525 87.06 4.35 

إن المـراجعة الاختـبارية التـي يقوم بها         

د تكون تكراراً لما تم المـراجع الخارجـي ق    

سـابقاً مـع نفس العميل، وهو ما قد يعني          

توافـر نزعة استباق النتائج، مما يؤدي إلى        

 . عدم جودة أدائه في عملية المراجعـة

4 

2 0.000 14.631 87.35 4.37 

إن الـثقة التي يوليها المراجع الخارجي في        

عمـيل المـراجعة يجعلـه يعتمد على نفس         

 التي تمت في السابق،     أوراق ووثائق العمل  

ممـا يـؤدي إلى عدم جودة أدائه في عملية          

 . المراجعة

5 

7 0.000 9.791 82.94 4.15 

إن طول فترة بقاء المراجع الخارجي مراجعاً     

لحسابات عميل المراجعة تؤدي إلى الاعتقاد      

بأنـه على علم تام بمشاكله، مما يجعله يفقد         

أهـم الصفات التي يجب أن يتحلى بها وهي         

الشك المهني، مما يؤدي إلى عدم جودة أدائه        

 . في عملية المراجعة

6 
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1 0.000 18.185 90.00 4.50 

إن عـدم ممارسـة المراجع الخارجي الشك       

المهنـي يـؤدي إلى احتمال احتواء القوائم        

المالـية على أخطاء لم يكتشفها، مما يؤدي        

 . إلى عدم جودة أدائه في عملية المراجعة

7 

8 0.000 8.750 80.88 4.04 

إن طـول بقـاء المراجع الخارجي مراجعاً        

لحسابات عميل المراجعة تجعله يؤدي عمله      

بتراخـي وتزداد معها فرصـة عدم اكتشافه       

للأخطاء المتعمدة، مما يؤدي إلى عدم جودة       

 . أدائه في عملية المراجعة

8 

4 0.000 12.191 86.18 4.31 

إن طـول بقـاء المراجع الخارجي مراجعاً        

لحسـابات عميل المراجعة تؤدي إلى زيادة       

خطـر فقد المراجع لاستقلاله وموضوعيته،      

وهو ما يؤدي في النهاية إلى انخفاض جودة        

 .الأداء في عملية المراجعة

9 

 0.000 
 

26.973 
  

82.84
 

4.14 
 جميع فقرات المجال 

 1.99 تساوي 0.05ومستوى معنوية ) 67( الجدولية عند درجة حرية tقيمة 

 :الفرضية الثالثة

 بين دراسة وتحليل أثر تطبيق      α=05.0لا توجـد علاقـة ذات دلالة إحصائية عند مستوى           "

التغيـير الإلزامـي للمـراجع الخارجـي والتأثـير على الجودة وعلى تكلفة وأتعاب المراجعة                

 ". والمساهمة في تعزيز موضوعيته واستقلاله

العلاقة بين دراسة وتحليل أثر     (ع فقرات المجال الثالث     أن جمي ) 8(يبيـن جـدول رقم      

تطبـيق التغيـير الإلزامي للمراجع الخارجي والتأثير على الجودة وعلى تكلفة وأتعاب المراجعة              

حيث أن مستوى   ) 8(ايجابية  باستثناء الفقرة رقم      )والمسـاهمة فـي تعزيز موضوعيته واستقلاله      

بمعنى أن أفراد العينة يتفقون     %" 60"زن النسبي اكبر من      والو 0.05المعـنوية لكل فقرة اقل من       

علـى انـه يترتب على الإلزام بتغيير المراجع الخارجي ازدياد عبء العمل على أفراد مكتب أو                 

شـركة المـراجعة وزيـادة العبء على المراجعين الداخليين بسبب تقديم المعلومات الضرورية              

لتي يتقاضاها المراجع الخارجي هي إحدى المؤشرات       للمـراجع الجديد ، و أن أتعاب المراجعة ا        
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الهامـة التي تؤثر على استقلاله وجودة الخدمة التي يقدمهـا، وان  الإجراء الذي وضعه المجمع                

من مجموع الأتعاب الكلية للمراجع الخارجي      %) 10(الأمريكي للمحاسبين القانونيين بتحديد نسبة      

ه وموضوعيته، وانه  يترتب على تقديم المعلومات الضرورية         تؤدي إلى عدم تأثير استقلاله وحياد     

للمـراجع الجديد تحمل عميل المراجعة تكاليف إضافية متوقعة ناتجـة عن الوقت المستخدم من              

موظفـي عمـيل المراجعة، وان تغيير المراجع الخارجي يخفف أو يلغي حدة المنافسة في سوق                

ي قد تجعل منها سلعة كأي سلعة أخرى يمكن تسويقها          خدمات المراجعة ويبعدها  عن المنافسة الت      

بطـرق غـير سوية، مما يؤدي إلى تعزيز موضوعية واستقلال المراجع الخارجي، وان صعوبة    

عمليات المراجعة ودرجة التعقيدات المصاحبة لها، له تأثير هام في تحديد أتعاب عملية المراجعة،  

مراجعة عندما يقوم بتغيير المراجع الأول بمراجع آخر        وان التكلفة الإضافية التي يتحملها عميل ال      

بسـبب الإلزام بتغيير المراجعين يتمثل في تكلفة الاختيار وتكلفة الوقت المستخدم لدعم المراجع              

الجديـد، وانـه  فـي ظل المنافسة الحادة في سوق مهنة المراجعة تميل الأتعاب إلى الانخفاض                  

ر سلباً على حياد واستقلال وموضوعية المراجع الخارجي        متأثرة بعامل الطلب والعرض، مما يؤث     

بشـكل جوهري وعلى جودة الخدمة التي يقدمهـا، وان الإلزام بتغيير المراجع الخارجي سوف              

يـزيد من التكلفة التي يتحملها المراجع عند كل تغيير وذلك لأن البدء في عمليـة المراجعة من                 

ي والمعنوي لكسب المعرفة بنظام تعاملات العميل الجديد        الصفر تحتاج إلى الكثير من الجهد الماد      

ونظـم حساباته، وان استقلال وموضوعية المراجع الخارجي عند مراجعته للقوائم المالية لعميل             

المـراجعة تـتأثر بطول أمد علاقته التعاقديـة معه، وان المنافع المتوقعة من وراء تطبيق فكرة                

ارة المعرفـة بنشاط العميل ونظم حساباته والرقابة الداخلية        تغيـير المراجع تفوق التكلفة أو خس      

لديــه، وان الوقـت الذي يقضيه المراجع في التآلف مع إجراءات المحاسبة التي يطبقها العميل                

الجديد والتآلف مع نظام الرقابة الداخلية لديه سوف يزيد من تكلفة عملية المراجعـة، وان  تكلفة                

 يتحمله المكتب أو شركة المراجعة في سبيل إنجاز عملية المراجعة،           عملـية المراجعة هي كل ما     

وان تكلفــة تسويق عملية المراجعة هي تكلفة ما تقوم به مكاتب وشركات المراجعة من جهود                

 .لكسب عملاء جدد أو الإبقاء على العملاء القدامى

  31.604محسوبة   ال tوقيمة  % 83.12وبصـفة عامة بلغ الوزن النسبي لمعدل جميع الفقرات          

 0.000  و بلغت قيمة مستوى المعنوية        1.99 الجدولية والتي تساوي     tوهـي اكـبر من قيمة       

 مما يعني رفض الفرضية العدمية أي توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند             0.05وهـو اقل من     

 الخارجي والتأثير    بين دراسة وتحليل أثر تطبيق التغيير الإلزامي للمراجع        α=05.0مستوى  

 ". على الجودة وعلى تكلفة وأتعاب المراجعة والمساهمة في تعزيز موضوعيته واستقلاله
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 )8(جدول رقم 
العلاقة بين دراسة وتحليل أثر تطبيق التغيير الإلزامي للمراجع الخارجي (نتائج فقرات المجال الثالث 

 )ساهمة في تعزيز موضوعيته واستقلالهوالتأثير على الجودة وعلى تكلفة وأتعاب المراجعة والم
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13 0.000 8.829 80.59 4.03 

تكلفـة تسويق عملية المراجعة    

هـي تكلفـة ما تقوم به مكاتب        

وشـركات المراجعة من جهود     

لكسـب عمـلاء جدد أو الإبقاء       

 . دامىعلى العملاء الق

1 

12 0.000 8.622 81.47 4.07 

تكلفة عملية المراجعة هي كل ما      

ــركة   ــب أو ش ــتحمله المكت ي

المراجعة في سبيل إنجاز عملية     

 . المراجعة

2 

9 0.000 11.412 83.24 4.16 

ــراجع  ــير الم ــزام بتغي إن الإل

الخارجي سوف يزيد من التكلفة     

التـي يتحملها المراجع عند كل      

 ـ      بدء في  تغيـير وذلـك لأن ال

عملـيـة المراجعة من الصفر     

تحـتاج إلـى الكثير من الجهد       

المادي والمعنوي لكسب المعرفة    

بـنظام تعـاملات العميل الجديد      

 . ونظم حساباته

3 

11 0.000 9.078 81.76 4.09 

إن الوقت الذي يقضيه المراجع     

ــتآلف مــع إجــراءات  ــي ال ف

المحاسـبة التـي يطبقها العميل      

ام الرقابة  الجديد والتآلف مع نظ   

الداخلـية لديـه سوف يزيد من       

 . تكلفة عملية المراجعـة

4 
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7 0.000 13.628 85.29 4.26 

الـتكلفة الإضافية التي يتحملها     

عمـيل المـراجعة عندما يقوم      

بتغيـير المراجع الأول بمراجع     

آخـر بسـبب الإلـزام بتغيير       

المراجعيـن يتمـثل فـي تكلفة       

الاختيار وتكلفة الوقت المستخدم    

 . م المراجع الجديدلدع

5 

1 0.000 18.290 89.12 4.46 

يترتـب علـى الإلـزام بتغيير       

المراجع الخارجي ازدياد عبء    

العمل على أفراد مكتب أو شركة 

المـراجعة وزيادة العبء على     

المراجعين الداخليين بسبب تقديم    

المعلومـات الضرورية للمراجع    

 . الجديد

6 

4 0.000 17.506 87.35 4.37 

 علـى تقديم المعلومات     يترتـب 

الضرورية للمراجع الجديد تحمل    

عميل المراجعة تكاليف إضافية    

مـتوقعة ناتجــة عـن الوقت       

المسـتخدم مـن موظفي عميل      

 . المراجعة

7 

14 0.621 0.497 60.59 3.03 

إن ارتفـاع الـتكلفة المصاحبة      

لتغيـير المـراجع عـن المنافع       

المـتوقعـة مـنه يعتـبر أهم       

 . قهمبررات رفض تطبي

8 

9 0.000 8.810 83.24 4.16 

إن استقلال وموضوعية المراجع    

الخارجـي عند مراجعته للقوائم     

المالـية لعمـيل المراجعة تتأثر      

بطـول أمـد علاقته التعاقديـة      

 . معه

9 
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10 0.000 11.872 82.94 4.15 

إن المـنافع المـتوقعة من وراء    

تطبيق فكرة تغيير المراجع تفوق     

المعرفـة الـتكلفة أو خسـارة      

بنشـاط العمـيل ونظم حساباته      

 . والرقابة الداخلية لديـه

10 

2 0.000 14.742 87.65 4.38 

تعـتقد بأن أتعاب المراجعة التي      

يتقاضاها المراجع الخارجي هي    

إحـدى المؤشرات الهامـة التي     

تؤثـر علـى اسـتقلاله وجودة       

 . الخدمة التي يقدمهـا

11 

8 0.000 10.438 83.53 4.18 

د بأنـه فـي ظل المنافسة       تعـتق 

الحادة في سوق مهنة المراجعة     

تمـيل الأتعـاب إلى الانخفاض      

متأثرة بعامل الطلب والعرض،    

ممـا يؤثـر سـلباً علـى حياد         

واسـتقلال وموضوعية المراجع    

الخارجي بشكل جوهري وعلى    

 . جودة الخدمة التي يقدمهـا

12 

3 0.000 11.844 87.65 4.38 

 وضعه  تعـتقد بأن الإجراء الذي    

المجمـع  الأمريكي للمحاسبين     

%) 10(القانونييـن بتحديد نسبة     

مـن مجمـوع الأتعـاب الكلية       

للمـراجع الخارجـي تؤدي إلى      

عـدم تأثـير اسـتقلاله وحياده       

 . وموضوعيته

13 

6 0.000 17.038 85.59 4.28 

تعـتقد بـأن صـعوبة عمليات       

المـراجعة ودرجـة التعقيدات     

 المصاحبة لها، له تأثير هام في 

 . تحديد أتعاب عملية المراجعة

14 
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5 0.000 10.857 86.76 4.34 

تعــتقد بــأن تغيــير المــراجع 

الخارجـي يخفف أو يلغي حدة      

المنافسـة فـي سـوق خدمات       

المراجعة ويبعدها  عن المنافسة     

التـي قد تجعل منها سلعة كأي       

سـلعة أخـرى يمكـن تسويقها       

بطرق غير سوية، مما يؤدي إلى 

تقلال تعزيـز موضـوعية واس    

 . المراجع الخارجي

15 

 0.000 31.604 83.12 4.16  جميع فقرات المجال

 1.99 تساوي 0.05ومستوى معنوية ) 67( الجدولية عند درجة حرية tقيمة 
 

  (Results & Recommendations )                                -:النتائج والتوصيات* 

 "Results"                                    النتـــائج                     ) أ(
                   

 -:في ضوء ما تم عرضه في متن البحث يمكن التوصل إلى النتائج التاليــة

إن موضـوع اسـتقلال وحياد المراجع الخارجي وموضوعيته يعتبر من الأمور الهامة التي               .1

ات الاهتمام بها لأنها تمثل صمام الأمان       يجب على المنظمات المهنية والأكاديميين في الجامع      

للمساهمين في الشركات المساهمة ومستخدمي المعلومات التي تعرضها الشركات في قوائمها           

المالـية والذيـن تزداد درجة أمانهم وثقتهم بهذه المعلومات كلما زادت موضوعية واستقلال              

 . المراجع الخارجي الذي قام بالتصديق عليها

 المراجع الخارجي تحدث دائماً ويتم بحثها عندما تحدث أزمة ومشكلة كبرى            إن فكـرة تغيير    .2

لإحـدى الشركات وينتج عن ذلك تدني قيمة أسهمها في السوق المالي وتتلاشى معها حقوق               

 . المساهمين بها

إن هناك دولاً قامت بسن تشريعات بإلزام الشركات المساهمة بتغيير مراجعيها الخارجيين كل      .3

 ـ  ة محددة، وأن بعضها ما زال مستمراً في هذا الأمر والبعض الآخر توقف عن              فـترة زمني

 . ذلك
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إن حجـج مؤيـدي إلـزام الشركات المساهمة بتغيير مراجعيها الخارجيين بعد مرور فترة                .4

زمنـيـة محددة كحد أقصى، في أن طول أمد العلاقـة التعاقديـة بين الشركة والمراجعين              

 .  العوامل التي تفقد المراجع استقلاله وموضوعيتهيترتب عليها توافر مجموعة من

إن مـن أهـم العوامـل التي تفقد المراجع الخارجي موضوعيته واستقلاله بسبب طول فترة                 .5

علاقته التعاقديـة مع عميل المراجعة أنه سوف يصبح أكثر قبولاً لما تتخذه إدارة عميله من               

 . سياسات وممارسات محاسبية

فقد المراجع الخارجي موضوعيته واستقلاله هي عدم ممارسـة الشك      إن مـن العوامل التي ت      .6

المهني في عملية المراجعة، وفي هذه الحالـة يصبح ذو نظرة غير متجددة ولا يتوصل إلى               

 . أدلة جديدة كافية بخلاف ما توصل إليه في الماضي

رجي بمراجع  تركزت مبررات غير المؤيدين لإلزام الشركات المساهمة بتغيير المراجع الخا          .7

آخـر بعـد مـرور فترة زمنيـة محددة كحد أقصى على أن التكاليف المرتبطة بذلك تفوق                 

 . المنافع المتوقع الحصول عليها منه

إن مـن أهـم العوامل التي استند إليها المعارضون لتغيير المراجع الخارجي هي أن التغيير                 .8

الذي سيتم تغييره، وأن قلة     سـوف يترتـب عليه خسارة للمعلومات المتراكمة لدى المراجع           

 . المعلومات لدى المراجع البديل قد تسبب انخفاض جودة عملية المراجعة

إن مـن أهـم العوامـل التي استند إليها المعارضون لتغيير المراجع الخارجي أيضاً هي أن                  .9

 ارتفاع تكلفة وأتعاب المراجعة لدى المراجع والشركة التي يراجع حساباتها، فالمراجع يتحمل           

بـتكلفة الوقـت الإضـافي لفهم نشاط وعمليات ونظم الحسابات والرقابـة الداخلية للعميل              

الجديد، كما أن الشركة موضوع المراجعة تتحمل تكلفة وقت الدعم الذي يقدمه أفراد إدارتها              

 . للمراجع الجديد في هذا المجال
 
"Recommendations   "                -:التوصيات) ب(

       

رة أن يمارس المراجع الخارجي الشك المهني عند مراجعة حسابات عميل المراجعة            ضـرو  .1

والـذي تتطلـب منه استخدام الاستجواب العقلي وعدم قبول الأشياء كحقائق مسلم بها، لأن               

يزيد من احتمال احتواء القوائم المالية على       ) الشك المهني (المـراجع الـذي يفقد هذه الصفة        

 . اباتأخطاء تؤثر على الحس

يوصي الباحث بضرورة إلزام الشركات المساهمة في قطاع غزة بتغيير مراجعيها بعد مرور              .2

فـترة زمنـية محددة بخمس سنوات كحد أقصى وذلك ليس توافقاً مع حجج المؤيدين السابق                
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عرضـها، وإنما للابتعاد بخدمات المراجعة عن سوق المنافسة التي قد يضطر معها المراجع              

ابه بدرجة غير مقبولة للحصول على عملاء جدد وهو ما قد ينعكس سلباً             إلـى تخفـيض أتع    

 . على جودة عملية المراجعة وعلى قدرته على تحقيق مكاسب اقتصاديـة

 :كما أن الباحث يوصي باستمرار إجراء الدراسات والبحوث في هذا المجال والتي تتمثل في .3

غزة على إمكانية تطبيق إستراتيجية     قـياس واختبار أثر برامج التعليم المحاسبي في قطاع           -

 .التخصص المهني في صناعة عميل المراجعة

أثر المتغيرات الاقتصادية لبيئة الممارسة المهنية على تفعيل إستراتيجية التخصص المهني            -

 .في صناعة عميل المراجعة

المالية دراسة أثر تكنولوجيا المعلومات واستخدام الحاسبات الإلكترونية في تشغيل البيانات            -

 .في عملية المراجعة باستخدام التخصص المهني في صناعة عميل المراجعة

دراسـة اسـتخدام قواعـد حوكمـة الشـركات المساهمة كأحد آليات تطوير إستراتيجية                -

 .التخصص المهني للمراجع في صناعة عميل المراجعة
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، )44(، دوريـة الإدارة العامـة، المجلد    "لشركات المساهمة السعودية  المراجع الخارجي با  

 . ، جدة، السعودية)1(العدد 

3

 

 -:المراجع باللغة الإنجليزية:  ثانياً
1 Antle, R. (1984), “Auditor’s Independence”, Journal of Accounting 

Research, Vol. (22), No. (1), (Spring, 1984), PP. 1-20.  
2 American Institute of Certified Public Accountants (AICPA), SEC 

Practice Section, Statement of Position Regarding Mandatory 
Rotation of Audit Firms of Publicity Held Companies”, 1992, P. 2.  



 مجالات مساهمة التغيير الإلزامي للمراجع الخارجي

 785

3 Allen, D.G. and McDermott, K. (1993), “Accounting for Success: A 
History of Price Waterhouse Company in America 1890-1990, 
1993”, Poston: Harvard Business School Press, P. 146.  

4 American Istitute of certified Public Accountants (AICPA), SEC 
Practice Section, Statement of Position Regarding Mandatory 
Rotation of Audit Firms of Publicity Held Companies”, 1992, Op. 
Cit.   

5 Arrundada and Paz-Ares (1995), “Economic Consequences of 
Mandatory Rotation”, 1995.    

6 Aloke, G. and Moon, D., (2003), “Does Auditor Tenure Impair Audit 
Quality?”, SEC, 2003.  

7 Benson, M. (2002), “California Pension Fraud Vows to Help Prevent Audit 
Schemes”, Wall Street Journal, (February 2002).  

8 Brody, R. G. and Moscove, S. A. (1998), “Mandatory Auditor 
Rotation”, National Public Accountant, (March 1998), PP. 32-35.  

9  Catanach, A. and Walker, P.L. (1999), “The International Debate 
Over Mandatory Audit Rotation: A Conceptual Research 
Framework”, Journal of International Accounting, Auditing Taxation, 
Vol. (8), 1999, PP. 43-66.  

10 Darbyshire, D. (1992), “Cutting Audior’s Nose off to Spite Clients 
Face”, Accounting, (December 1992), P. 101.  

11 Elizur, Ramy, Falk and Haim (1996), “planned Audit Quality”, 
Journal of Accounting and Public Policy, (Fall 1996), Vol. (15), No. 
(3), PP. 1-23.  

12 Ferdinand A. Gul, (2002-2003), “Banker’s Perception of Factors Affecting 
Auditor Independence”, Accounting Auditing and Accountability Journal, 
Vol. 12, No. 2, PP. 40-51.   

13 GAO, Publica Accounting Firms, Required Study on the Potential 
Effects of Mandatory Audit Firm Rotation”, 2003, Op. Cit, P. 84.  

14 Hoyle, J. (1978), “Mandatory Auditor Rotation: The Arguments and 
Alternative”, Journal of Accounting, (May 1978), P. 69.  

15 Kemp, Robert S., Reckers, Jr., Philip, M. J. and Arrington, C. E. 
(1983), “Bank Credibility: The Need to Rotate Auditors”, Journal of 
Retail Banking, (Spring 1983), Vol. (5), No. (1), PP. 1-38.   

16 Kunitake Walter (1983), “Auditor Changes by Audit Committees and 
Outside Directors’, Business and Economic Review, (Fall 1983), Vol. (14), 
No. (3), PP. 1-48.  

17 Mautz, R. K. and Sharaf, H. A. (1961), “The Philosophy of Auditing”, 
American Accounting Association, Monograph No. (6) Sarasota.  

18 Nashwa George (2004), “Auditor Rotation and the Quality of Audits”, The 
CPA Journal, (Dec. 2004), Vol. (74), No. (12), PP. 4-22.  



 يوسف جربوع. د

 786

19 Petty, R. and Guganesan, S. (1996), “Auditor Rotation”, Australian 
Accounting, (May 1996), PP. 40-41.  

20 Ryan, S. G., Herz, R. H. Iammaconi, T. E., Palepu, K., Sehrand, C. 
M., Skinner, D. J. and Vincent, L. (2001), « Commentary. SEC 
Auditor Independence Requirements: AAA Financial Accounting 
Standards Committee”, Accounting Horizons, Vol. (15), PP. 373-
386.  

21 SDA Universita Bocconi (2002), “Executive Summary On the Impact 
of Mandatory Audit Rotation on Audit Quality and Audit Pricing: 
The Case of Italy, 2002.  

22 Solomon, I., Shields, M. D. and Whittington, R. O. (1999), What Do 
Industry Specialist Auditors Know?”, Journal of Accounting 
Research, 1999, Vol. (37), PP. 199-208.  

23 Stephen, A., Zeff (2003), “Du Pont’s Early Policy on The Rotation of 
Audit Firms”, Journal of Acoounting and Public Policy, (Jan./Feb. 
2003), Vol. (22), No. (1), P. 1.  

24 Shockley, R. A. (1981), “Perceptions of Auditor Independence: An 
Empirical Analysis”, The Accounting Review, (October 1981), PP. 
750-800  

25 Simunic, D. (1980), “The Pricing of Services: Theory and Evidence”, 
Journal of Accounting Research, (Spring 1980), PP. 161-190.  

26 Sarbanes and Oxley, (2002), “Corporate Responsibilities Congress of 
United States Act, July 2002.  

27 Walter, P. L., Lewis, B. I. and Casterell, J. R. (1999), “Mandatory Auditor 
Rotation: Arguments and Current Evidence”, Critical Perspective on 
Accounting Conference, 1999.  

28 Zeff, S. A. (2003), “Du Pont’s Early Policy on the Rotation of Audit 
Firms”, Journal of Accounting and Public Policy, 2003, Vol. (22), 
PP. 3-5.  

 
 
 
 



 مجالات مساهمة التغيير الإلزامي للمراجع الخارجي

 787

 الملاحـــق

 بسم االله الرحمن الرحيم
 

 حفظه االله      / الأخ الأستاذ
 

 :السلام عليكم ورحمة االله وبركاته 
 

 : يرغب الباحث في إجراء دراسـة ميدانية تطبيقية حول موضوع بعنوان 

حسين جودة عملية المراجعة وتعزيز مجالات مساهمة التغيير الإلزامي للمراجع الخارجي في ت"

 "موضوعيته واستقلاله

 ) فلسطين-وهي دراسة تطبيقية على المراجعين الخارجيين في قطاع غزة(
 

نـأمل التكرم بالإجابة على الأسئلة بكل دقة وعنايـة، حيث أن صحة الإجابة من قبلكم                

نتائج أفضل لقيمة العمل    تسـاهم كثـيراً في إنجاز الدراسة بطريقة صحيحة وسليمة وتؤدي إلى             

 . المنجز

علمـاً بـأن جمـيع المعلومـات التي سنزود بها ستعامل بسرية تامة ولن تستخدم إلا                 

 . لأغراض البحث العلمي فقط
 
 
 

 وتفضلوا بقبول فائق الاحترام والتقدير،،،
 

 
 
 

                                                              الباحث

 يوسف محمود جربوع/ الدكتور          

 أستاذ مراجعة الحسابات المشارك

  قسم المحاسبة–                   كلية التجارة      

                                                                الجامعة الإسلامية في غزة

     زميل المجمع العربي                                                             

 " ASCA"                                                             للمحاسبين القانونيين 



 يوسف جربوع. د

 788

 استبانـــــــــــة
حول مجالات مساهمة التغيير الإلزامي للمراجع الخارجي في تحسين جودة عملية المراجعة "

 "وتعزيز موضوعيته واستقلاله
غير موافق 

 بشدة

غير 

 موافق
 موافق محايد

موافق 

 بشدة
 م الإيضاحات

لا توجد علاقـة ذات     : "الفرضية الأولى      

دلالة إحصائية بين دراسة وتحليل أثر إلزام       

الشركات بإجراء التغيير الإلزامي للمراجع     

الخارجي وبين جودة عملية المراجعة        

 ". وتعزيز موضوعيتـه واستقلاله 
اجع الخارجي  يمـثل استقلال المر        

وموضـوعيته أحـد أهـم الدعائم       

الأساســية فــي مهــنة مــراجعة 

 . الحسابات

1 

اســتقلال وموضــوعية المــراجع      

الخارجـي يجعلـه قادراً على أداء       

مهامـه بدون ضغوط تمارس عليه      

 . من قبل عميل المراجعة

2 

ــدى       ــتقلال والموضــوعية ل الاس

المـراجع الخارجـي يمـثل حجر       

داقية مهنة المراجعة   الزاويـة لمص 

 . وأحد أهم مصادرها

3 

يوجـد ارتـباط بين بقاء المراجع            

الخارجـي مراجعاً لحسابات شركة     

مـدة طويلة وفساد استقلاله وحياده      

 . وموضوعيته

4 

ــراجع        ــة الم ــول علاقـ إن ط

الخارجي بعميل المراجعة يمكن أن     

ترشـد إلـى وجـود مشـاكل في         

 . استقلاله وموضوعيته

5 
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إن طول علاقة المراجع الخارجي          

بعمـيل المـراجعة قد يحدث تآكل       

تدريجـي غـير مقصود لنزاهـة      

 . وصدق المراجع

6 

إن طول فترة العلاقة بين المراجع           

الخارجـي وعميل المراجعة تؤدي     

إلـى تطابق المصالح بين الإدارة      

والمـراجع وهو ما يجعل استقلاله      

 . وموضوعيته أمراً صعباً

7 

أحد الإجراءات اللازمة لعلاج ذلك          

تتمثل في التغيير الإجباري للمراجع 

الخارجـي بعد كل فترة محددة من       

 . الزمن

8 

إن ظهـور فكـرة تغيير المراجع            

الخارجي بعد فترة محددة كان سببه      

الانهـيارات التـي حدثت لكبريات      

الشـركات المسـاهمة العالمية في      

رها من  الولايـات المـتحدة وغـي     

الـدول، حيـث كـثر الحديث عن       

ضـرورة تحديد مدة للعلاقـة بين      

ــيل   ــي وعم ــراجع الخارج الم

المـراجعة، وبعدهـا يـتم تغييره       

 . بمراجع آخر

9 

إن طـول مـدة احـتفاظ المراجع             

الخارجي بعميل المراجعة يقل معها     

ــى  ــي المحافظــة عل ــه ف مقدرت

 . موضوعيته واستقلاله

10 

خارجي يكون أكثر   إن المـراجع ال        

توافقـاً مـع عميل المراجعة بشأن       

القـرارات الهامة المرتبطة بإعداد     

الـتقارير المالـية كلمـا طال أمد        

ارتـباطه بمراجعة حسابات عميل     

 . المراجعة

11 
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تغيـير المراجع الخارجي بعد كل           

ــة   ــن العلاقـ ــددة م ــترة مح ف

الـتعاقديـة مـع عميل المراجعة      

معه يجعلـه فـي وضـع يستطيع        

مقاومــة الضغوط التي تمارسها     

الإدارة عليه، وتسمح له بأداء عمله  

 . بحرفـة وموضوعية أفضل

12 

لا توجد علاقة ذات دلالة     : "الفرضية الثانية      

إحصائية بين دراسـة وتحليل أثر تطبيق       

سياسة التغيير الإلزامي للمراجع الخارجي     

والتأثير على جودة عملية المراجعة         

ة في تعزيز موضوعيته         والمساهم

 ".  واستقلاله
إن طــول فــترة بقــاء المــراجع      

الخارجـي مراجعاً لحسابات عميل     

المراجعة تؤثر على جودة أدائه في      

 . عملية المراجعة

1 

إن طــول فــترة بقــاء المــراجع      

الخارجـي مراجعاً لحسابات عميل     

المراجعـة يؤثر على أدائه المهني     

 . وحياده واستقلاله

2 

إن أحد الأسباب المطالبـة بتغيير          

المراجع الخارجي بعد فترة محددة     

مـن الزمـن، هـو أن طول فترة         

العلاقـة بين المراجع وبين عميل     

المـراجعة تـؤدي إلى أن يصبح       

المـراجع ذو نظـرة غير متجددة       

لفحص حسابات عميله، مما يؤدي     

إلى انخفاض جودة أدائه في عملية      

 . المراجعة

3 

إن المـراجعة الاختبارية التي يقوم           

بهـا المـراجع الخارجي قد تكون       

تكـراراً لمـا تـم سابقاً مع نفس         

4 
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العمـيل، وهـو ما قد يعني توافر        

نزعة استباق النتائج، مما يؤدي إلى 

عـدم جـودة أدائـه فـي عملية         

 . المراجعـة
إن الـثقة التـي يولـيها المراجع             

له الخارجي في عميل المراجعة يجع

يعـتمد علـى نفس أوراق ووثائق       

العمـل التي تمت في السابق، مما       

يـؤدي إلـى عدم جودة أدائه في        

 . عملية المراجعة

5 

إن طــول فــترة بقــاء المــراجع      

الخارجـي مراجعاً لحسابات عميل     

المـراجعة تؤدي إلى الاعتقاد بأنه      

علـى علم تام بمشاكله، مما يجعله       

 يفقـد أهـم الصفات التي يجب أن       

يتحلى بها وهي الشك المهني، مما      

يـؤدي إلـى عدم جودة أدائه في        

 . عملية المراجعة

6 

ــراجع        ـــة الم ــدم ممارس إن ع

الخارجـي الشك المهني يؤدي إلى      

احتمال احتواء القوائم المالية على     

أخطـاء لم يكتشفها، مما يؤدي إلى       

عـدم جـودة أدائـه فـي عملية         

 . المراجعة

7 

المراجع الخارجي  إن طـول بقاء          

مـراجعاً لحسابات عميل المراجعة     

تجعله يؤدي عمله بتراخي وتزداد     

معهــا فرصـــة عــدم اكتشــافه 

للأخطـاء المتعمدة، مما يؤدي إلى      

عـدم جـودة أدائـه فـي عملية         

 . المراجعة

8 

إن طـول بقاء المراجع الخارجي           

مـراجعاً لحسابات عميل المراجعة     

9 
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مراجع تؤدي إلى زيادة خطر فقد ال     

لاسـتقلاله وموضوعيته، وهو ما     

يؤدي في النهاية إلى انخفاض جودة 

 .الأداء في عملية المراجعة
لا توجد علاقة ذات دلالة     : "الفرضية الثالثة      

إحصائية بين دراسة وتحليل أثر تطبيق        

التغيير الإلزامي للمراجع الخارجي والتأثير     

 على الجودة وعلى تكلفة وأتعاب المراجعة     

والمساهمة في تعزيز موضوعيته         

 "واستقلاله
تكلفـة تسويق عملية المراجعة هي          

تكلفـة ما تقوم به مكاتب وشركات       

المـراجعة من جهود لكسب عملاء    

جـدد أو الإبقــاء علـى العمــلاء   

 . القدامى

1 

تكلفـة عملية المراجعة هي كل ما            

يتحمله المكتب أو شركة المراجعة     

 . عملية المراجعةفي سبيل إنجاز 

2 

إن الإلزام بتغيير المراجع الخارجي      

سوف يزيد من التكلفة التي يتحملها      

المـراجع عند كل تغيير وذلك لأن       

الـبدء فـي عمليـة المراجعة من       

الصفر تحتاج إلى الكثير من الجهد      

المـادي والمعنوي لكسب المعرفة     

بنظام تعاملات العميل الجديد ونظم     

 . حساباته

3 

إن الوقت الذي يقضيه المراجع في           

التآلف مع إجراءات المحاسبة التي     

يطـبقها العميل الجديد والتآلف مع      

نظـام الرقابة الداخلية لديه سوف      

 . يزيد من تكلفة عملية المراجعـة

4 

التكلفة الإضافية التي يتحملها عميل          

المـراجعة عـندما يقـوم بتغيير       

5 
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خر بسبب  المراجع الأول بمراجع آ   

الإلزام بتغيير المراجعين يتمثل في     

تكلفـة الاختـيار وتكلفـة الوقت       

 . المستخدم لدعم المراجع الجديد
يترتب على الإلزام بتغيير المراجع          

الخارجي إزدياد عبء العمل على     

أفـراد مكتـب أو شركة المراجعة       

وزيـادة العـبء على المراجعين      

 الداخلييـن بسبب تقديم المعلومات    

 . الضرورية للمراجع الجديد

6 

يترتـب علـى تقديـم المعلومات            

الضـرورية للمراجع الجديد تحمل     

عمـيل المـراجعة تكاليف إضافية      

مــتوقعة ناتجـــة عــن الوقــت 

المسـتخدم مـن موظفـي عميل       

 . المراجعة

7 

إن ارتفاع التكلفة المصاحبة لتغيير          

المراجع عن المنافع المتوقعـة منه     

 . أهم مبررات رفض تطبيقهيعتبر 

8 

إن اسـتقلال وموضوعية المراجع          

الخارجـي عـند مراجعته للقوائم      

المالية لعميل المراجعة تتأثر بطول     

 . أمد علاقته التعاقديـة معه

9 

إن المــنافع المــتوقعة مــن وراء      

تطبـيق فكرة تغيير المراجع تفوق      

التكلفة أو خسارة المعرفـة بنشاط     

نظـم حساباته والرقابة    العمـيل و  

 . الداخلية لديـه

10 

تعـتقد بـأن أتعاب المراجعة التي            

يتقاضـاها المراجع الخارجي هي     

إحـدى المؤشـرات الهامـة التي      

تؤثر على استقلاله وجودة الخدمة     

 . التي يقدمهـا

11 
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تعـتقد بأنه في ظل المنافسة الحادة            

فـي سـوق مهنة المراجعة تميل       

 ـ   ى الانخفاض متأثرة   الأتعـاب إل

بعامل الطلب والعرض، مما يؤثر     

ــتقلال   ــياد واس ــى ح ــلباً عل س

وموضـوعية المـراجع الخارجي     

بشكل جوهري وعلى جودة الخدمة     

 . التي يقدمهـا

12 

تعتقد بأن الإجراء الذي وضعه المجمع            

الأمريكـي للمحاسبين القانونيين بتحديد     

مـن مجموع الأتعاب    %) 10(نسـبة   

للمراجع الخارجي تؤدي إلى عدم     الكلية  

 . تأثير استقلاله وحياده وموضوعيته

13 

ــيات       ــأن صــعوبة عمل ــتقد ب تع

ــيدات   ــة التعق ــراجعة ودرج الم

المصـاحبة لهـا، له تأثير هام في    

 . تحديد أتعاب عملية المراجعة

14 

تعتقد بأن تغيير المراجع الخارجي          

يخفـف أو يلغي حدة المنافسة في       

 ـ   ات المراجعة ويبعدها   سـوق خدم

عـن المنافسة التي قد تجعل منها       

سـلعة كـأي سـلعة أخرى يمكن        

تسـويقها بطـرق غير سوية، مما       

يـؤدي إلـى تعزيـز موضوعية       

 . واستقلال المراجع الخارجي

15 

 

 مع تحيات الباحث،،،
 
   

 
 


