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 الملخص:
إلى واقع استخدام تطبيقات  الوااتاا اليةياة فاع العملياة التعليمياة التعلمياة  اظ وطواة   ار  لباة التعرف هدفت الدراسة 

وتكان  جتماع الدراساة  اظ  لباة وقد استخد ت الدراسة المنوج الاصفع التحليلع، لت ية بغزة، سإالدراست  العليت فع الجت عة ال
. وتام م2020/2021للعتم الدراساع  و تلبةً تً(  تلب703الدراست  العليت فع ةليت  )التربية، الآداب، التقتصتد، العلام( والبتلغ عددهم )

لجماع البيت ات  أداة ةااستبت ة ولتحقيق أهداف الدراسة قتم البتحثتن بتصميم . بةًو تل تً تلب( 105)اختيتر عينة عشاائية  كا ة  ظ 
 جتلات ، هاع درطاة اساتخدام  لباة الدراسات  العليات تطبيقات   ثلتثة ازعة على  فقرةً (30وتكا ت  ظ ) ظ أفراد عينة الدراسة، 

الصاعابت  التاع اااطوات  لباة الدراسات  العليات عناد اساتخدام و تطلبت  استخدام تطبيقت  الوااتا اليةية، والوااتا اليةية، 
تطبيقت  الوااتا اليةية. وتاصلت الدراسة إلى أن الدرطة الكلية لمتاسطت  واقع استخدام تطبيقت  الوااتا اليةية فع العملية 

ا  دلتلة إحصاتئية عناد  واتا  وطد فروق ذعدم التعليمية التعلمية  ظ وطوة   ر  لبة الدراست  العليت ةت ت  اافقة  تاسطة، 
(α ≤ 0.05فع  تاسطت  وطوت    ر  لبة الدراست  العليت فع الجت عة ال )سلت ية بغازة  حاا واقاع اساتخدام تطبيقات  الوااتاا إ

أهام  وةت اتالكلياة(.  العمرااة،، المرحلة الدراسية، الفئة الناع التطتمتععالتعلمية تعز  للمتغيرا  ) اليةية فع العملية التعليمية
 .وعقد دورا  حال  رق استخدا وت اليةية،التاصيت  تطاار البرا ج التعليمية التع تاظا تطبيقت  الوااتا 

  تطبيقات الهواتف الذكية، طلبة الدراسات العليا، الجامعة الإسلامية بغزة. كلمات مفتاحية:  

The Current Situation Of Using Smart Phone Applications In The Educational Learning Process From The 

Point Of View Of Graduate Students At The Islamic University Of Gaza 

Abstract: 

The study aimed to identify the current situation of using smart phone applications in the educational learning process 

from the point of view of graduate students at the Islamic University of Gaza. The study used the descriptive and 

analytical approach, and the study population consisted of graduate students in the faculties of (Education, Arts, 

Economics, Sciences) and adults. Their number is (703) male and female students for the 2020/2021 academic year. A 

random sample of (105) male and female students was selected. In order to achieve the objectives of the study, the two 

researchers designed a questionnaire as a tool to collect data from the individuals of the study sample, and it consisted 

of (30) items distributed into Three areas, namely the degree of graduate students' use of smart phone applications, 

requirements for using smart phone applications, and the difficulties that It faces graduate students when using smart 

phone applications. The study found that the overall score of the averages of the reality of using smart phone 

applications in the educational learning process from the viewpoint of graduate students was average agreement, there 

were no statistically significant differences at the level of (α ≤ 0.05) in the averages of the views of graduate students at 

the Islamic University of Gaza. Towards the reality of using smart phone applications in the educational learning 

process due to variables (gender, stage, age group, college).The most important recommendations are to develop 

educational programs that use smart phone applications, and to hold courses on how to use them. 

Keywords: Smart Phone Applications, Graduate Students, Islamic University in Gaza. 
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 :المقدمة
وعامللويررافلوعش ررراةللعاحديثرر لعامللويررافلصا رر لنررول ا  ررافلع   ررا فيمررالعالرراايلعابررورلت كرروةعفل مبرراتلنررولياررا ل   واو  ررال

،ل مررالمررديثلعاثرروةتلعا ا  رر لاررظلوررروةلت رريا ل ديرردتليرربلش رريلعا للرر ييمررالت فل ا  اوش رر لتررببل للرر لعااايلررافلوعامرردعة لعاملانرر لعإ
عالاردلعامايرولسراايلعا ا  رافلعامل مردتلل،لصرلا كمرالارر علعال را,لع شارا لعأ(Wireless,Networksبات  اةلعارليافلعالاسل   ل)

رائللنولعااانلعاحرااول،لويعلعا كوةلعانولعا دةيبلوعا لل موليبلصلا لت وعفلعا لليعلظلتسااببلعا فاعللعامخ لف لولل,علظلعاحاسوب
افلعا لل يلعالااولش اشثلو مبزلت وعفل ديدتلنولعا لليلعإا  اوشو،ل انل تدلالاايلافلويؤسسافلعا لل يلصا  ليؤسسنولياا لعإ

ارر  يليفرررورل ديرردللا رررردلوررروةلعامحوارر  ا  ررافلع   ررا فلعالاسررل   لعالايرر لولعسرر ثماةل لرردلعأ وعفلصا رر ل لرردلعا ررول ل مرردلعلررظل
ل(.Mobile Learning Systemsولعا لليلبااروع فلعا    ل)تش م لعا لليلعا اا لتعا لل يليبلتتا اال

عا غبرالوعا مررد لعاسررايع،لعار  ل لرردللمردو لعازيررانلوعاميرانلعلررظل انر لعأ ررلدت،لناص امررثلاريليرراليمبرزلعا رراوهلعااعا ر لاررول نلتل
عالوام ل م عليؤسسافلعاما مع،لوبا ثلعا   واو  ال غزول للياا فلعاح اتلوتشرك رالعامخ لف ،لومدلتنا فلعالديدليبلعامخ اعرافل

او  رررالعامللويرررافلوع   رررا فلوعاوسرررائالعام لرررد تلوعأا ررراهلشسرررانلعلبررررا،ليثرررلل   ولافلعا رررولسررراامثلنرررول حابررر لسررر ا تلعإوعام  اررر
ل(.لر2009عاضوئ  لوعاكام لعا ووي لوعار دس لعاوةعث  ل)عادعاا ،

نلعإيياش افلعاحق ق  لوعاراي لعا روليارديرالار علعا رو ليربلعا للر يلرورل ديدتل اا لليلعإا  اوشو،لأعلظلتزوغليف للذادلساعدلول
اظلعك رراهلفنراجل ديردتل  ر سلع سر فا تليربل لردلعافرا لعاراير لنولت لييانلونولت ل يان.ل للذادلت لل عا لل يل اورلعلظليمدت:ل

اررائمببلعل ررع،لوعلررظلنررولعا للرر ي،لمبرر لتيلررثلارر  لعا كرروةعفلعلررظلعاوعمررعلعا لل مررولعامدةسرروليرررارلويسررؤوا افل ديرردت،ل للررثل ررللعا
ا لايرلليرعلار  لييوشروعليرؤالببلومرا ةيبلعلرظلعلم رظعا روليمرالترمرالعا للر ي،للعا ف برالعاارد لبمام ر لعاماملر ولعامللريلوعامر للي،للةتسري

عا   ررر لبرررريللمرررو ليرررعلورررروةلعامررر لليلعا ارررا لتوعسرررك لعاروع رررفلل ارررانلعاا ررر لوناعلررر ،لواررر عليرررال حاررر لتصبررراع لعامسررر حدثافلتدة ررر ل 
ل(.ر2011،)سل ي

وعاسروا لنولعملب ولعا لل يلوعا للي،ل مالتشعليضفولعلظلعمل  لويحا لعا لليلعا اا ليبلصلا لا  لعا   واو  العاماوش لوعا فاعلل
عا لليلعام ل لو ا بلعارلوةلبااممل،لو زيدليبليس وللع ش لا لادللعام للمبب،لباإيان ل اظلتشرعليزيردليربلم ربل لعامر لليلعاللم ر ،ل

ا تليرربلعاوسررائالعام لررد تلباسرر خدعرلعاارروع لويرروناليرربلعا  رراا صلعاخا رر لباارردنا الوعا  ررب،لويالررلليرربلشسرربلعا سرراب،لويحارر لع سرر ف
,لو ليا  ررالعلررظلارر  لعاممبررزعفلتررللوتكثررابل ذلاررعل وعشرربلتصرراللي لررد تليثررل:ل كررويالعا اررا ،لبمرراليحارر لش ررائدل برردتل رردع لنررولعارر للي

 للررثلعالرراايلمايرر لعامررراةعفلعا   واو  رر لعاما لكرر لبلمل ررافلعالحرر لوعا  ابرربلوع ك ررراه,لوارر عليرربلصررلا لعارررلي لعال  مو  رر لعا ررول
ال للرر يلوعارر لليليرربلصررلا لعارر لليلتوعسررك ل كم اررافلعاروع ررفلعا   رر ,لوعا ررولتوارررالارررالعالرراايلعا مررارل ررغبات,لوعا ررولن حررثلفنرراجلوعسررل ل

كمبالنولعلآوش ,ليبلصلا لا  لعا كم اافلعام ساةع لعا حدي ,لوعا غبا,لوعا كوةلبماليوعكبلعال اليربليللويرافلويي ررفافل ديردتل
لUNESCO) ,(2012بدتلعالح  لويدللعشلياسا رالعلظلعا ادرلعاللمولعاملانولعا   واو ولعالاامولوا

 ا  رررافلع   رررا فلدليررربلعامؤسسرررافلعااايس ررر لباسررر ثماةلعا   واو  رررالو كم ارررافلعاروع رررفلعا   ررر ,لولعالديرررواررر عليرررالسرررلظل ا رررعل
لر(لعا ررول لرراهلتررMobile Learning Systemsبررااروع فلعا   رر ل)عالاسرل   لعايرر ،لوعام  الرر لي ررالصا رر ل مش مرر لعارر لليلعا ارا ل

عار لليلبرااروع فلل– ررزتلعا ااار لعام حا ر لعار لليلعربل ايار لعأل–بااموبايرلللعار لليل–عار لليلعااروع لل–عا لليلعام  ارللل–)عا لليلعا اا ل
لعإيياش ا رروللثاانرر لعاما مررعلظل م رروليررالاررولي اسررببليرربلت ررللعاو ررو ل اررظلعاملانرر لعاللم رر لوعا كم ق رر لعاحديثرر ,لوعاارردةتلعلررعا   رر (
ويالال ساة لعامرو لنوللعا   واو  الل(،لش اع لر2013)عاسوسو،و اديمرال اظلعاكلل لامااةعتلتماعشريلنوليخ لفلتشحاءلعالاايللعام ام 

عاررا افليربلصرلا ليرال اديرعلل كامعليبلاوع فلذ   ليخ لف لعاخ رائ لوعإيياش رافلوعامزعيراليالرللعا  رانرلتكمرالترببلعالديردليرب
)عالمرا ل سرريلنرول اردرلعلمرولوتكرا يموللو ا  ا ررالعام كروةتلنرولعالمل ر لعا لل م ر لعا للم ر ل,خديافيبل كم اافلعا ول ونالعالديدتلعا

  ر  ل(لعا ول سمسلامس خديولعاروع فلعا   ر لبرةسرا لوعسر قلا لعااسرائللعاSMS(ليثل:لصدي لعااسائللعاا باتل)ر2011وعاموي و،

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=2
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(لواوليس اةلعااموليسمسلالمس خديببلالردصو لعارظل رلي لWAP،لوصدي لعاويبل)الد ل مباليبلعأ خا لنولومثلوعمدلعاا بات
(لGPRS،لوصدي لعاحزرلعالاير ل),لوعا وليميبليبلصلاارالعاو و لالإش اشثلنولت لييانل ونلعاحا  ل اظلتسلاكع ش اشثل سل  ا ل

لش اشثلبساع لنائا لوعس قلا لعام اشافلوعاملفافلو خزي رالوعس ا اعرا. لعاواوجل اظل لي لعإروع فلعا   واول ا   ل سمسلال
لنررول ررلاتليررؤ ماع للر2013عارردلنررولبرراةيرلعررارلويرربلارر علعام كلرر لونرروليرروءلعا كرروةلعا   واررو ولا كم اررافلعاروع ررفلعا   رر ,ل

تلال لليلباسر خدعرلسااببلعامم  الرل)عا لليلعا اا (،لاويعلعأبلاهلتوليالةتلم لعا لل يلباأ رزتلعامحوا لتش م علعابوشسيولا لزيزليلا 
نول حابر لتاردعهلعا للر يلالام رعللعا كم ااف،لوعيياش  لعسرارلا  ل رزتلعامحموا لويبلصلا ل كم اافلعاروع فلعا       واو  افلعأ

امولترببلسراع لعاملانر لعا   واو  ر لوسراع ل كم اررال,لوعا وليسلظلعالاايلالو و ل ابراليبلصلا لعا  رانرلعالراو حسببل و تلعا لل ي
مرردرلعابوشسرريولعارردعيلعاف ررولوعامررروةتلبرررمنلعأسررااببلعامم  رراتلا وسرر علشكرراجلعاو ررو ل اررظلعا للرر يلمرردلولل.نرولياررا فلعاح رراتلعامخ لفرر 

ارلعااررايلولوعمررالعإش اشررث،ليررعلعا ا بررزلعلررظل كررويالتشرروع ل ديرردتليرربلنررا لعارر لليل عصررللعاحررلبعالررااولوعارردوةعفلوعامرراعيدلعادةعسرر  
لل.(لعلظلعااايلافل ما ملافلال لليليدللعاح اتر2020وس يونل ا بزلعامؤ مالعالاامولعاثاا لالبوشسيولمو لعا لل يلعالااول)

 انر لي رامولعاح رات,لوعار  للويردلل مثباارالعلرظل,(-19وبراءل وةوشرالعامسر ادل)كونبردبسرمبلعأ ي لعا وليمالترالعالراايللونولول
نرررول انررر للو رررلوبافلونررروليررروءليررراليل رررا لنلسررركببلبرررريللعرررارلومكرررا ل رررزتلعامحا ررراليررربل حرررديافل،تامررررالمكرررا لعا للررر يليلرررد

عالررااوليربلعشاكرا لعا للرر يلعاملا را)عاو ااو(,لوملر ل رروعنال رليافلعإش اشرثلويررلفرا,لونروليروءلعاويررعللعامارا ف,لويارا لعا للر ي
علررظل لارر ليرربلتارريل لاررافلعا للرر يلوعاممثلرر لليلبررااروع فلعا   رر  ا رراءلوعمررعلعارر للعسيلانرر لولمرردلمرراو لعالامثررانلع م  ررا  لعاسرروء,ل
لعأكرا يمو,لوامرالارراليربلتام ر لنرول كروةلوعسر ماعةلي  وير عا للر يلادوةاالعافاعللنرولسلاي  لنولعااايل لعإلبكلل لعادةعسافلعالل ا

لومثلعأ ياف.
 :وأسئلتها مشكلة الدراسة

نلعالرراايليسرر هلارر  لعأيررارلماارر ليخ  ررالنبرررالعازيررانلويضررب لنبرمررالعاميرران،لو فارردلعامسررانافلعاراسررل ليل ااررا،لبسررمبلع   ررا ل 
عالررااي،لوت ررلسلعا سرراي لعارر  ليوع ررعلعاام ررعلاررول  ررصليميرربلتنلش خكررظلارر  لعااائحرر لو سرر مالل(19-)كونبرردوبرراءل وةوشررالعامسرر ادل

نلعاحللاولعا ا بزلعلظل وو صلعا   واو  النرولعاسايعلو كم اا علعا   واو   .لنرلعالمل  لعا لل م  ليبلصلا لعس غلا لعا ادرلعاللمو
ل.الوعا دةيبعا لل يلوي اااعلت ل انليس وع ،لوعالح لعاللمولوعا كوي

عا ول اممثلعش راةل–موع زلعازيانلوعاميان،ل اءفل عوعفل"عا لليلعبلبلد"لل(-19ثلمالع  ا لوباءل وةوشالعامس ادل)كونبديول
الاة ااءل اظللا ا ا لاولعأصاللموع زلعاميانلوعازيان.لع   ا ليياشول للليبلغ ابلعاحوع زلعامياش  لعاثات  ليثا  لل-عافباو 

لوع   ا ل ياشول ي لدلت وعفلعا خل ليبلةو ببلعا اابلوعإيابلويزعمم ل عوعايليخ لف لعبل اي ل ليافلعإش اشثلعافس ح ،
لعلآصايبلبحث العبلساع لعاو و ل اظلمبزليياشولةبمال انلتيب ليمال ح ملعلةماب لعالاو .

مديثل للافل ديدتلعلظلتش م لويؤسسافلعا لل يلعالااولعا ول ثاوتلعاموعة لعا لل م  لعاامم   و ربالي  م ل"عابوشسيو"ل اظلتن
لعالااو،لو للذادليميبل  سبا لعمالعإش اشثل  رملل كويالي اادلعت  اةي لوباعيدل ةعس  لويساةعفل لل م  لتديل لو اجلعا لل ي

وشماذجل ادييلعا لل يلعامخ لالالدوةعفلعاا باتلعااائم لعلظلعامراةعف،ليثل:لعادوةعفلعامف وم لعلظلل، لل يلعبلبلدلوعا لل يلعامف و وعا
لعإش اشث لعامف و , لعا لل ي لعمال .ويوعة  لعا للي لت لس لنولناد لال للي لتوسع لونا  لال لل ي لفناجل ديدت ليف س عإش اشثلبريللعار،

لالح ات ليخ لف  لوياش ل،ياا ف لسرل  ل كم ااف ل اديي لصلا  ليب لوالمؤسس   لالفا  لعا لل م   لعا  اا ص لل.بممل ل ونا     واو  الاما
ل مال نولعا لل يلي كوةت فليبل يياش افعامللويافلوع   ا  لعلظلعا  اءلع  ك اعو، لعا ول ل مد يبلصلا لعا كم اافلعا    

لو لزيزل لعامللوياف ل اظ لعاو و  لو ونبا لعاملان  لوشرا لعا لل م   لعا  ي لا اوي  لوع   ا ف لعامللوياف ل   واو  ا ل سخبا وياب
ل((UNESCO,2020ءتلتكماعااو تلوعا لليلعافلا ليبلصلا ل ادييلعاخديافلبيفا

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=2
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
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ل وو صل لتوعمع لعام ميل لتن ل   لترا، لي م ع لعا و لوعاممبزعف لعا لل م   لعالمل   لنو لعا     لعاروع ف لعس خدعر لتام   ليب وبااا ي
يادلتنل ثباليبل لدلعامؤسسافل ل س خدرل كم اافلعاروع فلعا    لل، كم اافلعاروع فلعا    ليبلمملليؤسسافلعا لل يلعالااو

عرلعأيثللعا  ليؤ  ل اظلعك سابلعاكلل لعاخماعفلعا لل م  لعا فاعل  لعام  وع ،لوعلظلةتسرالعااايل لعإسلاي  لبغزتلعا ولع س خد
ل،وعاوع رلفبل،مايثلت وو صلبلضل كم اافلعاروع فلعا    لو ا  افلع   ا فلعام  وع لالملان لعإا  اوش  بليثل:لعاف رلبد

فاعللتببلعاكلل لوتعضاءلعاربئافلعا دةيس  ل وعااو لليبثلو باااليبلعا كم اافلعا ول ساعدلعلظلعا لا  لعال،وعازورل،وعاماس اا
لعاممي   لعاكاج لوتنضل لعا لل م  لل،بميسا لعالمل   ل كويا لنو ل يااتو ل وة ليب لذاد ل اظ لويا ليمبزع ، لشوعو ل للي ل اظ ل ؤ   عا و

ل،ونوليوءلتةعءلبلضلعاكلل لنولعااايل لمو لعا لل يلعإا  اوشول،مثلعاكوعةئلعا للم  ،لوبديللتساسولومو لاحللت ي لعا لليلول
وعاا و ل اظلعالديدليبلعادةعسافلعاسابا لعا ول امثلمو لعا لل يلعإا  اوشولل،وعس راةتلبلضلعامخ  ببلنولياا لعا   واو  ا

وبحييلصما رمالعالمل  لنولعاماا لل،و لوبافليبل حديافل اظلياليمالبعلعا لل يلعالااووعا  الل،(19-)كونبدلنولولل ائح ل
عا ابو لونول   واو  العا لل ي،لوعالمللنولياا ل دةيبلعامللمببلوعا ابويببلعلظل ا  افل   واو  العا لل يلصا  ل كم اافلعاروع فل

وعالمللنولياا ل ش اجلل،لويبلصلا لعالمللنوليراو لعا لليلومثلعاكوعةئلنولع وشاوع،(19-عا    لي  لعامدءلباائح ل)كونبدل
 ملوةفلن افلعاق ارلتدةعس لاوعمعلعس خدعرل كم اافلعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  ليبلو ر لل،عامايا افلعا لل م  لعا فاعل  

ل:ش الو لل لعادةعسافلعالل النولعااايل لعإسلاي  ،لوذادليبلصلا لعإ اب لعلظلعاسؤع لعاائ رلعا ااو
سرلاي  ل لعادةعسرافلعالل رالنرولعااايلر لعإ كم اافلعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  لعا للم  ليبلو ر لش ال لليالوعمعلعس خدعرل

 ويتفرع من هذا السؤال الأسئلة التالية:لبغزت؟
يررال ة رر لعسرر خدعرل كم اررافلعاروع ررفلعا   رر لنررولعالمل رر لعا لل م رر لعا للم رر ليرربلو ررر لش ررال للرر لعادةعسررافلعالل ررالنررولعااايلرر ل1. 

لبغزت؟عإسلاي  ل
يالي كللافلعس خدعرل كم اافلعاروع رفلعا   ر لنرولعالمل ر لعا لل م ر لعا للم ر ليربلو رر لش رال للر لعادةعسرافلعالل رالنرولعااايلر لل2.

لبغزت؟ لعإسلاي 
سررلاي  لبغررزتلع رردلعسرر خدعرل كم اررافلعاروع ررفلعا   رر لنررولعالمل رر لللرر لعادةعسررافلعالل ررالباااايلرر لعإيررالعا ررلوبافلعا ررول وع ررعل 3. 

لعا لل م  لعا للم  ؟ل
 كم اافلعس خدعرلبغزتلشحولعإسلاي  ل لل لعادةعسافلعالل النولعااايل للعس اابافي وسكافلل عا ل م ائ ا لتببالل و دلناوجل4. 

 عا ل  (؟لعافئ لعالماي ،ل،،لعامامل لعادةعس  عا و لع   ماعو غباعفل)عاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  ل لزللالم
 :فرضيات الدراسة

 للرر لعادةعسررافلعالل ررالنررولعااايلرر لل(لنررولي وسرركافلعسرر ااباف0.05ل≥لα ل و رردلنرراوجلذعفل  ارر ل م ررائ  لع رردليسرر ولل)1. 
،لا و لع   ماعوعا للم  ل لزللالم غباعفل)لوعمعلعس خدعرل كم اافلعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  ياا فلشحوللبغزتعإسلاي  ل

 عامامل لعادةعس  ،لعافئ لعالماي ,لعا ل  (.
 :أهداف الدراسة

 الدراسة إلى ما يلي: تدفه
 يرربلو ررر لش ررال للرر لعادةعسررافلعالل ررالنرروللعا للم رر لعا لل م رر عا رررفلعرربلوعمررعلعسرر خدعرل كم اررافلعاروع ررفلعا   رر لنررولعالمل رر ل

ل.بغزتعإسلاي  لعااايل ل
 ا. كم اافلعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  لعا للم  ليبلو ر لش ال لل لعادةعسافلعالل ي كللافلل حديد 
 نولعالمل  لعا لل م  لعا للم  لعا لوبافلعا ول وع عل لل لعادةعسافلعالل الع دلعس خدعرل كم اافلعاروع فلعا    لعاوموهلعلظ. 
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  شحولوعمعلعس خدعرل كم اافلعاروع رفلعا   ر لعإسلاي  ل لل لعادةعسافلعالل النولعااايل للعس ااباففاوجلنولي وسكافلعاليلان
 ،لعامامل لعادةعس  ،لعا ل  (.عا و لع   ماعوام غباعفلعاديمو اعف  ل)اللضلعلنولعالمل  لعا لل م  ل للا ل

 ت انلتام  ل وةل كم اافلعاروع فلعا   ر لنرولع امر لعافا ر لتيرارلعرد ل مبرالعااايلرافلوعامؤسسرافلعا لل م ر لنرول م رولعسر  ما ل
 .رالعا لل م  لوعس ماعةي ل اويمراتشرك 

 :أهمية الدراسة
 يلي:فيما تتمثل أهمية الدراسة 

     ا  اوشرولتو رفعلا للر يلعإنولعااايلرافلعافلسركب   لعا رول ل مردلعلرظللعل اااءلعاضوءلعلظلوعمعلعس خدعرل كم اافلعاروع فلعا
  حدّل ديدلال لل يلعااايلولنوليوع ر ل حديافلعااائح .

 ارر  لعادةعسرر لعاكللرر لنررول يررا تليلرران ريلبمام رر ل كم اررافلعاروع ررفلعا   رر لعامو ررو تلعلررظلارروع فريلعا ااارر لوبررببلمرردل سرراعدلش ررائدل
نرولوياوةتلع س فا تليبلعإيياش افلعا ول   حرالا  لعا كم ارافلنرولعمل ر لعار لليلومرلليرريلافلعار لليلومرثلعاكروعةئلتيديريل

 (.19- حديافل ائح ل)كونبدل
 ثاعءلعامي لافلعا ابوي لوعااايس  لتدةعسافلشوع  لمدل خدرلعالامثببلوعأكرا يمبببلنرولار علعامارا لا ردةتلعادةعس لنول مدل سريلا  ل

 امب علنولعا لل يلعااايلو.ا ول  اواثلوعمعلعا لليلعا اا لوتلعادةعسافلعالاب  لع
 :مصطلحات الدراسة

  :رررللترررببلتاررريليررراليمبرررزلعاروع رررفلعا   ررر لوذاررردلأشررررال  ررر سلعا وع لررردل كم ارررافلعاروع رررفلعا   ررر ليررربلتطبيقاااات الهواتاااف الذكياااة 
 .تدل وو فعلنولعالمل  لعا لل م  يالعا  ل عامس خديببلبيللسروا ،لعأ

تايا ررافلي ررمم لاللمررللعلررظلعاروع ررفلعا ااارر لوي  ررل لباإش اشررثلال مبررزل"(ل كم اررافلعاروع ررفلعا   رر لبمشرررالر2016)يلرراهليرروشرول
ل."ع س خدعرليبلممللعام للمببباالسا  لوسروا ل

 طلبة الدراسات العليا  : 
الرارلعأو ليربلعالف رلللد  وةع لنرولعااايلر لعإسرلاي  لبمخ لرفلعا خ  رافايلعاكلل لعامسالونلنولتاشراياولعاما سر بالوعار

لر.2020-2021عااايلول
  :العملية التعليمية التعلمية 

لاولياموع لي  م لويا ل ليبلعإ اعءعفلوعأشرك لعا ولياورلترالعاملليلتولعام لليلتردهلعكسابلعام لليلسلوكل يااتول ديد.ل
 :حدود الدراسة

 ل.)عاما س با،لعاد  وةع (ل:ل ا  الش ائدلا  لعادةعس لنول كم ارالعلظل لل لعادةعسافلعالل اةالبشري ودالحد 
 عا اب رر ،لوعلآ عب،لوع م  ررا ،لوعاللررور(لعادةعسررافلعالل ررالل ل ررافعلررظلش ررائدلارر  لعادةعسرر لنررول كم ارررالل:ل ا  رراةالمكانيااود الحااد(

 بغزت.عإسلاي  لباااايل ل
 ر2020/2021لارلعااايلولعاف للع و لال:ل ا  الش ائدلا  لعادةعس لنول كم ارالصلا لةالزماني ودالحد. 
 ل ا  ررالش ررائدلارر  لعادةعسرر لنررول كم ارررالعا لرراهل اررظلوعمررعلعسرر خدعرل كم اررافلعاروع ررفلعا   رر لنررولعالمل رر لةالموضااو ي ودالحااد:

 بغزت.عإسلاي  لعا لل م  ليبلو ر لش ال لل لعادةعسافلعالل النولعااايل ل
 :الأدب النظري 

 :الهواتف الذكية في التعليم
ا للر يلارظلورروةلي ركلسل ديردلنروليارا لع يرا تلعسر خدعرلعأ ررزتلعإا  اوش ر ل لت للعا كوةلعا مبالنول ا  افلعامللويرافلونروللل

ل(.M-Learning(لتول)Mobile Learningولعا لليلبااروع فلعا    ل)ت ل لعل علعا لليلعا اا لت

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=2
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


  أحمد الشامي، آمال حميد
واقع استخدام تطبيقات الهواتف الذكية في العملية التعليمية التعلمية من وجهة 

 بغزةنظر طلبة الدراسات العليا في الجامعة الإسلامية 
   

 

717 
 

IUG Journal of Humanities Research (Islamic University of Gaza) / CC BY 4.0 

 

ش رارلتمرلل  لفر لباامااةشر ليرعلت ررزتلعاحاسروبلويلحاا ررا،لوار علعا رو لل(عا لليلعا ارا ولياليسمظلب)عا لليلبااروع فلعا    لتلويلدل
 ررزتل  مبرزلب رغالعاحاريلوسرروا لع سر خدعرلوعيياش ر لعاو رو لنرر  لعأصا لبع،لليبلعا لل يلي ا لا لل اابلويلليليم لدل را ع ل

 ررزتلسر  ميبليربل م ر لي  ايلر لتوعسرك ل لردلعأدل لل ررزتلعا خزي  ر ،لوع ردلعسر خدعيدلامراعي.لومدل يل كرويالمردةعفلار  لعأالإش اشث
ل(.ر2012ي ابل ل لابدلنولومثلوعمدلويبلت لييانلوبيللسروا لوتملل  لف ل)ن سلعالع،ل

مرردةعفلع   ررا لللوالررللتامرررال،ويخ لررفلعارررا فلعارر  ولعرربلعارررا فلعا البررد لنررولتشررعليارردرلعررد ع ليرربلووررائفلعاحوسررل لعام كرروةتل
نرولعااردةتلعلرظلو  مبزلعاروع فلعا    لل..ل اظل اشبلووائفلعاروع فلعا البدي لعأصالللبرليافلعإش اشثع  ااعلعام ادي ليبلصلا ل

مبرر ليميرربل (،Coustan, Strickland & Perritano,2001)لعالاسررل    شررراءلع  ررا لعرربل ايرر ل ررليافلعارروع لنررا ل
 حمبررللعالديرردليرربلعا كم اررافلعمرراللوإيياش رر ل،ائللعامايرردلع ا  اوشررولوعسرر لايراإةسررا لةسرر،لولبسررروا   ررفسللع ش اشررثلالمسرر خديببل

امسرر خدي علنرروللي  حررراوتتررا ليررالي م ررعلبررعلعارررا فلعارر  ولاررولعاسررروا لعا ررولل،يياوسررفثلتوفرر ريثررل:ل كم اررافلترراعيدليالع ش اشررث،
ل،يثررللفرر رلبررد كم اررافلعا وع ررللع   مرراعوللبررريلل  رراتولويائررولويسررمو لويررراة  ل ررلل رروءليلررريلعمرراعا وع ررلليررعلعلآصررايبل

وبلررضلعا كم اررافلعا لل م رر لعامخ  رر لباالغررافلوعامايارر لوعا رروليرر يل حررديثرالل،و بااررا(ل،ويو برروب،لعشسرر غاعرل،ووع رررلفبل،وسرريايب
عاررا فلعا البرد ليررؤ  لعارردهلعاائ سرولعارر  ل رميلأ لرعلواررول  راعءلعامياامرافلعارا ف رر ،للعلرظلعا قر ضلنرررنل،برريلل عئريلويسرر ما

ل. وثةسا لعااسائللعا    ،ليعلمدةعفليحدو تلنولعا  ويا،لويراة  لعاملفافلعمالتلولإول
يثرللعامسراعدلعارخ روللعاررا فلعا البرد لويزعيرالعأ ررزتلع سر رلاك  لعاررلم  لعأصراللومدل يردلتو لعاروع رفلعا   ر لترببلمردةعفلل

(.لتيررالعاروع ررفلعا   رر لعاحاا رر لنرررول رردعيليزعيررالGPSعااممررولويرررغللعاوسررائالوعا ررايباعلعاامم رر ،لوش ررارل حديرردلعاموعمررعلعااغاعنررول)
ش اشرثلدم لعالاا  ،لوبراعيدل سر لاعالعإيثلل ا افلعالمرلعامااوي لالخدش،لو ايباعلعا  ويالعامديا لذعفلعال ياف  لتكثال اديا ل

يثرلل رو با،لوفر رلتروك،لوعامايردلعإا  اوشرو،ل مرالتشررالتررالصا ر  ل خرزيبلعا  ربلو كم اافلالا  ا لبخديافلعارليافلع   ماع  ل
يربل كم ارافلعاكراهللسر اظ،لباإيران لار ادلي مبرزلعاررا فلعار  ولبريياش ر ل حمرللعالديردا  اوش  ،لوعا  بلعاسرمس  ،لويلفرافلعامولعإ

ل(7 ،ل 2019،)عامكبا لوعااحكاشوالابلوعا وع ل.عاثاا لعمالعإش اشثلصا  ل كم اافلعأ
و وع رل الع   مراعولتكثرالنليل لدلم ا  العابوي  لوسرلو  ا  ال مرال اشرثلممرللعارو ليربلعارزيب،لنم رلحثلم ا  رالعالمل ر لوعاللم ر لل

لةمم  ،لوتكثالسروا ،لوساع ،لونلاا  ،لعلظلياليخااالذادليبلسلم اف،لويافلوةعءلذادليالمدي علا العاروع فلعا    .
،لنرررولتمرردلوعسرر خدعيا لليلردلعارررا فلعارر  ولتمرردلتاريلعأ رررزتلعا رروليرر يليربلصلاارررال ارردييلعا للرر يلعا ارا ،لتررللتشررعليرربلتكثاارال رربوعا لولل

ت وعفلع   ا لوعا  ليل مدلعلظلع   ا لعالاسرل ولعربل اير ل رلي ليربلتتراعجلعامر لعامو عر ليرمبليسرام ليلب ر ،لويرعللت يا 
 كوةلت رزتلعارا فلعار  ولت رلحثلعأ ررزتلتكثراليربليارا لوسربل لع  را ل رو ولبحبر لت رلحثل سر خدرل رم رزتل ممبرو ال فرول

وعأ ررررزتلعااديررردتليمي ررررالعا  رررويالتررر فرلشاررراءلوويرررو لعا رررايباعفلعاامم ررر لالموععبررردلوعسررر قلا لعامايررردلعا رررو ولو  رررفسلعإش اشرررثل
ل.)ر2010ل،ويوشرلعاداران)

وعاردهليبلعا لليلعام  اللاولعسر غلا لعا ا  رافلعامحموار لعام  رراتلنرول رللييران،ل  لرال ارظل  ربليرعل رليافلعاررا فلعالاسرل ولول
ل(The Mobile Learning Network (MoLeNET)، 2014) .عامحمو ،لا سربللو عيلو لزيزلو وس علشكاجلعا لل يلوعا لليل

ت ليح رولل لل مرولياردرلعمرال ررا لي  ارللي ر سلالكااربلماير لعاردصو لنرولعاومرثلوعاميرانللناا لليلبااروع فلعا    لليميبلتنلييونل
ل.(Educause Learning Initiative (ELI), 2010) عام اسبلاع

ار لليل(لتنلعا لليلبااروع فلعا    لاولتمدلت يا لع4،ل ر2014) ا جلمب لذ اومدل لد فل لايفافلعا لليلبااروع فلعا    ،لل
 ررزتلعالاسرل   ،لبحبر ليسر ك علعامللريل اردييلعامح روللوي ابلر ل لابرعلوعي دع لعا للر يلعإا  اوشرولمبر لير يلف رعلعسر خدعرلعأعبلبلدل

لنولت لومثلوت لييان.

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=2
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://www.howstuffworks.com/about-jonathan-strickland.htm
https://www.howstuffworks.com/about-john-perritano.htm#perritano
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(لبمشررعلتمرردلتشرروع لعارر لليلعا ررولورررافليررعلعش ررراةلعاروع ررفلعا   رر لوعا ررول ررردهلعاررظل حسررببلو كررويال215،ل ر2015و لانررعلتيرربب)
لوعا لليلو عيلعا لل يلعإا  اوشولوعا دةيبلعبلبلد.لعمل  لعا لل ي

 ت التالية:من خلال التعريفات السابقة يمكن استخلاص ان التعلم بالهواتف الذكية يتميز بالمحددا
وبببلعام للمببلتشفسريليبل رر لتصرال،لوبر ادلل,عا فاعل:لمب لي  سلعا لليلبااروع فلعا    لعا فاعللتببلعاملليلوعام لليليبل ر 1. 

 يونالتبئ ل فاعل  ل ل مدلعلظلعا لاونلو سالعاحوع زلعامياش  لوعازياش  لتببلع  خا لنول لا  لعامللوياف.
ميران،ل ادييلعامللويافلنولت لومثلونولت لييان،لمب ل لي ابدلعاملليلوعام لليلصلا لعا لليلبااروع فلعا   ر لبحردو لعاومرثلوعا2. 

 وب ادلنروليل مالتمدلعاحلو لعاراي لادعيلعا لليلعبلبلدلوومثلعاكوعةئ.
و لرا  لعامللويرافلساسولال لليلاول ونبالتبئ ل فاعل  ل  عب لالمر لليل سرمسلبمرراة  لعامح روللعا ما زلمو لعام للي:لنااردهلعأ3. 

 روع فلعا    لعاخا  لباا وع ل.وليللم ع،لوا عليال ونا ل كم اافلعاتب علوبببلعلآصايبليبل يلائعلت
ش اشثلوعا كم اافل خدعرلعاو و ليبلصلااعلارليافلعإعس خدعرلعاروع فلعا    لعالاسل   :لوعا  ل مببزلبخف لعاو نلوسروا لع س4. 

لكما.ا وع للبريللتعاخا  لبع،لوعا  ليسرللعمل  لع
خبررلليررالسرر يونلعل ررعلعارر لليلبررااروع فلعا   رر لوع  رررزتل رردع ل ويررعلعا سرراة لوعا كرروةل بررالعامسررموجلال   واو  ررالي ررلسليرربلعا ررلبل

ل،لمبرر صررلا لعارردليرربلعازيرران،ل  لتنل اايررالعابوش سرريولعرربليسرر امللعارر لليلعام  اررللمرراو لعا  مررؤلت لرردلعا كرروةعفلعا لل م رر لعالوم رر 
عام اشرافليربل كرويالو  ويرعلتسرااببل ابر يلويرال اديرعليربل يياش رافلاامرعلتشروع ليخ لفر ليربلل   واو  العأ رزتلعا    لعام  ال س ميبل

عام للمررببلوياعةلرر ليخ لررفلعأشرررك لعا لل م رر لعا ررولي خرراتلنبرررالعام للمررونلا حديرردلناعل رر لتشرررك لعارر لليلعام  اررل،لسرر ميبل   واو  ررال
وفلوعا روةليربل يررا تلعام  الر لويرال روناليرربل كم ارافلال وع رللع   مراعولوإيياش رافلإش راجلياررا علعافبرديولوعا رعا   ر لولعأ ررزتل

عا وع للوعا فاعللعالاامولاب ميبلعام للمونليبل وس عل عئاتليلراةنريلويردعة ريلعربل اير لعالمرللعا لراوشوليرعلتمراعشريلمرو لعالراايل
 (Shuler, Winters & West,2013) .باس خدعرلعأ رزتلعام  ال 
 تطبيقات الهواتف الذكية

يرربلصررلا لتش مرر ل رررغبللي كرروةتلل،ثرروةتليرربلعام انسرر لعلررظل ارردييلاوع ررفلذ  رر ل نلعارررا افلعالاام رر لوعام كرروةلت ررلحثلنررول
وي خ   ل ممثلبرريللي  اسربلويسرام لعارا رافلعا رغباتلشسرم ا ،ل   اسربليرعلي كللرافلع   را لبااررليافلعالاسرل   لو رلي ل

امايا ر لعا رول لمرللعلرظليخ لرفلعأ ررزتلعإش اشثلوعأممراةلعا ر اع  ،لو لردل كم ارافلعأ ررزتلعا   ر لي ركلحا لوعسرلا لال كم ارافلع
،لنررول رونالعأ وعفلعا رول سراعدلعلرظلعالمرلل .Galaxy Tab ،لو ا كسرول رابiPad ،لف لبرا iPhone عا   ر ليثرل:لف لنرونل

اريل(.ل مالتنل كم اافلعاروع فلعا    لتمردلتلر2018بيفاءتلتكما،لو لمللعلظل ياا لتبئ ل لل م  ل  سيلبااحبوي لوعا رات.ل)ي كفو،
يبزعفللعاروع فلعا   ر لعا ااار ,لوعا رولير يليربلصلااررالير يل اردييلعار لليلعا ارا ،لترللت رلحثلعأكثرال ربوع الوعسر خدعي ا،لمبر ل كروةفل

ع ررفلعا   رر لنررول حسررببلعارر لليلولعارلالاررو لعاثلاثرر لعامايرر  ،لومرردلسرراعدلارر علعا كرروةلنررول ا  ررافعاروع ررفلعا ااارر ل كرروة عل مبررا علصررلا لع
 يياش رر لع سرر قلا لعافرروة لالاسررائلللعارائلرر لعا ررولونا رررا،لونرروليارردي راعاسرر اجلعامللويررا ولعاملا ررا،لش ررا علالإيياشررافلعإشسرراشولنررول

ررالوع اااررافلويل ارردعفل وعامياامررافلعا ررول حمررلليضررموش ال ابوي ررا،لويرربلثرريل يياش رر لعامرر لعامرر  يلامح ررولل ابررو ليحمررلليلرراةهلوة م 
ناردلتكردلر(،ل2016)عمردلعالرا و،لل.ع لرا لأسرااببلعار لليلعا البدير ل  لف ل مباتلتولا  لي اسلع،ل ونلالم لليلتولعادعة لونا الال ومبثلع

لت ررررلحثلسررررايل (لتنل كم اررررافلعاروع ررررفلعا   رررر لLan&Tasi,2011,p636(لو)Wasilewska&Wong,2009,p63كرررلاليرررربل)
لع ش راةلتببلعامس خديببلوذادلأشرال   للعمالعإش اشث.ل

ارظلعاالر لعار  ليررلالجلوعسرعلنرولعا للر يلعالرااو،ليا رعل نرنلعدرلعس خدعرل كم اافلعاروع فلعا    لعلظلشكراويبل ر لفصاللل
عااررائمونلعل ررعل  عءلمرردةتلارر علعا ررو ليرربلعا للرر يلعلررظلتلرروغلعأارردعهلعام رررو ت،لمبرر ل ثبرراليحاوارر لع سرر فا تليرربلعاروع ررفلعا   رر لنررول

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=2
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
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ا رر لع رردياللياررا لعارر لليلنررولتبئررافل ررر ثلعش لررا لعامرر لليليثررللعأيرراكبلعالايرر لتول بااررالعا للرر يلملاررا لعايررا لف مررالي للرر لبارردوعاالص
(Chen et al., 2012.)ل

(لتنلعا اررردرلنرررولعا ا  رررافلعامحمواررر لويرررالماا رررعلاررر  لعأ ررررزتليررربليسررر ويافلعاا ررر ليررربلSchofield,2012ويؤ ررردلسررريونبلدل)ل
نولعالمل  لعا لل م  لعا ول كوةفل اظلتكثاليبلياا ل لليل ا  اوشروليربللع ش راة،لويال ا بلعلظلذادليبل غبالعاكاجلعامس خدي 

عاروع فلعا    ،ل ونلعا لليلعا اا لاعليبزتلسرل ل  مثللنولعاو و ل اظلعاموع لعا لل م ر لبحبر لير ميبلعاكللر لنرولعمل رافلعار لليلتنل
يربلعسر خدعرلعاوسرائللعا لل م ر لعامخ لفر لعامائ ر لوعامسرموع لتولييونلتكثالعس فا تليبلوم ري،لو ميبلتناع لعالمل  لعا لل م  لعا للم  ل

وذادل وشرال  اسبلتسااببلعا لليلعافا ي ،لار عل انلع  اا لشحولتبئافلعا لليلبااروع فلعا    لاولع  اا لعأيثللامرال حاارعلل,عا    
ليبليمبزعفل مباتلنولعمل  لعا للي.

وش  ا لا ادلنادل ردفلعاس وعفلعأصباتل ادرليلحرو لالديردليربلعامؤسسرافلعأكا يم ر لوعا   واو  راليربلصرلا ل  رم يلوعراالل
 كم اافلالروع فلعا    لبريللي زعيدلنرولعالمل ر لعا لل م ر ،لومردل روةفلار  لعا كم ارافلامسراعدتلعا ل رافلنرول كمبر لوإ عةتلياراةعفل

 اررظلعص ررزع لعااررردلوعامررراةتلعاف  رر لعاضرراوةي لام رراءلوإ عةتليارراةعفلمائمرر لعلررظللCMSدهل كمبرر لمائمرر لعلررظلعسرر خدعرلعاويررب،لويررر
،ل مرراليردعيلارر علعا كمبر لعامررارلعاائ سرر  لعا اا ر :ل   رر يليروع لعارر لليلعاامم ر لو و يلرررا،لWeb-Based Coursesعسر خدعرلعاويربل

ل(.Papastergiou,2006عا فل)لوع   ا لوعا لاون،لو اب يلعاكاابلوعا اب يلعا ع و،لوإ عةت
ل،نرروليرروءليررالسررم لشارردلتنل كم اررافلعاروع ررفلعا   رر ل رريل وو فرررالنررول م ررعلياررا فلعاح رراتلوعاماررا فلعا ابويرر لبررريللصررا ل

ل ر لمب ل يلعس خدعرلعأ رزتلعا ااا لعا    لوعالوم  لنولعالمل  لعا لل م  بليبلت لل حسببلعا وع للوعا فاعللعا لاوشولتببلتناع لعالم
عا لل م  ،لو ونباليزيدليبلنا لعا لليلالأ خا لعا يبلايلي مي وعليبلمضوةلعامحايراعف،ل مرال سرريلنرول ررا علعار لليلعا رر ا،ل

ل.و لزيزلعمل  لعا غ ي لعااع ل لالم للي،لوعاح و لعلظلعامح وللبساع 
 بعض تطبيقات الهواتف الذكية

عا كم اافلوعاخديافلعا روليميربل وو فررالوع سر فا تلي ررالنرولعالمل ر لعا لل م ر ،لوبلردل  مبزلعاروع فلعا    لت اديمرالعالديدليبلل
الأارريل كم اررافلبمويررو لعادةعسرر ،لمررارلعالامثررانلبح ررذعفلعاللامرر للعالديرردليرربلعادةعسررافلعاسررابا لوعأ ت ررافلع ررلا لعالامثررانلعلررظ

،لش رارل ررغبللAndroid ،لش رارلتشدةويردلIOS ش رارل ررغبل)  ر لتش م لعا ررغبللعامخ لفر لالروع رفلعا لفلعا    لعام ام لعلظعاروع 
ل،لويبلا  لعا كم ااف:Windows Mobile Operating System) وي دو ليوبايل

 Social Networksالشبكات والتواصل الاجتماعي 
يمرال راعلل,ي رزعيبلو برالي رزعيبا  لعا كم اافلوعاخرديافلعا رول ارديرالعأ ررزتلعا   ر ل سرمسل اامب ررالباا وع رللترببلعأنراع لبرريلل

عليبلعالامثببلعلظل  اعءل ةعسافلوتبحاثلالإنا تلعامثلظليبلا علعامس حدثلنولعامبدعنلعا ابو لوعا لل مرو.لوعا رولاررالصا ر  ل عديد 
ويربلتيثلر ل كم ارافلعاررليافلع   ماع ر لعلرظللو لرا  لةوعبرالعإبحراة.ل،وعافبرديول،و لرا  لعا روةل،وعا روفل،عا وع للعمالعارراف

ل.,Facebook, Twitter لInstagram عاروع فلعا    ل
  Text Chattingالمحادثات النصية 

 كمبر لا  لعا كم اافل سمسلت لا  لةسائللش   لف مالتب ريلباس خدعرلاوم لت ةعةلعاروع فلعا    لو اسللعمالع ش اشث،لو  مبزلعبل
بمشرال باليا لك لبحدلتم ظلاحاوهلعااسراا لعا  ر  ،ل مرالتشرراليااش ر للServiceلShort Messageل(SMSعااسائللعاا باتل)

 ,Whats APP, Viberو بالييلف لمب لتشرراليا لكر لباإش اشرث،لويربلع ررال كم ارافلعامحا ثرافلعا  ر  لعمرالعاروع رفلعا   ر ل
Tangoلفلعياف  ليثلليراة  لعاملفافلويحا ثافلعافبديو..لو  مبزلا  لعا كم اافلبمبزع

 Video Chattingمحادثات  الفيديو 

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=2
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
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او ررعل رروفللتررببليسرر خديولعارررا فلعارر  و،لمبرر ليميرربلعا وع ررللو رررا للواررول كم اررافل  رر سلع  ررا ليائررولسررملوليارراللاح  ررا لل
 ,Skype, Facebook Messengerبررديولو رروةت،لا حابرر لعا لرراونلوعا فرراايلوعامررراة  ،لويرربلتيثلرر لل كم اررافلعامحا ثررافلعاف

Hangout, Google Meet, Zoom.ل
 Video Sharingمشاركة الفيديو 

(لبمشعلعلاةتلعبلشرالو لا  ليح وللعافبديوليبلصلا ليوعمعلعاويرب،لمبر ليميربلالم للمرببلRotman,2010,p319يلانعلة مانل)
ل.YouTube حمبللوةنعلويراادتلويراة  لياا علعافبديولبريلليااشو،لويبلت رال كم اافلعاروع فلعا    لامراة  لعافبديول

 E-mailالبريد الالكتروني 
اشثلويميبليبلصلاارالعةناجلعاملفافلو لا اراليعلع صرايب،لمبر لتشررالوسربل لع  را لواولوسبل لع  ا لتوعسك لعااسائللعمالع ش 

 مررال زعي  رر لبمل ررظلتشررعل ليررر اتلو ررو لومررثليحررد لتررببلعامسرر خديبب،لويميرربليرربلصلاارررالعةسررا لعااسررائللنررولثرروعنل اررظلتكثرراليرربل
ل.Gmail, Yahoo خ لياتلوعمدت،لويبلت رال كم اافلعاروع فلعا    لالمايدلع ا  اوشول

 Search Engineمحركات البحث 
  سلاررر  لعامويرروعافلعمرراليوعمررعلاوذارردلعمرراليفررل،ش اشررثسلعالحرر لعرربليويرروعافلصررلا ل ررلي لعإواررولعلرراةتلعرربل كم اررافل  رر 

ش اشررثلع ررفلعا   رر لامحا ررافلعالحرر لعمررالعإ رررال كم اررافلعارولوعمرردل لي ارراو لتلضررعلثرروعن،لويرربلتلش اشررثلعامخ لفرر لونررولومررثعإ
Google, Pingo, Safari.ل

 Blogsالمدونات 
ش اشثلي غباليح وعاال ي  المسبلعاموعي علعا روليكامررالعامسر خدر،لمبر ل لراالعاموعير علاول فحافل ي اي ي  لعماليوعمعلعإ

دوشافل عةتلعامرضرمبليللويرافليائ ر لوياراوءت،لويربلت ررال كم ارافل نل  سربل راةيالعا ررا،لويميربلالموعير علتنولتدعي لعامدوش لم
ل ,Blogger, BlogSpotعمالعارا فلعا  ول

 File Storageتخزين ومشاركة الملفات 
واول كم اافل   سلالم للمببليراة  لعاملفافلذعفلعامسامافلعا مباتلعامو و تلعلظلت رزتلعاحاسوبلعاخا ،لمب ليمير ريلعار حييل

صررايبلنرررولومررثلة اسرررو،لويرربلت ررررال لرردلعا كم ارررافلعلعأ لارروع فريلعا   ررر لوذارردلت خزي ررررالتوليررراة  راليرررت لرردلعاملفرررافليرربلصرررلا
Google Drive, Dropbox, SkyDrive.ل

 Class Management Appsتطبيقات لإدارة الفصل الدراسي 
 عةتلعا ررفليرربلممررللعامللرريل مصرر لعاحضرروةلوعا  رراب،لو سررابللعأشرررك ،لو رردويبلعاملام ررافلوعا ارروييلواررول كم اررافل سرر خدرلنررول 

،ل مراللIOSوارولمزير لي  ايلر ليربلعا كم ارافلعامو رعلالمللمرببلو لمرللنرولتبئر للTeacher Kit عادةعسرو،لويربلت ررااال كمبر ل
 لرد تلصا ر لت  لرعل اردرلعاكرلابلنرولن رلل ةعسرو،لو اردرلالمللريلوورائفليل Class Act by Acorn Studios يو ردل كمبر ل

ل.Google Classroomباالغ لعالاب  ،لو كمب للل Pocket Teacher و كمب 
  Mobile Learning Management Systems تطبيقات أنظمة التعلم المتنقل

 رر ،لل سرر خدرلنررول  عةتلعالمل رر لعا لل م رر لعا  اوش رر ل فاعللن اعيررولإشررراءليارراةعفيلرر ليرربلعارر لليلعإواررول كم اررافلامبئرر ل لل م رر لي  ا
اررولشرررك ،لوعام  رردياف،لوعامرردوشاف،لوعسرر كلاعافلعاررات ،لباإيرران لالالسررافلعام زعي رر لباا رروفلوعا رروةت،لولوإشررراءلعامح ررول،لوعأ

ل Blackboard Mobile Learning, Moodle رااالي اسل لالمبئ لعااايس  ،لويبلت
و اورلعلظليراة  لعارا افلتببل را لعاملليلوت ررزتلعاكرلابلو حيريلعامللريلنرولت ررزتلعاكرلابل كم اافل  عةتلعالاوالعا لل م  :ل

وعار  ليلمرللعلرظلت ررزتل NearPod  كمب  تث اءلعالاالعا لل مولو لا  لعاملفافلتببل را  لوت رز ري،لويبلت رال لدلعا كم ااف
ل.تتللوتشدةويد

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=2
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
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ارررول كم ارررافل سرررمسلبرشرررراءلوشررررالعامح ررروللعا لل مرررولوعالررراوالعا اديم ررر ،لويررربلتامرررراللتطبيقاااات تطاااوير المحتاااوي التعليماااي:
ارديموليلا راتليربل ررا  لوعار  ليلمرللعلرظلت ررزتلعأيفرونلوعأيلرا لنارا،لويسرمسلالمللريلبرعردع لعراال  Educreations   كمبر 

،لInkling يرعل يران لعا روف،لو كم ارافلا رما صلعامح روللعا لل مروليثرل Screen Casting عالرومولبمسرلوبل سرابللعارا ر 
Bumpل،Drop Vox Hot Lava Mobileل،KeneXa, Course Smart.ل

وارولنئر ليربلعا كم ارافليو رر لالكرلابلوعامللمرببلوعإ عةيرببلامسراعد ريلنرول م رعلعامررار:ل  كم ارافلعلآ فلل :تطبيقات خدماتية
 ,Pocket Pen ultimate, LA nnontate عاحاسل لعام ادي ،لو كم اافل سابللعامحاياعف،لو كم اافل دويبلعاملام افليثل

Evernoteلوعالديدليبلعا كم اافلعأصالل،. 
وارررول كم ارررافليررر يل ش ا رررراليررربلممرررللتنررراع لتول رررا افلي خ  ررر لنرررول ش ررراجلعامررروع لعا لل م ررر لويررربلتيثل ررررالل :تعليمياااةالتطبيقاااات ال

 ,Human Anatomy Atlas, Muscle Premium :يثررل  رررايسل سريلعإشسرران  كم ارافلمفررللعااررافنلعا رايي،لو كم ارراف
Skeleton Premiumلو كم اافلعا ا م لو لل يلعالغاف، Transcoder, Andalos Dictionary, Grammar Lessons.ل

 لهواتف الذكية في التعليم العالياستخدام تطبيقات اتجارب 
 م ررعلتشحرراءلعالرراايلترردتفل س  رررفلعسرر خدعرل كم اررافلعاروع ررفلعا   رر لبكرراجليم  رراتل  ضررمبلعا كم اررافل ايلررافليخ لفرر لنررولل

عامسر خدي لنروليخ لرفلعا خ  رافليثرللعار دسر لوعاللرورل mobile broadband applicationsعام  الر لذعفلعا كراجلعالرايض
لع   ماع  لالزيزلعا دةيرلوعا لليلوعا لمبالع تدععو.

تو ل ايلررر لعسررر خديثلعأ ررررزتلعا   ررر لوعا اااررر لنررروليارررا لعا اب ررر لوعا للررر ي،لمبررر للDuke Universityل« يررروك»و لررردل ايلررر ل
لعربلتشررالت امرثلا رللل،iTunesلعس خدي رال عصللعا دوعفلوعرااليراليخر ليروع لعا رفلوتصلراةلعادةعسر ،لوذاردليربلصرلا  نضرلا 

خ لفررر لعلرررظلت ررررزتلف لبرررا لعاخا ررر لترررري،لو زويررردايلترررللضلعامررراعيدلتعضررراءلابئررر لعا ررردةيرلوعام للمرررببل حمبرررللعامررروع لعادةعسررر  لعام
تو ل ايل لنولعالراايلشرا فلبملرا ةتلعار لليللUniversityلAbilene Christianل.ل مال لدل ايل iTunes Uعامساعدتليثللتاشايدل

ل ديردلوي ادير لا كم ارافلعارر2008عمالعارا فلعا اا لعارل وع رفلعاامم ر لعا   ر لعام مثلر لنرول،لمب لعس خديثل لدلعا ااب لت يا  
 (ر2015)عمدلعالا و،للف لنونلوف لتو .

تيالعااايل لعالاب  لعامف وم لن لدلعااايل لعالاب  لعأواظلعاب  العا ول م رثليرراو لعار لليلباسر خدعرلعاررا فلعار  ولنرول ررالتك روبال
،لمبررر ل م رررثليرررراوعبب،لعأو :ل كررروياليح رررولل لل مرررول فررراعلولماترررللال حمبرررللعلرررظل ررررا لعاررررا فلعا ارررا ،ليثرررل:لر2008عرررارل

عاملخ افلوتسئل لعا اوييلعا ع و،لوعاثاشو:لع  مللعلظل ونبالصديافلعااسائللعاا باتلاملان لعاادعو لعادةعس  لويوععبدلع ي حاشافل
ل(.لر2015)عمدلعالا و،لللوتصلاةلعااايل .

ار رلبالبرلليربلعااايلرافللنلا راكلعرد ع لشاردلتيل كمب لا علعا رو ليربلعار للذعلش اشال اظلعا ااةبلعالاام  لتولعالاب  لنولوإلل
ل:ويبلا  لعا ااةب(لMobile Learningا  اوشوليعلعا لليلبااروع فلعا    ل)ؤسسافلعا ولماواثل يدلعا لل يلعإوعارا افلوعام

   ليررردهلعامررراو ل اررظل حديرردلو حلبررللو ابرر يلتنضررللعامماةسررافلعارررموا  لنررولعارر لليلعام  اررلل)يررراو لعابوشسرريو)ياموع لنا ررب:
علظليس وللعامدةس بل علارل اشلولعاس اسافلوعامماةسرببلبااردةو لعامسر فا تلنرولعامردعة لوعاملردعنلعأصراللوإ راعءليرراوةعفل

عارردهلعااعبرعليربلتاردعهلعا  م ر للويرعل  راةلي ما رظليرعبرمنلعا اويدلا ماذجلعا لليلباأ وعفلعامحموا لعلرظلشكراجلعامدةسر بل
عارر  ليررردهل اررظل و  ررعلعا خكرر العلررظليسرر وللعامدةسرر لوعسرر خدعرلعارر لليلبرراأ وعفلعامحموارر بلولت لاررثلعابوشسرريو،للعامسرر دعي 

 ارظلعامؤسسرافلعا رول فرولبملرايبالعأال ر ،ل لارثللر2018عاحاا ،ل عوتلا ادييليا امافلعرارللتنضلل ةعسافل اظتردهلعا لاهل
ارردعيل  فبررر للر2016مررو لعالرررااي.لمررارلنايررر ليرربلعاخمررراعء،لعارر  لتشرررر لنررولعرررارلل واررر  لل41يرربلل للرررا لل150عابوشسرريولتكثررراليرربل

د ت،لوعا ول ملروةفلمرو لعافئرافلتولعأة رانلعاسرلل لعا اا ر لعامراو ،لت اب يلعاما امافلعا ول يل لابرالت اء لعلظليلايبالعص  اةليح
ال لليلعامحمو :لعاايي ،لعامايا لعلظليسر وللعامدةسر ،لتبئر لعار لليلعمرالعأ وعفلعامحموار ،لت راءلعااردةعفلوعسر اع  ا  لعاحروعنز،ل

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=2
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
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https://www.new-educ.com/?s=%D8%AA%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%AD%20%D8%AC%D8%B3%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86
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و رردهلل.ا اابر لبرريللماترللالاسر دعي ويماةس لعا لليلباأ وعفلعامحموا لعلظلشكاجلعامدةس لبيايلرا،لويال يل شارا  ،لو وسر علع
رررا ل ك بررربلأنضرررللعامماةسرررافلنرررولعاررر لليلعمرررالعأ وعفلعامحمواررر ،لل ارررظل اررردييل ة رررا عفل ا  ررر ليررربلت رررللويرررعللعاماموعررر لتيض 

لوس سررراعدلماعررردتلعام اشرررافلعلرررظلعإش اشرررثلنرررول و  رررعلعامررردعة لعا رررول حررراو لعسررر خدعرل   واو  رررالعأ وعفلعامحمواررر لنرررولعاررر للي
 .(ر2016)عابوشسيو،ل

 ا  اوشرررول اررظلعاررر لليلعا ارررا ".لويلررراالعامرررراو ل  رررم يلتبئررر ل للررريليررربلعاررر لليلعإوةوبرررو:لة وعل عنب ررررولالا حرررا لعأيررراو لابوشرررا
ليرراترا للال ا  افلعالاسل   لو  ادليادرلشماذجلار  لعامبئ ،ل ل مدلنول  عة رالعلظلتنلش ارلعا لل يلعمالعارا فلعا  وليونالش ايا ل

،ليسرمولWAPا  اوشرولوذاردليربلصرلا لش رارليلمرللعلرظل رلي لوعامح وللعا لل مولنرولعا للر يلعإا  ارل  عةتلعا للم  لعا لل م  ل
 لعا لل م  لوعا دةيم  ل،لمب ليسمسلا علعا  ارلالمرانببلعلظلعالمل Mobile Delivery Tracking System(لMDTSش ارل)

 مراليمرببلعا  رارلل، تلعا دةيم  لويلان لش ائدلعا ماةيبلوشاراتلعااروتلوعاضرلفلا رلل اارب خا لعا يبليكللونلعلظلعامايلان لعأ
بلرضلعام اشررافلع م ررائ  ل ااومررثلعامسرر  ف لنرول ةعسرر ليسرراجل رردةيموليلرربب،ل مرراليميربل يرران ل لمرر ليرراوةلا ررلل ااررب،لوإ عةتل

بيللياموع لو باااليربلعام اشرافلعا رول لمرللعلرظل  عةتل لليلو لل يلعاكلل لعااد لوعاادعيظ،لو لبببلعامسامافلعا لل م  لعاخا  ل
 ا  لعالمل  لعا لل م  لبريلل فؤ.ل

 ااب ل ايل لتاي وةيا  Pretoria ار علعا رو ليربلول،لعمل ر لعا للر يلوعار لليمب لعُس خديثلعااسائللعاا باتلنرولل:نول  وبل نايق ا
ولعاكللر لعار  لي  الرونلب رف لعا لليلبسمبلعا راوهلعااغاعف ر ،لتلعا لليلاحلليريل لعاكلل لعا  ل ليمي ريلعاح و لعلظلنا 

 (.12-11،ل ر2013،عاار و عئم ،لمب لعس خديثلعااسائللعاا باتلعا    لنولعمل  لعا لل يلوعا لليل)
 اابررر ل ايلررر لتاي غررررار  (Birningham) :لشسرررخ لر2005 مَّررر لنايررر لبحررر لنرررولعااايلررر لصرررلا لعالرررارلعاارررايلولل تمايكاش رررا،

ت را،لعلظل لابليامل لعاما س بالعاللور،لوعسُ خدرلعام  يلنول زويدلعاكلابلبااموع لل10 اايم  ليبلي  يِل لل يِلي  الٍلامدتل
وعااسررائللعام للارر لبمويرروعافلعا للرر ي،لوعا ارراةيا،ل يررران  ل اررظل سررربللعا وع ررللوعا لرراونلترررببلعاكررلابليرربل ررر لوببرر ريلوبرررببل

 .تسا   ريليبل ر لتصالل
 ال للرر يللشموذ ررا للر2009تترروومو،لعإيرراةعفلعالاب رر لعام حرردت:لوعا ررول الَّاررثلصررلا لعالررارلعادةعسررولل– اابرر ل ل ررافلعا ا  ررافلعالل ررال

عامزعيراللعام  اللياورلعلظل وو صل ا  افلعارا فلعام  الليبلعاابرللعاثاار ،لوي ر سلالكااربلعا لايرلليرعلعامرا تلعادةعسر  ليسر خديا ل
عا ا   لعا ول   حرال لدلعاروع فلعام  ال ،ليثللساع لعا خرزيبلوسرل رالو فراءتلعا ررغبللوتيضرالويرو لعا روةلوعا  راي يلعاللم ر ل

نرول ل رافلعا ا  ر للو االر  للا لتارفل االرل16وعاادعو لوعااسرورلعام اش ر لعاملاوير ليرعلعامرا تلعاللم ر ،لويسر فبدليربلعا مروذجلمروعاول
 وللعادوارر .لوُ ميرربلعا ا  رر لعااديرردتلعاكاارربليرربليررراادتلعرراالمررولالمحايرراعفلعادةعسرر  ،لوي امررر لعامرردة ،لعالل ررالعلررظليسرر

يربلت لييران،ل مراليخرو لعا  رارلعاكااربل ارظلي را ةلعامللويرافلنروليي لر لعا ل رافلوعسر لاعالعا  ربللوعا فاعلليلعل ا  اوش را ل
 (12،ل ر2013،عاار و)عإا  اوش  لوعا راعفلوعادوةيافلعاللم  ل

  لعامف وم لعالاب   لعااايل  لعام  الل :عالحايبل- ااب  لعارا ف لتوعسك  لعا لل ي ليراو  لباالحايب لعامف وم  لعالاب   لعااايل  تدتف
ل لعادةعسو لعالار لعلظر2008صلا  لعامراو  لع  مل لماتللل:يحوةيب ، ل فاعلو ل لل مو ليح ول ل كويا لعأو  لعامحوة  ضمب

ال حمبللعلظل را لعارا فلعام  ال،ليثل:لعاملخ افلوعارا لوتسئل لعا اب يلعا ع ولوعا و  افلوعامائ اف،لوعُ ولعامحوةلعلآصال
 .يس  ،لوتصلاةلعااايل ت ونبالصديافلعااسائللعاا باتلاكلبليللوي ليلب  ل ملان لعاادو لعادةعسو،لويوععبدلعأمدعثلعااا

ت ل لعار اليحمدلتبلةع دلةئ رلو ةعءلعإياةعفلوماكيل توليلا ةتلعا لل يليبلصلا لعاموبايللنوللر2013نولسم مماليبلعارل
لعاملا ةتلاوليبلتكمالعاملا ةعفلعلظللثلاثعإياةعفلوعا ولمواثلعا لل يلنول يبليؤسسافلعا لل يلعااايلولنولعإياةعف،لوا  

تافليبلعاكلل لعااد لو لل لعاس وعفلعأواظلنولل14يس وللعادو لنولعا لل يليبلصلا لعاموبايللنولعالااي.لو يل زويدلتكثاليبل
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،لر2015صاون،ل)عاسماة لوفي ضم  ليح وللةممول لل مول(iPad)ل ايلافل ل افلعا ا   لعالل الو ايل لعإياةعفلبم رزتلف لبا 
 20-21). 
وعاوعمعلتشعلعلظلعاا يليبلعش راةلعاروع فلعا    لو كم اا رالبريللوعسعلنولعالمل  لعا لل م  لعا للم ر ،لوعع مرا  ل وسربل ل لل م ر لل

كا يم رر لوي ابلرر لوع لررا ريلعاللم رر ،لويوععبرردليحايرراع ريلعلررظلي ابلرر ليسرراما ريلعألبراا ثباليرربلعامؤسسررافلعا لل م رر لامسرراعدتلعاكللرر 
مسررار،ليمرراليررونالفلتكا يم رر لنرروليخ لررفلعا ل ررافلوعأو ةوسررري،لو ة ررا ري،لو رر ادلعام ابلررافلعإ عةيرر لعامخ لفرر ليرربلمرراعةعفلو لل مررا

نرولعامااترللتصراونللعا لل م  .ل  لتشرعلتردعهلعاللم  لعلظلعاكلل لعااردلوعاومثلوعال اءلويسرللعمل  لعا وع للعا ا ولتببل م علت اع
لنل  ا بلعلظلعس خدعيع.ا وليميبلتيح ةونليبلعااوعشبلعاسلم  لع

 الدراسات السابقة
 ( م2019دراسة المطيري والقحطاني) 

وعمعلعس خدعرل كم اافلعاروع فلعا   ر لنرولعالمل ر لعا لل م ر لعا للم ر لاردللتعضراءلابئر لعا ردةيرليربلل اظادنثلعادةعس لعا لاهلل
ي  وةل االافلعادةعسافلعالل رالبيل ر لعا اب ر لنرول ايلر لعاملردلسرلو ،لوا حابر لار عل ريلعسر خدعرلعامر ردلعاو رفولعا حلبلرولو  وشرثل

نل االرافلعادةعسرافلعالل رالنرول ايلر ل رم عتلاامرعلعام اشراف،لوتوررافلعا  رائدلتل سر لاش ،لوعسر خديثلع االر  لل114عب  لعادةعس ليربل
و ررفثلعادةعسر لعربلو رو لع ااارافللعاملدلسلو ليوعنابلتدة  لي وسك لعلرظليردللعسر خدعرلعاروع رفلعا   ر لنرولعالمل ر لعا لل م ر ،

عا   رر ،لباإيرران لاو ررو ل ررلوبافلتدة رر لي وسررك ل وع ررعلياات رر لارردلل االررافلعادةعسررافلعالل ررالشحررولع سرر خدعرل كم اررافلعاروع ررفل 
لعاكاالافلع دلعس خدعرل كم اافلعاروع فلعا    .

 ( م2016دراسة جبر والطيطي) 
عضراءلعاربئرافلعا دةيسر  لنبررا،لااايلرافلعافلسركب   ليربلو رر لش رالتلادنثلعادةعس لعس ا راءليردللعسر خدعرلعار لليلعا ارا لنرولعل

ل934وعالرراا لعررد ايلل، م رعلعأكررا يمبببلعام فرا ببلنررولعااايلررافلعارثلاثل)تبررثلاحريلوعاخلبررللوببا يرث(و  رونليا مررعلعادةعسر ليرربل
ضرروتلوعسرر خدرلعالامثررانلع سرر لاش ل ررم عتلعادةعسررر ،لوعلعضرروع لل194و  وشررثلعب رر لعادةعسرر للر.2015/2016اللررارلعااررايلوللعضرروع ل

عضرراءلعاربئررافلعا دةيسرر  لنررولااايلررافلعافلسرركب   لشحررولوعمررعلتلدة رر لعا ل رر لام وسرركافلو رررافلش ررالنلعاو و ررلثلعادةعسرر ل اررظلت
لم رائ ا لي غبالعاا رلا ااسلعإشاث،ل مالو دفلناوجل عا ل لنولم ائ ا ل ل اشثلي وسك ،لوو و لناوجل عا ل عس خدعرلعا لليلعا اا

عا دةيسر  لا رااسليربلارديريلصمراتللمراتنرولي غبرالعاخلم رائ ا لملر لعارد  وةع ،لوو رو لنراوجل عار ل نولي غبالعامؤاللعا لل مولا ااسلم
لتببلياا فلعادةعس لا ااسلي كللافلعس خدعرلعا لليلعا اا .لم ائ ا لرفثلش ائدلعادةعس لعبلناوجل عا ل س وعف،لف مال ل6ملليبلت
 ( م2014دراسة العمري) 

نرررول ايلررر لعابايررروكلويلومرررافلاررردنثلعادةعسررر لعا ررررفلعررربل ة ررر لعسررر خدعرل كم ارررافلعاررر لليلعا ارررا لاررردلل للررر لعادةعسرررافلعالل رررالل
ثرال رلليربلي غبراعف:ل)عا خ ر لوعالمرالوعامسر وللعادةعسرولوعا رو لع   مراعولويلرد ليرا،ل مرالسرلثلعادةعسر لعارظليلانر لتعس خدع

لو االر  للا ل االرل342ع س خدعر(لعلظلذاد.لومدلعس خدرلعالام لعام ردلعاو فولعامسحولإ اعءلعادةعس ،لو  وشثلعب  لعادةعس ليربل
،ل ررميلعالامرر لعسرر لاش لاامررعلمسررارلعا ل رر لعاثلاثرر ،لومرردلعص برراوعلعررروعئ ا ل لنررول ايلرر لعابايرروك،ليررو عببلعلررظلت للرر ل ل رر لعا اب رريرربل

،لومردلتوررافلش رائدلر2014-2013و ليربلعالرارلنااتليو ع لعلظلثلاثر لتمسرار،لنرولعافر لعادةعسرولعأل43عامللويافل  وشثليبل
ليضررا للرد لع سر خدعرل رراءلتدة ر لي وسرك لتنلي،لوت3.23نل ة ر لع سر خدعرل رراءفلتدة ر لي وسرك لبم وسرالمسرراتولتلر لعادةعسر لت

م رائ  لعة فا لةسورلع   اعكلنرول رلي لعإش اشرث،لوتشرعل و ردلنراوجل عار ل امرال،لوتنلا اكليس اافليا ي لتل15.3بم وسالمساتول
ع رردللم رائ ا لليلعا ارا ،لوعردرلو رو لنراوجل عار ل  رااسلع سر خدعرلعابرويولالر ل(لنروليلرد لع سر خدعرلاα = 05.0ع ردلعامسر ولل)

ل(لنولبامولي غباعفلعادةعس .α = 05.0عامس ولل)
ل
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 ( م2012دراسة العنزي) 
 للررر ل ايلررر ل بلررر لنرررولعاممل ررر لعالاب ررر لعاسرررلو ي للسررر خدعرل كم ارررافلعاررررا فلعا ارررا لاررردل ة ررر لعل ارررظعا لررراهلاررردنثلعادةعسررر للللل

ايلعا  ائدلتنل ة  لعس خدعرل كم اافلعارا فلعا اا لادللعب  ليبل للر ل ايلر ل بلر لنرولعمل ر لعا للر يل،لويبلتلويلومافلعس خدعيع
ويرربلتامرررالتنلعالرروعئسلنليلومررافلعسرر خدعيعل اشررثلتدة رر لعاا رر ،لتدة رر لي وسررك ،لوتوعارر لليلنررولعاممل رر لعالاب رر لعاسررلو ي ،ل اشررثل

وع ش م لعامكلا لنولعااايل ل م علعس خدعرلعارا فلعا اا ،لوعردرلم اعر ل ثبراليربلتعضراءلابئر لعا ردةيرلباااايلر لباردولل وو رصل
ارراللعاروع فلعا ااا لنولعالمل ر لعا ابوير ،لوم اعر لعا ثبراليربلتعضراءلابئر لا ردةيرلبرمنلعاروع رفلعا ااار لت عتلع   را لو اف رعل لنائردت

نولعمل  لعا لل يلويلومافلعس خدعيع،لويبلعامس اافلعاما ي لشفاذلعالكاةي لبريللسايع،لو غالمايلعارا  لوعاالعام اشاف.ل مال
تورافلش ائدلعادةعس لو و لناوجلذعفل  ا ل م ائ  لعلظل لليبلي غبالعاا رلوا ااسلعاكلابلعا  وة،لوي غبالعا ل  لوا ااسل

لدرلو و لناوجلذعفل  ا ل م ائ  لعلظلي غبالعاس  لعادةعس  .كل  لا دس لعاحاسوب،لوع
 ( دراسة سوكيSuki, 2011) 

ادنثلعادةعس ليلان ليدلل امللعام للمببلاف اتلعسر خدعرلعا   واو  رالعا ااار لنرولعا للر يليربلو رر لش رالعام للمربب،لوا حابر لار علل
 ر لنرولنرولعااايلر لعامر ل االرا لل20عاردهل ميلعالام لعس لاش لييوش ليبلصمس لتسئل ليف وم ،لو يل و يلرالعلظلعب  لييوش ليبل

لشرريل راشوعلتكثرال ماارا لخدعرل   واو  رالعار لليلعا ارا ،لوتنلعام للمرببلاريلييوشروعلير مرببلباسر دلتوررافلعا  رائدلتسبلاشاوةلنولياابزيا،لوم
شرررريليسررر خديونلرل   واو  رررالعاررر لليلعا ارررا للة ررريلتولعاررر لليلو ررررالاو رررعليااةشررر لباسررر خدعرلعامحايررراعفلعام ررروةتلتيرررعلعاررر لليلباسررر خدع

ش  ارر لنليكرراتلعلررظلعمل رر لعا للرر يلنلعام للمررببل ليرراونلتنلا رراكلت ل حسرربليرربلعامميرربلتع ررفلعا ااارر ،لوصل ررثلعادةعسرر ل اررظلتعارول
لشحولا  لعا   واو  ا.لتنلعام للمببلتتدوعلع اااافلسلم   لليضا ل س خدعرلعا لليلعا اا ،لوتورافلعا  ائدلت

 ( دراسة كافسCavus,2010) 
,لتيال دةيرعاابئ للع ليبعضولل40عا لل يلعا اا لومدل انلتناع لعالب  للفةعءلتعضاءلابئ لعا دةيرلع اا ل اظللاه عاادنثلعادةعس لل

يلعا ارا لنرولشعلا رلاديريلياشعليبلعاق ارلبراا لل لب  ليؤ دونلتناع لعا.لومدلتورافلش ائدلعادةعس لتنلت عتلعادةعس لنادل اشثلع س لاش ت
ثرر ل رررزتلعام  الرر لعاحديديرردلنررولياررا لعا للرر يلعام  اررللوعألل أعضرراءلابئرر لعا رردةيرلي ابلرر ل ررليارراةع ري,لوا رربليرراونلتشررعليرربلعامررري

ل،لا ولي مي وعليبلعاق ارلبلمل  لعا لل يلبام دعة.ل عش مو  ادلعا كم اافلعاخا  لبع،لوإ عةتلت
 التعقيب العام على الدراسات السابقة:

 ةعسرر لعامكبررا لوعااحكرراشولع فاررثل م ررعلعادةعسررافلعا ررولسررم لعايررراليثررللنرروليرروءليررال ارردرليرربلعرراالالدةعسررافلعاسررابا ،لل
لعاروع رررفلعا   ررر باسررر خدعرللنرررول  ررراو ليويرررو لعاررر للي(لر2012)ول ةعسررر لعال رررز لل,(ر2016 ةعسررر ل مرررالوعاك كرررول)ولل,(ر2019)

عا للم ر ،ل مرالع فر ليل مررالعلرظلعسر خدعرليراليربلمبر لوعمرعلعسر خدعيع،لتول كم اا رع،لتولتثراتلنرولعالمل ر لعا لل م ر ل،لتوعا لليلعا ارا 
عالامثرانلنروليارا ل كرويالتايا رافل،لويربلصرلا لعمرللعام ردلعاو فو،لو  اواثل للعادةعسافل خ  رافليخ لفر ليربلعااايلراف

ل،لويلررو لعاسررمبلعاررظعش ررراةلوعسررعلوت ررلحثللي رروعناتللارردللعام للمرربب لل م رر ل فاعل رر ل م ررثلتنل كم اررافلعاروع ررفلعا   رر ل مررثل
لسلاةاالوسروا لعس خدعيرا.شخفاالت رزتلوعا كوةعفلعاسايل لنولمدةعفلا  لعأع

اارردلعسرر فا لعالامثررانليرربلعادةعسررافلعاسررابا لنررول كررويال  رراةلن ررا لعرربلعا للرر يلونررولعامامررلللأوجااا الافااادة ماان الدراسااات السااابقة:
ل.دةعس لعاحاا  ار  لعادةعس ،لوإعدع لت وعفلعابااروع فلعا    لوي ااال كم اا علعامخ لف ،لوعص  اةلعا  م يلعام اسبل

:للنولتشرال لدليبلعادةعسافلعاالبل ل)نولمدو لعليلعالامثان(لعا ولت ايثلعلظلعب  لوتميزت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة
ليس ويافليخ لف .يبل لل لعادةعسافلعالل النولمببلت ايثليل يلعادةعسافلعاسابا لعلظلعب افليبلعاكلل لعااايلبببلنول
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 :منهج الدراسة
للاملاءي علاكم ل لعادةعس لعاحاا  .للعاو فولعا حلبلو،لش اع لعس خدرلعالامثانلنولا  لعادةعس لعام ردل

 :مجتمع الدراسة
،لوعالراا لبغرزتةع لنولعااايس  لعإسرلاي  ليا معلعادةعس ليبل م عل لل لعادةعسافلعالل العام  سمببلاماشاياولعاما س بالوعاد  ولل  وّنل

وذاردلبحسربلعإم رائ  لل،ر2021-2020لالرارلعاارايلوعأو ليربلعلالف ل االا لو اال  لنول ان لعا خ  افلل(1969)عد ايل
 (ليويسل فا بللا علعاما مع.1عا ولياديرالمسيلعاامو لوعا سابللنولعااايل ،لوعاادو ل)

 النوع الاجتماعي والكلية (: توزيع عدد أفراد مجتمع الدراسة تبعاً لمتغيري 1الجدول )

 الكلية
 المجموع الدكتوراه الماجستير

 الإناث الذكور الإناث الذكور الكلي
 111 21 9ل73ل85 أصول  الدين
 353 36 20 121 58 التربية
 301 15 5 213 271 الآداب

 505 0 0 176 333 الاقتصاد والعلوم الادارية
 1ل0ل0 2 0 التجارة
 11ل0ل0ل72ل10 التمريض

 852ل0ل0ل15ل120 الشريعة والقانون 
 112 0 0 56 62 العلوم

 33ل0ل0 29 21 العلوم الصحية
 143ل0ل0ل11ل229 الهندسة

 11ل0ل0ل29ل13 تكنولوجيا المعلومات
 1515 13 34 110 1108 المجموع

 عينة الدراسة:
نرروللوعاللررور(ل،وع م  ررا ل،وعلآ عبل،نررولعا ل ررافل)عا اب رر (ل االررا لو االرر  ليرربل للرر لعادةعسررافلعالل ررال105  وشررثلعب رر لعادةعسرر ليررب)

(ليويرررسل و يرررعلتنررراع لعب ررر لعادةعسررر ل للرررال2عااايلررر لعإسرررلاي  لبغرررزت،لوعا رررول ررريلعص  اةارررالبااكاياررر لعالرررروعئ  لعالسررر ك ،لوعااررردو ل)
لالم غباعفلعاديمغاعف  .

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة تبعا لمتغيرات الدراسة2الجدول )
 النسبة المئوية العدد فئات المتغير المتغير

 النوع الاجتماعي
ل62.9ل66لذ وة
ل37.1ل39ل شاث

ل%100ل105لعامامو 

 المرحلة الدراسية
ل58.1ل61ليا س با
ل41.9ل44ل   وةع ل

ل%100ل105لعامامو 

 الفئة العمرية
ل45.7ل48لس  ل30تملليب

ل42.9ل45لس  ل40-30يبل
ل11.4ل12لس  ل40تكثاليب
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ل%100ل105لعامامو 

 الكلية

ل39ل41لعا اب  
ل4.8ل5لعلآ عب

ل44.8ل47لع م  ا 
ل11.4ل12لعاللور

ل%100ل105لعامامو 
 الدراسة:أداة 

عام للررر لباسررر خدعرل كم ارررافلعاروع رررفلعا   ررر لنرررولعالمل ررر للعا  رررا ل بل غبررراعفلعادةعسررر لبا ع مرررا لعلرررظلعلآ ررروةفلعسررر لاش لاق رررا لي
(لر2019عا لل م رر لعا للم رر ،ل يرران ل اررظلع  ررلا لعلررظلعأ وعفلعامسرر خدي لنررولعادةعسررافلعاسررابا ل دةعسرر ل)عامكبررا لوعااحكرراشو،ل

 :لعلظلعا حولعا ااول عتلعادةعس لعلظل زتيب(،لو ر مللتر2017و ةعس ل) ما،
 :سررررلاي  ،لو رررررمللعلررررظلعا ررررو لللرررر لعادةعسررررافلعالل ررررالباااايلرررر لعإعام اشررررافلعاديمو اعف رررر لعرررربل لص رررر لاامررررعلالجاااازو الأول

ل،لوعامامل لعادةعس  ،لوعافئ لعالماي ،لوعا ل  .لع   ماعو
 :نارردلص رر لاق را لوعمررعلعسرر خدعرل كم اررافلعاروع رفلعا   رر لنررولعالمل رر لعا لل م رر لعا للم ر ليرربلو ررر لش ررال للرر للالجاازو الثاااني

:لعافاراعفل رالآ ولارووليارا ف،للثلاثر يو عر لعلرظلل(لنارات ل30بغزت.للو  ونلا علعاارزءليربل)عإسلاي  لعادةعسافلعالل الباااايل ل
،لعافارراعفلنررولعالمل رر لعا لل م رر لعا للم رر لعادةعسررافلعالل ررال كم اررافلعاروع ررفلعا   رر (ل قرر رلياررا ل ة رر لعسرر خدعرل للرر ل10ل-ل1)
،لنرررولعالمل ررر لعا لل م ررر لعا للم ررر ل(ل قررر رليارررا لي كللرررافلعسررر خدعرل للررر لعادةعسرررافلعالل رررال كم ارررافلعاروع رررفلعا   ررر 20ل-ل11)

نررولللالع رردلعسرر خدعرل كم اررافلعاروع ررفلعا   رر (ل قرر رلياررا لعا ررلوبافلعا ررول وع ررعل للرر لعادةعسررافلعالل رر30ل-ل21عافارراعفل)
ل.لعالمل  لعا لل م  لعا للم  

 :صدق أداة الدراسة
سرا  تلعا ابرويببلوعام خ  رببلذو ليرؤالافلوصمراتل مبراتلنروليارا ليربلعأسرلل لتلعادةعس لعامكوةتلعلظلعرد لعايثلت عل

 خ ررر لي ررراادلو ررراجلعا ررردةير،لو   واو  رررالعا للررر يلنرررولعااايلرررافلعافلسررركب   ،لوبلررردل لرررايفريلبمويرررو لعادةعسررر ،لوعارررردهليررربل
يرلوعمرررعلعسررر خدعرللاملانررر ليررردلليلاءيررر ،لو رررلام  لعافاررراعفلعامسررر خدي لااررراعامق رررا ،ل لررربليررر ريل تررردعءلفةعئرررريلمرررو لع ا رررا ،ل

 كم اررافلعاروع ررفلعا   رر لنررولعالمل رر لعا لل م رر ليرربلو ررر لش ررال للرر لعادةعسررافلعالل ررا،لوعش مرراءلنارراعفللعأ عتلالماررا لعارر  لويررلثل
 رراعءعفلعرربل لررديللبلررضلوةي لنرروليرروءلتارردعهلعادةعسرر .لومرردلتسررفافل لرردلعإصرراللياوشررراليررالتو سررابللتيرر ليلام ررافليررم ع،ل

لأص لبملام افلعامحيمببلوفةعئري،لوتعبدل  ا  لبلضلعافااعفلنوليوءلا  لعاملام اف.عاسلاةعف،لواادل يلع
(ل االررا ل30يرربلصرراةجلعب رر لعادةعسرر ل)سرر كلاع  لع لب رر لت اشررافلعاعلررظللاررثلوال حارر ليرربل رردجلع  سرراجلعارردعصلولأ عتلعادةعسرر ل لُ

عارر  ل   مررول ا ررع،لوذارردلباسرر خدعرليلايررللعة لرراتللالماررا ادة رر لعا ل رر لوعلبليلايررللعة لرراتلتررببل ة رر ل ررللنارراتسررمبرر لملُ،لو االرر  ل
(ل3,4,5عااردعو ل)ل،لو بممرببو مببلتنل م علعافااعفل ا لالبماا  رالعا رول ريل  ر  فرال ابرراتباسونلاحسابلة يليلايلافلع ة لات،ل

ل.لتببل للنااتلوعادة  لعا ل  لالماا لعا ول  مول ا عل)يلايللعا دج(ليلايلافلع ة لاتلامباسونلة يل
(: معامل الصدق من خلال ارتباط كل فقرة بمجال درجة استخدام طلبة الدراسات العليا تطبيقات الهواتف الذكية في 3الجدول )

لالعملية التعليمية التعلمية

معامل  لية التعليمية التعلميةدرجة استخدام طلبة الدراسات العليا تطبيقات الهواتف الذكية في العم
 بيرسون 

 الدلالة

يسرررمسلعاررر لليلبرررااروع فلعا   ررر لباسررر ماعةي لعمل رررافلعا للررر يلوعاررر لليلنرررولت ل يرررانلوييرررانلصا ررر لصرررلا ل
لعأ يافلعاكاةئ .

**0.519 0.01 
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يو رعلعضرولابئر لعا ردةيرلعاكللر ل سر خدرلعارررا فلعار  ولالا رلا لعلرظلعإعلاشرافلعااايس ر لعاخا رر ل
لبمومعلعااايل .

**0.735 0.01 

يارردرلعضررولابئرر لعا رردةيرلو ررفلعامرمررافلعا لل م رر ليرربلصررلا ل كمبرر لش رريل  عةتلعارر لليلعلررظلعاروع ررفل
لتولعامو يل(.ل،تولتلاكلتوة ل،عا    ليثلل كمب ل) و لل لا لةور

**0.719 0.01 

وعامائولنول سابللعامحاياعفليو علعضولابئ لعا دةيرلعاكلل لالاس فا تليبلصدي لعا سابللعا و ول
لامرااد رال ماا .

**0.669 0.01 

يسرررر فبدلعضررررولابئرررر لعا رررردةيرليرررربلصديرررر لعااسررررائللعاا ررررباتلنررررول ارررردييلعامللويررررافلعام للارررر لبموععبررررد،ل
 وعامؤ ماعفلوشحولذاد.ل،تول دعو لع ص لاةعفل،عامحاياعف

**0.702 0.01 

عإش اشرثلعام را لعلرظلعاروع رفلعا   ر لنرولعالحر لليو علعضولابئ لعا دةيرلعاكلل لنولعس خدعرلي  فس
لوعاماا فلعاللم  لعلظل لي لعإش اشث.ل،وعادةعسافل،عبلعام ا ةلعا لل م  ل االحوث

**0.767 0.01 

يو علعضولابئ لعا دةيرلعاكلل لنولعس خدعرل كمب لعامف اتلعإا  اوش  لعام ا لعلظلعاروع فلعا   ر لنرول
لعامرم لعام للا لباالمل  لعا لل م  . دويبلعاملام افلوعا ااتل

**0.655 0.01 

 0.01 0.706**ليساعدلعارا فلعا  ولنول خزيبلومفللعامللويافلعامرم لعاخا  لباا لليلعلظلاا فولعا  و.
يو علعضولابئ لعا دةيرلعاكلل لنولعس خدعرليي لافلعافبديولعام ام لعلظلعاروع فلعا    ليثل:ليو بوبل

لواافلعا لل م  لوعامؤ ماعفلوعا دوعفلعاللم  .نوليراادتلعافبدي
**0.575 0.01 

وعاخماعفلعامخ لفر ليربلصرلا ل كم ارافلعاروع رفلل،ي وع للعضولابئ لعا دةيرليعلعاكلل لا لا  لعاملفاف
لوعامايدلع ا  اوشولو و لل لا لةورلو بااا.ل،عا    ليثللعاوع رلفب

**0.618 0.01 

ل(،0.02 م علعافاراعفل را لالبمالا ررالعا رول ريل  ر  فرالعابررالتد ار ل م رائ  لع ردليسر ولل)ل(لتن7يُلاملليبلعاادو ل)
ة يليلايلافلع ة لاتلتببلعافااعفلوعادة  لعا ل  لالماا لعأو ل) ة  لعس خدعرل لل لعادةعسافلعالل ال كم ارافلعاروع رفلومدل اعومثل

ترببلعافاراعفلوياا  ررالعلرظل رونالو رد لةر يليلرايلافلع ة لراتل(ل0.303 ارظل)(ل0.820عا    لنولعالمل  لعا لل م  لعا للم  (ليبل)
لوب ادلايلي يلم هلت لنااتليبلنااعفلعاماا لعأو .ل،ع  ساجلتببلعس اابافلعالب  لعلظل لدلعافااعفلبماا  رالعا ول    فرالنبرا

استخدام طلبة الدراسات العليا تطبيقات الهواتف الذكية (: معامل الصدق من خلال ارتباط كل فقرة بمجال متطلبات 4الجدول )
لفي العملية التعليمية التعلمية

 الدلالة معامل بيرسون  متطلبات استخدام طلبة الدراسات العليا تطبيقات الهواتف الذكية في العملية التعليمية التعلمية
 0.01 0.667**لت اعهلعالمل  لعا لل م  . لمللعااايل لعلظلشرالتام  لعس خدعرلعا لليلبااروع فلعا    لتببل

بمام رر لعسرر خدعرلل،)عااايلرر ،لعاربئرر لعا دةيسرر  ،لعاكللرر (ل  ررونالعاا اعرر لارردللع رراعهلعالمل رر لعا لل م رر 
لعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  .

**0.763 0.01 

 وو رررصلعاررر لليل لاررردلعااايلررر ل وةعفل دةيم ررر ل لمرررولعم  ا رررافلتعضررراءلعاربئررر لعا دةيسررر  لنررروليارررا ل
لبااروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  .

**0.517 0.01 

 ررراعلعااايلرر لعاربئرر لعا دةيسرر  لإعرردع ليرروع ل ةعسرر  ل فاعل رر ليميرربلعسرر خدعيرالنررولعارر لليلبررااروع فل
لعا    .

**0.645 0.01 

 سرر خدعيرالنررول ررونالعااايلرر لموععرردلت اشررافلي اسررل ل)عامي لررافلع ا  اوش رر ،ليوعمررعل لل م رر لو بااررا(ل
لعا لليلعا اا .

**0.723 0.01 

 0.01 0.789**ل  ميلعااايل ل كم اافل اب م علال لليلبااروع فلعا    لبريللتكثال فاءتلوناعل  .
 0.01 0.780**ل ونالعااايل لش ايا لنلا  لال لليلبااروع فلعا    لصا ليبلعامريلافلعاف   ل)تصكاءلعامايا (.

 0.01 0.687**وتعضاءلابئ لعا دةيرلنولعا غلربلعلرظلعامرريلافلل،يوملرالملو  ل ساعدلعاكلل  كا لعااايل لعلظل
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لعا ول وع رريليميبلعاو و ل ابراليبلعارا فلعا اا .ل
  و( BLUETOOTH  ووررفلبلررضلعا ا  ررافلعاحاسرروب  ليرربلصررلا لعاروع ررفلعا   رر ليثررل

(WHATSAP ل.عا لا  لعاملفافليعلعاكلل لوعامللمبب
**0.672 0.01 

 ابالعااايل لعاكللر لوتعضراءلابئر لعا ردةيرلبيرلليرالارول ديردليربليرؤ ماعفلعلم ر لو وةعفلو باارال
لتوليبلصلا لعااسائللعاا بات.لل،يحل ا لو وا ا ليبلصلا لياعسل ريلبريلل وة لعلظلعإيبل

**0.655 0.01 

(،ل0.02  ر  فرالعابررالتد ار ل م رائ  لع ردليسر ولل)(لتنل م علعافاراعفل را لالبمالا ررالعا رول ريل1يُلاملليبلعاادو ل)
ومرردل اعومررثلةرر يليلررايلافلع ة لرراتلتررببلعافارراعفلوعادة رر لعا ل رر لالماررا لعاثرراشول)ي كللررافلعسرر خدعرل للرر لعادةعسررافلعالل ررال كم اررافل

ع ة لرراتلتررببلعافارراعفلوياا  رررال(لو ررد لةرر يليلررايلافل0.359(ل اررظل)0.823عاروع ررفلعا   رر لنررولعالمل رر لعا لل م رر لعا للم رر (ليرربل)
 هلت لناراتليربلناراعفلعلرظل رونالع  سراجلترببلعسر اابافلعالب ر لعلرظل لردلعافاراعفلبماا  ررالعا رول  ر  فرالنبررا،لوبر ادلاريلير يلمر

ل.عاماا لعاثاشو
عند استخدام تطبيقات (: معامل الصدق من خلال ارتباط كل فقرة بمجال الصعوبات التي تواجا طلبة الدراسات العليا 5الجدول )

لالهواتف الذكية في العملية التعليمية التعلمية
الصعوبات التي تواجا طلبة الدراسات العليا عند استخدام تطبيقات الهواتف الذكية في العملية 

 الدلالة معامل بيرسون  التعليمية التعلمية

 0.01 0.524**لعا لل م  .مل لعاوعولبمام  لعس خدعرلعاروع فلعا    لنول  سبالعالمل  ل
 0.01 0.677**ليلفلعامراةعفلعالا ي لنولعا لايلليعل ا  افلعا لليلعس خدعرل كم اافلعاروع فلعا    .

ع  اااررافلعاسررلم  لارردللتعضرراءلابئرر لعا رردةيرلوعاكللرر لشحررولعسرر خدعرلعاروع ررفلعا   رر لنررولعالمل رر ل
لعا لل م  .

**0.717 0.01 

بلررضلع  رررزتلعامحموارر لوعالوم رر ل اررظل رردشولعا فاعررلليررعلعسرر خدعرليررؤ  ل ررغالمارريلعارا رر لنررول
ل كم اافلعاروع فلعا    .

**0.681 0.01 

 0.01 0.697**ل وعيعلوعيياش افلبلضلت رزتل ليميبليبل وو فرالنولعس خدعرل كم اافلعاروع فلعا    .
عارر لليلبررااروع فلل سراايليحدو يرر لسررل لعا خررزيبلنرولبلررضلع  رررزتلعامحموارر ل رلوب لنررولعسرر خدعر

لعا    لوعا ول ؤ  لنولبلضلعأم انلافادلعام اشاف.
**0.673 0.01 

  ررو  لعاروع ررفلعا   رر ليررؤ  ل اررظلعرردرلع نرر لعاسررايل ليررعلع  رررزتلوصا رر ليررعلعصرر لاهل يياشا رررال
لوت ياارا.

**0.658 0.01 

عا فاعررلليرررعلليررؤ  ل ررغالمارريلاومرر لعامفررا  سلنررولبلررضلعأ رررزتلعامحموارر لوعالوم رر ل اررظل رردشو
لعس خدعرل كم اافلعاروع فلعا    .

**0.789 0.01 

عادصو ل اظلعاموعمعليبلصلا لعاروع فلعا    لياللرالعايعلالاص اعجليربلممرللعالراتثببلوع  رلا ل
لعلظلعاخ و  اف.

**0.796 0.01 

ل،عإنرررراعتلنررررولعسرررر خدعرل كم اررررافلعاروع ررررفلعا   رررر ليررررؤ  ل اررررظلعالديرررردليرررربلعامررررريلافلعا ررررح  
لوع   ماع  .

**0.577 0.01 

(،ل0.02(لتنل م علعافاراعفل را لالبمالا ررالعا رول ريل  ر  فرالعابررالتد ار ل م رائ  لع ردليسر ولل)8يُلاملليبلعاادو ل)
ومرردل اعومررثلةرر يليلررايلافلع ة لرراتلتررببلعافارراعفلوعادة رر لعا ل رر لالماررا لعاثرراشول)عا ررلوبافلعا ررول وع ررعل للرر لعادةعسررافلعالل ررالع رردل

(لو ررد لةرر يليلررايلافلع ة لرراتلتررببل0.390(ل اررظل)0.811عسرر خدعرل كم اررافلعاروع ررفلعا   رر لنررولعالمل رر لعا لل م رر لعا للم رر (ليرربل)
عافااعفلوياا  رالعلظل ونالع  ساجلتببلعس اابافلعالب  لعلظل لدلعافااعفلبماا  رالعا ول    فرالنبررا،لوبر ادلاريلير يلمر هلت ل

لعاثاا .نااتليبلنااعفلعاماا ل
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 داة الدراسة:ثبات أ
و يلمسرابليلايرللعاثلرافلل،(ل االا لو اال  ل30 يل كم ارالعلظلعب  لعس كلاع  ليبلصاةجلعب  لعادةعس ل)لال حا ليبلثلافلعأ عت،لل

لعادةعس .ل(ليماليلدليلائما لأ اعا0.934وبفاةجلتسموعببلتببلعا كمب لعأو لوعاثاشولوبل ل)ل،عبل اي لع ص لاةلوإعا تلع ص لاة
(لا رلليارا ليربلCronbach Alphaباس خدعرليلا ا ل اوشلاخلتافال))ع س لاش (ليلايللع  ساجلعادعصلولأ عتلعادةعس لل يلعياا وللل

وارولةر يللياا فلوعمعلعس خدعرل كم اافلعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م ر ،لو اشرثلةر يليلايرللعاثلرافلاام رعلعامارا فليا فلر ،
ل.يلايلافلعاثلاف(ل6عاادو ل)ويمببل،لنولعالحوثلوعادةعسافلع شساش  ثلافلياموا ل

 معامل الثبات لكل مجال من مجالات واقع استخدام تطبيقات الهواتف الذكية في العملية التعليمية: (6الجدول )
 كرونباخ ألفا مجالات واقع استخدام تطبيقات الهواتف الذكية في العملية التعليمية

 8380.ل ة  لعس خدعرل لل لعادةعسافلعالل ال كم اافلعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  لعا للم  
 8710.لي كللافلعس خدعرل لل لعادةعسافلعالل ال كم اافلعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  لعا للم  

عس خدعرل كم اافلعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  لعا لوبافلعا ول وع عل لل لعادةعسافلعالل الع دل
 8700.لعا للم  

 
 :متغيرات الدراسة

 المتغيرات المستقلة: أربعة أقسام وهي:  .أ
 لواعليس ويانل)ذ ا،لوتشثظ(.عا و لع   ماعو: 
 .) عامامل لعادةعس  لواعليس ويانل)يا س با،ل   وةع 
 س  (.ل40(لس  ،لتكثاليبل40ل–ل30س  ،ليبل)ل30عافئ لعالماي لوارالثلاث ليس ويافل)تملليبل 
 .)عا ل  لوارالتةبل ليس ويافل)عا اب  ،لوعلآ عب،لوع م  ا ،لوعاللور 
  :عالمل رر لعسر خدعرل كم اررافلعاروع ررفلعا   ر لنررولوعمررعل ة ر لو رررافلش ررال للر لعادةعسررافلعالل ررالشحرولياررا فلالمتغياارات التابعااة

وي كللررافلل،و ة رر لعسرر خدعرل للرر لعادةعسررافلعالل ررال كم اررافلعاروع ررفلعا   رر لنررولعالمل رر لعا لل م رر لعا للم رر ل،عا للم رر لعا لل م رر 
وعا رلوبافلعا رول وع رعل للر لعادةعسررافلل،عسر خدعرل للر لعادةعسرافلعالل رال كم ارافلعاروع رفلعا   ر لنرولعالمل ر لعا لل م ر لعا للم ر 

لس خدعرل كم اافلعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  لعا للم  .عالل الع دلع
 
 :جراوات الدراسةإ

لع خ فلعإ اعءعفلعا اا  لا  فب لعادةعس :
 تولعا  ا لوعادةعسافلذعفلعا ل لبمويو لعادةعس لوتادعنرا.ع  لا لعلظلعأ  
 علظلتناع لعب را.)ع س لاش (لعاق ارلباإ اعءعفلعااسم  لا سربلليرم لعالامثببلنول كمب لت عتلعادةعس ل 
 ع سرر لاش ل ا  اوش رراليرربللمبرر لمررارلعالامثررانلت  ررم يلت عتلعادةعسرر لبا ع مررا لعلررظلعأ بلعا  ررا لوعادةعسررافلذعفلعا رراا .لت ررا رريل

 (.Googleصلا لع س لاش لت كمب للعا ماذجلنولي  فسل)
 ل،(ل االا لو اال  ل703)علظل ا  اوش اللع س لاش ل و يع يللل(عمالعامايردلع ا  اوشرولGmail(لوعمرال كمبر ل)what's Appل،)وبلر ل

 (.%79)لع س ااب لشسل لنادلتلغثل،(105)لولتل لعد ليبل  كم لعلبريلعادةعس ل،(لعس لاش 135)لعا  اوش العامس ابمببعد ل
 مررعلت عتلعادةعسرر لبلرردل كم ارررال ا  اوش ررا ،لوعسرر خاعجلعسرر اابافلعب رر لعادةعسرر ل اررظلعاحاسرربلعلآاررو،لا حلبلرررالوعسرر خاعجلش ائارررالل رريل 

 SPSS Statistical Package forبااملاااافلع م ائ  لعام اسرل لباسر خدعرلتاشرايدلعاا ير لعإم رائ  لالللرورلع   ماع ر ل)
Social Science.) 
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 :حصائيةالإالمعالجة 
وع شحاعنرررافلعامس اةيررر ،ل،لعام وسررركافلعاحسرررات  عا  ررراعةعف،لولا حابررر لعاررردعهلعادةعسررر لوع  ابررر لعررربلتسرررئل رالونايررر ا رالعسررر خديثلل

(لأكثرالOne Way ANOVA(لالب  ببليس ال بب،لوعص لراةل حلبرللعا لرايبلع مرا  ل)t-testعص لاةلفل)وعاا ب،لوللوعا سبلعامئوي ،
وعمررعلعسرر خدعرل كم اررافلعاروع ررفلليق ررا لا يررافلعاابرراعولتررردهلة ررا عع مرردلعالامثررانلل  ررح سلعامق ررا وال.يسرر ال ببيرربلعب  ررببل

ل:(ليويسلذاد7،لوعاادو ل)عا    لنولعالمل  لعا لل م  لعا للم  ل للالام وسكافلو رافلش التناع لعب  لعادةعس لعلظلنااعفلت ع را
 ذو التدرج الرباعي )ميزان درجة التقدير(( طريقة تصحيح مقياس ليكرت 7الجدول )

 درجة التقدير المتوسط الحسابي الدرجة المقابلة التدرج
لي خفض ل دع 1.74 اظلل1يبلل1 أرفض بشدة
لي خفض  2.49 اظلل1.75يبلل2 أرفض
لي وسك  3.24 اظلل2.50يبلل3 أوافق

ليا فل ل4 اظلل3.25يبلل4 أوافق بشدة
 

 نتائج الدراسة ومناقشتها:
الإ ابرر لعرربلارر علعاسررؤع لعاررائ رلوش ررع:ليررالوعمررعلعسرر خدعرل كم اررافلعاروع ررفلعا   رر لنررولعالمل رر لعا لل م رر لعا للم رر ليرربلو ررر لش ررال

لاأسئل لعافاع  ل ماليلو:يبلصلا ل حلبللعا  ائدلعام للا لب لل لعادةعسافلعالل النولعااايل لعإسلاي  لبغزت؟ل
ول ونصا: ما درجة استخدام تطبيقات الهواتف في العملية التعليمية التعلمية من وجهة نظار النتائج المتعلقة بالسؤال الفرعي الأ 

 طلبة الدراسات العليا في الجامعة الإسلامية بغزة؟
ةعسر لعلرظلت عتلوالإ اب لعربلار علعاسرؤع لعسر خا ثلعام وسركافلعاحسرات  لوع شحاعنرافلعامس اةير لوعاا ربلالاسر اابافلتنراع لعب ر لعاد

ل(ليمببلذاد.8 ة  لعس خدعرل لل لعادةعسافلعالل ال كم اافلعاروع فلعا    ،لوعاادو ل)لعأو لماا عالعا ول ضم رالعادةعس 
درجة استخدام طلبة الدراسات العليا تطبيقات الهواتف الذكية (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب ل8الجدول )

 في العملية التعليمية التعلمية

 فقرات المجال الأول الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الرتبة المعياري 

درجة 
 التقدير

يو علعضولابئ لعا دةيرلعاكلل ل اظلعس خدعرل كمب لعامف اتلعإا  اوش  لعام ا لعلظلل1
لي خفض ل10 0.903 2.381لعاروع فلعا    لنول دويبلعاملام افلوعا ااتلعامرم لعام للا لباالمل  لعا لل م  .

يس فبدلعضولابئ لعا دةيرليبلصدي لعااسائللعاا باتلنول ادييلعامللويافلعام للا لل2
لي وسك ل9 0.831 2.705لوعامؤ ماعفلوشحولذاد.ل،و دعو لع ص لاةعفل،بموععبد،لعامحاياعف

يو علعضولابئ لعا دةيرلعاكلل ل اظلعس خدعرلعارا فلعا  ولنول خزيبلومفللل3
لي وسك ل8 0.820 2.781لعاخا  لباا لليلعلظلاا فولعا  و.عامللويافلعامرم ل

يو علعضولابئ لعا دةيرلعاكلل ل س خدرلعارا فلعا  ولالا لا لعلظلعإعلاشافلل4
لي وسك ل7 0.777 2.800لعااايس  لعاخا  لبمومعلعااايل .

عاروع فليو علعضولابئ لعا دةيرلعاكلل ل اظلعس خدعرليي لافلعافبديولعام ام لعلظلل5
لي وسك ل6 0.695 2.914لعا    ليثل:لعابو بوبلنوليراادتلعافبديواافلعا لل م  لوعامؤ ماعفلوعا دوعفلعاللم  .

ل6
يو علعضولابئ لعا دةيرلعاكلل ل اظلعس خدعرلي  فسلعإش اشثلعام ا لعلظلعاروع فل

اللم  لوعاماا فلعل،وعادةعسافل،عا    لنولعالح لعبلعام ا ةلعا لل م  ل االحوث
لعلظلعإش اشث.

لي وسك ل5 0.716 3.124
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ل7
يادرلعضولابئ لعا دةيرلو فلعامااةعفلوعامرمافلعا لل م  ليبلصلا ل كمب لش يل

ل،تلاكلتوة ل،  عةتلعا لليلعلظلعاروع فلعا    ليثلل كم اافل) و لل لا لةور
لعامو يل(

لي وسك ل4 0.626 3.200

الاس فا تليبلصدي لعا سابللعا و ولوعامائولنوليو علعضولابئ لعا دةيرلعاكلل لل8
ليا فل ل3 0.675 3.286ل سابللعامحاياعفلامرااد رال ماا .

ل9
وعاخماعفلعامخ لف ليبلصلا لل،ي وع للعضولابئ لعا دةيرليعلعاكلل لا لا  لعاملفاف

وعامايدلعإا  اوشولو و لل لا لةورلل، كم اافلعاروع فلعا    ليثللعاوع رلفب
لو بااا.

ليا فل ل2 0.578 3.381

يسمسلعا لليلبااروع فلعا    لباس ماعةي لعمل افلعا لل يلوعا لليلنولت ل يانلوييانلل10
ليا فل ل1 0.617 3.419لصا  لصلا لعأ يافلعاكاةئ .

 متوسطة -- 0.477 2.99 تطبيقات الهواتف الذكيةدرجة استخدام طلبة الدراسات العليا المجموع الكلي لمجال 
 ( يتضح ما يلي:2من خلال تحليل نتائج الجدول رقم )

 كم اررافل للرر لعادةعسررافلعالل ررالياررا ل ة رر لعسرر خدعرلنارراعفلعادة رر لعا ل رر لام وسرركافلعسرر اابافلعب رر لعادةعسرر لشحررولتنل
ل2.99)لاتولعا لرول سر اابافلعب ر لعادةعسر مبر لتلر لعام وسرالعاحسر،ل اشرثلي وسرك عا للم ر للعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م ر 

ي وسك لعلظل ة  لعس خدعيريل كم اافلعااايل لع سلاي  ليوعناونلتدة  لتنل لل لعادةعسافلعالل النوللربال اظ(،ليماليل1.00ُيبل
 ة  لعس خدعرل لل لعادةعسرافلعالل رال كم ارافللعفلياا ومدل اوعمثلعام وسكافلعاحسات  لافااللعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  .

وار  لعا   ار ل  فر ليرعل ةعسر ل(ل ة راف.ل1(ل ة  ليبلت رلل)7.12ل–ل1.75عاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  لعا للم  ليالتببل)
ل.(ر2012)عال ز ،ل(لو ةعس ر2014(لو ةعس ل)عالما ،لر2019)عامكبا لوعااحكاشو،

ناراتل اءفلتعلظلل،عب  لعادةعس ل س اابافلتناع  لاالا علعامحوةل ا بلال  اعدياليبلمب ل ة  لعاموعنا للنااعفوب ا ببل
)ليسررمسلعار لليلبررااروع فلعا   ر لباسرر ماعةي لعمل رافلعا للرر يلوعار لليلنررولت ل يرانلوييررانلصا ر لصررلا لعا رول رر  لعلرظلول(ل20ةمريل)

 م لر لعاومرثلعار  لت ايرثلف رعلعادةعسر لنرولورللعأ ير لعا روليمرالترراليلرو ل ارظللنرنلذاردلل.تدة  ليوعنا ليا فل لعأ يافلعاكاةئ (
نادللل يلوعا لليواضمانلعس ماعةي لعا لواموع ر لعأ ي لعا وليمالترالمكا لعا لل يلعالااول(،ل19ل-عالاايلبسمبل ائح ل وةوشال)كونبد

باسرر خدعيرالعا كم اررافلعامخ لفرر ليثررللعارروع رلفبل،لمرراعةلعااايلرر لعإسررلاي  للباسرر خدعرلعا للرر يلع ا  اوشررولنررولعالمل رر لعا لل م رر ل رراء
(Whatsapp(لوعامايرردلعإا  اوشررولوش ررارلعامو يررللعاخررا لباااايلرر لعإسررلاي  ل،)Moodelلوعسرر خدعرلعيياش ررافلعا وع ررللعامائ رر ل)

 مالتنل لل لعادةعسافلعالل الي م لرونلبمرراةعفل بردتلنرولعسر خدعرل كم ارافل،ل(Google Meetيبثل)وعا و   لعمال كمب ل و لل
لعاروع فلعا    ،لوعا ول ساعدايلعلظلعس ماعةي لعمل  ل للمريلبماوش لنولع لييانلو يان.

 كمب لعامف اتلعإا  اوش  لعا ول   لعلظل)ليو علعضولابئ لعا دةيرلعاكلل ل اظلعس خدعرلول(ل2ةميل)لناات اءفلتمللكمال
ومردليا رعلتدة ر ليوعنار لي خفضر ،للعام ا لعلظلعاروع فلعا   ر لنرول ردويبلعاملام رافلوعا اراتلعامرمر لعام للار لباالمل ر لعا لل م ر ل(

 وو فرراللعا كم اافلعام ام لعلظلعاروع فلعا    ،لو  ف ر يلان لل رالعضولابئ لعا دةيرلنول ذادلاحايلعامراةعفلوعاخماعفلعا وليم
(لMoodelعلرظلعامو يرلل)نوللعااايلر لع سرلاي  ليل مردلبرريللتساسرول مالتنلعضولابئ لعا دةيرلنولعالمل  لعا لل م  لعا للم  ،ل

،لباإيرران لاموعمررعلعالمل رر لعا لل م رر لنرررولي ررميلص   ررالإ عةتيثررلل رراهلعاحرروعةلو رردويبلعاملام ررافلوع عةتلعا  ل فررافللعوعيياشا رر
،للوالررلليررربلتارريليررراليمبررزلاررر  لعا كم اررافليبرررزتلعامررراة  لالملام رررافلتول(whatsappع   مرراعولويررربلتامرررال كمبررر ل)عا وع ررلل

عا  ل فررافلتررببلعاكللرر لتشفسررريلوبررببلعاكللرر لوتعضرراءلابئرر لعا رردةير،لويمبررزعفلعا  م ررعلو ارراةيالعا  لررعلالأشرررك لعا رروليلكبرررالعامو يررلل
(Moodelلوة ريلذارردلنرررنل كمبر لعامف ررات،)ع ا  اوش رر لذوليبررزتل بردتلمبرر ليميرربلعاو ررو ل ا رعل ونلعاحا رر لالا  ررا لباإش اشررث،لل

 .ويميبل دويبلت ليلام افلصا  لبااكاابلبريللسايعلوسرل
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النتائج المتعلقة بالسؤال الفرعي الثاني ونصا: ما متطلبات استخدام تطبيقات الهواتف في العملياة التعليمياة التعلمياة مان وجهاة 
 الدراسات العليا في الجامعة الإسلامية بغزة؟نظر طلبة 

والإ اب لعربلار علعاسرؤع لعسر خا ثلعام وسركافلعاحسرات  لوع شحاعنرافلعامس اةير لوعاا ربلالاسر اابافلتنراع لعب ر لعادةعسر لعلرظلت عتل
ل(ليمببلذاد.9وعاادو ل)ي كللافلعس خدعرل لل لعادةعسافلعالل ال كم اافلعاروع فلعا    ،للعاثاشولماا عالةعس لعا ول ضم راعاد

لمتطلبات استخدام طلبة الدراسات العليا تطبيقات الهواتف (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب 9الجدول )
 الذكية في العملية التعليمية التعلمية

المتوسط  فقرات المجال الثاني الرقم
 الحسابي

الانحراف 
درجة  الرتبة المعياري 

 التقدير

 كا لعااايل لعلظليوملرالملو  ل ساعدلتعضاءلابئ لعا دةيرلوعاكلل لنولعا غلبلعلظلل1
لي وسك ل10 0.769 2.581لعامريلافلعا ول وع رريلويميبلعاو و ل ابراليبلعارا فلعا  و.ل

 لادلعااايل ل وةعفل دةيم  ل لمولعم  ا افلتعضاءلعاربئ لعا دةيس  لنولياا ل وو رصلل2
لي وسك ل9 0.780 2.600لعا    لنولعالمل  لعا لل م  .عا لليلبااروع فل

 ررونالعااايلرر لش ايررا لنلررا  لالرر لليلبررااروع فلعا   رر لصررا ليرربلعامررريلافلعاف  رر ل)تصكرراءلل3
لي وسك ل8 0.774 2.638لعامايا (.

 لمرررللعااايلررر لعلرررظل  رررم يلوع ررررافلسلسررر ل سررر خدعرل كم ارررافلعاررررا فلعاررر  ولنرررولل4
لي وسك ل7 0.741 2.762لعالمل  لعا لل م  .

 راعلعااايل لتعضاءلعاربئ لعا دةيس  لإعردع ليروع ل ةعسر  ل لائريلتبئر لعار لليلبرااروع فلل5
لي وسك ل6 0.781 2.790لعا    .

بمام رر لعسرر خدعرلل،عم  ررا لت رراعهلعالمل رر لعا لل م رر ل)عااايلرر ،لعاربئرر لعا دةيسرر  ،لعاكللرر (ل6
لي وسك ل5 0.693 2.981لعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  .

لي وسك ل4 0.711 3.000ل لمللعااايل لعلظلشرالثاان لعا لليلبااروع فلعا    لتببلت اعهلعالمل  لعا لل م  .ل7

ل8
 ررابالعااايلرر لتعضرراءلابئرر لعا رردةيرلوعاكللرر لبيررلليررالاررول ديرردليرربليررؤ ماعفلعلم رر ل

توليررربلل،و وةعفلو بااررراليحل رررا لو وا رررا ليررربلصرررلا لياعسرررل ريلبرررريلل وة لعلرررظلعإيبرررل
لصلا لعااسائللعاا بات.

لي وسك ل3 0.713 3.029

)عاملو رروثلوعارروع رل  ووررفلبلررضلعا ا  ررافلعاحاسرروب  ليرربلصررلا لعاروع ررفلعا   رر ليثررلل9
لي وسك ل2 0.689 3.076ل.ا لا  لعاملفافليعلعاكلل لوعامللمببلعب(

 ونالعااايل لموععدلت اشافلي اسل ل)عامي لافلعإا  اوش  ،ليوعمرعل لل م ر لو باارا(ل لائريلل10
لي وسك ل1 0.733 3.105لتبئ لعا لليلباارا فلعا  و.

 متوسطة  0.512 2.85 المجموع الكلي لمجال متطلبات استخدام تطبيقات الهواتف في العملية التعليمية التعلمية
 ( يتضح ما يلي:5نتائج الجدول رقم )من خلال تحليل 

تنلعادة  لعا ل  لام وسركافلعسر اابافلعب ر لعادةعسر لشحروليارا لي كللرافلعسر خدعرل كم ارافلعاروع رفلعا   ر لنرولعالمل ر ل
يمراليُرربال ارظلتنل للر لل(،1.00يبلل2.85عا لل م  ل اشثلي وسك ،لمب لتل لعام وسالعاحساتول س اابافلعب  لعادةعس لعلبرال)

عسرر خدعيريل كم اررافلعاروع ررفلعا   رر لنررولعالمل رر للي وسررك لعلررظلي كللررافعادةعسررافلعالل ررالنررولعااايلرر لع سررلاي  ليوعناررونلتدة رر ل
عسرر خدعرل للرر لعادةعسررافلعالل ررال كم اررافلعاروع ررفلعا   رر لنرروللي كللررافلعفلياررا عا لل م رر .لومرردل اوعمررثلعام وسرركافلعاحسررات  لافاررال

يررررعل ةعسرررر ل) مرررراللثعص لفرررروارررر  لعا   ارررر ل(ل ة رررراف.ل1(ل ة رررر ليرررربلت ررررلل)7.03ل–ل1.85ل رررر لعا لل م رررر لعا للم رررر ليررررالتررررببل)عالم
لعاا  .يوعنا لة  لم للنبرالعاماا لعلظل (لعا ولر2017وعاك كو،
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وب ا ببلنااعفلا علعامحوةل ا بلال  اعدياليبلمب ل ة  لعاموعنا ل لاال س اابافلتناع لعب  لعادةعس ،ل اءفلتعلظلناراتل
 ررونالعااايلرر لموععرردلت اشررافلي اسررل ل)عامي لررافلعإا  اوش رر ،ليوعمررعل لل م رر لو بااررا(ل لائرريلتبئرر لعارر لليل)وعا ررول رر  لعلررظل(ل20ةمرريل)

يلو ل اظلعا كوةلعا مبرالنروليارا فلعار لليلع ا  اوشرولو كم ارافلعاروع رفلعا   ر لعلرظلو رعلعاخ رو لنانلذادل،ل(باارا فلعا  و
(لعا رول روةفل كم ارافلوت وعفل سراايلنرول كرويالGoogleعا ول لكوليبزعفل ياف  لالاكا لعا لل مو،لويبلتتا اال ا  ل و لل)

،لمبر لونرافلعااايلر لع سرلاي  لمسرابافلGoogle Meetلوعيضرال كمبر لGoogle Classroomعا للر يلع ا  اوشروليربلتامررال
(لوةبكررالت كم ارافلعامحا ثرافلعام زعي ر لMoodelعاممبرزعفلعامو رو تلنرولعامو يرلل)يربلصا  لأعضاءلعاربئ لعا دةيس  لالاسر فا تل

عاكللرر لعلررظلل(لا  ررونلي امرر لوي رروناتلارردلMoodelو سررابللعامحايرراعفلوةنلرررالعلررظلعامو يررلل)ل(Google Meetعمررال كمبرر ل)
ل(.whatsappبل)ا فحا ريلعاخا  ،لباإيان لا كم اافلعا وع للع   ماعوليثللعاوع س

 كا لعااايل لعلظليوملرالملو  ل ساعدلتعضاءلابئ لعا دةيرلوعاكللر لنرولعا غلربلكمال اءفلتمللنااتلوعا ول   لعلظل)
عا كم ارافلنرولعأ ررزتلعاحديثر لارولومدليا علذادل ارظلتنل،ل(علظلعامريلافلعا ول وع رريلويميبلعاو و ل ابراليبلعارا فلعا  و

 ائحررر ل وةوشررراللممرررللبرررريلل مبرررالعيررربلي  ررررالياررريلوتشرررعللسررر وعف،ل3 ديررردتلواررريليمرررضلعلرررظل  اواررررالنرررولع  ررررزتلعا   ررر لتكثررراليررربل
اديرعلصمراتلنرول كم ارافلعلرظلبلرضلعامسرامافلعا روليدةسرراليربلعسر خدعرل كم ارافلعاروع رفلعا   ر لعم  رالل(،لمب لسراباا ل19)كونبد

وعسرر خدعيرالنررولعا وع ررللع   مرراعول ونل وو فرررالنررولعالمل رر لعا لل م رر ،ليمررال رريللنررولتدعيرر ل كم ارررالنررولل،   رر عارر لليلبررااروع فلعا
تنلعاكللرر ل رراشوعل بررالي حمسررببلل(Suki, 2011دراسااة سااوكي )ذ ررافلعا للرر يل ررلوبافلعة لكررثلباام كللررافلعاف  رر لوعا ا  رراف،لول

و  م يلي راادل ا  اوش ر ل سر  دل اجل اظلتبئ لوب   ل ح   ليحيم ،ل،ل مالتنلا علعا و ليبلعا لليليحباس خدعرلعاروع فلعا    الدةعس ل
 لراالعاكللر لالمرراكللعا رولمردل روع رريلع ردلعسر خدعيريلا كم ارافلمردللكرللار  لعأسرلابل، اظلش ايافل خ لا علعا و ليبلعار للي

ملرو لعلرظلعامومرعلعااايلر ليمرالعسر اوبليربلو رر لش راايل رونبال،لو اللليبل عنلبر ريلعا للم  لعا لل م  عاروع فلعا    لنولعالمل  ل
ل.تث اءلعاكوعةئلبيفاءتلعاا   للمريلاضمانلعس ماعةي لعامريلافلا  ل ساعدايلنولملل

ساالامية عنااد العليااا فااي الجامعااة الإة الدراسااات الصااعوبات التااي تواجااا طلباانصااا: مااا و  الثالااثعلقااة بالسااؤال الفرعااي النتااائج المت
 في العملية التعليمية التعلمية؟ استخدام تطبيقات الهواتف الذكية

لوالإ اب لعربلار علعاسرؤع لعسر خا ثلعام وسركافلعاحسرات  لوع شحاعنرافلعامس اةير لوعاا ربلالاسر اابافلتنراع لعب ر لعادةعسر لعلرظلت عتل
عا رلوبافلعا رول وع رعل للر لعادةعسرافلعالل رالع ردلعسر خدعرل كم ارافلعاروع رفلعا   ر ،لوعااردو للعاثاا لماا عالعادةعس لعا ول ضم را

 (ليمببلذاد.10)
لصعوبات التي تواجا طلبة الدراسات العليا عند استخدام ل(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب 10الجدول )

 في العملية التعليمية التعلمية تطبيقات الهواتف الذكية

المتوسط  الثالثفقرات المجال  الرقم
 الحسابي

الانحراف 
درجة  الرتبة المعياري 

 التقدير

 لوب ل حويللعاموع لعا لل م  لوعاملفافلا   ل   اسبليعل ا  افلعاروع فلعا    لل1
لي وسك ل10 0.711 2.771لوعالوم  .

لي وسك ل9 0.756 2.790ل لل م  .عالعس خدعرلعاروع فلعا    لنولعالمل  لع  اااافلعاسلم  لادللعاكلل لشحول2
لي وسك ل8 0.646 2.876ليلفلعاوعولبمام  لعس خدعرلعاروع فلعا    لنول  سبالعالمل  لعا لل م  .ل3

  و لعاروع فلعا    ليؤ  ل اظلعدرلع اف لعاسايل ليعلعأ رزتلوصا  ليعلعص لاهلل4
لي وسك ل7 0.743 2.876ل يياشا رالوت ياارا.

عادصو ل اظلعاموعمعليبلصلا لعاروع فلعا    لياللرالعايعلالاص اعجليبلممللل5
لي وسك ل6 0.733 2.895لعالاتثببلوع  لا لعلظلعاخ و  اف.
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لي وسك ل5 0.665 3.000ليلفلعامراةعفلعالا ي لا ا  افلعا لليلبااروع فلعا    .ل6

 كم اافلعاروع فلعا    لبسمبل غالمايلعارا  لومايل دشولعا فاعلليعلعس خدعرلل7
لي وسك ل4 0.757 3.152لاوم لعامفا  سلنولبلضلعأ رزتلعامحموا لوعالوم  .

 لوب لعس خدعرلعا لليلبااروع فلعا    لوعا ول ؤ  لنولبلضلعأم انلافادلعام اشافلل8
لي وسك ل3 0.703 3.210لويحدو ي لسل لعا خزيبلنولبلضلعأ رزتلعامحموا لوعالوم  .

يلفل يياش افلبلضلعأ رزتلعامحموا لوعالوم  لوعا ول ليميبل وو فرالنولل9
لي وسك ل2 0.697 3.229لعس خدعرل كم اافلعاروع فلعا    لعا لل م  .

عإناعتلنولعس خدعرل كم اافلعاروع فلعا    ليؤ  ل اظلعالديدليبلعامريلافلل10
لي وسك ل1 0.687 3.238لوع   ماع  .ل،عا ح  

 متوسطة -- 0.438 3.004 في العملية التعليمية التعلمية المجال الكلي لصعوبات استخدام تطبيقات الهواتف الذكية
 ( يتضح ما يلي:10من خلال تحليل نتائج الجدول رقم )

عادةعسافلعالل الع دلعس خدعرلتنلعادة  لعا ل  لام وسكافلعس اابافلعب  لعادةعس لشحولياا لعا لوبافلعا ول وع عل لل ل
(،ليمررال1.00يرربلل3.00 كم اررافلعاروع ررفلعا   رر ل اشررثلي وسررك ،لمبرر لتلرر لعام وسررالعاحسرراتول سرر اابافلعب رر لعادةعسرر لعلبرررال)

يُربال اظلتنل لل لعادةعسافلعالل النولعااايل لع سلاي  ليوعناونلتدة ر لي وسرك لعلرظلعا رلوبافلعا رول روع رريللع ردلعسر خدعيريل
مرررثلعام وسررركافلعاحسرررات  لافاررراعفليارررا لعا رررلوبافلعا رررول وع رررعلل للررر لولع الم ارررافلعاروع رررفلعا   ررر لنرررولعالمل ررر لعا لل م ررر .لومررردل ك

(ل1(ل ة ر ليربلت رلل)2.77ل–ل2.38عادةعسافلعالل الع دلعس خدعرل كم اافلعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  لعا للم  ليالترببل)
(،لوعص لفرررررثليرررررعل ةعسررررر لر2014(لو ةعسررررر ل)عالمرررررا ،لر2019 ةعسررررر ل)عامكبرررررا لوعااحكررررراشو،ل ة ررررراف.لواررررر  لعا   اررررر ل  فررررر ليرررررع

ل(لمب لم للياا لعا لوبافلعلظل ة  لعاا  .ر2012)عال ز ،
وب ا ببلنااعفلا علعامحوةل ا بلال  اعدياليبلمب ل ة  لعاموعنا ل لاال س اابافلتناع لعب  لعادةعس ،ل اءفلتعلظلناراتل

،ل(وع   ماع ر ل،عإناعتلنولعس خدعرل كم اافلعاروع فلعا    ليؤ  ل اظلعالديدليبلعامريلافلعا رح  )وعا ول   لعلظل(ل20ةميل)
،لوعاالررو ل(whatsappياموعررافلعاوع سررابل)وللعسرر خدعرلعاكللرر لالروع ررفلنررولعا   رر لنررولي ابلرر لعامحايرراعفنرررنلذارردليا ررعل اررظل

عا  ررالوعلآرلنررولعا رررالو بااررا،ل مرراليررراكللع  ماع رر ليثررللع شكوعئ رر لوعرردرلاف رراعفل ويلرر لمرردليررؤ  لامررراكلل ررح  ليثررلليررلفل
تنلتاريلعا رلوبافلعا روليوع ررالل(م2019)المطياري والقحطااني،شسراارليرعلعالراايلعاروعملولعامحر ا،لو راءلنرول ةعسر لعاادةتلعلرظلع 

د ليرربلعامحرراذيالعا ررح  ل رةارراجلعالب رربب،لعاكللرر لنررولعسرر خدعرلعاروع ررفلعا   رر لاررول ثررافلعسرر خدعرلعاروع ررفلعا   رر ليررؤ  ل اررظلعرر
لويلفلعال ا،لوف رلعا را،لوعا و العال مول...لو با .

 ررلوب ل حويرررللعامرروع لعا لل م ررر لوعاملفررافلا ررر  ل   اسرربليرررعل ا  رررافلوعا رررول رر  لعلرررظل)(ل2ةمرريل)كمررال ررراءفلتمررللناررراتل
بمل رررظلتنلعاكللررر ليوع ررررونلعاالبرررلليررربلعا رررلوب لنرررولعا لايرررلليرررعلعامررروع لعا لل م ررر لباسررر خدعرل كم ارررافل(،لعاروع رررفلعا   ررر لوعالوم ررر 

لعالمل ر لعا لل م ر ،نروللذ  ر لمديثر لاوع رفلت ررزتعس خدعرلعاكللر لعاروع فلعا    ،لومدليا علعاسمبللنولذادل اظلعدتلعوعيللواو:ل
أ عءل ررونالعامرراعيدلوصا رر لعامايا ررافلعا لل م رر لو كم اررافلعاروع ررفلعا   رر ،لالنررولعا لايررلليررعلعا   واو  ررعاابرردتلويررراةع ريلصمررا ريل

 ،ل ونال لي لع ش اشثلعالاسل   ،لويراةتلعالح لعبلعاحلو لعا ا   لعا ولمدل وع علعاكااب.عامرارلعامكلوب 
 والذي نصت فرضيتا على:  الرابعالنتائج المتعلقة بالسؤال الفرعي 

( فااي متوسااطات اسااتجابات طلبااة الدراسااات العليااا فااي الجامعااة α ≤ 0.05إحصااائية عنااد مسااتوي ) لا توجااد فااروق ذات دلالااة
الإساالامية بغاازة  نحااو مجااالات واقااع اسااتخدام تطبيقااات الهواتااف الذكيااة فااي العمليااة التعليميااة التعلميااة تعاازي للمتغياارات )لنااوع 

 الكلية(. ،الاجتماعي، المرحلة الدراسية، الفئة العمرية
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و ص لرراةلاررر  لعافايررر  لمسررمثلعام وسررركافلعاحسرررات  لوع شحاعنررافلعامس اةيررر لوعاا ررربلالاسرر اابافلتنررراع لعب ررر لعادةعسرر لعلرررظلناررراعفل
لام غباع رالعاديمو اعف  .لع س لاش ل للا ل

 النوع الاجتماعي .أ
عا رررو لعام وسررركافلعاحسرررات  لوع شحاعنرررافلعامس اةيررر ل سررر اابافلتنررراع لعب ررر لعادةعسررر لعلرررظلناررراعفلع سررر لاش ل للرررالام غبررراللعسررر خا ث
ل(ليويسلذاد.11)ذ وة،ل شاث(لوعاادو ل)لع   ماعو
واقع استخدام تطبيقات الهواتف الذكية لمجالات  ونتائج اختبار)ت( (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية11الجدول )

 النوع الاجتماعيتبعا لمتغير  طلبة الدراسات العليامن وجهة نظر في العملية التعليمية التعلمية 

مجالات واقع استخدام تطبيقات الهواتف الذكية في  الرقم
 العملية التعليمية

النوع 
 الاجتماعي

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

قيمة )ت( 
 المحسوبة

درجات 
 الحرية

مستوي 
 الدلالة

 ة  لعس خدعرل لل لعادةعسافلعالل ال كم اافلعاروع فلل1
لعا    لنولعالمل  لعا لل م  لعا للم  

 0.498 2.992لذ وة
-0.184 103 0.854 

 0.447 3.010لعشاث

ي كللافلعس خدعرل لل لعادةعسافلعالل ال كم اافلل2
لعا لل م  لعا للم  لعاروع فلعا    لنولعالمل  

 0.560 2.840لذ وة
-0.355 103 0.723 

 0.425 2.877لعشاث

عا لوبافلعا ول وع عل لل لعادةعسافلعالل الع دلل3
لعس خدعرل كم اافلعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  

 0.438 3.041لذ وة
1.132 103 0.260 

 0.435 2.941لعشاث
 ( يتضح ما يلي:11الجدول رقم )من خلال تحليل نتائج 

وعمعلعس خدعرل كم ارافلعاروع رفلعا   ر لنرولعالمل ر لعا لل م ر لعا للم ر ليربلو رر لش راللياا فلواااي لنولتنلا اكلناوما ل
 بب،ل(لالب  ررببليسرر الT-test،لوافحرر ل  ارر لارر  لعافرراوجلعسرر خدرلعص لرراةلفل)عا ررو لع   مرراعوام غبررالل للرر لعادةعسررافلعالل ررال للررا ل

.لا ادل ل و دلنراوجلذعفل  ار ل0.05م ائ  لع دليس وللتملليبلايل  بلذعفل  ا ل اام علعاماا فل(لTشلامللتنلة م لفل)ول
يربلو رر لوعمعلعس خدعرل كم اافلعاروع فلعا   ر لنرولعالمل ر لعا لل م ر لياا فل(لنولي وسكافل0.05ل≥لα م ائ  لع دليس ولل)

وا عليل ولتنل لل لعادةعسافلعالل النولعااايل لعإسلاي  لل)ذ وة،ل شاث(.لام غبالعا و لع   ماعو لزللش ال لل لعادةعسافلعالل ال
وا  لعا   ا لع فارثلبغزتل ل  مثالو رافلش اايل س خدعرل كم اافلعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  لباص لاهلعا و لع   ماعو،ل

و ررررو لنرررراوجلا ررررااسلعارررر  وة،لو ةعسرررر ل) مررررالعا ررررولتب ررررثلل(2012)عال ررررز ،لوعص لفررررثليررررعل ةعسرررر ل،(2014يررررعل ةعسرررر  ل)عالمررررا ،
 ارورلعلررظلااروع فلعا   ر لنلسرف لعارر لليلبريويرسلذاردلويراللعالامثررانلعنللو رو لنرراوجلا رااسلعإشراث.عا رولتب رثل(ل2016وعاك كرو،

عامارراوء،لعامسررمو ل)تسررا للعسرر خدعرلعاكللرر ل)ذ رروةلوإشرراث(لا كم اررافلعاروع ررفلعا   رر لوبايا ا ررعلنررولعمل ررافلع   ررا لوعا وع ررلل
وعا فاعلليعلبلضريلعاللض،لويعليدةسبريلتث اءليسبا ريلعا لل م  لعا للم  لنولت ل يانلتولييرانلنرولعاف رو لعامدةسر  للعامائو(ول

..لناا ا  رافلعاروع رفلعا   ر ل لرز لال للر لعادةعسرافلعالل رالباااايلر لع سرلاي  ل ع مرا ايلعار لليلبرااروع فلعا   ر ل،ل س مع ن اعي  
عا لراونلترببلعاكللر لوعا فاعرللف مرالتبر ري،لتو رفرالوسربل ل ك رراهلو مرعلوي امرر لويرراة  لعا ف برالعار ع و،ليمراليسرريلنرول حسررببل

ل.(LAN& Tsai, 2011عا لل يل)لباس اع  ا افهلعا  اي لعام ائ  لع   ماع  لوعا ول ا لالعامبئ لعا لل م  ،لوي سايليبلتادع
 المرحلة الدراسية .ب

عام وسرركافلعاحسررات  لوع شحاعنررافلعامس اةيرر ل سرر اابافلتنرراع لعب رر لعادةعسرر لعلررظلنارراعفلع سرر لاش ل للررالام غبررالعاماملرر للعسرر خا ث
ل(ليويسلذاد.12عادةعس  ل)يا س با،ل   وةع (لوعاادو ل)

ل
ل
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واقع استخدام تطبيقات الهواتف الذكية لمجالات  ونتائج اختبار)ت( (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية12الجدول )
 لمتغير المرحلة الدراسية في العملية التعليمية التعلمية من وجهة نظر طلبة الدراسات العليا تبعاً 

الهواتف الذكية في مجالات واقع استخدام تطبيقات  الرقم
 العملية التعليمية

المرحلة 
 الدراسية

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

قيمة )ت( 
 المحسوبة

درجات 
 الحرية

مستوي 
 الدلالة

 ة  لعس خدعرل لل لعادةعسافلعالل ال كم اافلعاروع فل 1
لعا    لنولعالمل  لعا لل م  لعا للم  

 0.491 2.961ليا س با
-0.970 103 0.334 

 0.459 3.052ل   وةع ل

2 
ي كللافلعس خدعرل لل لعادةعسافلعالل ال كم اافل

لعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  لعا للم  
 0.529 2.800ليا س با

-1.282 103 0.203 
 0.417 3.147ل   وةع ل

3 
عا لوبافلعا ول وع عل لل لعادةعسافلعالل الع دل

لعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  عس خدعرل كم اافل
 0.437 3.015ليا س با

0.300 103 0.764 
 0.444 2.989ل   وةع ل

 ( يتضح ما يلي:18من خلال تحليل نتائج الجدول رقم )
عادةعسررافلتنلا رراكلناومررالوااايرر لنررولوعمررعلعسرر خدعرل كم اررافلعاروع ررفلعا   رر لنررولعالمل رر لعا لل م رر لعا للم رر ليرربلو ررر لش ررال للرر ل

شلامرللتنلة مر لوللل بب،(لالب  رببليسر الT-testام غبالعامامل لعادةعس  ،لوافح ل  ا لا  لعافراوجلعسر خدرلعص لراةلفل)لعالل ال للا ل
.لار ادل ل و ردلنراوجلذعفل  ار ل م رائ  لع ردل0.05اريل  ربلذعفل  ار لعم رائ  لع ردليسر وللتمرلليربلاام علعاماا فل(لTفل)

(لنررولي وسرركافلوعمرعلعسرر خدعرل كم اررافلعاروع رفلعا   رر لنررولعالمل ر لعا لل م رر ليرربلو رر لش ررال للرر لعادةعسررافل0.05ل≥لαيسر ولل)
وار عليل رولتنل للر لعادةعسرافلعالل رالنرولعااايلر لعإسرلاي  لبغرزتل ل  رمثاللام غبالعاماملر لعادةعسر  ل)يا سر با،ل   روةع (.ل للا لعالل ال

وع فارثلار  لعا   ار ليرعل ةعسر لل رفلعا   ر لنرولعالمل ر لعا لل م ر لبراص لاهلعاماملر لعادةعسر  ،و رافلش اايل سر خدعرل كم ارافلعاروع
نررولي وسرركافللو ررو لنرراوجلو لمرر(لر2017 مررالوعاك كررو،(،لوعص لفررثليررعل ةعسرر ل)ر2012(لو ةعسرر ل)عال ررز ،لر2014)عالمررا ،ل

ويرراللعالامثرانلتنلذاردلمرردلمملرر ل ررا تلعارد  وةع .لا رااسلعا دةيسر  لشحررولوعمرعلعسر خدعرلعارر لليلعا ارا للععضرراءلعاربئرافو ررافلش رال
عا مررارلل للرر لعادةعسررافلعالل ررالنررولعاما سرر بالوعاررد  وةع لبررا  لا لعلررظل ررلليررالاررول ديرردلنررولياررا فلعا للرر يلل اررظلعم ماا رر ليا ررعل

بررااوعولوعادةعيرر لعا اف رر لللوعاررد  وةع لمبرر لي م ررعل للرر لعادةعسررافلعالل ررالنررولعاما سرر بالوعارر للي،للصا رر لنررولياررا ل   واو  ررالعا للرر ي،ل
 مرالتنلياملر لعادةعسر لنرولعاما سر بالوعارد  وةع لنرولعااايلر لتدوةلويمبزعفل كم اافلعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  لعا للم ر ،ل

للر يلوتثاارالنرول حسرببلشوع ر لع سلاي  ل  مبزلبا ا مارلباالح لعاللمولصا  لباسر اع  ا افلعا للر يلوعار لليلعاما لكر لت   واو  رالعا 
ل.عا لل يلوعا للينوللعلظل وو صل كم اافلعاروع فلعا    ذادلساعدايلةبمال،لساعدايلنوليسبا ريلعالحث  لوعاللم  يلعا لل ي،لوذاد

 :الفئة العمرية .ج
ام غبالعافئ لعالماي للعام وسكافلعاحسات  لوع شحاعنافلعامس اةي ل س اابافلتناع لعب  لعادةعس لعلظلنااعفلع س لاش ل للا للعس خا ث
واااي لنولوعمعلعس خدعرل كم اافلعاروع رفلعا   ر للتنلا اكلناوما لاومللس  (لل40س  ،لتكثاليبلل40-30س  ،ليبلل30)تملليبل

نررولعالمل رر لعا لل م رر لعا للم رر ليرربلو ررر لش ررال للرر لعادةعسررافلعالل ررال للررالام غبررالعافئرر لعالمايرر ،لوافحرر ل  ارر لارر  لعافرراوجلعص لرراةل
افراوجلنرولي وسركافل(ليويرسل  ار لع13 بب،لوعااردو ل)عب  ببليسر ال(لأكثاليبلOne Way ANOVA حلبللعا لايبلع ما  ل)

لوعمعلعس خدعرل كم اافلعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  لعا للم  ليبلو ر لش ال لل لعادةعسافلعالل ال للالام غبالعافئ لعالماي .
 ( للفروق في مجالات واقع استخدام تطبيقات الهواتف الذكية في العمليةحاديتحليل التباين الأ(: نتائج اختبار )13الجدول )

للمتغير الفئة العمرية التعليمية من وجهة نظر طلبة الدراسات العليا تبعاً 

 الرقم
مجالات واقع استخدام تطبيقات 
الهواتف الذكية في العملية 

 التعليمية
مجموع  مصدر التباين

 المربعات
درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة )ف( 
 المحسوبة

مستوي 
 الدلالة
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ل1
عادةعسافل ة  لعس خدعرل لل ل

عالل ال كم اافلعاروع فلعا    لنول
لعالمل  لعا لل م  لعا للم  

 1.533 0.346 2 0.692لتببلعاماموعاف
 

0.221 
 0.226 102ل23.018ل عصللعاماموعاف 

ل2
ي كللافلعس خدعرل لل لعادةعسافل
عالل ال كم اافلعاروع فلعا    لنول

لعالمل  لعا لل م  لعا للم  

 0.160 2 0.321لتببلعاماموعاف
0.608 

 
0.546 

 0.264 101 26.638ل عصللعاماموعاف 
 0.279 101 28.155ل عصللعاماموعاف

 لوبافلعس خدعرل كم اافلل3
لعاروع فلعا    

 0.491 0.095 2 0.190لتببلعاماموعاف
 

0.613 
 0.193 102 19.728ل عصللعاماموعاف 

 ( يتضح ما يلي:13من خلال تحليل نتائج الجدول رقم )
.لار ادل ل و رردلنراوجلذعفل  ارر ل م ررائ  ل0.05ارريل  ربلذعفل  ارر لعم رائ  لع رردليسرر وللتمرلليرربللاام ررعلعامارا فلتنلة مر له

(لنرررولي وسررركافلوعمرررعلعسررر خدعرل كم ارررافلعاروع رررفلعا   ررر لنرررولعالمل ررر لعا لل م ررر ليررربلو رررر لش رررال للررر ل0.05ل≥لαع ررردليسررر ولل)
واررر عليل رررولتنل للررر للسررر  (.ل40سررر  ،لتكثررراليررربلل40-30سررر  ،ليررربلل30عادةعسرررافلعالل رررال لرررزللام غبرررالعافئررر لعالمايررر ل)تمرررلليررربل

 سررر خدعرل كم ارررافلعاروع رررفلعا   ررر لنرررولعالمل ررر لعا لل م ررر للعادةعسرررافلعالل رررالنرررولعااايلررر لعإسرررلاي  لبغرررزتل ل  رررمثالو ررررافلش رررااي
لل(.ر2014وع فاثلا  لعا   ا ليعل ةعس ل)عالما ،لباص لاهلعافئ لعالماي ،ل

عاروع فلعا    لت لحثلوعملالع  ماع الاعل رمشعلنرولعاح راتلعابوي ر ،لنررولوراااتلعاير لبفلرللعسر لما  علعام  وعر لوياللعالامثانلتنل
(لتنلعارررا فلعارر  ولمرردلت لل اررظل غببررالشمررال1005وارر عليررالتكرردفلعل ررعل ةعسرر ل) ررو ت،يرربل انرر ل رراعئسلعا ررا لبمخ لررفلتعمرراةاي،ل

ايررر لعامياامرررافلوعامحا ثررراف،لوعا وع رررللعررربل ايررر لعا اعسرررللبمخ لرررفلتشوععرررع،لعا فاعرررللوعا وع رررللع   مررراعولترررببلعأنررراع ،لعررربل 
كاا اعسررللعا  ررو،لوعا اعسررللي لررد لعاوسررائالباسرر خدعرلعارر  ،لوع  رريا لوعا مرراذج،لوعافبررديول لبرربلوع ش اشررث،لعأيررالعارر  لت لل اررظل

(لنارردل29ل-عنلعا لل مررولبلرردل ائحرر ل وةوشررال)كونبرردلنررولعامبرردويررعل غبررالعا رراوهلعاحاا رر ل.ل ااارر لتررببلعأنرراع  ررريبللثاانرر لعااسررائللعا
ا سربللعمل  لعا لل يلوعار لليلوع سر فا تللعا وع للنوعاروع فلعا    ل كم اافلعاكلل لنول م علعافئافلعالماي ليووفونل م عللت لس

عادةعسرافلعالل رالنرولعااايلر لع سرلاي  لبررغفريلعلرظليوعكلرر ل للرر لوي م رعليربلعاممبرزعفلعار  ل م حررالعاروع رفلعا   ر لامسر خديبرا،ل
ل.عمل افلعا لل يلوعا لليل عنلب ريلعلظل وو صل لدلعا ا  افلنولنولياات ا ليمالعشليرل عا كوةلعا   واو ول

 الكلية .د
م ارافلعاروع رفلعا   ر لعام وسركافلعاحسرات  لوع شحاعنرافلعامس اةير لاو ررافلش رال للر لعادةعسرافلعالل رالشحرولعسر خدعرل كلعس خا ث

وااايرر لنررولوعمررعلعسرر خدعرل كم اررافلعاروع ررفلعا   رر لنرروللتنلا رراكلناومررا لاررومللل،(وناررالال ل رر ل)عا اب رر ،لعلآ عب،لع م  ررا ،لعاللررور
عافراوجلعص لراةل حلبرللعا لرايبلل،لوافحر ل  ار لار   ل  عالمل  لعا لل م  لعا للم  ليبلو ر لش ال لل لعادةعسافلعالل ال للالام غبالعا

(ليويرسل  ار لعافراوجلنرولي وسركافلوعمرعلعسر خدعرل14 بب،لوعااردو ل)عب  ببليس ال(لأكثاليبلOne Way ANOVAما  ل)عأ
ل. ل  ام غبالعال كم اافلعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  لعا للم  ليبلو ر لش ال لل لعادةعسافلعالل ال للا ل

( للفروق في مجالات واقع استخدام تطبيقات الهواتف الذكية في العملية نتائج اختبار )تحليل التباين الاحادي(: 14الجدول )
 كليةلمتغير ال التعليمية من وجهة نظر طلبة الدراسات العليا تبعاً 

مجالات واقع استخدام تطبيقات  الرقم
مجموع  مصدر التباين الهواتف الذكية في العملية التعليمية

 المربعات
درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة )ف( 
 المحسوبة

مستوي 
 الدلالة

ل1
 ة  لعس خدعرل لل لعادةعسافلعالل ال
 كم اافلعاروع فلعا    لنولعالمل  ل

لعا لل م  لعا للم  

 0.341 3 1.024لتببلعاماموعاف
1.520 

 
0.214 

 عصلل 
ل0.225 101 22.686لعاماموعاف

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=2
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


  أحمد الشامي، آمال حميد
واقع استخدام تطبيقات الهواتف الذكية في العملية التعليمية التعلمية من وجهة 

 بغزةنظر طلبة الدراسات العليا في الجامعة الإسلامية 
   

 

711 
 

IUG Journal of Humanities Research (Islamic University of Gaza) / CC BY 4.0 

 

ل2
 لل لعادةعسافللي كللافلعس خدعر

عالل ال كم اافلعاروع فلعا    لنول
لعالمل  لعا لل م  لعا للم  

 0.167 3 0.502لتببلعاماموعاف

0.632 
 

0.596 
 

 عصلل
ل0.265 100 26.457لعاماموعاف

 عصلل
ل0.269 100 26.913لعاماموعاف

 لوبافلعس خدعرل كم اافلعاروع فلل3
لعا    

 0.042 3 0.127لتببلعاماموعاف
0.216 

 
0.885 

 عصلل 
ل0.196 101 19.791لعاماموعاف

 ( يتضح ما يلي:14من خلال تحليل نتائج الجدول رقم )ل
.لار ادل ل و رردلنراوجلذعفل  ارر ل م ررائ  ل0.05ارريل  ربلذعفل  ارر لعم رائ  لع رردليسرر وللتمرلليرربللاام ررعلعامارا فلتنلة مر له

(لنرررولي وسررركافلوعمرررعلعسررر خدعرل كم ارررافلعاروع رررفلعا   ررر لنرررولعالمل ررر لعا لل م ررر ليررربلو رررر لش رررال للررر ل0.05ل≥لαع ررردليسررر ولل)
ت لتنل لل لعادةعسافلعالل النولعااايل لعإسلاي  لبغزتل للعا ل  ل)عا اب  ،لعلآ عب،لع م  ا ،لعاللور(.عادةعسافلعالل ال لزللام غبال

وع فارثلار  لعا   ار للفلعا    لنولعالمل  لعا لل م  لباص لاهلعا ل  لعا ولي  مونل ابررا،  مثالو رافلش اايل س خدعرل كم اافلعاروع 
مرو ل فروجلعاكرلابلعار يبل ةسروعلنرول ل ر لا دسر لعاحاسروبل(لر2012(،لوعص لفثليعل ةعسر ل)عال رز ،لر2014يعل ةعس ل)عالما ،ل

عا   رر لو ا  رر ل ررلي لع ش اشررثل لسلررانل وةعليرمررالنررولعالمل رر للويرراللعالامثررانلتنل كم اررافلعاروع ررفلباسرر خدعرل كم اررافلعارر لليلعا اررا .
عا لل م  ،لمب ليمثللعارا فلعا  ولنولعال العاحااولةيزعلا ادرلعالاللعإشساشولو مثلل كم اا علعا لل م  لع تدع لنولياا لعا راعبال

،لناردلسراامثلم اعر ل رائدل ياات ر لنرولعامارا لعا ابرو لتببلعالليلوعا   واو  ا،ل مالتشعليلدليبلتاريلعاوسرائللعا لل م ر لامرالعمرا  ليربلش
 لل لعادةعسافلعالل البمام  لعا لليلت كم اافلعاروع فلعا    لو دوعاالنرول كروياليلراةهلويرراةعفلعاكللر لوع ااارا ريلعإياات ر لشحرول

ل ررافلعلررظلعسرر خدعرل كم اررافلعاروع ررفلعا للرر يلوعارر لليلبررااكاجلعإا  اوش رر لعاحديثرر ل اررظلعاموعنارر ليرربلممررلل م ررعلعاكللرر لنررول م ررعلعا 
عا    لنولعالمل  لعا لل م  ،ليمالمدليخففليبلعا لوبافلعا وليو ررال لل لعادةعسرافلعالل رالنرول م رعلعا ل رافلنرولعسر خدعرلعار لليل

لل .ت كم اافلعاروع فلعا    لويساعدلنول لزيزلوعمعلعس خدعيعلادللعاكلل لنول م عل ل افلعادةعسافلعالل النولعاااي
 :التوصيات

لنوليوءلعا  ائدلعا ول يلعا و لل ابرالنولا  لعادةعس ،لنرشعليميبلعم اع لعا و  افلعلآ   :
 .   عالمللعلظل ونبال كم اافلاوع فلذ   ل ا  اوش  لي اسل لالفئ لعالماي لعامس ردن ل لمولعم  ا ا ريلعا   واو 
 الإ اب لعلظلعس فساةعفلعاكلل لوتعضاءلابئ لعا دةيرل ا  اوش ا . فلبللعا  اءلعا  اعولنول كم اافلعاروع فلعا    ل 
 .    ويعلصك لعملل ا  اوش  ل ايل لا ان لمبث افل كم اافلعاروع فلعا 
 عاررردلعا ررردةيلافلا كررروياليرررراةعفل للررر لعادةعسرررافلعالل رررالعلرررظل ا  رررافلعأ ررررزتلعا   ررر ،لو  ف ررر لعا لايرررلليرررعلاررر  لعا ا  رررافل

  لعاللمو.و وو فرالنولعمل افلعالح
 .  ياوةتلعالمللعلظل لزيزل وةلتعضاءلعاربئ لعا دةيس  لنول وو صل كم اافلعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م 

 :المقترحات
 رراعءل ةعسررافلمررو لعسرر خدعرل كم اررافلعاروع ررفلعا   رر لنرررولياعمررلل ةعسرر  لتصررالليثررللعاليررااوةيو لوعامرردعة لبماعملررررال  

 ي .ع ت دعئ  لوعإعدع ي لوعاثاشول
 .  اعءل ةعسافلمو ليدلليلائم لعس خدعرل كم اافلعاروع فلعا    لنوليوع لتصالليثللعا دةيبلعالملولوعاموع لعالمل   
 كم اافلعاروع فلعا    .لعا لل م  ل س خدعر  اعءل ةعسافلمو لعامراةعفلعالا ي لا لليامل ليبلياعمللعالمل  ل  
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 :المراجع
 المراجع العربية:

ل،لعامؤسس لعالاب  لالللورلوعاثاان :لعااااات.1،لتعامس حدثافلعا   واو   لةيللو كم اافر(.ل2015تيبب،ل ي ثل)
ر(.ليرردللعسرر خدعرلعارر لليلعا اررا لنررولعااايلررافلعافلسرركب   ليرربلو ررر لش ررالتعضرراءلعاربئررافل2016عاك كررو،ليحمرردل)ول مررا،ليلررببل

 ل،37))يردل،عأياش لعالاي ل–عا لل يلعالااو،لع حا لعااايلافلعالاب  ليال لع حا لعااايلافلعالاب  لاللحوثلنولعا دةيس  لنبرا،ل
ل(.100ل-79ل،((2

ناعل رر لعارر لليلعام  اررللعمررالعااسررائللعاا ررباتلنررول رردةيرلبلررضليفرراي يلعا للرر يلعإا  اوشررولويويرروعا علر(،ل2013عاار ررو،لابلررظل) 
لعإا  اوشولوعا لل يلعبلبلد:لعااياا.،ليادرلالمؤ مالعادواولعاثاا :لعا لل يلاكاالافل ةعسافلعاكفوا 

،لبح لياردرل ارظلس يواو   لعالوام لوتثااالعلظلعأش م لوامضايببلعا ابوي لوعا لل م  لويس امللعا لل ير(.ل2009عادعاا ،ل ااسل)
لعامؤ مالعالابولعادواولعأو :لعا لل يلو حديافلعامس امل،ل ايل لسوااج:لي ا.

،لعامرؤ مالعاردواول  غ ل ديدتلال لليلعبلبلد Mobile Learning) عا لليلباامحمو )ر(.ل2010عاداران،ل ما لولياد ،ليوشر)
ل.الامس  لعالماش  لا   واو  العا لل ي:لسلك  لعمان عأو 

ل(،ل ل رر ل ةبرردلعااايس رر ،ل ايلرر لعاملارراء(36.ل يالرر لعامللويا  رر ر(.ل   واو  ررالعارر لليلعام  اررل:ل ةعسرر لش ايرر .ل2011سررل ي،ل  سرربال)
لعا كم ق  :لعأة ن.

وةم لعملليادي ليمبلي كللافليااةل ا  افلعا لل ي،ل ايل لعإيارليحمدلتربللعا لليلعام  ال،ر(.ل2015عاسماة ل،لتةوللوفصاون)
ل.سلو لعإسلاي  :لعاممل  لعالاب  لعاسلو ي 

يالررر ل(،لبحررر لي رررروة،لningLear-Mر(.ليررردللوعرررول رررلابل ايلررر لعارررديارلباسررر خدعرلعاررر لليلبررراااوع ل)2013عاسوسرررو،لاااررر ل)
ل.ل128 ل،((46ل ل،عاازءلعاثاشولشونممال، ةعسافلعاب  لنولعا اب  لوعليلعا فر

ر(.لنلاا رر لتاشررايدل رردةيموليا ررا لمررائيلعلررظلعارر لليلعمررالعاموبايررللإكسررابليللمررولعاايايرر افلممررللعاخديرر ل2014 ررا ج،لتممرردل)
ل(.1( ل، )3 (يدل،عامال لعادوا  لعا ابوي لعام خ   يراةعفلع شخاعتلنولعا لليلو  م يل ائ افل لليلةمم  .ل

(.لناعل ر ل وو رصلعار لليلعا اروع لعمرالعاروع رفلعا   ر لنرول  م ر ليرراةعفلعار لليلعار ع ولويرراةتلعا وع رللر2017عمدلعامر لي،لةعش ر ل)
ل،)17(يررردليالررر لعازةمررراءلاللحررروثلوعادةعسرررافلع شسررراش  عإا  اوشرررولاررردلل رررلابل ل ررر لعا اب ررر لنرررول ايلررر لعأم رررظلبفلسررركبب،ل

ل.97-111،(1) 
،ل ةبد:لعاايلعا  بلعامس حدثافلنولعمل  لعا لليلوعا لل يلو ابللعس خدعيرالصكوتلصكوتر(.ل2011عالما ،ليحمدلوعامؤي و،ليحمدل)

لعاحديث .
ر(.ل ة رر لعسرر خدعرل كم اررافلعارر لليلعا اررا لارردلل للرر لعادةعسررافلعالل ررالنررول ايلرر لعابايرروكلويلومررافل2014عالمررا ،لعمرردلعااررا ةل)

لعامفاج.،ل ايل لعامبث:ل((1 ل،(20)يدل،يال لعام اةتعس خدعيرا.ل
 ة رر لعسرر خدعرل كم اررافلعارررا فلعا اررا لارردتل للرر ل ايلرر ل بلرر لنررولعاممل رر لعالاب رر لعاسررلو ي لويلومررافلر(.ل2012عال ررز ،لسررلو ل)

ل ايل ل بل :لعاسلو ي .ل،،ل)ةساا ليا س بال بالي روةت(عس خدعيع
ر(.لوعمعلعس خدعرلعاروع فلعا    لنولعالمل  لعا لل م  لادللتعضاءلابئر لعا ردةيرليربل2019عامكبا ،لسلكان.لعااحكاشو،لعائر ل)

ل(.20) لل،يال لعالح لعاللمولنولعا اب  و ر لش ا ل االافلعادةعسافلعالل البيل  لعا اب  لنول ايل لعاملدلسلو .ل
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 المراجع من مصادر أخري:
بللعاللورلعإشساش  ليال ل  ، وو صل كم اافلعأ رزتلعا ااا لعا    لولعالوم  لنولعا لليلعإا  اوشو(.لر2015عمدلعالا و،لمسبل)

 ر،لعااعبا:ل26/12/2020،ل اةيالعادصو لل179 – 167(.لام ان،ل2)ل9،ل،ليا زل بللعالح لعاللمو:لام انوع   ماع  
https://search.mandumah.com/Record/677752ل

لر،لةعبا26/12/2020،ل اةيالعادصو ليال لعاملان (.لعالوام لنولعا لل ي،لر2016عمدلعالا و،لمسبل)
http://www.almarefh.net/show_content_sub.php?SubModel=162&ID=2697 

 ررررراةيالعاررررردصو ل.لثباعفلع   ماع ررررر ل سررررر خدعيافلعاررررررلابلالررررررا فلعامحمرررررو  ةعسررررر لمرررررو لعا رررررمر(.ل1005 رررررو ت،لعمررررردلعاوارررررابل)
لpost.html-abdelwahab.blogspot.com/2008/05/blog-http://elhyesلر،لةعبا03/01/2020

،لي ررررررررررررا لعلررررررررررررظليالرررررررررررر لعاملانرررررررررررر (،لLearning-Mobileعا للرررررررررررر يلعاخلررررررررررررو ل)ر(.ل   واو  ررررررررررررال2012نرررررررررررر سلعالررررررررررررع،لي رررررررررررردوةل)
www.almarefh.net/show_content_sub.php?CUV=399...1ل

ل،لةعبار26/12/2020.ل اةيالعادصو ل وةلعأ رزتلعا    لنولعامبئ لعااايس  ،ليومعل لل يل ديدر(.ل2018ي كفظ،ليحمدل)
educ.com/%d8%af%d9%88%d8%b1-https://www.new-ل

-%d8%a7%d9%84%d8%a3%d8%ac%d9%87%d8%b2%d8%a9
-%d9%81%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%b0%d9%83%d9%8a%d8%a9
-%d8%a7%d9%84%d8%a8%d9%8a%d8%a6%d8%a9

%d8%a7%d9%84%d8%ac%d8%a7%d9%85%d8%b9%d9%8a%d8%a9 
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