
IUGJEPS 
Vol 29, No 2, 2021, pp 307 - 333  

ISSN 2410-3152 مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات التربوية والنفسية 

 

307 
 

IUG Journal of Educational and Psychology Sciences (Islamic University of Gaza) / CC BY 4.0 

 

 (2020-06-02)تاريخ قبول النشر  (،2020-03-14)تاريخ الإرسال 

 :اسم الباحث الأول                                                                                                                    

  :اسم الباحث الثاني                                                                                                                    
 

 

 

 

 

https://doi.org/10.33976/IUGJEPS.29.2/2021/12 
 

 

 

 

 

 

 

 

تياجـات التدريبيـة لتطويـر الاح
أداء مديري المدارس ونوابهم في 
ضـوء تحديات ومستجدات القـرن 

 الحـادي والعشـرين.
 

 ادر خالـــد أبـو عليــعبد القد. 

 والبلد:اسم الجامعة 

  :اسم الجامعة والبلد

 
 

 

 

 
 

 

 البريد الالكتروني للباحث المرسل: *
 

       E-mail address:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

، غرب غزة–مديرية التربية والتعليم 
 فلسطينغز

 غرب غزة، غزة _مديرية التربية والتعليم 
 فلسطين

a.kh.ali@hotmai.com  

 :  الملخص
داء مديري المدارس ونوابهم في ضوء تحديات ومستجدات القرن الحادي هدفت الدراسة التعرف على الاحتياجات التدريبية لتطوير أ

والعشرين تبعاً لمتغيرات الدراسة )المديرية، المسمـى الوظيفي، الجنـس، المؤهـل العلمي، سنوات الخدمة(، وقد تكونت عينة 
نة لجمع البيانات، واعتمدت الدراسة ( من مديري المدارس ونوابهم في محافظة غزة، واستخـدم الباحثان استبا222الدراسة من )

على المنهـج الوصفـي التحليلي، وقد توصلت نتائج الدراسة أن الدرجة الكلية للاحتياجات التدريبية حصلت على وزن 
(، تلى ذلك الذاتية 99.64( بدرجة متوسطة، وأن أبرز الاحتياجات التدريبية جاءت المهارات التقنية بوزن نسبي)%90.46نسبي)%

(، 92.13(،وأخيراً الإنسانية بوزن نسبي)%92.26(، ، ثم الإدارية بوزن نسبي)%90.26(،  ثم الفنية بوزن نسبي)%93.64ن نسبي)%بوز
وبينت نتائج الدراسة عدم وجـود فروق ذات دلالة إحصائية لمتوسطات درجات مديري المدارس ونوابهم في درجة احتياجاتهم 

المسمـى الوظيفي، والمؤهـل العلمي، وعدد سنوات الخدمة في المهارات الذاتية والفنية التدريبية تعزى لمتغير المديرية و
والإنسانية، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية لمتوسطات درجات مديري المدارس ونوابهم في درجة احتياجاتهم التدريبية تعزى 

 (3)الأقل من في المهارات الإدارية والتقنية لصالح  لمتغير الجنـس لصالح الذكور، ووجود فروق في متغير عدد سنوات الخدمة
 في المهارات التقنية. سنوات (24)الخدمة الأكثر من في المهارات الإدارية لصالح  سنوات

 الاحتياجات التدريبية، مديري المدارس ونوابهم، القرن الحادي والعشرون. كلمات مفتاحية:  
 

the training needs to improve the school principals and their deputy school principals' performance in light of 

the updates and the challenges of the twentieth first century  

Abstract: 
 This study aimed at identifying the training needs to improve the school principals and their deputy school principals' 
performance in light of the updates and the challenges of the twentieth first century due to the study variables (directorate, 
job position, sex, qualification and years of service). 
The sample of the study consisted of (227) school principals and their deputy school principals from Gaza governorate. 
This current study followed the descriptive approach in which the researchers used a questionnaire to collect data.  
The results of the study showed The total degree of training needs gained a relative weight of (64.09%) with an average 
degree, that the most prominent training needs are the technological needs a relative weight of (66.30%). Second, the 
personal skills came in the second rank a relative weight of (65.30%).  Third, the technical skills came in the third rank a 
relative weight of (64.73%). Then, the administrative skills came in the fourth rank a relative weight of (62.13%). Finally, 
the humanitarian skills came in the last rank a relative weight of (61.85%). In addition, the results of the study showed that 
there are no statistically significant differences among school principal and their deputy school principal in the degree of 
their training needs of personal, technical and humanitarian skills due to directorate, job position, qualification and years 
of service variables. In addition, there are statistically significant differences among school principals and their deputy 
school principals in the degree of their training needs due to sex variable in favor of males. Besides, there are statistically 
significant differences among school principals and their deputy school principals in the administrative and technological 
skills in favor those who have less than five years in the administrative skills due to years of service. Also, there are 
statistically significant differences due to years of service in favor of those who have more than ten years of service in the 
technological skills. 
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 مقدمة:
اـء ولجــاك  وــ  لـ     ــ  يتمـيز القـرن الحادي والعشـرون أنـــع          صـر التراــــا المعر ـا والتقــلع العومـا والتوجيلــيتا المت ــا

يـ يـة لمـليري المـلا يابهـا  مراً  ساسياً يتيقف  ويع ـجاح العموية التعويميةء وتحليل الاحتياتـات التل سـ وـ سـ تطيير  داك مـليري الملا
ةـ  يابها   ب  من  ولييات متخذي القراـ  ا وزا الترلية والتعويا الفو طيجيةء لــذا أـنتا اـذا البحـس لي ـها  ـا مام ــة الاحتياتــات وـ

ــيابها  ــا ـــيك احتياتـــاتها الميلاـيــة أمــا أ ــا لاا  وـــ مياـ ـــة التطــيـ ال ــري  الــذي أشــهل  العــالاء  سـ وـ يـ يــة لمــليري المــلا التل
 وـ العموية الترليية برمتها.وتحقيق معللات الاـجاز لليها أالعـمل ء ولما يجعكس إأجابياً  

ةـ موحـــة اا ـــة  ـــا ــــيك التايـــرات والم ـــتجلات التـــا تشـــهلاا ال ـــاحة الترلييـــةء  ـــرو ــــاً وـ وتمثـــل الديـــادة التــــرليية مطو 
يـ  ن يجـاج مجـاج الديـادة الترلييـة  اميـة أالاـة سـة  ا تجييل العموية التعويمية كان مـن الرـرو  واـطاقاً من اللوـ الفا ل لملير المل
يتطوــ  مــن االهــا  ــا  ــج  قــادة الفوــر ولجــاة الحاـــر والتنســيس العومــا والمهجــا لمجــاج الديــادة الترلييــة ويتجوـــ  لــ   ــا الحاتــة 
اـت الازمـة  ـا  تـرات قصـيرة ـ ـ ياً بهـلو تطـيير  وـ والمهـا ســة لومعـا يـب الذي أعتمل  وـ اـت اب ملير المل الموحة واللائمة لوتل

اـت الديادأ يـة والتقجية  ثجاك الخلمة )الحرلاء وتجمية القل تـفاا أم تيى الوفاكة الديادأة الذاتية والفجية والإدا  (.4002ة والا
كـيـزة العمويـة التعويميـةء و ويهمـا أعتمـل الج ـاع الترلـيي    ســةء بـل إـهمـا  ائبع مـن  اـا  جا ـر المل سـة وـ ويعت ر ملير المل

ســة  ـا  ا بويغ الأالاوء  ها يـتحمان الم ـليلية الأ ةـ والمجتمـ ء واـا الم ـنولين  ـن ـجـاح المل ولــ الواموـة  مـاع المليريـة والـيزا
ســية  وــ ااـتاو  ـيا هـاء بـين المعومـين والطوبـةء  تحقيق  الا ها وترلية طو تهـاء وامـا حوقـة الاتصـاج والتيا ـل  ـا العاقـات المل

يــة  و  جيـة  ـا  ن ولين الآأاك والمعومينء ولين المشر ين والمعومينء واما أمثا ن المركز الـرئيس لوعوميـة التعويميـةء سـياك كاــر إدا
 واحل.

اـسـات ال اأقـة  ا سـة  جصـراً مهـماً  ا التحلأات الترلـييةء إ  تج ـر إليهـا كثـير من الل إطـاـ  اقتهـا م   وتمثل المل
ةـ ال يلـة الاتتما يـة التا اا  يهـاء والااتمـاع بها كمنس ـة اتتماعيةء  وـ مياتهـة التحلأات المعا ـرة  ويجباـا لها  ن توـين قـاد

يـن  وـ التويـف م  الحيـاة والتعـوا  (. (John &Claire,2012الم تمـر   ا المجتمـ  وتخريـج المتعومـين القـاد
ةـ  وـ الجــليلة والأدواـ المتطوـ ـات من العليـل المتاــيرات اذ  ولالتـالا تفـرض ةـ  امة ميـة أصفـةالتعوي الإدا  والإدا

سـيـة  الحـادي القرن  متطو ــات الحـادي والعشــرينء وتتمثـل القــرن  متايـرات وتحلأات مياتهــة االهــا من اا ـة؛ لت تطيــ  المـل
ةـ من والعشــرين ةـ  امة التعويميـة الإدا سـة اا ـة والإدا  :يوا ما المل

ةـ توـين   ن  - ةـ إدا اـت العصرومتجـلدة تيا متطـي  .ـب تطي
 .ال يلة متايرات م  التعـامل  تل مـن المعويمـات ت تثمر  ن  -
 .والتجليل لابتوـاـ المجاسب التجـ يـما المجاخ تهيئ  ن  -
 .الامركزيـة إلـ تيتـهاتهـا  ا تتحيج  ن  -
كـة الجـمـا ا العمـل قيمـة تنكل  ن  -   ج  القراـ.  ا والمشا
يـ الإ التطـييـر ببحيث تهتا  ن  -  .دا
يـب  امية  وـ تنكل  ن  -  .المتايرات م  يتاكع أما الم تمر التــل

يـب لأـــع أ ــها  ــا تر يـــل  يابهـــا اطـــية مهمــة  ــا  مويــة التخطــيت لوتــل سـ وـ يـ يــة لمــليري المــلا ـــات التل وإن تحليــل الاحتياتـ
يـ يةء وي ا ـل الرؤساك والمشر ين  وـ معر ة م تـيى  داك ا اـت التل لعاموين وتحليـل الفجـية الأدائيـة ومعالجتهـا أطريقــة  جا ة القرا

اـت   ــ  م تــيى الوفـاكة لوفـرد وم ا لتــع  وــ معالجـة القصـيـ  ـا  دائــع وتزويـل  أالمعر ـة والمهـا يـب أعمل  وـ   وميةء لذا  التل
اـت الأس ائبــع يتطوــب اتقاـهمــا لمجمي ــة مــن المهــا سـة وـ اســية التــا تمكــجها مــن  موـــهاء الازمــة لوعمــلء كمــا  ن ـجــاح مــلير المـــل
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ســـة وطــرد تفــا وها مــ  الآاـــرينء ود عهــا لوعمــل لتحقيــق  يفهــا  مويــاً  ثجــاك قيــادتها لومل تـها  وـــ تيً ويتحـلد مــن االهــا مــلى قــل
اـت  ا:  الأالاو المـرتية من العموية الترلييةء وتتمثل تو  المها

 المهارات الذاتية: -1
ةـ  وــ ــبت الـجفس والتيتيـع الـذاتا لتـنثير اـذ  تشمل الصفات الج ــمية والأااقيـة و  الاـفعاليـة والعقويــة لوفـردء حيـس تعجــ القـل

الخصائـص مجفردة  و مجتمعـة  وـ سويك الفرد وتصر اتعء كما أكين لم ااراا المختوفة وق   وـ الآاـرينء وتـنثر  ـا استجابــاتها 
 (.79ء 4004)العمايرةء 

 المهارات الفنية: -2
ةـ  وـــ وتعجـــ  هــا الأـ  يفاء ويتمثــل  لــ  أالقــل ــيً مــة والإتــراكات والوــيائ  والقــياـين والإلمــاع أن مـــاج التــاأعين وتقــييا  دائهــا ال

ـــــيانء  ـــة أشـجـــاز الأ مـــاج )د ـــي  والشـــا  و ــــة الطـــرد واليســـائل المتاحـــة والوفيو اـك ومعر  استخــــلاع المعويمــــات وتحويوهـــاء وإد
اـت الفجيــة أ97ء 4002 يـــةء و لــ  أمــا (ء وترت ـــت المهـــا ســـة وم ــنولياتعء ســياك  ــــاـر م ــنوليات إ ــراذية  و إدا مهــاع مــلير المل

كـ  أعاداـا المختوفـةء ةـ والتعوـياء حيـس أدـيا المــياقف ويـل ســتها ل وـيغ ـايــة الإدا  أ ـا ل  وـ الي اك أمتطوبات  موع والدياع بهـا ومما
اـك والمقترحات الازمةء وتحتـاج اذ  المهـ ةـ و سـالي ها الفجيـة التـا ثا أقلع الآ ســة أن ـيج  وـا الإدا اـت الفجيـة إلــ  ن يوـا مـلير المل ا

يـة والترليية )الجابرء  سـا ال ياسة العامةء والتخطيت لوعمويات والأـشطة الإدا  (.24ء 4002تمكجع مـن 
 المهارات الانسانية: -3

اـت الإـ ــاـية لوقائــل الترلــيي أفــن التعامــل مــ  الآاــرين و  وـح التعــاون الجمــا ا ذيمــا وتعجـــ المهــا ح ــن تج ــيق تهــيدااء واوــق 
بيــجهاء والفهــا الجيــل لومرؤوســين حتـــ يــتمكن مــن د عهــا لوديــاع أالأ مــاج المــراد اـجازاــاء  العاقــات الاـ ــاـية تهــتا أــالحيا ز المادأــة 

 (.22-22ء 4002والمعجيية لما لها من  ثر طيب  وـ الل   لوتقلع والإـجاز )الحرلاء 
 ت الإدارية:المهارا -4

يفتــعء ومعالجــع المياقــف المتعوقــة أشــتـ تياـــب العمــل  ســـة مهــاع وً ســـة مــلير المل ويقصــل بهــا الأســاليب والطــرد الفجيــة لمما
 (.97ء 4007لتخطيت العموية التعويميةء ووـ  ـ اع لاتصاج الترلييء وتفييض ال وطةء وتيزي  الياتبات والم نوليات )اويلء 

 المهارات التقنية: -5
يـــة الجليــلة وق يلهــا واســتخلامها  ــا مياـــعها الصــحيحة و لــ  مــن اــاج ويق ةـ  وـــ اســتيعاب التوجيليتيــا الإدا صــل بهــا القــل

ــــر المجاســــب  ــــا اليق اـت   ــــرا ــــا اتخــــا  الق يفهــــا   ــــلاا واســــترتا ها وتيً ــــات والمعويمــــات ومعالجتهــــا وحف هــــا وتجلي اســــتخلاع ال ياـ
 (.020ء 4002)الحرلاء

ةـ  ـا   مالهمـا  وقل   بحر التوجيليتيا ائبعء لمـا لهـذ  التوجيليتيـا مـن ــرو سـة وـ  ا  صرـا الحالا متطوب  ساس لملير المل
ةـ. ائبع الاطاا  وـ كل ما اي تليل  ا  وا الإدا  الييميةء  من االها أ تطي  الملير وـ

 مشكلة الدراسة وأسئلتها:
 ـاد  ئـيس ق ا إ لعمل مليري  الم تمرة وترلية اا ة( وماح اتهمامن ااج  مل الباحثين؛ )ملير ترلية وتعويا و

يابها تعتمـل ـال يتهـا  وـ تقليـرات   حـاب  سـ وـ يـ يـة التا تعقـل لمليري الملا اـت التل يابها لاحظ الباحثان  ن الـلو سـ وـ الملا
يـ يـةء ولـذل   ش يـ ية  وـ ااتاو القـراـ الترلـييء ولي ـر م جيـة  وـ  سس  وميـة لووشـف  ن الحاتـات التل ن مع ا ال رامج التل

يا قل ااتا أع العليل  ا من  ن اذا الميـ لـين ـ رة سو يةء لا توقـ الااتماع والعجاأة مجهاء و وـ الرـ م تيياتها يج ر إليها المتل
اـسات العرلية التا تجاو  ةـ  ا الل سـ من الباحثين  وـ م تـيى العالا واليطن العرلاء ولوجع ت ين  ن اجاك ـل لر قطاا مليري الملا

اـسة الحالية أالإتاأة  ن ال ناج  تـ الل اـسة من اذا الجيا ح ب  وا الباحثينء وتنسي اً  وـ ما س ق  قل تمحي يابهاء أني د وـ
 الرئيس التالا:
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 .والعشرين ما درجة الاحتياجات التدريبية لتطوير أداء مديري المدارس ونوابهم في ضوء تحديات ومستجدات القرن الحادي     
 ويتفرا من ال ناج الرئيس ال نالين التاليين:

يابها لتطيير  دائها  ا ـيك تحلأات وم تجلات القرن الحادي والعشرين ؟ ما -0 سـ وـ يـ ية لمليري الملا  الاحتياتات التل
αال ييتل  رود  ات دلالة إحصائية  جل م تيى دلالة ) -4 ≤ تـة0.05 اـسة لل تحليل  ( بين متيسطات تقليرات  يجة الل

يابها لتطيير  دائها  ا ـيك تحلأات وم تجلات القرن الحادي والعشرين تعزى لمتايرات  سـ وـ يـ ية لمليري الملا الاحتياتات التل
يفاء الججـسء المناـل العوماء  لد سجيات الخلمة(؟ اـسة )المليريةء الم مــ اليً  الل

 فرضيات الدراسة: 
α تيى دلالة )لا ييتل  رود  ات دلالة إحصائية  جل م .0 ≤ تـة تحليل 0.05 اـسة لل ( بين متيسطات تقليرات  يجة الل

يابها لتطيير  دائها  ا ـيك تحلأات وم تجلات القرن الحادي والعشرين تعزى  سـ وـ يـ ية لمليري الملا الاحتياتات التل
 لمتاير )المليرية(.

αلا ييتل  رود  ات دلالة إحصائية  جل م تيى دلالة ) .4 ≤ تـة تحليل ( بين متيس0.05 اـسة لل طات تقليرات  يجة الل
يابها لتطيير  دائها  ا ـيك تحلأات وم تجلات القرن الحادي والعشرين تعزى  سـ وـ يـ ية لمليري الملا الاحتياتات التل

يفا(.  لمتاير )الم مـ اليً
αلا ييتل  رود  ات دلالة إحصائية  جل م تيى دلالة ) .3 ≤ اـ0.05 تـة تحليل ( بين متيسطات تقليرات  يجة الل سة لل

يابها لتطيير  دائها  ا ـيك تحلأات وم تجلات القرن الحادي والعشرين تعزى  سـ وـ يـ ية لمليري المل الاحتياتات التل
 لمتاير )الججس(.

αلا ييتل  رود  ات دلالة إحصائية  جل م تيى دلالة ) .2 ≤ تـة تحليل 0.05 اـسة لل ( بين متيسطات تقليرات  يجة الل
يـ يابها لتطيير  دائها  ا ـيك تحلأات وم تجلات القرن الحادي والعشرين تعزى الاحتياتات التل سـ وـ  ية لمليري الملا

 لمتاير )المنال العوما(.
αلا ييتل  رود  ات دلالة إحصائية  جل م تيى دلالة ) .2 ≤ تـة تحليل 0.05 اـسة لل ( بين متيسطات تقليرات  يجة الل

يا سـ وـ يـ ية لمليري الملا بها   لتطيير  دائها  ا ـيك تحلأات وم تجلات القرن الحادي والعشرين تعزى الاحتياتات التل
 لمتاير ) لد سجيات الخلمة(.

 أهداف الدراسة: 
ــيابها لتطــيير  دائهــا  ــا ـــيك تحــلأات وم ــتجلات القــرن الحــادي  -0 سـ وـ يـ يــة لمــليري المــلا التعــرو  وـــ الاحتياتــات التل

 والعشرين.
ــاك  ــرود  -4 ــة بيــان ذيمــا إ ا كــان اج يـ ي تـــة تحليــل الاحتياتــات التل اـســة لل ــة الل  ات دلالــة إحصــائية لمتيســطات تقــليرات  يج

اـســة  ــيابها لوتطــيير  دائهــا  ــا ـــيك تحــلأات وم ــتجلات القــرن الحــادي والعشــرين تعــزى لمتايــرات الل سـ وـ لمــليري المــلا
يفاء الججـسء المناــل العوماء وسجيات الخلمة(.   )المليريةء الم مــ اليً

 أهمية الدراسة:
ســةء ممـا أعـيد أـالجف   .0 يفة مـلير مل يـب  ا  موية التخطيت والتجفيذ والتقييا التا تقلع لومر حين ليً تفيل القائمين  وـ برامج التل

  ويع و وـ العموية التعويمية التعومية.
يـ ها  ويها .4 ها  ا الميلان ومن ثا تل يـ ية التا أحتاتيـ  .ت وت الريك  وـ الاحتياتات التل
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يــةء  .3 اـت الإدا اـت الإـ ـاـيةء المهـا اـت الفجيـةء المهـا اـت الذاتيـةء المهـا اـسة لم ا لة متخذي القراـ لتحليـل المهـا قل ت ها ـتائج الل
ء  يـب  ـا تياــب القصـيـ يابهاء مما يي ر كثيراً من الجهل واليقرء أحيس تي ر لهـا التـل سـ وـ اـت التقجية للى مليري الملا والمها

 يز تو  الجاـب. مما يندي لتعز 
ـيابها  ـا ــيك تحـلأات وم ـتجلات  .2 سـ وـ يـ يـة لمـليري المـلا لـطـر الاحتياتـات التل اـسـات التـا  اـسـة مـن  وائـل الل تعل اذ  الل

 القرن الحادي والعشرون.
 مصطلحات الدراسة:

  الاحتياجات التدريبية:
يـب والمتعوق  تـع واتجاااتعء وم تيى  دائعء والتا اا تمي  التايرات المطويب إحلاثها  ا الفرد بياسطة التل  ـعء ومها ة أمعا

تـات الوفاكة والفعالية. يفية أن وـ د اـً  وـ  داك مهامع اليً  (.4002)الزاراـاء  تجعوع قاد
اـت التا أحتاتها مليرو  وـ والخ رات والمها يابها كا ت ها  ا تح ين  ويعر ها الباحثان أنـها مجمي ة من المعا سـ وـ الملا

يـة  و  اتية  و  جية  و إـ اـية  و تقجية.وتطيير  يفا لمياتهة  ي تايرات سياك كاـر إدا   دائها اليً
 مدير المدرسة: 

سـة  ويعر ع الباحثان  ةـ المل ةـ الترلية والتعويا العالا؛ ليقيع أشدا اي الشخص الذي وق   ويع الااتياـء وتا تعييجع من ق ل وزا
يـة  وتج يا العمل  يها أما يتي ر لع من إمكاـات مادأة ولشريةء واي الم ليج  ن كا ة الأـشطة الترليية والأميـ الفجية والإدا

 والمالية من  تل تحقيق الأالاو المرتية.
 نائب مدير المدرسة: 

يـبع ل  يـة والفجيةء ويتا تنايوع وتل سـة الإدا ةـ  نون المل سـة  ا إدا كـ ملير المل يكين ويعرو إترائياً أنـع الشخص الذي أشا
 مليراًء ويجيب  ن الملير  ا حالة غياأع.

 حدود الدراسة: 
ــيك الحد الموضوعي:  يابها  ا  سـ وـ يـ يـة لتطييـر  داك مليري الملا اـسة الحالية  وـ تحليل الاحتياتـات التل اقتصرت الل

اـت الفج اـت الذاتيةء المها يـةء تحلأات وم تجلات القـرن الحـادي والعشـرين ومجالاتها )المها اـت الإدا اـت الإـ اـيةء المها يةء المها
اـت التقجية(.  والمها
ةـ الترلية والتعويا أازة.الحد المؤسسي:   وزا

 محا  ة ـزة.الحد المكاني: 
يابها لومرحوتين الأساسية والثاـيية أمحا  ة ـزة.الحد البشري:  سـ وـ  مليرو الملا
اـسا الأالحد الزماني:  اـسة  ا الفصل الل اـسا طبقر الل  .4040-4007وج لوعاع الل

 الدراسات السابقة:
اـسة وقل تا ترتي ها  يا الل اـسات التا تتعوق أميـ من ااج اطاا الباحثين  وـ الأدب الترلييء وتلا مجمي ة من الل

 من الأحلث إلـ الأقلع  وـ الجحي التالا:
يـ ية ال :2112دراسة شرف،  اـسة التعرو  وـ الاحتياتات التل سـ الابتلائية من وتهة ال ر الل ازمة لر   كفاكة مليري الملا

يـ  سـ  ا ـيك الفور الإدا يـ ية الازمة لر   كفاكة مليري الملا ـ رااء وتحليل المعيقات التا تحيج دون  قل ال رامج التل
اـسة من ) ر  يجة الل اـت التعويمية أمحا  ة اللقهويةء و 040المعا رء وقل تويـ استخـلمر الباحثة استباـة ( مليراً  ا أعض الإدا

سـ الابتلائية  تـفاا احتياج مليري الملا اـسة إلـ  لة ا اـسـة  وـ المجهــج الي فـاء وقل تي ور الل لجم  ال ياـاتء وا تملت الل
اـت التج يميةء و  يـةء والمها اـت الادا اـت الإـ اـيةء والمها اـت الفجيةء والمها اـت الذاتيةء والمها يـب  وـ المها ًهرت ـتائج لوتل

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=1
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


  عبد القادر أبو علي، محمد الربعي
التدريبية لتطوير أداء مديري المدارس ونوابهم في الاحتياجات 

 ضوء تحديات ومستجدات القرن الحادي والعشرين
   

 

813 
 

IUG Journal of Educational and Psychology Sciences (Islamic University of Gaza) / CC BY 4.0 

 

يـ ية تعزى إلـ المناـل العوماء الخ رةء  لد  سـ  ا احتياتاتها التل اـسة  لع وتيد  رود  ات دلالة إحصائية بين مليري الملا الل
سـ.  يـ ية لمليري الملا يـ ية ق ل و ثجاك الخلمةء كما تتباين الأسباب التا تحيج دون  قل ال رامج التل اـت التل  اللو

سـء و ترير  :Ng,& Ashley,2017دراسة  سـ  ا ماليزيا  لرمان تيدة الأداك  ا الملا اـسة إلـ إ لاد مليري الملا ال ر الل
اـا الديادأةء و سفرت ـتائج  اـا وإ لاداا لأدوا سـ ثاـيية وابتلائية لتحليل كيفية ااتيا مقابوة م   يجة طبدية لمليري ثمان ملا

ةـ الحاتة إلـ  قل معايير ااتي سـة إلـ ـرو سـ والتركيز  وـ معايير ـمان الجيدة لتح ين تعوا الطاب  ا اللا اـك الملا اـ مل
سـ.   الملا

سـ الحكيمية  ا محا  ات ـزة  ا ــيك  :2112دراسة الحولي،  يـ ية لمليري الملا اـسة التعرو إلـ الاحتياتات التل ال ر الل
دـ البشرية تبعاً لمتاير )الججـسء سجيات الخل سـة(ء وقاع الباحس أاستخلاع مجـالات تجميـة الميا مةء المناـل العوماء مرحوة المـل

اـسة تا استخلاع المقابوة والاستباـة كنداتين لجم  ال ياـات الازمةء وترمجر ) ( 23المجهـج الي فـا التحويواء ولتحقيق  الاو الل
يـء والفجاء والعاقات الاـ اـيةء والتقجا لـعة مجـالات )الإدا اـسة من ) ـقرة ميز ة  وـ   ر  يجة الل ( مليراً ومليرة وتا 370( وتويـ
تـة  SPSS تحويل بياـات الاستباـة لوحصيج  وـ الجتائج أاستخلاع ال رـامج الاحصائا  وتي ل البحس إلـ الجتائج التالية:  ن د

يـ ية بوار) ـاثء وكذل  وتيـل  رود ( كما دلر الجتائج  وـ وتـيد  رود تعزى لمتاير الججـس لصال  الإ%74.2الاحتياتات التل
سـة.2 ا سجيات الخلمة لصال  الخلمة الأقل من )  ( سجياتء ولا ت هر  رود تعزى لمتاير المناـل العوما ومرحوة المل

غ  :ng,& szeto,2016دراسة  سـ الثاـيية  ا ايـ اـسة التعرو إلـ تحليل تصيـ القادة المعيجين حليثاً  ا الملا ال ر الل
اـا ك غء أشنن دو سـ وتح ين محتييات ال رامج الإـمائية ـيـ مليرين تلدء واحتياتاتها وتيقعاتها أشنن برـامج تجمية مليري الملا

اـسة  وـ  يجة من ) اـك المعيجين حليثاً يتيق   ن 34القائمة لتو ية احتياتاتهاء وطبقر الل ( مليراًء وتي ل البحس إلـ ـتائج  ن المل
اـت الماليةء  يا مزودين أالمها تـقاك أم تـيى  وي أكيـ دـ البشريةء وتمكن الديادة اليسطـء والا ةـ الميا يـة لإدا اـت الإدا والإلماع أالمها

ية المتعوقة أشدا اـت الازمة لوتعامل م  الم ائل القاـيـ ةـ الماليةء والالماع أالمها ةـ الأداك الرعيفء واستخلاع الأسويب العوما للإدا
سـء وتعزيز التيا ل بين العا  موين.الملا

سـ  ا ـيك متطوبات مشروا المو   :2114دراسة النابت،  يـ ية لمليري الملا تـة الاحتياتات التل اـسة التعرو إلـ د ال ر الل
سـ  ا التعويا العاع والبالغ  لداا ) اـسة من تمي  مليري الملا ( 99  ل الوع لتطيير التعويا أمحا  ة أقعاكء وتوين مجتم  الل

حس المجهـج الي فـا الم حاء وتا استخلاع استباـة لجم  ال ياـاتء وتي ور الجتائج إلـ  ن  برز الاحتياتات مليراًء واستخـلع البا
يـةء و ايراً الفجيةء كما  ً اــيةء ثا الإدا اـت الإد اـت الاـ اـيةء توـ  ل  المها اـت الذاتيةء وتوـ  ل  المها يـ ية تاكت المها هرت التل

اـسة وتيـل  رود  ا يـة  ا متاير الخ رةء و كاـر الفرود لصال  ـتائج الل اــية والذاتية والإدا ت دلالة احصائية  ا المجـالات الاد
 سجيات.  00-2الذين ا رتها من 

سـ المرحوة الثاـيية لو جات  ا مكة  :2114دراسة الزهراني،   يـ ية لمليرات ملا تـة الاحتياتات التل اـسة التعرو إلـ د ال ر الل
يـ ية(ء المكرمة من وته اـت التل سـيةء المناـل العوماء التخصصء  لد اللو ةـ المل ة ـ ران تبعاً لمتاير )سجيات الخ رة  ا الإدا

اـسة تا استخلاع استباـة لجم  ال ياـات الازمةء وترمجر  وقامر الباحثة أاستخلاع المجهـج الي فـا التحويواء ولتحقيق  الاو الل
اـسة من )الاستباـة ثاثة مجـالات )الترليي  ر  يجة الل يـء والفجا( وتويـ اـسة إلـ الجتائج التالية: 27ء والإدا ( مليرةء وتي ور الل

تـة  اليةء كما دلر الجتائج  وـ  لع وتيـل  رود  سـ  وـ مجـالات الاستباـة تميعاً ولل يـ ية لمليريات الملا اجاك احتياتات تل
تـات الاحتياتات تعزى لمتايرات سج اـت دالـة  ا متيست د سـيةء المناـل العوماء التخصصء  لد اللو ةـ المل يات الخ رة  ا الإدا

يـ ية.  التل
سـ الأساسية ومليراتها وم ا ليها  :2114دراسة العمايرة،  يـ ية لمليري الملا تـة الاحتياتات التل اـسة التعرو إلـ د ال ر الل

دـن من وتهة ـ راا تبعاً لم سـ وكالة الايث اللولية  ا الأ يفاء والمجطقة التعويميةء  ا ملا تاير )الججـسء والتصجيف اليً
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اـسة من ) ( مليراً ومليرةء ومليراً م ا لاً ومليرة م ا لةء  ا المجاطق التعويمية: مجطقة 424وسجيات الخ رة(ء وتنلفر  يجة الل
قـاك التعويميةء ومجطقة  مالا  مان التعويميةء ولتحقيق  اـسة استخلاع المجهـج تجيلا  مان التعويميةء ومجطقة الز  الاو الل

يـب  وـ مجـالات: التقجيات الترلييةء والتقيياء  اـسة  ن   راد العيجة أحاتة ك يرة إلـ التل الي فـا التحويواء وقل  ًهرت ـتائج الل
اـتء والمجـاج الفجا المهجا التطييريء والتخطي يـب  وـ المجـالات: اتخا  القرا تـة متيسطة أحاتة إلـ التل ت والتج يا ولل

اـسة  لع  يـ و نون الطوبةء و ًهرت ـتائج الل بـ  وـ المجـالات: الإدا تـة قويوة أحاتة إلـ التل سـاء والمجتم  المحواء ولل المل
يـ ية تبعاً  تـة الاحتياتات التل يـ ية تبعاً لمتاير الججـسء ووتيـل  رود  ا د تـة الاحتياتات التل وتيـل  رود دالـة إحصائياً  ا د

اـسة أاستثجاك التقجيات الترليية لصال  الم ا لينء و لع لمتا تـة الووية و وـ تمي  مجـالات الل يفا  وـ الل ير التصجيف اليً
يـ ية تبعاً لمتاير المجطقة التعويميةء و ًهرت الجتائج وتيـل  رود تبعاً لمتاير الخ رة  وـ  تـة الاحتياتات التل وتيـل  رود  ا د

تـة الووية وتمي  ال  ( سجيات.2مجـالات أاستثجاك مجـاج التقييا لصال  الخ رة الأقل من )الل
يـة  :2111دراسة القباطي،  سـ العامة  ا مليجة تعز أالجمهي يـ ية لمليري الملا اـسة التعرو إلـ تحليل الاحتياتات التل ال ر الل

يفة( ء وقاع الباحس أاستخلاع المجهـج الي فـا التحويواء اليمجية من وتهة ـ ر وكائها تبعاً لمتاير )الججـسء المناـل العوماء اليً
اـسة تا استخلاع استباـة لجم  ال ياـات الازمة وترمجر ) (  ـقرة ميز ة  وـ ثماـية مجـالات )التخطيتء 70ولتحقيق  الاو الل

سـة أالمجتم ء  اـسة من والتج ياء والإ راوء والعاقات الاـ اـيةء والاتصاجء واتخا  القراـء و اقة المل ر  يجة الل والتقييا(  وتويـ
سـ  وـ مجـالات الاستباـة تميعاً 002) يـ ية لمليري الملا اـسة إلـ الجتائج التالية: اجاك احتياتات تل ( وكياًء وتي ور الل

تـات الاحتياتات تعزى لمتايرات الجج تـة  يد المتيسطةء كما دلر الجتائج  وـ  لع وتيـل  رود دالـة  ا متيست د ـس ولل
يفة.  والمناـل العوما واليً

يـ ية  ن الوشف إلـ ال ر  :2111 السوادي، دراسة سـ لمليري  الاحتياتات التل  ملال ـيك  ا الويس أمحا  ة التعويا ملا
ةـ يـ ية الاحتياتات تي ر م تـيى  والتعرو  وـ المعر ةء إدا سـ لمليري  الفعوا الأداك  ا التل  ا  الويس العاع أمحا  ة التعويا ملا
ةـ ملال ـيك  الباحس مليراًء واستخـلع (102)   راد العيجة  لد التحويوا ولوغ الي فـا المجهـج الباحس استخـلع وقلء المعر ة إدا

اـسة ـنداة  الاستباـة اـسة  ن ـتائج  اا وكاـرء لول تـة الل يـ ية الاحتياتات د ةـ  مويات تمثل التا ال تة الأأعاد  ا التل  المعر ة إدا
اـسةء و ن  يجة ـ ر وتهة ية من ال تاكت تـة الل يـ ية الاحتياتات تي ر د سـ الفعوا لمليري  الأداك  ا التل   ا قويوة تاكت الملا
 .وتط يقها واسترتا ها المعر ة وتشخيص تحليل  أعاد

 التعقيب على الدراسات السابقة:
يـ ية لمـليري الم - اـسـات ال ر إلـ تحـليل الاحتياتات التل سـ.تميـ  تو  الل  لا
اـسـات ال اأقة ما بين اللوج العرلية أعرها البعضء واللوج الأتج ية. -  تجي ر بيلات التط يق الل
اـسة ) روء  - اـسات استهل ـر التعويا الأساسا مثل د اـسة )العمايرةء 4007اجاك د اـسات استهل ر 40022( ود (ء ود

اـسة ) اـسة )Ng,& Ashley,2017المرحوة الثاـيية مثل د اـسة )الزاراـاء ng,& szeto,2016( ود اـسات 4002( ود ( ود
اـسة اـسية مثل د اـسة )الجابرء4002)الحيلاء  استهل ر تمي  المراحل الل اـسة )الدباطاء 4002(ء ود اـسة 4002( ود ( ود

 (4000)ال ياديء 
اـسات ال اأقة استخلمر المجهج الي فا التحويوا. -  تمي  الل
اـسات كاـر ا - اـسة  ا تمي  الل  لاستباـة. داة الل

 أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة:
اـسة. -  تحليل مشكوة الل
 الإ ادة  ا كتاأة الإطاـ الج ري. -
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اـسة. -  بجاك  داة الل
اـسة. -  اطيات مجهجية الل

 أوجه الاتفاق والاختلاف مع الدراسات السابقة:
اـسات ال اأقة  ا استخلاع المجهج الي فا التحو - اـسة الحالية م  الل  يوا.اتفقر الل
اـسة )الاستباـة(. - اـسات ال اأقة  ا  داة الل اـسة الحالية م  الل  اتفقر الل
اـسات ال اأقة. - يابها(  ا  لد من الل سـ وـ اـسة )مليري الملا  و أراً اتفقر  ا  يجة الل
اـسة استهل ر تحليل الاحتيا - اـسة و يجتها حيس  ـها  وج د اـسات ال اأقة  ا مجتم  الل يـ ية ولوجها ااتوفر  ن الل تات التل

سـ التعويا العاع أمحا  ة ـزة.  يابها  ا ملا سـ وـ  لمليري الملا
 منهج الدراسة وإجراءاتها:

اـســة  مننهج الدراسنة: ــيا الل اتبـ  الباحثـان المجهــج الي فــا التحويــوا أالم ــ  الجزئـا الــذي يــحاولا مـن االـع و ـف ال ـاارة ميـ
( وتحوــيل يري المدارس ونوابهم في ضنوء تحنديات ومسنتجدات القننرن الحننادي والعشننرينالاحتياجنات التدريبينة لتطوينر أداء مد)

ــاـ التــا تحــلثهاء واــي  حــل   ــكاج  اـك التــا تطـــرح حيلهـــاء والعمويـــات التــا تترــمجها والآث اتها والآ بياـاتهـــا وليـــان العاقــة بــين مكـــيـ
محــلدة وتصــييراا كميـاً  ـن طريــق تمــ  بياـــات ومعويمــات مقججـة  ــن  التحويـل والتف ـير العومــا المـج ا لي ــف ًااـــرة  و مشكوــة

اـسـات اللقيقـة.   ال ااـرة  و المشكوـة وتصجيفهـا وتحويوهـا وإارا هـا لول
اـسـا  مجتمع الدراسة: سـ الحكيميـة لوعـاع الل ـيابها  ـا محا  ــة ــزة  ـا المــلا سـ وـ اـسـة من تميـ  مليــري المــلا توين مجتمـ  الل

4007  /4040   
اـسـة  وــ ) عيننة الدراسنة: اـســا 449ا ــتمور  يجــة الل سـ الحكيميـة أمحا  ــة ــزة لوعـاع الل ائبـاً مـن العاموـــين  ـا المـلا ( مـــليراً وـ

اـسة:0ء والجـلوج )4007/4040  ( ييـ  تيزي    ـراد  يجـة الل
 (1جندول رقم )

   متغيرات الدراسةيوضح توزيع أفراد عينة البحث حسنب 
 النسبة المئوية العدد  ات الدراسةمتغير 

 المديرية
 54.6 124 غرب غزة
 45.4 103 شرق غزة
 100.0 227 المجموع

 المسمنى الوظيفي
 58.6 133 مدير مدرسة
 41.4 94 نائب مدير
 100.0 227 المجموع

 الجننس
 43.2 98 ذكر
 56.8 129 انثى

 100.0 227 المجموع

 المؤهنل العلمي
 83.3 189 س بكالوريو 

 16.7 38 دراسات عليا
 100.0 227 المجموع

 عدد سنوات الخدمة
 4.8 11 سنوات 5أقل من 

 6.6 15 سنوات 11-2من 
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 النسبة المئوية العدد  ات الدراسةمتغير 
 88.5 201 سنوات 11أكثر من 

 100.0 227 المجموع
 أداة الدراسة:

اـسة و   اـسـات ال اأقة المتعوقة أمشكوة الل  ـي  يجة من المتخصصين  ن طريق أعل الاطاا  وـ الأدب الترلـيي والل استطاا 
 المقابـات الشخصية  ات الطاأ  ـير الرسما قاع الباحثان أش لاد الاستباـة و ق الخطيات الآتية: 

 تحليل المجـالات الرئي ة التا  موتها الاستباـة. -
  ياـة الفقرات التا تق  تحر كل مجـاج. -
اـت 20لجهائيـة )وقل بوغ  لد  قـرات الاسـتباـة أعـل  ياـتــها ا - اـت الذاتيـةء المهـا (  قـرة ميز ـة  وــ ام ـة مجــالات واـا )المهـا

جـ اماسـا )ـ يـرة تـلاً ء  جـ و ق سوا متل اـت التقجية(ء و  طـ لول  قرة وزن مل يـةء والمها اـت الإدا اـت الإـ اـيةء المها الفجيةء المها
اـســة مــا بــين 0ء  4ء 3ء 2ء 2ـ يـرةء متيســطةء قويوــةء قويوــة تــلاً(   طيـر الأوزان التاليـــة ) تـــات   ـراد  يجــة الل ( , بــذل  تجحصــر د

اـسة ام ة م تييات تا تحليلاا و قاً لومعادلة التالية: )الملى الأ وـ 420ء 20) تـة. لقل ا تملت الل المـلى الأدـــ مق ـيماً  –( د
 24ك يـرةء ومـن  72إلــ  27تلاًء ومـن ك يرة  000إلـ  72( ولالتالا  شن اليزن الج  ا 0.70= 2÷0-2 وـ ام ة م تييات( )

 قويوة تلاً.  32قويوةء و قل من  24إلـ  32متيسطةء ومن  29إلـ 
  صدق الاستبانة:

 قاع الباحثان بتقجين  قـرات الاستباـة و ل  لوـتنـل من  لقها كالتالا:
 أولًا: صدق المحكمين: 

تـها الأوليـــة  وــــ مجمي ــــة مـــن المح  ( 7كمـــين مـــن  وي الخ ـــرة والااتصـــا  و ـــلداا )تـــا  ــــرض الاســـتباـة  ـــا  ـــي
محكمينء و  اـ المحكمين إلـ إتراك أعض التعلياتء كحذو أعض الفقرات  و إ ـادة  ـياـتهاء ولعـل إتـراك التعـليات المطويلـة 

اـسة.    اـ المحكمين أصاحية  داة الل
  ثانيا: صدق الاتساق الداخلي للاستبانة:

(  رداًء وتا 30للااوا لاستباــة بتط يق الاستباــة  وـ  يجــة استطا يـة قيامها )ترى التحقق من  ـلد الات اد ا
تـة الووية لاستباـةء وكذل  تا ح اب معامل  تـات كل مجـاج من مجــالات الاستباـةء والل تـ ـاط بيرسـين بين د ح ـاب معامل ا

تـة الووية تـباط بيرسين بين كل  قرة من  قرات الاستباـة والل ـامج  ا لومجـاج الذي تجتما إليع  قرات المجـاج و ل  أاستخلاع ال رـ
 ( تيـ   ل : 2 - 2 – 2 -3 -4( والجـلاوج )SPSSالإحصـائا )

 (2الجدول )
 معامل ارتباط كل فقرة من فقرات المجال الأول: المهارات الذاتية مع الدرجة الكلية للمجال

معامل  الفقرة م
 مستوى الدلالة الارتباط

اـت قيادة التايير  ا التنثير  وـ الاارين.ا  .0  0.00دالة  جل  0.567** لالماع أمها
سـية.  .4 ةـ المل ةـ التفوير الإبلا ا  ا الإدا  0.00دالة  جل  0.765** اـت اب مها
ئـة.  .3 ةـ ـبت الجفس  ا المياقف الطا  0.00دالة  جل  0.728** تجمية مها
ةـ.الإلماع أالمجهـجية العومية  ا طرد العم  .2  0.00دالة  جل  0.846** ل المتطي
سـة.  .2 ةـ تحفيز العاموين  ا المل  0.00دالة  جل  0.836** تجمية مها
ةـ التايير.  .2 ةـ إدا  0.00دالة  جل  0.708** تجمية مها
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معامل  الفقرة م
 مستوى الدلالة الارتباط

ةـ تي ير ال لائل المختوفة لحل المشكات.  .9  0.00دالة  جل  0.705** اـت اب مها
ةـ  وـ العمل الجما ا و   .7  0.00دالة  جل  0.698** تويين  رد العمل.تجمية القل
 0.00دالة  جل  0.608** تجمية  ساليب البحس العوما  .7

تـة حرية )  0.223( = 0.00( و جل م تيى دلالة )47ـ الجلولية  جل د
تـة حرية )    0.320( = 0.02( و جل م تيى دلالة )47ـ الجلولية  جل د

 (3الجدول )
 المجال الثاني: المهارات الفنية مع الدرجة الكلية للمجال معامل ارتباط كل فقرة من فقرات

معامل  الفقرة م
 مستوى الدلالة الارتباط

اـت تحفيز العاموين  وـ الابلاا.  .0  0.00دالة  جل  0.848** اـت اب مها
ةـ الترليية.  .4  0.00دالة  جل  0.873** الإلماع أالم تجلات الحليثة  ا ميلان الإدا
 0.00دالة  جل  0.853**  وا الجفس الترليي.الالماع بج ريات   .3
سـا و لياتع المتعلدة.  .2 ةـ  وـ  ياـة  الاو الجشاط المل  0.00دالة  جل  0.869** القل
سـة.  .2  0.00دالة  جل  0.817** الإلماع أنساليب تقييا  داك العاموين  ا المل
 0.00دالة  جل  0.830** الالماع أالأساليب الإ راذية الحليثة المجاسبة لومعومين.  .2
سـة.  .9  0.00دالة  جل  0.835** المعر ة أنساليب التجمية المهجية لجمي  العاموين  ا المل
يـس الحليثة.  .7  0.00دالة  جل  0.771** الالماع أاستراتيجيات التل
 0.00دالة  جل  0.781** م ا لة المعومين  وـ تصميا  دوات تقييمية مجاسبة لوطاب.  .7
 ـاد والتيتيع وتفعيوها. الالماع ب رامج  .00  0.00دالة  جل  0.711** الإ

تـة حرية )  0.223( = 0.00( و جل م تيى دلالة )47ـ الجلولية  جل د
تـة حرية )    0.320( = 0.02( و جل م تيى دلالة )47ـ الجلولية  جل د

 (4الجدول )
 لدرجة الكلية للمجالمعامل ارتباط كل فقرة من فقرات المجال الثالث: المهارات الانسانية مع ا

معامل  الفقرة م
 مستوى الدلالة الارتباط

سـة.  .0  0.00دالة  جل  0.817** تجمية سويكيات و ااقيات العمل م  العاموين  ا المل
اـت الاتصاج والتيا ل.  .4  0.00دالة  جل  0.823** تجمية مها

الر ي تجمية  ساليب الحياـ ال جاك )ح ن الاستماا و لع المقاطعة واحتراع   .3
 0.00دالة  جل  0.849** الآار(.

اـت ـبت الجفس وـبت الاـفعاج.  .2  0.00دالة  جل  0.877** الإماع أمها
 0.00دالة  جل  0.831** الالماع بيسائل تحفيز المعومين.  .2
ةـ الخا ات.  .2  0.00دالة  جل  0.763** الإماع أطرد التعامل الاأجابا م  الصرا ات و ن إدا
ةـ    .9  0.00دالة  جل  0.868** وـ تويين  اقات إـ اـية  عالة م  العاموين.تجمية القل
7.  . ةـ  وـ تويين  اقات إـ اـية  عالة م   ولياك الأميـ  0.00دالة  جل  0.904** تجمية القل
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تـة حرية )  0.223( = 0.00( و جل م تيى دلالة )47ـ الجلولية  جل د
تـة حرية )    0.320( = 0.02لالة )( و جل م تيى د47ـ الجلولية  جل د

 (5الجدول )
 معامل ارتباط كل فقرة من فقرات المجال الرابع: المهارات الإدارية مع الدرجة الكلية للمجال

معامل  الفقرة م
 مستوى الدلالة الارتباط

كـة العاموين.  .0 سـة أمشا ؤـية م تق وية واـحة لومل  0.00دالة  جل  0.893** التمكن من بجاك 
سـة.التمكن من إ   .4  0.00دالة  جل  0.897**  لاد الخطة ال جيية لومل
اـت التخطيت الاستراتيجا.  .3  0.00دالة  جل  0.900** اـت اب مها
ةـ  وـ استااج وتج يا اليقر  ثجاك العمل   .2  0.00دالة  جل  0.885** القل
اـت استخلاع  ساليب اتخا  القراـ.  .2  0.00دالة  جل  0.827** تجمية مها
ةـ  وـ  .2  0.00دالة  جل  0.882** تحمل  عباك وـايط العمل. القل
ةـ الاتتما ات أطرد  ومية.  .9 ةـ  وـ تط يق إدا  0.00دالة  جل  0.837** القل
ةـ الصراا التج يما  .7 سـة. تط يق  ساليب إدا  0.00دالة  جل  0.796** )الخا ات بين العاموين( أالمل
ةـ.  .7 ةـ الأزمات أمها  0.00 جل  دالة 0.861** التمكن من إدا
سـا.  .00 ةـ  وـ إ لاد ال رـامج المل  0.00دالة  جل  0.888** القل
سـية وتجفيذاا وتشجيعها.  .00 اـت المل ةـ  وـ إ لاد المباد  0.00دالة  جل  0.873** القل
ةـ الجيدة.  .04 يـة الحليثة كشدا اـت  ا أعض الأـماط الإدا  0.00دالة  جل  0.688** تجمية المها

تـة ح  0.223( = 0.00( و جل م تيى دلالة )47رية )ـ الجلولية  جل د
تـة حرية )    0.320( = 0.02( و جل م تيى دلالة )47ـ الجلولية  جل د

 (2الجدول )
 معامل ارتباط كل فقرة من فقرات المجال الخامس: المهارات التقنية مع الدرجة الكلية للمجال

معامل  الفقرة م
 مستوى الدلالة الارتباط

اـت التعامل  .0 ةـ الترلية والتعويا  مها ا ليزا  0.00دالة  جل  0.811** م  الميق  الالوتروـ
ةـ  وـ استخلاع برـامج الاـ ل   .4  0.00دالة  جل  Excel. **0.585القل
دـ   .3  0.00دالة  جل  word. **0.786التمكن من استخلاع برـامج اليو
لـييجر   .2 اـت استخلاع برـامج ال ي  0.00 جل دالة  power point. **0.765مها
ةـ  وـ استخلاع برـامج الأـ س   .2  0.00دالة  جل  Access. **0.501القل

سـا أاستخلاع الحاسيب أشكل يو ا احتياتات   .2 اـت تصميا الجـلوج المل مها
 0.00دالة  جل  0.786** المعومين والطوبة.

سـا.  .9  0.00ة  جل دال 0.750** استخلاع وسائل تقجية الاتصالات الحليثة  ا تطيير العمل المل
 ـالتقجية الحليثة بلمجها  ا التعويا.  .7  ـاستثما ةـ  و  0.00دالة  جل  0.826** القل
سـية.  .7 ةـ  وـ تيًيف توجيليتيا المعويمات  ا تمي  الأ ماج المل  0.00دالة  جل  0.861** القل
سـية أطريقة الوترويـة.  .00 يـر والمراسات المل  ـإ لاد التقا ةـ  و  0.00جل دالة   0.888** القل
 ـالبحس والاستوشاو من ااج الشبكة الالوترويـة أما أخلع العموية التعويمية.  .00 ةـ  و  0.00دالة  جل  0.858** القل
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تـة حرية )  0.223( = 0.00( و جل م تيى دلالة )47ـ الجلولية  جل د
تـة حرية )    0.320( = 0.02( و جل م تيى دلالة )47ـ الجلولية  جل د

تــة الوويـة لفقراتـع دالــة 2 – 2 – 2 – 3 – 4)ت ين الجـلاوج  تـباط بين كل  قرة مـن  قـرات المجــاج والل (  ن معامات الا
تــة كـل مجـــاج  (. 0.00 جـل م تــيى دلالـة ) تـبـاط بـين د ولوتنــل مـن التجاســق الـلااوا لمجــالات الاسـتباـة تـا ح ـاب معــامات الا

تـة الووية لاستباـة كما اي ميـ   ا تـل قـا )والل  (:7وج 
 (7جندول )

 معاملات ارتباط درجات كل مجنال من مجنالات الاستبانة بالدرجة الكلية للاستبانة
 مستنوى الدلالة معامل الارتباط المجنال

0.00دالـة  جل  0.874 المجنال الأول: المهارات الذاتية  
0.00دالـة  جل  0.891 المجنال الثاني: المهارات الفنية  

0.00دالـة  جل  0.832 الث: المهارات الانسانيةالمجنال الث  
0.00دالـة  جل  0.912 المجنال الرابع: المهارات الإدارية  
0.00دالـة  جل  0.783 المجنال الخامس: المهارات التقنية  

تـة حريـة )  0.223( = 0.00( و جل م تـيى دلالة )47**ـ الجـلولية  جل د
تـة حريـة )    0.320( = 0.02و جل م تـيى دلالة ) (47*ـ الجـلولية  جل د

تـة الووية لاستباـة دالـة احصائياً  وـ م تـيى الللالة 7يتـر  من تـلوج )   تـباط مجـالات الاستباـة أالل (  ن معامات ا
 ( مما يلج  وـ التجاسق اللااوا لمجـالات الاستباـة.0.01)

 : Reliabilityثبات الاستبانة 
التنـل من ثبات الاستباـة و ل  أعل تط يقها  وـ   راد العيجة الاستطاعية أطريقتين واما التجزئة  ترى الباحثان اطيات 
باخ.   الجصفية ومعامل  لفا كروـ

 : Split-Half Coefficient طريقة التجزئة النصفية -1
تـات العيجة الاستطاعية لح اب ثبات الاستباـة أطريقة التجزئة الجصفيةء حيس  تـة الجصف  تا استخلاع د احت  ر د

تـباط بين الجصفينء ثا ترى تعليل الطيج  تـاتء و ل  أح اب معامل الا تـة الجصف الثاـا من الل الأوج لاستباـة وكذل  د
 ( ييـ   ل :7والجـلوج)  (Spearman-Brown Coefficient)أاستخلاع معادلة س يرمان براون 

 (2)الجندول 
 مجنال من مجنالات الاستبانة وكذلك للاستبانة ككل يوضح معاملات الارتباط بين نصفي كل 

معامل الثبات قبل  عدد الفقرات المجنال
 معامل الثبات بعد التعديل  التعديل 

 0.731 0.709 *9 المجنال الأول: المهارات الذاتية
 0.909 0.834 10 المجنال الثاني: المهارات الفنية

 0.933 0.874 8 المجنال الثالث: المهارات الانسانية
 0.931 0.871 12 المجنال الرابع: المهارات الإدارية
 0.860 0.856 *11 المجنال الخامس: المهارات التقنية

 0.927 0.864 50 المجموع الكلي 
 *تم استخدام معادلة جتمان لأن النصفين غير متساويين

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=1
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


  عبد القادر أبو علي، محمد الربعي
التدريبية لتطوير أداء مديري المدارس ونوابهم في الاحتياجات 

 ضوء تحديات ومستجدات القرن الحادي والعشرين
   

 

813 
 

IUG Journal of Educational and Psychology Sciences (Islamic University of Gaza) / CC BY 4.0 

 

تـة  الية  من الث ـات (ء وا0.749(  ن معامل الثبات الووا لاستباـة )7يتـر  من الجـلوج ) ذا يـلج  وـ  ن الاستباـة تتمت  بل
اـسة.  تطملن الباحثان إلـ تط يقها  وـ  يجة الل

 طريقة ألفا كرونباخ: -2
باخء و ل  لإأجاد معامل ثبات الاستباـةء   استخـلع الباحثان طريقة  ارى من طرد ح اب الث ـات واا طريقـة  لفا كروـ

 ( ييـ   ل : 7لفا لاستباـة ككل والجـلوج )حيس حصا  وـ قيمـة معـامل  
 (9)الجندول 

 يوضح معاملات ألفا كرونباخ لكل مجنال من مجنالات الاستبانة وكذلك للاستبانة ككل 
 معامل ألفا كرونباخ عدد الفقرات المجال

 0.880 9 المجنال الأول: المهارات الذاتية
 0.945 10 المجنال الثاني: المهارات الفنية

 0.941 8 مجنال الثالث: المهارات الانسانيةال

 0.958 12 المجنال الرابع: المهارات الإدارية

 0.928 11 المجنال الخامس: المهارات التقنية

 0.976 50 المجموع الكلي 

تـة  ال0.792(  ن معامل الثبات الووا لاستباـة )7يتـر  من الجـلوج ) ية  من ( واذا يلج  وـ  ن الاستباـة تتمت  بل
اـسة.  الثبات تطملن الباحثين إلـ تط يقها  وـ  يجة الل

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة:
 الإحصائا وتا استخلاع الأساليب الإحصائية التالية: (SPSS)قاع الباحثان بتفريغ وتحويل الاستباـة من ااج برـامج 

اـت والمتيسطـات الح ابية والج ب المليية. -0  التورا
تـباط بيرسين "ت -4  " لإأجاد  لد الات اد اللااوا لاستباـة.Pearsonا استخلاع معامل ا
بــاخ لإأجـاد معامـل ثبــات  -3 تـبـاط  لفـا كروـ تـبــاط سـ يرمان بـروان لوتجزئــة الجصـفية المت ـاويةء ومعامــل ا تـا اسـتخلاع معامـل ا

 الاستباـة.
 لدياس الفرود بين مجمي تين Independent Samples Testااتباـ  -2
 One Way ANOVA ااتباـ تحويل التباين الأحادي لدياس الفرد بين  ـثر من متايرين. -2

 نتائج الدراسة ومناقشتها:
اـسـة واسـتعراض  بـرز ـتـائج الاسـتباـة التـا تـا   اـسـةء و لـ  مـن اـاج الإتاأـة  ـن  سـلوة الل قاع الباحثـان أعـرض ـتـائج الل

الاحتياجنات التدريبينة لتطوينر أداء مديري المدارس ونوابهم فني ضننوء عرو  وـ التي ل إليها من ااج تحويل  قراتهاء بهلو الت
اـســـة تحننديات ومسنننتجدات القننننرن الحنننادي والعشننننرين ء وقــل تـــا إتــراك المعالجـــات الإحصــائية لو ياــــات المتجمعــة مـــن اســتباـة الل

اـسات الاتتماعية ) ـها وتحويوهـا  ـا اـذا  (ء لوحصيج  وـSPSSأاستخلاع برـامج الرزع الإحصائية لول اـسـة التـا تـا  رـ ـتـائج الل
 الفصل.

 المحك المعتمد في الدراسة:
اـسة من ااج تحليل طيج الخاأا  ا مدياس ليكرت الخماساء من ااج ح اب الملى بين  لقل تا تحليل المح  المعتمل  ا الل

تـات) (ء  ولعل  ل  إـا ة 0.7=2/2يج الخوية  ي)(ء ومن ثا تق يمع  وـ  ـ ر قيمة  ا المدياس لوحصيج  وـ ط2=0-2الل
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(ء و ل  لتحليل الحل الأ وـ لهذ  الخويةء واكذا 0اذ  الديمة إلـ  قل قيمة  ا المدياس)بلاأة المدياس(ء واا الياحل  حي  )
   ب  طيج الخاأا كما اي ميـ  أالجلوج التالا:

 (11جدول )
 المحك المعتمد في الدراسة

 درجة التوافر ي المقابل لهالوزن النسب طول الخلية
 قويوة تلاً   نقل %32من  0.70 – 0.00من 
 قويوة %24- %32 ـثر من  4.20 – 0.70من 
 متيسطة %27- %24 ـثر من  3.20 – 4.20من 
 ـ يرة %72- %27 ـثر من  2.40 – 3.20من 
 ـ يرة تلاً  %000- %72 ـثر من  2.00 – 2.40من 

اـسة والحك ا  وـ م تيى الاستجاأةء ا تمل الباحثان  وـ ترتيب المتيسطات الح ابية  وـ م تيى المجالات ولتف ير ـتائج الل
اـسة تـة الميا قة ح ب المح  المعتمل لول  للأداة وم تيى الفقرات  ا كل مجاجء وقل حلد الباحثان د

 الإجابة عن  السؤال الأول من أسئلة الدراسة:
دريبية لمديري المدارس ونوابهم لتطوير أدائهم في ضوء تحديات ومستجدات القرن الاحتياجات الت ما يجص ال ناج الأوج "
 الحادي والعشرين ؟"

اـت والمتيسطـات والج ب الملييةء والجلاوج التالية تيـ   ل :  وللإتاأة  ن اذا ال ناج قاع الباحثان أاستخلاع التورا
 (11)الجندول 

 ية والوزن النسبي لكل مجنال من مجنالات الاستبانة وكذلك ترتيبها التكرارات والمتوسطنات والانحرافات المعيار 

 المجنال م
مجموع 
االاستجاب

 ت
 الانحراف المتوسط

 المعياري 
الوزن 
 النسبي

 الترتيب

 2 65.30 7.639 29.383 6670 المجنال الأول: المهارات الذاتية 1
 3 64.73 8.675 32.366 7347 المجنال الثاني: المهارات الفنية 2

 5 61.85 8.141 24.740 5616 المجنال الثالث: المهارات الانسانية 3

11.49 37.278 8462 المجنال الرابع: المهارات الإدارية 4
3 62.13 4 

11.55 36.463 8277 المجنال الخامس: المهارات التقنية 5
0 66.30 1 

160.22 36372 المجموع الكلي  
9 

42.27
6 64.09  

المهنارات (ء توــ  لـ  %22.30حصور  وـ المرتبة الأولـ بـيزن ـ ـ ا ) المهارات التقنية(  ن 00) يتـر  من الجـلوج
حصـور  وــ المرتبـة الثالثـة بـيزن ـ ـ ا  المهنارات الفنينة(ء توــ  لـ  %22.30حصـور  وــ المرتبـة الثاـيـة بـيزن ـ ـ ا ) الذاتية

 المهننارات الانسننانية(ء توـــ  لــ  %24.03اأعـة بــيزن ـ ـ ا )حصـور  وـــ المرتبــة الر  المهننارات الإداريننة( ء توــ  لــ  22.93%)
تــة الوويـة لاسـتباـة حصـور  وــ وزن ـ ـ ا )%20.72حصـور  وــ المرتبـة الخام ـة بـيزن ـ ـ ا ) (.حيــس %22.07(ء  مـا الل

تـــة متيســطةء ويف ــر الباحثــان حصــيج المجــاج التقجــا  وـــ الم تـــة الوويــة بل رتبــة الأولـــء تــاكت الجتيجــة  ــا تميــ  المجــالات والل

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=1
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


  عبد القادر أبو علي، محمد الربعي
التدريبية لتطوير أداء مديري المدارس ونوابهم في الاحتياجات 

 ضوء تحديات ومستجدات القرن الحادي والعشرين
   

 

831 
 

IUG Journal of Educational and Psychology Sciences (Islamic University of Gaza) / CC BY 4.0 

 

اـت  ــلع العومــا والتقجــا والتطــيـ والتوجيلــيتاء توـــ  لــ  مجــاج المهــا ــيابها لهــذا المجــاج أ ــ ب التق سـ وـ و لــ  لحاتــة مــليري المــلا
يابها أشكل  خصاء توـ  ل  المجاج الفجا ويرتـ   لـ  إلــ ااتمـاع  سـ وـ اـت مليري الملا الذاتيةء لما لع من تنثير يتعوق بتجمية قل

ــالأميـ الديــادة ا ةـ أ يـ لااتمــاع الــيزا ــ  المجــاج الإدا ــيابهاء توـــ  ل سـ وـ ــة لمــليري المــلا ــاج الجياـــب الفجي ف ــة وإـ يـ ــالأميـ الإدا لعويــا أ
يــةء و ايـراً تـاك المجـاج الاـ ـاـا  ـيابها  ـا الأمـيـ الإدا يـة من حين إلـ  ار لتجمية المليرين وـ اـت إدا يـةء حيس تقيع أعقل دو الإدا

يابها.لأن الأميـ الاـ  سـ وـ  اـية ـاأعة من تعاليا ديججا الع يا والتا أمتاز بها ـال ية مليري الملا
بالاحتياجات التدريبية لمديري المدارس ونوابهم لتطوير أدائهم في ضوء تحديات ومستجدات المتعوقة  الجتائج ولتف ير

حة لمجـ الآتية الجلاوج أش لاد الباحثان قاع القرن الحادي والعشرين  :التالا أالشكل الات الاستباـةالميـ
 المجنال الأول: المهارات الذاتية:

 (12)الجندول 
 التكرارات والمتوسطنات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل فقرة من فقرات المجنال الأول 

 المهارات الذاتية وكذلك ترتيبها 

 الفقرة م
مجموع 
تالاستجابا  المتوسط 

 الانحراف
 المعياري 

 الوزن 
بالترتي النسبي  

الالمام بمهارات قيادة التغيير في التأثير على  1
 7 64.41 1.119 3.220 731 الاخرين.

 1 68.63 1.047 3.432 779 اكتساب مهارة التفكير الإبداعي في الإدارة المدرسية. 2
 6 64.58 1.269 3.229 733 تنمية مهارة ضبط النفس في المواقف الطارئة. 3
 2 66.61 1.056 3.330 756 المنهنجية العلمية في طرق العمل المتطورة.الإلمام ب 4
 3 65.64 1.208 3.282 745 تنمية مهارة تحفيز العاملين في المدرسة. 5
 5 64.76 985. 3.238 735 تنمية مهارة إدارة التغيير. 6
 8 64.14 1.123 3.207 728 اكتساب مهارة توفير البدائل المختلفة لحل المشكلات. 7
 9 63.52 1.288 3.176 721 تنمية القدرة على العمل الجماعي وتكوين فرق العمل. 8
 4 65.37 1.074 3.269 742 تنمية أساليب البحث العلمي 9
  65.30 7.639 29.383 6670 الدرجة الكلية للمجنال 

 أن أعلى فقرتين في هذا المجنال كانتا:(: 04يتـر  من الجـلوج )
" حصـور  وــ المرتبـة الأولــ بـيزن ـ ـ ا  اكتساب مهنارة التفكينر الابنداعي فني الإدارة المدرسنيةوالتا ـصر  وـ"  (4الفقرة ) -

 ـ ) " حصـور  وــ  الالمنام بالمنهننجية العلمينة فني طنرق العمنل المتطنورة ـصـر  وــ" ( والتـا2 لـ  الفقـرة ) توا (.%27.23قل
 ـ ) ـيابها إلـــ الإبـلاا والتطــيير %22.20 وــ المرتبـة الثاـيــة بـيزن ـ ـ ا قــل سـ وـ (. ويف ـر الباحثـان  لــ  إلــ حاتـة مــليري المـلا

سـ. سـ ليتيـل مجا  ة  ليلة بين الملا سـها   رل الملا  لتح ين  دائها وال عا لتوين ملا
 وأن أدنى فقرتين في هذا المجنال كانتا:

" حصـور  وــ المرتبـة الثامجـة بـيزن ـ ـ ا  اكتساب مهارة تنوفير البندائل المختلفنة لحنل المشنكلاتـصر  وـ"  ( والتا9الفقرة )-
 ـ ) " حصـور  وــ  تنمية القدرة على العمل الجمناعي وتكنوين فنرق العمنل(  والتا ـصر  وـ" 7 ل  الفقرة ) توا (.%22.02قل

 ـ ) تــة متيسـطةء لأن حـل (. وي%23.24المرتبة الأايرة بيزن ـ  ا قل ـيابها  بل سـ وـ ف ر الباحثـان  لـ  إلــ ااتمـاع مـليري المـلا
المشكات والعمل الجما ا وتوـيين  ـرد العمـل اـي  مـل مشـترك أقـيع أـع المـلير والمعوـا والمر ـل الترلـيي ومعوـا الترليـة الرياــةء 

تـة الأولـ. يابها التركيز  وـ اللوـ الإ را ا أالل  ويحر  المليرون وـ
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ــ اـســة )الحــيلاء %22.30ا الــيزن الج ــ ا لومجـــاج ككــل حصــل  وـــ ) م اـســة الحاليــة مــ  ـتيجــة د (ء 4002(. وااتوــف ـتيجــة الل
اـسة )الجابرء اـسة ) روء 4002ود تـة الاحتياج مرتفعة.4007(ء ود  ( حيس تاكت د

 المجنال الثاني: المهارات الفنية: 
 (13)الجندول 

 ت المعيارية والوزن النسبي لكل فقرة من فقرات المجنال الثاني المهارات الفنية وكذلك ترتيبها التكرارات والمتوسطنات والانحرافا

مجموع  الفقرة م
تالاستجابا  

 الانحراف المتوسط
 المعياري 

الوزن 
 النسبي

بالترتي  

 2 66.87 1.058 3.344 759 اكتساب مهارات تحفيز العاملين على الابداع. 1

حديثة في ميدان الإدارة الإلمام بالمستجدات ال 2
 1 68.28 1.119 3.414 775 التربوية.

 4 64.93 1.073 3.247 737 الالمام بنظريات علم النفس التربوي. 3

القدرة على صياغة أهداف النشاط المدرسي وآلياته  4
 9 62.91 1.073 3.145 714 المتعددة.

 7 63.96 1.197 3.198 726 الإلمام بأساليب تقويم أداء العاملين في المدرسة. 5

الالمام بالأساليب الإشرافية الحديثة المناسبة  6
 5 64.67 1.130 3.233 734 للمعلمين.

المعرفة بأساليب التنمية المهنية لجميع العاملين في  7
 8 63.61 1.055 3.181 722 المدرسة.

 6 64.67 1.086 3.233 734 الالمام باستراتيجيات التدريس الحديثة. 8

مساعدة المعلمين على تصميم أدوات تقويمية مناسبة  9
 3 65.02 1.098 3.251 738 للطلاب.

 10 62.38 1.089 3.119 708 الالمام ببرامج الإرشاد والتوجيه وتفعيلها. 10
  64.73 8.675 32.366 7347 الدرجة الكلية للمجنال 

 نتا:أن أعلى فقرتين في هذا المجنال كا(: 03يتـر  من الجـلوج )
" حصـور  وــ المرتبـة الأولــ بـيزن ـ ـ ا  الإلمام بالمستجدات الحديثة في ميندان الإدارة التربوينة ( والتا ـصر  وــ"4الفقرة )-

 ـ ) " حصـور  وــ المرتبـة  اكتسناب مهنارات تحفينز العناملين علنى الابنداع ( والتـا ـصـر  وــ"0 لـ  الفقـرة ) توا(. %27.47قل
 ـ ) يـ يـة الاحتياتـات الباحثان  لـ  لأاميـة ويعزو (.%22.79الثاـية بيزن ـ  ا قل ســيةء  الديـادات تطـيير متطوبـات لتو يـة التل المل

ةـ الحليثة أالم تجلات والملاال والإلماع الأداك تقييا  ساليب وتطيير  .الابلاا  وـ العاموين وتحفيز الترلييةء أالإدا
 وأن أدنى فقرتين في هذا المجنال كانتا:

" حصور  وــ المرتبـة التاسـعة بـيزن  القدرة على صياغة أهداف النشاط المدرسي وآلياته المتعددةـصر  وـ"  والتا( 2الفقرة )-
 ـ ) " حصور  وــ المرتبـة  الالمام ببرامج الإرشاد والتوجيه وتفعيلهاـصر  وـ"  والتا( 00(. توـ  ل  الفقرة )%24.70ـ  ا قل

 ـ ) ســـا أقــيع أــع مشــرو الجشــاط الرياـــاء ولــرامج (. ويف ــر %24.37الأايــرة بــيزن ـ ــ ا قــل ـــ  ن الجشــاط المل ــان  لــ  إل الباحث
اـً إ ـراذياً.  مـا الـيزن الج ـ ا لومجــاج ككـل حصـل  ـيابها دو سـ وـ  ـاد الترليي أقيع بها المر ـل الترلـييء ويكـين دوـ مـليري المـلا الإ

اـسة كل مـن )العمـايرةء%22.93 وـ ) تــة احتيـاج متيسـطةء وتختوـف 4002 (. وتتفق اذ  الجتيجة م  ـتيجة د (ء حيـس تـاكت بل
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اـسـة )الحـيلاء  اـسـة الحاليـة مـ  ـتيجـة د اـسـة )الجابـرء4002ـتيجـة الل اـسـة ) ـروء 4002(ء ود اـسـة )الزاراــاء 4007(ء ود (ء ود
اـسات مرتفعة.4002 تـة الاحتياج  ا تو  الل  (ء حيس تاكت د

 المجنال الثالث: المهارات الانسانية:
 (14)الجندول 

 التكرارات والمتوسطنات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل فقرة من فقرات المجنال الثالث 
 المهارات الانسانية وكذلك ترتيبها 

 الفقرة م
مجموع 
تالاستجابا  المتوسط 

 الانحراف
 المعياري 

الوزن 
بالترتي النسبي  

 8 59.56 1.361 2.978 676 رسة.تنمية سلوكيات وأخلاقيات العمل مع العاملين في المد 1
 7 60.70 1.313 3.035 689 تنمية مهارات الاتصال والتواصل. 2

تنمية أساليب الحوار البناء )حسن الاستماع وعدم المقاطعة  3
 واحترام الرأي الآخر(.

704 3.101 1.284 62.03 4 

 3 62.20 1.077 3.110 706 الإمام بمهارات ضبط النفس وضبط الانفعال. 4
 5 61.85 1.154 3.093 702 الالمام بوسائل تحفيز المعلمين. 5
 1 64.49 1.144 3.225 732 الإمام بطرق التعامل الايجابي مع الصراعات وفن إدارة الخلافات. 6
 2 62.29 1.246 3.115 707 تنمية القدرة على تكوين علاقات إنسانية فعالة مع العاملين. 7
 6 61.67 1.289 3.084 700 ن علاقات إنسانية فعالة مع أولياء الأمور.تنمية القدرة على تكوي 8
  61.85 8.141 24.740 5616 الدرجة الكلية للمجنال 

 أن أعلى فقرتين في هذا المجنال كانتا:(: 02يتـر  من الجـلوج )
" حصـور  وــ المرتبـة الأولــ  خلافناتالالمام بطرق التعامل الايجابي منع الصنراعات وفنن إدارة ال( والتا ـصر  وـ" 2الفقرة )-

 ـ )  تنمية القدرة على تكوين علاقات إنسانية فعالة مع العاملين( والتا ـصر  وــ" 9 ل  الفقرة ) توا(. %22.27بيزن ـ  ا قل
 ـ ) ـيابها أكيفيـة ال%24.47" حصور  وـ المرتبة الثاـية بـيزن ـ ـ ا قـل تعامـل مـ  (. ويعـزو الباحثـان  لـ  لقوـة معر ـة المـليرين وـ

ةـ  وـ تويين  اقات إـ اـية م  العاموين. ةـ الخا اتء والقل  الصرا ات و ن إدا
 وأن أدنى فقرتين في هذا المجنال كانتا:

 ـ ) تنمينة مهنارات الاتصنال والتواصنل( والتا ـصـر  وــ" 4الفقرة )- (. %20.90" حصـور  وــ المرتبـة ال ـاأعة بـيزن ـ ـ ا قـل
" حصـور  وــ المرتبـة الأايـرة  تنمية سلوكيات وأخلاقيات العمل مع العاملين فني المدرسنة ـصر  وـ"( والتا 0 ل  الفقرة ) توا

 ـ ) ـيابها  وــ الاتصـاج والتيا ـل مـن اـاج  موهمـا لفتـرة %27.22بيزن ـ  ا قل سـ وـ ةـ مـليري المـلا (. ويعزو الباحثان  ل  لقل
يـسء والتيا ل مـ   وليـاك الأمـ ء ممـا  ـ ـ ها مزيـلاً مـن ال ـويكيات و ااقيـات العمـل مـ  العـاموين  ـا زمجية ك يرة  ا مجـاج التل يـ

سـة.  المل
اـسـة كــل مــن )الدبــاطاء %20.72 مـا الــيزن الج ــ ا لومجـــاج ككـل حصــل  وـــ ) ( حيــس 4000(. وتتفــق اـذ  الجتيجــة مــ  ـتيجــة د

اـســة )ال ــي  ــة مــ  ـتيجــة د اـســة الحالي ــاج متيســطةء وتختوــف ـتيجــة الل ــة احتي تـ اـســة )الجابــرء4000اديء تــاكت بل (ء 4002(ء ود
اـســة ) ــروء  اـســة ( 4007ود اـســة )الحــيلاء 4002الزاراـــاء )ود اـســات 4002( ود ــ  الل تـــة الاحتيــاج  ــا تو (ء حيــس تــاكت د

 مرتفعة.
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 المجنال الرابع: المهارات الإدارية:
 (15)الجندول 

 كل فقرة من فقرات المجنال الرابع المهارات الإدارية وكذلك ترتيبها التكرارات والمتوسطنات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي ل

مجموع  الفقرة م
تالاستجابا الانحراف  المتوسط 

 المعياري 
الوزن 
بالترتي النسبي  

التمكن من بناء رؤية مستقبلية واضحة للمدرسة  1
 بمشاركة العاملين.

692 3.048 1.145 60.97 9 

 10 60.35 1.317 3.018 685 ية للمدرسة.التمكن من إعداد الخطة السنو  2
 6 61.76 1.175 3.088 701 اكتساب مهارات التخطيط الاستراتيجي. 3
 7 61.76 1.307 3.088 701 القدرة على استغلال وتنظيم الوقت أثناء العمل  4
 11 60.26 1.184 3.013 684 تنمية مهارات استخدام أساليب اتخاذ القرار. 5
 12 59.74 1.188 2.987 678 حمل أعباء وضغوط العمل.القدرة على ت 6
 8 61.23 1.123 3.062 695 القدرة على تطبيق إدارة الاجتماعات بطرق علمية. 7

)الخلافات بين  تطبيق أساليب إدارة الصراع التنظيمي 8
 العاملين( بالمدرسة.

721 3.176 1.087 63.52 3 

 1 65.20 1.124 3.260 740 التمكن من إدارة الأزمات بمهارة. 9
 5 62.56 1.394 3.128 710 القدرة على إعداد البرنامج المدرسي. 10

القدرة على إعداد المبادرات المدرسية وتنفيذها  11
 وتشجيعها.

717 3.159 1.183 63.17 4 

تنمية المهارات في بعض الأنماط الإدارية الحديثة كإدارة  12
 الجودة.

738 3.251 1.082 65.02 2 

  62.13 11.493 37.278 8462 الدرجة الكلية للمجنال 

 أن أعلى فقرتين في هذا المجنال كانتا:(: 02يتـر  من الجـلوج )
 ـ ) التمكن من إدارة الأزمات بمهارة( والتا ـصر  وـ" 7الفقرة )- (. توــ %22.40" حصور  وـ المرتبـة الأولــ بـيزن ـ ـ ا قـل

" حصور  وـ المرتبة الثاـية  نمية المهارات في بعض الأنماط الإدارية الحديثة كإدارة الجودةت ( والتا ـصر  وـ"04 ل  الفقرة )
 ـ ) ةـ الأزمـات و لـ  أمــا أمـرون أـع مــن ًـروو معيشـية  ــعبة %22.04بـيزن ـ ـ ا قـل ةـ إدا (. ويف ــر الباحثـان  لـ  لأاميــة مهـا

ةـ  ةـء وكذل  معر تها أنـماط الإدا اـ.ـتيجة الحصاـ والحروب المتور ةـ الجيدة أ  ب التطيـ التوجيليتا المت ا  الحليثة كشدا
 وأن أدنى فقرتين في هذا المجنال كانتا:

ـــ" 2الفقــرة )- ــة ) تنميننة مهننارات اسننتخدام أسنناليب اتخنناذ القننرار( والتــا ـصــر  و  ـ 00" حصــور  وـــ المرتب ( بــيزن ـ ــ ا قــل
" حصـور  وــ المرتبـة الأايـرة بـيزن  حمل أعباء وضغوط العملالقدرة على ت ( والتا ـصر  وـ"2 ل  الفقرة ) توا(. 20.42%)

 ـ ) ةـ  وـــ اتخــا  القـراـء وتحمــل ـــايط العمــلء %27.92ـ ـ ا قــل ــيابها القـل سـ وـ (. ويف ــر الباحثـان  لــ  لامــتاك مـليري المــلا
سـة لا أصب  مليراً إلا إ ا مر  وـ المتع ملة ك يرة  ا مجـاج العمل.  و ن ملير المل

اـسـة كــل مـن )العمـايرةء %24.03لج ـ ا لومجـــاج ككـل حصـل  وـــ ) مـا الـيزن ا (ء حيــس 4000(. وتتفـق اـذ  الجتيجـة مــ  ـتيجـة د
اـســة )ال ــياديء  ــة مــ  ـتيجــة د اـســة الحالي ــاج متيســطةء وتختوــف ـتيجــة الل ــة احتي تـ اـســة )الجابــرء4000تــاكت بل (ء 4002(ء ود
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اـســة ) ـــروء  اـســة)الزاراـاء 4007ود اـســـة )4002( ود اـســـات 4002الحــيلاء ( ود تـــة الاحتيـــاج  ــا توـــ  الل (ء حيـــس تـــاكت د
 مرتفعة.

 المجنال الخامس: المهارات التقنية:
 (12)الجندول 

 التكرارات والمتوسطنات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل فقرة من فقرات المجنال الخامس المهارات التقنية وكذلك ترتيبها 

مجموع  الفقرة م
تالاستجابا  

الانحراف  المتوسط
 المعياري 

الوزن 
 النسبي

بالترتي  

 9 64.49 1.426 3.225 732 مهارات التعامل مع الموقع الالكتروني لوزارة التربية والتعليم  1
 Excel. 770 3.392 1.230 67.84 2القدرة على استخدام برنامج الاكسل  2
 word. 732 3.225 1.417 64.49 10التمكن من استخدام برنامج الوورد  3
 power point. 740 3.260 1.376 65.20 8مهارات استخدام برنامج البوربوينت  4
 Access. 812 3.577 1.159 71.54 1القدرة على استخدام برنامج الأكسس  5

مهارات تصميم الجندول المدرسي باستخدام الحاسوب بشكل  6
 يلبي احتياجات المعلمين والطلبة.

759 3.344 1.329 66.87 4 

 3 67.22 1.263 3.361 763 استخدام وسائل تقنية الاتصالات الحديثة في تطوير العمل المدرسي. 7
 5 66.78 1.210 3.339 758 القدرة على استثمار التقنية الحديثة بدمجها في التعليم. 8

القدرة على توظيف تكنولوجيا المعلومات في جميع الأعمال  9
 المدرسية.

750 3.304 1.141 66.08 7 

القدرة على إعداد التقارير والمراسلات المدرسية بطريقة  10
 الكترونية.

754 3.322 1.222 66.43 6 

القدرة على البحث والاستكشاف من خلال الشبكة الالكترونية  11
 بما يخدم العملية التعليمية.

707 3.115 1.315 62.29 11 

  66.30 11.550 36.463 8277 الدرجة الكلية للمجنال 
 أن أعلى فقرتين في هذا المجنال كانتا: (:02يتـر  من الجـلوج )

 ـ  .Accessالقندرة علنى اسنتخدام برننامج أكسنس  ـصـر  وــ" ( والتـا2الفقرة )- " حصـور  وــ المرتبـة الأولــ بـيزن ـ ـ ا قـل
" حصــور  وــ المرتبــة  Excelكسننل القندرة علننى اسننتخدام برننامج اـصــر  وــ" أمتوــ   ( والتـا4(. توــ  لـ  الفقــرة )90.22%)

 ـ ) ةـ  وــــ %29.72الثاـيــة بــيزن ـ ـــ ا قــل ــيابها لــليها الرغبـــة  ــا امـــتاك القــل سـ وـ (. ويف ـــر الباحثــان  لــ  أـــنن مــليري المـــلا
سـا لمـا لـع مـن دوـ  ـا إـجـاز الأ مـاج التـا تيكـل إلـيها أال ـر  تـات الطوبة والجـلوج المل  ة استخلاع ال رامج التا تختص بتع لة د

 الممكجة.
 وأن أدنى فقرتين في هذا المجنال كانتا:

ـــا3الفقـــرة )- ــــ" ( والت  ـ  wordالنننتمكن منننن اسنننتخدام برننننامج ورد  ـصـــر  و ـــل ــــ المرتبـــة العا ـــرة بـــيزن ـ ـــ ا ق " حصـــور  و
مننة القنندرة علننى البحننث والاستكشنناف مننن خننلال الشننبكة الالكترونيننة لخد (  والتــا ـصــر  وـــ"00(.توـــ  لــ  الفقــرة )22.27%)

 ـ ) العملية التعليمية ـيابها %24.47" حصور  وـ المرتبة الأايـرة بـيزن ـ ـ ا قـل سـ وـ (. ويف ـر الباحثـان  لـ  أـنن مـليري المـلا
اـســـة  اـســـة الحاليـــة مـــ  ـتيجـــة د يـــة. وتختوـــف ـتيجـــة الل دـ والبحـــس  ـــا الشـــبكة الالوتروـ ـــامج الـــي ةـ  وــــ التعامـــل مـــ  برـ لـــليها القـــل
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اـســــة4002)العمــــايرةء  اـســــة )الجابــــرء4000)ال ــــياديء  ( ود اـســــة ) ــــروء 4002(ء ود اـســــة)الزاراـاء 4007(ء ود ( 4002( ود
اـسة )الحيلاء  اـسات مرتفعة.4002ود تـة الاحتياج  ا تو  الل  (ء حيس تاكت د

 الإجابة عن السؤال الثاني من أسئلة الدراسة:
𝛂مستوى دلالة ) : هل يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عنديجص ال ناج الثاـا  وـ  ـع ≤ 𝟎. ( بين متوسطات تقديرات 𝟎𝟓

لتطوير أدائهم في ضوء تحديات ومستجدات القرن  عينة الدراسة لدرجة تحديد الاحتياجات التدريبية لمديري المدارس ونوابهم
 ت الخدمة(؟ الحادي والعشرين تعزى لمتغيرات الدراسة )المديرية، المسمنى الوظيفي، الجننس، المؤهنل العلمي، عدد سنوا

 وللإجابة عن هذا السؤال قام الباحثان بصياغة الفرضيات التالية:  
 الفرض الأول من فروض الدراسة: 

اـسة  وـ 𝛂: لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )يجص الفرض الأوج من  روض الل ≤ 𝟎. 𝟎𝟓 )
لتطوير أدائهم في ضوء  ت التدريبية لمديري المدارس ونوابهمبين متوسطات تقديرات عينة الدراسة لدرجة تحديد الاحتياجا

 لمتغير المديرية. تحديات ومستجدات القرن الحادي والعشرين تعزى 
 "  T. testولوتحقق من  حة اذا الفرض قاع الباحثان أاستخلاع  سويب "

 (11)جندول 
 ر المديرية.المتوسطنات والانحرافات المعيارية وقيمنة "ت" للاستبانة تعزى لمتغي

الانحراف  المتوسط العدد المديرية المجال
قيمنة  قيمنة "ت" المعياري 

 الدلالة
مستنوى 
 الدلالة

 المجنال الأول: المهارات الذاتية
 0.810 8.281 29.758 124 ـرب ـزة

 
0.419 

 
ـير دالـة 
 6.799 28.932 103  رد ـزة إحصائياً 

 المجنال الثاني: المهارات الفنية
 0.701 9.633 32.734 124 ـزة ـرب

 
0.484 

 
ـير دالـة 
 7.380 31.922 103  رد ـزة إحصائياً 

المجنال الثالث: المهارات 
 الانسانية

 0.871 8.834 25.169 124 ـرب ـزة
 

0.385 
 

ـير دالـة 
 7.227 24.223 103  رد ـزة إحصائياً 

 المجنال الرابع: المهارات الإدارية
 1.649 11.994 38.419 124 ـرب ـزة

 
0.101 

 
ـير دالـة 
 10.757 35.903 103  رد ـزة إحصائياً 

المجنال الخامس: المهارات 
 التقنية

 0.295 12.036 36.669 124 ـرب ـزة
 

0.768 
 

ـير دالـة 
 10.990 36.214 103  رد ـزة إحصائياً 

 الدرجة الكلية 
 0.986 46.147 162.750 124 ـرب ـزة

 
0.325 

 
ـير دالـة 
 37.081 157.194 103  رد ـزة إحصائياً 

 0.72( ت اوي      0.02قيمـة "ت" الجـلولية  جل م تـيى دلالة ) 
 4.27( ت اوي      0.00قيمـة "ت" الجـلولية  جل م تـيى دلالة ) 

تـة الووية لاستباـة(  ن قيمـة "ت" المح يلة  قل من قيمـة "ت" الجـلولية  ا ت09يتـر  من الجـلوج ) ء مي  المجالات والل
المجطقتين  بين العمل لتشاأع  ل  انالباحث ويعزو واذا يلج  وـ  لع وتـيد  رود  ات دلالة إحصائية  يهما تعزى لمتاير المليرية.

ةـ يتبعين   جميعها التعويميتينء ةـ الترلية والتعوياء واا واحلة وزا يرااء بين مجطقة ت لوتمييز وتيـل ولا وزا وكذل  لأن الجمي عويمية وـ
ةـء يابها تقيع أع اليزا يـ  المهجا لوجمي القراـ  احبة واا المهجا لومليرين وـ سـ لمليري  والإدا   ا  رود   ي لا ييتل لذل  الملا
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يابها  ا استجاأات اـسة )العمايرةء  .المجطقتين المليرين وـ اـسة م  د ل  رود  ا  لع وتيـ التا بيجر (.4002واتفقر ـتائج الل
يـ ية تبعاً لومجطقة التعويمية. تـة الاحتياتات التل  د

 الفرض الثاني من فروض الدراسة: 
اـسة  وـ 𝛂: لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )يجص الفرض الثاـا من  روض الل ≤ 𝟎. 𝟎𝟓 )

لتطوير أدائهم في ضوء  لمديري المدارس ونوابهمبين متوسطات تقديرات عينة الدراسة لدرجة تحديد الاحتياجات التدريبية 
 لمتغير المسمنى الوظيفي. تحديات ومستجدات القرن الحادي والعشرين تعزى 

 "  T. testولوتحقق من  حة اذا الفرض قاع الباحثان أاستخلاع  سويب "
 (12)جندول 

 سمنى الوظيفي.المتوسطنات والانحرافات المعيارية وقيمنة "ت" للاستبانة تعزى لمتغير الم

المسمنى  المجال
الانحراف  المتوسط العدد الوظيفي

قيمنة  قيمنة "ت" المعياري 
 الدلالة

مستنوى 
 الدلالة

المجنال الأول: المهارات 
 الذاتية

سـة  0.846 8.224 29.023 133 ملير مل
 

0.399 
 

ـير دالـة 
 6.735 29.894 94 وكيل إحصائياً 

المجنال الثاني: 
 فنيةالمهارات ال

سـة  0.192 8.888 32.459 133 ملير مل
 

0.848 
 

ـير دالـة 
 8.409 32.234 94 وكيل إحصائياً 

المجنال الثالث: 
 المهارات الانسانية

سـة  0.553 8.512 24.489 133 ملير مل
 

0.581 
 

ـير دالـة 
 7.616 25.096 94 وكيل إحصائياً 

المجنال الرابع: المهارات 
 الإدارية

سـةملير م  0.022 11.765 37.263 133 ل
 

0.982 
 

ـير دالـة 
 11.160 37.298 94 وكيل إحصائياً 

المجنال الخامس: 
 المهارات التقنية

سـة  0.506 11.580 36.789 133 ملير مل
 

0.613 
 

ـير دالـة 
 11.554 36.000 94 وكيل إحصائياً 

 الدرجة الكلية 
سـة  0.087 43.544 160.023 133 ملير مل

 
0.930 

 
ـير دالـة 
 40.644 160.521 94 وكيل إحصائياً 

 0.72( ت اوي      0.02قيمـة "ت" الجـلولية  جل م تـيى دلالة ) 
 4.27( ت اوي      0.00قيمـة "ت" الجـلولية  جل م تـيى دلالة ) 

تـة الووية (  ن قيمـة "ت" المح يلة  قل من قيمـة "ت" الجـلولية  07يتـر  من الجـلوج ) ا تمي  المجالات والل
يفا. ويف ر الباحثان اذ ء لاستباـة  واذا يلج  وـ  لع وتيـل  رود  ات دلالة إحصائية  يهما تعزى لمتاير الم مــ اليً
سـ مليري   ن الجتيجة يابها  الملا لـين وـ يـ ية الاحتياتات حيج وتهة ـ راا  ا متقا ها التا التل  ا   دائها لتح ين أحتاتيـ
ها  موهاء اـسة )العمايرةء  الترليية والمنثرات ال روو بجفس أعموين  ـيـ اـسة م  د والتعويمية والمجتمعية. وااتوفر ـتائج الل
يفا. (. التا بيجر4002 يـ ية تبعاً الم مـ اليً تـة الاحتياتات التل    لع وتيـل  رود  ا د

 الفرض الثالث من فروض الدراسة: 
اـسة  وـيجص الفرض الثالس من  روض  𝛂: لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )الل ≤ 𝟎. 𝟎𝟓 )

لتطوير أدائهم في ضوء  بين متوسطات تقديرات عينة الدراسة لدرجة تحديد الاحتياجات التدريبية لمديري المدارس ونوابهم
 لمتغير الجننس. تحديات ومستجدات القرن الحادي والعشرين تعزى 

 "  T. testاذا الفرض قاع الباحثان أاستخلاع  سويب "ولوتحقق من  حة 
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 (19)جندول 
 المتوسطنات والانحرافات المعيارية وقيمنة "ت" للاستبانة تعزى لمتغير الجننس.

 المتوسط العدد الجننس المجنال
الانحراف 
 قيمنة "ت" المعياري 

قيمنة 
 الدلالة

مستنوى 
 الدلالة

المجنال الأول: 
 المهارات الذاتية

 3.608 7.578 31.429 98 ر ك
 

0.000 
 

دالـة  جل 
 7.340 27.829 129 اـثـ 0.00

المجنال الثاني: 
 المهارات الفنية

 4.474 8.328 35.204 98  كر
 

0.000 
 

دالـة  جل 
 8.334 30.209 129 اـثـ 0.00

المجنال الثالث: 
 المهارات الانسانية

 4.859 7.980 27.612 98  كر
 

0.000 
 

ـة  جل دال
 7.592 22.558 129 اـثـ 0.00

المجنال الرابع: 
 المهارات الإدارية

 4.451 11.216 41.020 98  كر
 

0.000 
 

دالـة  جل 
 10.910 34.434 129 اـثـ 0.00

المجنال الخامس: 
 المهارات التقنية

 4.743 10.029 40.449 98  كر
 

0.000 
 

دالـة  جل 
 11.744 33.434 129 اـثـ 0.00

 الدرجة الكلية 
 5.066 41.078 175.714 98  كر

 
0.000 

 
دالـة  جل 
 39.419 148.465 129 اـثـ 0.00

 0.72( ت اوي      0.02قيمـة "ت" الجـلولية  جل م تـيى دلالة ) 
 4.27( ت اوي      0.00قيمـة "ت" الجـلولية  جل م تـيى دلالة ) 

تـة الووية (  ن 07يتـر  من الجـلوج ) قيمـة "ت" المح يلة  ـ ر من قيمـة "ت" الجـلولية  ا تمي  المجالات والل
. ء لاستباـة واذا يلج  وـ وتيـل  رود  ات دلالة إحصائية  يهما تعزى لمتاير الججـس ولقل كاـر الفرود لصال  الذكيـ

يفا  ـثر من ال مليراتء لاـشااج المليرات  ا  ميـ مهجية واتتماعية ويف ر الباحثان  ل  لااتماع المليرين بتطيير  دائها اليً
اـسة )العمايرةء  اـسة م  د يـ ية. وااتوفر ـتائج الل تـة حاتاتهن التل اـسة )الحيلاء 4002و سرية يجعكس  ل   وـ د (ء ود

يـ ية تبعاً  ( التا بيجر4002 تـة الاحتياتات التل  الججس.لمتاير  لع وتيـل  رود  ا د
 روض الدراسة: الفرض الرابع من ف

اـسة  وـ 𝛂: لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )يجص الفرض الراأ  من  روض الل ≤ 𝟎. 𝟎𝟓 )
لتطوير أدائهم في ضوء  بين متوسطات تقديرات عينة الدراسة لدرجة تحديد الاحتياجات التدريبية لمديري المدارس ونوابهم

 المؤهنل العلمي.لمتغير  رين تعزى تحديات ومستجدات القرن الحادي والعش
 "  T. testولوتحقق من  حة اذا الفرض قاع الباحثان أاستخلاع  سويب "

 (21)جندول 
 المتوسطنات والانحرافات المعيارية وقيمنة "ت" للاستبانة تعزى لمتغير المؤهنل العلمي.

الانحراف  المتوسط العدد المؤهنل العلمي 
قيمنة  قيمنة "ت" المعياري 

 دلالةال
مستنوى 
 الدلالة

المجنال الأول: المهارات 
 الذاتية

 0.941 7.578 29.169 189 بكالوريوس
 

0.348 
 

ـير دالـة 
 7.952 30.447 38 ماجستير فأكثر إحصائياً 

ـير دالـة  0.190 1.316 8.431 32.026 189 بكالوريوسالمجنال الثاني: المهارات 
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 إحصائياً    9.745 34.053 38 رماجستير فأكث الفنية

المجنال الثالث: المهارات 
 الانسانية

 1.464 8.016 24.386 189 بكالوريوس
 

0.145 
 

ـير دالـة 
 8.633 26.500 38 ماجستير فأكثر إحصائياً 

المجنال الرابع: المهارات 
 الإدارية

 1.842 11.312 36.651 189 بكالوريوس
 

0.067 
 

ـير دالـة 
 12.028 40.395 38 ر فأكثرماجستي إحصائياً 

المجنال الخامس: المهارات 
 التقنية

 0.883 11.605 36.159 189 بكالوريوس
 

0.378 
 

ـير دالـة 
 11.303 37.974 38 ماجستير فأكثر إحصائياً 

 الدرجة الكلية 
158.39 189 بكالوريوس

2 41.304 
1.464 

 
0.145 

 
ـير دالـة 
 إحصائياً 

169.36 38 ماجستير فأكثر
8 46.318 

 0.72( ت اوي      0.02قيمـة "ت" الجـلولية  جل م تـيى دلالة ) 
 4.27( ت اوي      0.00قيمـة "ت" الجـلولية  جل م تـيى دلالة ) 

تـة الووية لاستباـ40يتـر  من الجـلوج ) واذا ء ة(  ن قيمـة "ت" المح يلة  قل من قيمـة "ت" الجـلولية  ا تمي  المجالات والل
تمي  المليرين    ن إلـ  ل  الباحثان ويعزو يلج  وـ  لع وتيـل  رود  ات دلالة إحصائية  يهما تعزى لمتاير المناـل العوما.

ةـ ترليية وًروو تعويمية واحلة لذل  لا أكن لومنال العوما  ي تنثير واا ة  ن الجمي  أحاتة إلـ  يابها أعيشين  ا بيلة إدا وـ
يـب والتطيي اـسة كل من )الزاراـاء  ا مجـاج  موهار التل اـسة م  د اـسة ) روء 4002. واتفقر ـتائج اذ  الل ( 4007( ود

اـسة يـ ية تبعاً  التا بيجر (.4002)الحيلاء  ود تـة الاحتياتات التل  المنال العوما.لمتاير  لع وتيـل  رود  ا د
 الفرض الخامس من فروض الدراسة: 

اـسة  وـيجص الفرض الخامس من  روض ا 𝛂: لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )لل ≤ 𝟎. 𝟎𝟓 )
لتطوير أدائهم في ضوء   بين متوسطات تقديرات عينة الدراسة لدرجة تحديد الاحتياجات التدريبية لمديري المدارس ونوابهم

 عدد سنوات الخدمة.لمتغير  تحديات ومستجدات القرن الحادي والعشرين تعزى 
 . One Way ANOVAلوتحقق من  حة اذا الفرض قاع الباحثان أاستخلاع  سويب تحويل التباين الأحادي   و     

 (21جندول )
مصدر التباين ومجموع المربعات ودرجات الحرينة ومتوسط المربعات وقيمنة "ف" ومستنوى الدلالة تعزى لمتغير عدد سنوات 

 الخدمة

مجموع  مصدر التباين المجنال
 المربعات

درجات 
 الحرينة

متوسط 
 المربعات

قيمنة 
 "ف"

قيمنة 
 الدلالة

مستنوى 
 الدلالة

المجنال الأول: المهارات 
 الذاتية

 92.994 2 185.989 بين المجمي ات
ـير دالـة  0.204 1.602

 58.043 224 13001.668 داال المجمي ات إحصائياً 
  226 13187.656 المجميا

ت المجنال الثاني: المهارا
 الفنية

 101.899 2 203.798 بين المجمي ات
ـير دالـة  0.259 1.358

 75.013 224 16802.854 داال المجمي ات إحصائياً 
  226 17006.652 المجميا

ـير دالـة  0.250 1.396 92.181 2 184.362 بين المجمي اتالمجنال الثالث: المهارات 

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=1
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


  عبد القادر أبو علي، محمد الربعي
التدريبية لتطوير أداء مديري المدارس ونوابهم في الاحتياجات 

 ضوء تحديات ومستجدات القرن الحادي والعشرين
   

 

880 
 

IUG Journal of Educational and Psychology Sciences (Islamic University of Gaza) / CC BY 4.0 

 

مجموع  مصدر التباين المجنال
 المربعات

درجات 
 الحرينة

متوسط 
 المربعات

قيمنة 
 "ف"

قيمنة 
 الدلالة

مستنوى 
 الدلالة

 إحصائياً  66.042 224 14793.304 داال المجمي ات الانسانية
  226 14977.665 المجميا

المجنال الرابع: المهارات 
 الإدارية

 488.623 2 977.246 بين المجمي ات
دالـة  جل  0.024 3.790

 128.912 224 28876.269 داال المجمي ات 0.02
  226 29853.515 المجميا

المجنال الخامس: المهارات 
 التقنية

1008.12 2 2016.250 مجمي اتبين ال
5 

دالـة  جل  0.000 8.027
 125.599 224 28134.182 داال المجمي ات 0.00

  226 30150.432 المجميا

 الدرجة الكلية

4569.28 2 9138.573 بين المجمي ات
6 

ـير دالـة  0.077 2.593
394787.51 داال المجمي ات إحصائياً 

5 224 1762.44
4 

403926.08 ياالمجم
8 226  

تـة حريـة )  2.90( =  0.00( و جل م تـيى دلالة )442ء4و الجـلولية  جل د
تـة حريـة )   3.02( = 0.02( و جل م تـيى دلالة )442ء4و الجـلولية  جل د
اـت  (  ا0.02(  ن قيمـة "و" المح يلة  قل من قيمـة "و" الجـلولية  جل م تـيى دلالة )40يتـر  من الجـلوج ) المها

تـة الووية لاستباـةء  ي  ـع لا تـيتـل  رود  ات دلالة إحصائية تعزى لمتاير  لد سجيات  الذاتية والفجية والاـ اـية والل
 . الخلمة

اـسة مجتم    راد ـ ر وتهات  ل  إلـ تشاأع الباحثان ويعزو تـة تقليراا  ا الل يـ ية لل  بوار مهما احتياتاتها التل
اـت  ا سجيات المتها لـما والإـ اـية الذاتية والفجية المها اـك لتماثل و اـت واـت اب تعوا لأامية المليرين إد  الج ر أاض المها

يـ  أالعمل الخلمة ملة  ن اـسة كل من )الزاراـاء  .الإدا اـسة ) روء 4002واتفقر اذ  الجتيجة م  د (. التا 4007( ود
يـ  بيجر تـة الاحتياتات التل  ية تبعاً لعلد سجيات الخلمة. لع وتيـل  رود  ا د

يـة 0.02ـما يتـر   ن قيمـة "و" المح يلة  ـ ر من قيمـة "و" الجـلولية  جل م تـيى دلالة )   اـت الإدا (  ا المها
ولمعر ة اتجا  الفرود قاع الباحثان . والتقجيةء  ي  ـع تـيتـل  رود  ات دلالة إحصائية تعزى لمتاير  لد سجيات الخلمة

 ( ييـ   ل :43-44اتباـ  يفيع المجـالا والجـلوج )أاستخلاع ا
 (22)جندول 

 يوضح اختبار شيفيه في المجنال الرابع: المهارات الإدارية تعزى لمتغير عدد سنوات الخدمة

 
 5أقل من 
 سنوات

 11-2من 
 سنوات

 11أكثر من 
 سنوات

43.727 م=   31.400 م=   37.363 م=   
43.727 سنوات 5أقل من  م=   0   

31.400 سنوات 11-2من  م=   *12.327 0  

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=1
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


  عبد القادر أبو علي، محمد الربعي
التدريبية لتطوير أداء مديري المدارس ونوابهم في الاحتياجات 

 ضوء تحديات ومستجدات القرن الحادي والعشرين
   

 

881 
 

IUG Journal of Educational and Psychology Sciences (Islamic University of Gaza) / CC BY 4.0 

 

 11أكثر من 
37.363 سنوات م=   *6.364 5.963 0 

 0.00*دالـة  جل 
والخلمة الأـثر من سجياتء  00-2سجيات والخلمة من  2( وتيـل  رود بين الخلمة الأقل من 44يتـر  من الجـلوج )

 يتـر   رود  ا  لد سجيات الخلمة الأارى.سجياتء ولا  2ولقل كاـر الفرود لصال  الخلمة الأقل من سجياتء  00
يـ ية التا اـت  ها  من امس سجيات تو ب أالخلمة لأـثر المروـ ويف ر الباحثان  ن اـت التل يـة ـتيجة اللو اـت إدا الفرد مها

يابها الذين المتها  قل من  سـ وـ اـسسجيات.  2ااج ال جيات ال اأقة  ـثر من مليري الملا اـسة كل واتفقر ـتائج اذ  الل ة م  د
اـسة )الحيلاء 4002من )العمايرةء   (.4002(ء ود

 (23)جندول 
 يوضح اختبار شيفيه في المجنال الخامس: المهارات التقنية تعزى لمتغير عدد سنوات الخدمة

 
 5أقل من 
 سنوات

 11-2من 
 سنوات

 11أكثر من 
 سنوات

25.333 م=35.727 م=   37.333 م=   
35.727 سنوات 5أقل من  م=   0   

25.333 سنوات 11-2من  م=   10.394 0  
 11أكثر من 
37.333 سنوات م=   1.606 *12.000 0 

ولقل كاـر سجياتء  00والخلمة الأـثر من ( سجياتء 00-2( وتيـل  رود بين الخلمة من )43يتـر  من الجـلوج )
 ة الأارى.سجياتء ولا يتـر   رود  ا  لد سجيات الخلم 00الفرود لصال  الخلمة الأـثر من 

( سجيات اا من الأ ماـ الأـ ر سجاً الذين لا أعيشيا حياتها م  00 (من الأـثر ويف ر الباحثان  ل   ن  وي الخلمة
قـية والوتابيةء لذل   ها أحاتة  التوجيليتياء وكذل  أجلوا  عيلة  ا تعومهاء لأـها لا يتعيدوا  ويهاء وتل ااتمامها أالأميـ الي

يـ ية ت اـت تل  عجـ أالتوجيليتيا لوا يياـ يا التقلع التوجيليتا  ا  موها.إلـ دو
 

 التوصيات:
اـت التقجية. .0 يابها و ل  لتمكيجها من الدياع أمهامها  وـ  ـمل وتع  ا المها سـ وـ  الااتماع بتطيير  داك مليري الملا
يابها  وـ استخلاع التوجيليتيا  ا العمويات الإدا .4 سـ وـ يـب مليري الملا يـة واا ة   حاب الخلمة الطييوة الااتماع بتل

بـ  وـ استخلاع اذ  التقجيات.  الذين لا يت  لها المجـاج لوتل
ةـ الترلية والتعويا ليـ  من ق ل الم  ق التخطيت .3 يـ ية برامج وزا يـة زيادة  تل سـ بين كل  ترة و ارى لاستمرا لمليري الملا

يـ اـت الذاتية والفجية والإدا  ة والإـ اـية والتقجية.ـفاأاتها المهجية  ا المها
ةـ .2 يـ ية المقلمة لومليرين ح ب  ـرو اـت التل سـ من حين لآار لتصجيف اللو يـ ية لمليري الملا اـسة الاحتياتات التل د

 الم تييات والمعر ة.
سـ  وـ  يلي ا لاد .2 يـ ية لمليري الملا  .والمحوية المتايرات العالمية   اا  وـ لوتعرو تناوها متخصصين برامج تل
ةـ  ساليب ت جا ااج من الأداك ينتح  .2  .المتايرات ومتطوباتها مياتهة حتـ يتمكجيا من الحليثة الإدا
سـ مليري  إملاد .9 ةـ  وـ والمحوية واـعكاساتها العالمية المتايرات مجـاج  ا وم تحلث تليل اي ما أكل الملا سـة إدا  المل

ةـ  .التعويمية والإدا
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 المصادر والمراجع

ةـ م  تيلة(. 0772اللين.)  اح ءتيار اـسات الحاـر إلـ الإدا ةـ وتطيير الم تق وية والم تق ل الل قـة التعوياء ادا   مل و
ــة لوترلية الثاـا ال جيي  المنتمر لأ ماج مقلمة ةـ المقا ةـ والإدا  المجعقل متايرء  الا  ا العرلا اليطن  ا التعويا التعويميةء إدا
 .العرلا الفور رة: داـالقاا الأوجء الجزك يجايرء ١٢ -١٥٢.من

سـية  ا ـيك اتجااات الديادة الترليية الحليثةء الحليثة(. 4002الحرلاء قاسا بن  ائل.)  داـ الر ل.ال عيدأة: ء الديادة المل
سـ الحكيمية  ا محا  ات ـزة  ا ـيك مجـالات تجمية ع(. 4002الحيلاء  وا   ل الوع.) يـ ية لمليري الملا الاحتياتات التل

ةـء الجامعة الاساميةء ـزةء  و طين.د البشريةالميا ـ سـالة مات تير ـير مجشي  ء 
يـ المعا ر (.4007اويلء ـ يل سعل.) سـية الحليثة  ا ـيك الفور الإدا ةـ المل  ء القاارة: داـ الفجر. الإدا

ــيانء ساما   ل ال مي . ) ةـ والتخطيت الترليي (. 4002د ي ء االل بن   ل الوعء والشا ء   ل الرحمن بن سويمانء و الإدا
 ء ال عيدأة: داـ الر ل.2ء ط سس ـ رية وتط يقات  ومية

سـ المرحوة الثاـيية لو جات أمليجة مكة المكرمة من (. 4002الزاراـاء لطيفة بجر  حمل محمل .) يـ ية لمليرات ملا الاحتياتات التل
ةـء كوية الترليةء تامعة  عوتهة ـ ران سـالة مات تير ـير مجشي  القرىء ال عيدأة. ء 
ء برـامج 4000ال ياديء  وا ) ةـ المعر ةء مشروا أحثا ـير مجشيـ سـ  ا ـيك إدا يـ ية لمليري الملا (. الاحتياتات التل

اـسات الترليية العوياء تامعة المو    ل العزيز.  الل
يـ ية الازمة لر   كفاكة مليري الم4007 روء  وية محمل إسما يل.) يـ المعا ر (. الاحتياتات التل سـ  ا ـيك الفور الإدا لا

اـسات الترليية والجف يةمن وتهة ـ رااء  ء كوية الترليةء تامعة القصياء 470-427ء   3ء لد4مجول  المجوة اللولية لول
  ال عيدأة.

سـية(. 4004العمايرةء محمل ح ن.) ةـ المل دـن: داـ الم يرة.2ء طمبادئ الإدا  ء الأ
سـ وكالة الايث  (.4002العمايرةء محمل ح ن.) سـ الأساسية ومليراتها وم ا ليها  ا ملا يـ ية لمليري الملا الاحتياتات التل

دـن من وتهة ـ راا ء   .2ء العلد 04مجوة اتحاد الجامعات العرلية لوترلية و وا الجفسء مجولاللولية  ا الأ
سـ (. 4007العمريء  أاب .) يـة والفجية لمليري ملا يـ ية الإدا سـالة التعويا العاع  ا ًل الاتجااات المعا رةالحاتات التل ء 

ةـء الرياضء الممووة العرلية ال عيدأة.  مات تير ـير مجشي
يـة اليمجية من 4000).الدباطاء  ثمان سعيل  حمل سـ الثاـيية العامة  ا مليجة تعز أالجمهي يـ ية لمليري الملا (.الاحتياتات التل

 ء اليمن.49مشق لوعويع الترليية والجف يةء مجولمجوة تامعة دوتهة ـ راا وـ ر وكائهاء 
سـ  ا ـيك متطوبات مشروا المو    ل الوع لتطيير التعويا     (. 4002الجابرء ـادـ سعيل.) يـ ية لمليري الملا الاحتياتات التل
ةـء كوية الترليةء تامعة  ع القرىء ال عيدأة.أمحا  ة أقعاك سـالة مات تير ـير مجشي  ء 
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