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 الملخص:
واستقصاء    الاجتماعية  المساندة  إلى  مستند  تدريبي  برنامج  بناء  إلى  الحالية  الدراسة  هدفت 

التفاعل   مهارات  تنمية  في  طلبة  فاعليته  لدى  الاجتماعية  بالمسؤولية  الشعور  وتربية  الاجتماعي 
( طالباً من طلبة المرحلة الثانوية. تم توزيع عينة الدراسة  25المرحلة الثانوية. تكونت عينة الدراسة )

 ( من  التجريبية  المجموعة  تألفت  وضابطة،  تجريبية  مجموعتين  المجموعة 13إلى  وتألفت  طالباً،   )
 ( الدراسة ( طا12الضابطة من  ولتحقيق هدف  التدريبي.  البرنامج  إلى  التجريبية  لباً. خضعت المجموعة 

والبرنامج   الاجتماعية،  المسؤولية  ومقياس  الاجتماعي،  التفاعل  مهارات  مقياس  الباحث  استخدم 
التدريبي المستند إلى المساندة الاجتماعية. وقد أظهرت النتائج فرقاً ذا دلالة بين متوسطات درجات  

ات أفراد عينة الدراسة على مقياسي مهارات التفاعل الاجتماعي والمسؤولية الاجتماعية تعزى  تقدير
 إلى البرنامج التدريبي ولصالح المجموعة التجريبية.

 

 برنامج تدريبي، المساندة الاجتماعية، مهارات التفاعل الاجتماعي، المسؤولية الاجتماعية. مفتاحية:كلمات   

 The Effectiveness of Social Supporting Program on Social Skills Improvement and Students' 

Social Responsibilities improvement on Secondary satge 

Abstract: 
This study aims to create a training programmed that depends on social supporting and 

following its impact in social skills improvement and on secondary students' social responsibilities. 

The sample of this study included 25 of secondary students who were divided into two groups; one 

of them was Experimental group which consisted of 13 students and the other was Controlled group 

that consisted of 12 students. The Experimental group was undergone to this training programmed 

and to achieve the aim of this study, the researcher used the social interactive skills standards and 

social responsibility standards. The results of this study showed that there is a difference between 

the average grades for both of groups according to the two standards that used during this study due 

to this training programmed that supports the Experimental group. 
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 :المقدمة
 العوامي  ذلي  لهين  ومي  يهعي   الهي  والظي و  المواقي  مي  بنلعدييد تهيثر  النفسية  وصيته  الإنسينن شخصية  إن
اييهانب  اففي اي  لياا تخهلي  تلي  المواقي   تصينب  الضيوو  الهي  ظي و  وشيه  والثقنفةي  والسةنيية   والاقهصينية  الاجهمنعةي 

 النفس  للم   ف يس  ةقع م  ومنهم المواجه   عل  ةقوى  ولا ينهنر م  بةنهم؛ فمنهم الف ية  الف وق  لوجوي للخب ات المؤلم ؛ وذل 
 العوامي  مي  عيدي إلي  ي جيع وقدره  وذل  الله بقضنء راضة  ونفس وعزيم  بقوة الصنيم  الظ و  تل  يواج  م  والاسم   ومنهم

 اليا  الفي ي أن   بةي  الاجهمنعةي   العوامي   المسينندة هياه اجهمنعةي  انرجةي   ومي  وعوامي  ذاتةي  عوامي  أو والاجهمنعةي   النفسية 
 ع ضي  أقي  ويصيب  المسينعدة لخاي ي   تقيدةم علي  قينيرا ويكيون  بينلنفس  بنلثقي  يهمهيع أظفينره نعومي  منيا اجهمنعةي  يهمهع بمسنندة
 الهي  الصيدمنت وافممينت مواجهي  علي  الفي ي قيدرة تزييد مي  الاجهمنعةي  المسينندة إلي  ذلي   في ن بنلإضينف  النفسية   للاضير ابنت

 Farhood, et al., 1993). ؛Maddi, 2004) إةانبةن   مشكلات  عل  ب  قنيرا ويكون  الةومة   بةنت  ف  لهن يهع  
 ميع الهكةي  علي  والهي  تسينعده اففي اي  علي  الضيوو  وقيع بيدة م  المخفف  المصنير أهم م  الاجهمنعة  سنندةتعد الم

 مي  والمتبي  واليوي اليد ء مشينع  يهلقي  الاجهمنعةي  ايلا  المسينندة مي  الفي ي فن علةهين؛ المه تبي  الآرينر وعلي  المؤلمي   الخبي ة
ومصنئب   ويزيد م  شعوره بنل ضن ع  ذات  وعي  بةنتي    وشدائده أممنت  عل  الهول  ف  ةسنعدون بة   من   المق بة  افشخنص

 & Ross)واعهقيني الفي ي بكفنيههين  المسينعدة  عمي  علي  يهوقي  وتقو  قدرة الف ي علي  مواجهي  أبيدال التةينة بشيك  إةاينب   وهياا
Cohen, 2004)  

 افيي ة مثي   المسينعدة  ييد لي  تميد أن ةمكي  الهي  المصينير مي  للفي ي الاجهمنعةي  كمين أن الهفنعي  الاجهمينع  والبة ي 
 اله  المؤامرة فمسهوى  الف ي؛ بةنة انص  ف  لديهم أهمة  الماهمع الاي  أعضنء م  وغة هم والاة ان  وافق بنء والزملاء وافصدقنء

 تشيك  بتة  الضووطنت؛ تثرة  والتمنة  م  الاجهمنع  مالدع مصنير الاجهمنعة  م  أهم علاقنت  الا  م  الف ي علةهن ةتص 
ن تاعلي  كمين والعزلي   الانت افينت مي  واقةين   يرعين   للفي ي  في  فينعلا   شخصين   ةكيون  أن علي  تسينعده كمين الينفس  هيني  ةعية  مرم ني 

 (Bergman, et al., 2008).وإعانب  وابه ام   تقدي ه لةنن  الماهمع
الاجهمنعةيي  والهفنعيي  الاجهميينع  لهيين يور عظييةم فيي  الهخفةيي  عميي  ةكونييون تتييلا ضييوو  التةيينة والمشييكلات فنلمسيينندة 

النفسيية   وقييد تكييون المسيينندة بنلكلميي  الرةبيي   أو بنلمشييورة  أو بنلنصيي   أو بهقييدةم معلوميينت مفةييدة  أو بقضيينء التنجيينت  أو بهقييدةم 
ةيينأ أو انخفيين  مسييهوى هيياه العواميي  انصيي  ميي  قمبيي  م افييي ة وجمنعيي  ال فيينق الميين   وهيياه  لهيين تييدا  فيي  مكيينر  افاييلاق  وإن غ

والماهمع ةمك  أن يؤي  إل  الكثة  م  المشكلات  منهن  الاكه نأ ويوء الهكةي  الشخصي  والاجهمينع   تيدن  مسيهوى المسيؤولة  
 (  (Peterson & Seligman, 2004 الااتة  والاجهمنعة  ممن يؤي  إل  الكثة  م  الاضر ابنت الاجهمنعة 

قيين  البنبيي  بم اجعيي  أيبةيينت الدراييي   وتبيية  أنيي  لا توجييد هنيينا يراييينت تننولييلا مبنشيي ة موضييو  الدراييي  فيي  فنعلةيي  ب نيينم  و      
تيييدريب  ةسيييهند إلييي  المسييينندة الاجهمنعةييي   وايهقصييينء فنعلةهييي  فييي  تنمةييي  مهييينرات الهفنعييي  الاجهمييينع  وت بةييي  الشيييعور بنلمسيييؤولة  

( Dey, 2008نعةيي  لييدى طلبيي  الم بليي  الثننوييي   وفةميين يليي  أهييم الدراييينت الق يبيي  ميي  موضييو  الدراييي   بةيي  أجيي ى يا  )الاجهم
يراييي  هييدفلا إليي  الهعيي   عليي  مييدى مسيينهم  الانمعيينت افم يكةيي  فيي  تنمةيي  المسييؤولة  الااتةيي  والاجهمنعةيي  لييدى طلبههيين  وتكونييلا 

( جنمعيي   وأجيي ى 23( موظفيين  أكنيةمةين ةعملييون فيي  )9000  ميي  م بليي  البكيينلوريو   و)( طنلبيين  وطنلبي23000عةني  الدراييي  ميي  )
البنب  ايهفهنء ةسهرلع م  الال  وجهنت الرلب  بو  ميدى تيثمة  هياه الانمعينت للبة ي  الهي  تشياع الرلبي  علي  الكفين  مي  أجي  

افالاقةيي  للماهمييع الييا  ينهميي  إلةيي   وصييق  الهكنفييي   الهمةييز والمسيينهم  فيي  ادميي  الماهمييع  والاههميين  بيينلآا ي  وتفهيييم المعيينية 
افكيينيةم  والشخصيي   و ننييلا أبيي م النهيينئ  الهيي  توصييللا إلةهيين الدراييي  أن غنلبةيي  المشيينر ة  فيي  الايييهرلا  يؤ ييدون ضيي ورة أن 

%( مييي  44لييي   )%( مييي  طلبييي  السييين  افو 60تكيييون المسيييؤولة  الشخصييية  والاجهمنعةييي  متييي ا ت  ةيييز التةييينة الانمعةييي    مييين أكيييد )
%( م  الرلبي  المهوقيع تخي ياهم ممي  شينر وا في  الدرايي   وقيد وافقيوا بشيدة علي  أن البة ي  الانمعةي  46أعضنء الهة   الهدريسة   )
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%( م  43ت  ز عل  مسنعدة الرلب  ف  تتقة  شعور قو  بنلهكنف  الشخص  وافكنيةم    من أظه  الايهرلا  أن رل  الرلب  )
 افقوا بشدة عل  أن الرلب  ةونيرون الانمعنت وقد امياي لديهم الوع  بثهمة  المسنهم  ف  ادم  الإنسننة  عنم  المهنةة   قد و 

( اله  هدفلا الدراي  إل  الكش  ع  فنعلة  ب نينم  إرشيني  ةقيو  علي  المينه  الانهقينئ  لهنمةي  2013وف  يراي  القترنن  )
نمعيي  المليي  عبييد العزيييز باييدة والهتقيي  ميي  مييدى ايييهم اري  فعنلةيي  الب نيينم  عليي  المسييؤولة  الاجهمنعةيي  لييدى عةنيي  ميي  طنلبيينت ج

( طنلبيي  ميي  طنلبيينت الانهظيين  بم بليي  البكيينلوريو  مميي  30الماموعيي  الها يبةيي  اييلا  فهيي ة المهنبعيي   وتكونييلا عةنيي  الدراييي  ميي  )
نعة  وب ننم  إرشني  لهنمةي  المسيؤولة  الاجهمنعةي   ( ين   وايهخد  البنب  مقةن  المسؤولة  الاجهم22-18ته او  أعمنره  بة  )

وأظهي ت نهينئ  الدراييي  بثني  توجييد في وق ياليي  إبصينئةن  بيية  مهويي  يرجيينت الماموعي  الها يبةيي  والضينبر  عليي  مقةين  المسييؤولة  
جينت الماموعي  الها يبةيي  الاجهمنعةي  لصينل  الماموعي  الها يبةي  بعيد تربةيي  الب نينم   وتوجيد في وق يالي  إبصيينئةن  بية  مهويي  ير 

 عل  القةن  القبل  والبعد  لصنل  القةن  البعد  
ف  تتسة  مهنرات الهفنع   ( يراي  هدفلا الدراي  إل  ااهبنر فعنلة  ب ننم  تدريب  قنئم عل  الفلورتنةم2014)  عبداللاوأج ى  

أطفن  ةعيننون مي  اضير اأ الهوبيد تم  6الاجهمنع  لدى عةن  م  افطفن  الهوبدية  متدوي  اللو   وقد تثلفلا عةن  الدراي  م  
يين   ولةسيلا ليديهم إعنقينت أاي ى تيم  15-12ااهةينرهم قصيدةن  مي  م  يز الندائةي  للهوبيد بمديني  ال يين  ت اوبيلا أعمينرهم مين بية  

أطفن   وطبقلا علةهم قنئم  تقدي  الهفنعلات الاجهمنعةي  لططفين   3أطفن   وضنبر   3سةمهم عشوائةن  إل  ماموعهة   تا يبة   تق
ذو  اضيير اأ الهوبييد  وطبيي  الب نيينم  الهييدريب  المسييهند إليي  فنةيينت الفلورتيينةم عليي  أفيي اي الماموعيي  الها يبةيي  فقيي  أميين الماموعيي  

لهقلةد  والمهبع ف  الم اكز  وقد أظه ت نهنئ  الدراي  ع  وجوي ف وق يالي  إبصينئةن  في  تتسي  مهينرات الضنبر  فهلقلا الب ننم  ا
الهفنعيي  الاجهميينع  لططفيين  ذو  اضيير اأ الهوبييد بيية  أفيي اي المامييوعهة  الها يبةيي  والضيينبر  وذليي  لصيينل  الماموعيي  الها يبةيي  

  و ييال  عييد  وجييوي فيي وق ياليي  بيية  القةنييية  البعييد  والههبعيي  ففيي اي الماموعيي  تعييزى إليي  الب نيينم  الهييدريب  القيينئم عليي  الفلورتيينةم
 الها يبة  عل  قنئم  تقدي  الهفنعلات الاجهمنعة  بثبعنيهن المخهلف   

( يراييي  هييدفلا إليي  بنيينء وتنفةييا ب نيينم  إرشييني  لهنمةيي  المسييؤولة  الاجهمنعةيي  والمواطنيي  لييدى عةنيي  ميي  2015أجيي ى العنييز  )
( عنمييين   اضييعلا الماموعييي  الها يبةييي  19-17( طنلبيين  ت اوبيييلا أعمييينرهم ميين بييية  )30السيييعوي   وتكونييلا عةنييي  الدرايييي  )الشييبنأ 

للب نيينم  الإرشييني   واضييعلا الماموعهيينن لإجيي اءات القةيين  القبليي  والبعييد  نفسييهن بهييد  الهعيي   عليي  أريي  الب نيينم  واضييعلا 
جييوي فيي وق في  المسييؤولة  الاجهمنعةيي  بيية  الماموعيي  الها يبةيي  والضيينبر  فيي  »الها يبةي    لقةيين  تهبعيي   وأظهيي ت نهيينئ  البتيي  و 

اتانه الماموع  الها يبة  بعد تربة  الب ننم   وأرجع البنب  ذل  إل   فينءة افيينلة  والفنةينت الإرشينية  المسيهخدم  في  الب نينم  
  وجيييوي فييي وق فييي  المسيييؤولة  الاجهمنعةييي  والمواطنييي  والهييي  أربهيييلا فنعلةههييين فييي   ثةييي  مييي  البتيييول والدرايييينت   مييين أظهييي ت النهييينئ

للماموع  الها يبة  بعد تربة  الب نينم  مبنشي ة والقةين  الههبعي ) شيه   شيه ان  رلاري  شيهور( في  اتاينه القةين  الههبعي  بعيد رلاري  
وانههيي  البتيي  بماموعيي  ميي   أشييه   وهيياا ةعنيي  أن الب نيينم  ليي  فنعلةيي  فيي  تتسيية  المسييؤولة  الاجهمنعةيي  والمواطنيي  بعةييدة المييدى 

 .الهوصةنت
يهضييي  مييي  افيبةييينت السييينبق  أن موضيييو  الدرايييي  ال اهنييي  وعةنههييين مييي  الموضيييوعنت الهييي  ليييم تنييي  الاههمييين  والبتييي  مييي  قبييي  
المهخصصة  في  عليم الينفس؛ بةي  ليم ةعثي  البنبي  علي  يرايي  شيبةه  بنلدرايي  التنلةي  مي  بةي  يراييههن فنعلةي  ب نينم  تيدريب  

ند إل  المسنندة الاجهمنعة  وايهقصنء فنعلةه  ف  تنمة  مهنرات الهفنع  الاجهمنع  وت بة  الشعور بنلمسيؤولة  الاجهمنعةي  ليدى مسه
طلب  الم بل  الثننوي   وذل  ف  بدوي عليم البنبي  في  إطينر مين تيواف  لي  مي  يرايينت ع بةي  وأجنبةي   وهياا ةعيزم افهمةي  البتثةي  

فقيلا نهينئ  الدرايي  التنلةي  ميع معظيم الدرايينت السينبق  في  فنعلةي  الب نينم  الهيدريب  في  تنمةي  مهينرات الهفنعي  للدراي  التنلةي   وات
الاجهميينع  والمسييؤولة  الاجهمنعةيي    ميين ايييهفني البنبيي  ميي  الدراييينت السيينبق  فيي  إعييداي المقيينيةس المسييهخدم  فيي  الدراييي   وفيي  

 صةنغ  أهدافهن وتفسة  نهنئاهن 
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 دراسة:مشكلة ال
إن هد  الإنسنن أن ةعة  بةنة  هنيئ  مسهق ة طةل  بةنت   إلا أن  قد يهع   لمن ةعك  هاا الصفنء ف  بةنت   ويعة  مسة تهن؛ إذ 
إن الإنسنن مخلوق ضعة   قد يهعي   للضيوو  والاضير ابنت النفسية  ممين ةعةي  تواصيل  ميع المتةرية  بي  وتصيع  بنلهينل  مي  

ك  الهول  عل  ذل  إل  بد  بة  ع  ط يي  تنمةي  مهينرات الهفنعي  الاجهمينع  والمسيؤولة  الاجهمنعةي   عملة  اندمنج  معهم  ويم
كمن إن النقص ف  المسؤولة  الاجهمنعة  لدى الكثةي  مي  أفي اي الماهميع أصيب  أمي ا  ظينه ا  لكي  ملابيل لشيؤون الماهميع  ومي  هياا 

ة  الاجهمنعةي  ليدى اففي اي  فن ت بةي  الإنسينن علي  تتمي  المسيؤولة  تاينه مين المنرل  تب م الدعوة إل  تنمة  ورفع مسهوى المسيؤول
ةصييدر عنييي  مييي  أقيييوا  ويييلو ةنت هييي  مسيييثل  علييي  قييدر  بةييي  مييي  افهمةييي ؛ لميين لهييين مييي  أرييي  فيي  نظيييم التةييينة يااييي  الماهمعييينت 

 الإنسننة  
 فروض الدراسة:

 تسع  هاه الدراي  إل  الهتق  م  صت  الف   ال ئةس الآت  
الدرايي   عةني  أف اي تقدي ات مهويرنت بة  ( α≤05 0الإبصنئة  ) الدلال  مسهوى  عند إبصنئة   يلال  ذات ف وق  توجد  -1

)الماموعيي  الها يبةيي   الماموعيي  الضيينبر ( عليي  أبعييني مقةيين  مهيينرات الهفنعيي  الاجهميينع  البعييد  لييديهم تعييزى للب نيينم  
 الهدريب  

عةني  الدرايي   أف اي تقدي ات مهويرنت بة   ( α≤05 0الإبصنئة  ) الدلال  مسهوى  عند إبصنئة   يلال  ذات ف وق  توجد -2
 تُعزى للب ننم  الهدريب   )الماموع  الها يبة   الماموع  الضنبر ( عل  مقةن  المسؤولة  الاجهمنعة  البعد  لديهم

الهيدريب  للابهفينع علي  الماموعي  الها يبةي  علي  مقةين  مهينرات للب نينم  ( α≤05 0إبصينئة  ) يلالي  ه  يوجيد اري  ذو -3
 الهفنع  الاجهمنع ؟

للب ننم  الهدريب  للابهفينع علي  الماموعي  الها يبةي  علي  مقةين  المسيؤولة  ( α≤05 0إبصنئة ) يلال  ه  يوجد ار  ذو -4
 الاجهمنعة ؟

 
 أهداف الدراسة:

 تهد  الدراي  التنلة  إل  
 ننم  المسنندة الاجهمنعة  ف  تنمة  مهنرات الهفنع  الاجهمنع  لدى طلب  الم بل  الثننوي  الكش  ع  فنعلة  ب   -1
 الكش  ع  فنعلة  ب ننم  المسنندة الاجهمنعة  ف  تنمة  الشعور بنلمسؤولة  الاجهمنعة  لدى طلب  الم بل  الثننوي   -2

 أهمية الدراسة:
نيينم  الهيدريب  المسيهند إلي  المسينندة الاجهمنعةي  وبةينن فنعلةهي  فيي  تيثت  أهمةي  الدرايي  مي  ايلا  الكشي  عي  فنعلةي  الب  

تنمةيي  مهيينرات الهفنعيي  الاجهميينع  وتنمةيي  الشييعور بنلمسييؤولة  الاجهمنعةيي   بةيي  تكميي  أهمةيي  الدراييي  ميي  أهمةيي  الف يي  الهيي  تهعنميي  
 القينئمة  الدراي  هاه ثة  م  الاههمن   و من تفةدمعهن وه  ف   طلب  الم بل  الثننوي  بة  أن هاه الف   م  الرلب  بتنج  إل  الك

 والهعلةم ف  الهع   عل  أهم افينلة  والر ق ف  تنمة  مهنرات الهفنع  الاجهمنع  والمسؤولة  الاجهمنعة    اله بة  شؤون  عل 
 مصطلحات الدراسة:
هييو ب نيينم  يهييد  إليي  تنمةيي  مهيينرات الهفنعيي  الاجهميينع  والمسييؤولة  الاجهمنعةيي  لييدى طلبيي  الم بليي  الثننوييي ؛  البرنااامج التاادريبي:

ميي  اللقيينءات والييدرو   والهيي  تعريي  بشييك  بصييص صييفة  تهضييم   أنشيير  وفعنلةيينت مع فةيي   وأمثليي   بتةيي  ةتهييو  عليي  يلسييل 
ن تقدةمةييي  تخيييد  غييي   الب نييينم   تاييي ى ميييع ماموعييي  الرلبييي  فييي  الماموعييي  الها يبةييي   وتهرلييي  مييينهم تنظيييةم  توضيييةتة   وع وضييي 

هيييد  جمةعهييين إلييي  تنمةييي  مهييينرات الهفنعييي  الاجهمييينع  المشييينر   فةهييين مييي  ايييلا  لعييي  افيوار والهفنعييي  الإةاييينب  ميييع البنبييي   وت
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(  ويع   إج ائةن  بثن   ماموع  م  افنشر  الهي  تهننيي  ميع اصينئص عةني  الدرايي ؛ 2014والمسؤولة  الاجهمنعة  )أبو بمني  
 بهد  تدريبهم عل  تنمة  مهنرات الهفنع  الاجهمنع  والمسؤولة  الاجهمنعة  

ا الفييي ي بيييثن البة ييي  تمثييي  مصيييدرا  للهيييدعةم الاجهمييينع  الفنعييي   وميييدى تيييواف  أشيييخنص يههميييون بييينلف ي  إيرا المسااااندة الاجتماعياااة:
(   ميين Sarason, et al., 1983وي عوني   ويثقييون بيي   ويقفيون إليي  جننبيي  عنييد التنجي   مثيي   افييي ة  وافصييدقنء  والاةي ان )

 الا  مقةن  المسنندة الاجهمنعة   ةع فهن البنب  إج ائةن   الدرج  اله  ةتص  علةهن الرنل  م 
ه  عملة  مشينر   بية  اففي اي مي  ايلا  مواقي  التةينة الةومةي   تفةيد في  إقنمي  علاقينت ميع الآاي ي   مهارات التفاعل الاجتماعي:

نرة أينيية  (   من ةع فهن البنب  إج ائةن   ه  إبدى المهنرات اله  علي  الفي ي إتقننهين  مهي2003ف  متة  المان  النفس  )عني   
شييم  مقةيين  مهيينرات الهفنعيي  الاجهميينع  عليي  مهيينرات تكييوي  العلاقيينت ميي  أجيي  الهعيينة  مييع أفيي اي الماهمييع الييا  ينهميي  إلةيي   و 

والهواص  الإةانب  مع الآا ي   ومهنرات ضب  النفس  ومهنرات الوع  بنلاات م  الا  إيراك  التقةق  لهن ولطبدال م  بولي   
رات  ومهيينرات بيي  المشييكلات  ومهيينرات الهعيينون والهعيينط  مييع الآايي ي   ومهيينرات تتميي  المسييؤولة  الااتةيي  ومهيينرات اتخيينذ القيي ا

وتقيين  بنلدرجيي  الهيي  يننلهيين المفتييوص عليي  مقةيين  مهيينرات الهفنعيي  )الشخصيية (  ومهيينرات تو ةييد اليياات  ومهيينرات تقييدي  اليياات  
 الاجهمنع  الا  أعده البنب  لهتقة  هاا الو    

تعنيي  النضيي  بمعنيي  أن ةكييون الفيي ي مسييؤولا  تايينه افييي ة  ونتييو نفسيي   وتايينه الماهمييع  وتعنيي  أن نكييون  ؤولية الاجتماعيااة:المساا
مسؤولة  ع  جمةع جوان  بةنتنن وأوضنعنن  ع  مواهبنن وإمكنننتنن  ومشنع نن  وأفكنرنن وتص فنتنن وب ينتنن  وه  ف  أيني  مسيهوى 

يلةيي  هيي  افالاقةيي  أو الاههميين  بنلر يقيي  الهيي  تييؤر  فةهيين تصيي فنتنن ومواقفنيين فيي  الآايي ي   وبعدئييا  لهيين الرنعيي  وفيي  المسييهوى الييا 
(   ميين ةع فهيين البنبيي  إج ائةيين   بنلدرجيي  الهيي  يننلهيين 2002تصييب  هيي  الههيياي   وفيي  أعليي  مسييهوى لهيين هيي  ادميي  الآايي ي  )رمييو  

شييم  المايينلات الآتةيي   المسييؤولة   بنبيي  لهتقةيي  هيياا الويي    والييا المفتييوص عليي  مقةيين  المسييؤولة  الاجهمنعةيي  الييا  أعييده ال
الااتةييي  )الشخصييية (  المسيييؤولة  افيييي ي   المسيييؤولة  تاييينه افصيييدقنء واليييزملاء  المسيييؤولة  تاييينه التييي  والماهميييع  المسيييؤولة  تاييينه 

 المدري  
 حدود الدراسة:

 ةمك  تعمةم نهنئ  الدراي  التنلة  ف  ضوء المتديات الآتة   
التييدوي الموضييوعة   ةقهصيي  البتيي  التيينل  فيي  الكشيي  عيي  فنعلةيي  الب نيينم  تييدريب  مسييهند إليي  المسيينندة الاجهمنعةيي  فيي   ▪

 الثننوي  وت بة  الشعور بنلمسؤولة  الاجهمنعة  لدى طلب  الم بل   تنمة  مهنرات الهفنع  الاجهمنع 
 طلاأ الم بل  الثننوي  ف  مدري  جنب  ب  ميد الثننوي   التدوي البش ي   ▪
 المملك  الع بة  السعوية   -التدوي المكننة   مدري  جنب  ب  ميد ف  مدين  الدمن   ▪
  (   2019-2018التدوي الزمنة   تم تربة  أيوات الدراي  ف  الفص  الدراي  افو  للعن  ) ▪

 :الإطار النظري 
 :المساندة الاجتماعية

 وابهي ا  بي  مي  للفي ي افينيية  التنجينت  إشيبن  " المسينندة الاجهمنعةي  بثنهين  (Cutrona, 1996) عي    ةهي ون 
 ف  افهمة  ذو   افشخنص م  وذل  المعلومنت  وتقدةم النصةت   وتقدةم الاههمنمنت ومشنر   وتعنط   وتواص  وتفهم  وتقدي 
 الفي ي مهرلبينت المسنندة الاجهمنعة  بثنهن  (Cohan, 1999)وي ى  وهة   .الضوو  أو افممنت بدول وقلا انص  الف ي  بةنة

 وتمكني  يهعي   لهين  الهي  الضينغر  التةينة أبيدال مي  تخف  جمنعنت أو أف اي م  أكنن يواء ب   البة   المتةر  ويعم بمسنندة
 (  2006)يةنأ   معهن والهكة  دالافب هاه مواجه  ف  الفنعل  الاجهمنعة  المشنر   م 

 الاجتماعية: المساندة أشكال
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   (House, 1981)للمسنندة الاجهمنعة  أشكن  عدة منهن 
 الشدة  وقلا ف  البعض لبعضهم افصدقنء ةقدم  من عل  الاجهمنعة   تنرو   المسنندة -1
 والقبيو   والثقي   مثي   ال عنةي   الآاي ي   مي  الشيخص يهلقنهين الهي  الانفعنلةي  ال عنةي  أنيوا  كنفي  تشيم  :الانفعنلةي  المسينندة -2

 . والمؤامرة والمعنضدة والهعنط 
وإعرينء الفي ي  المشيكلات  بي  مهينرة وتعليةم والمفةيدة  الاةيدة والمعلومينت النصينئ  ايلا  مي  تكيون   بنلمعلومينت المسينندة -3

 الخر   وقلا ف  ق ار اتخنذ أو صع  موق  عبور ف  وتسنعده تفةده أن ةمك  معلومنت
بي    الفي ي متنولي  تشيم  و مين وقدراتي   إمكننةنتي  ميع يهننيي  بعم  المسند الشخص إلتنق الا  م  تكون   افيائة  المسنندة  -4

 .الملموي  الهداةن أو النقوي ببعض تزويده ط ي  ع  مشكلات 
 
 

 أهمية المساندة الاجتماعية:
 لطبيدال الفي ي تعي   عي  الننتاي  السيلبة  الآرينر للوقنةي  مي  مصيدرا وتمثي  واليد ء التي  ةسيويهن الهي  العلاقي  إن
مي   ويخففينن الضينغر   افبيدال مواجهي  عل  الف ي ةسنعدان واقةنن عنملان وهمن لاات  وفنعلةه   الف ي تقدي  م  ت فع الضنغر 

 هنين وتكيون  المواجهي   عل  القةم  والقدرة بعد  ةشع ه ف ن  ة اجهمنع مسنندة وجوي لعد  إيراك  أمن الهع   لهن  ع  المه تب  الآرنر
 المسنندة الاجهمنعةي  تلع  المتن    من عند السند ويفهق  بنلقةم   الف ي الشعور ةفهقد النفسة ؛ بة  الصت  مسهوى  انخفن  بداة 
 العلاقينت هاه أن ويدر ون  اجهمنعة   علاقنت الاي  لديهم افف اي أن تبة  فقد باات   الف ي إبسن  ومينية الاات بننء ف  هنمًّن يور ا

 الهواف  الإةاينب  ف  تسهم فه  وبنلهنل  العلاقنت  هاه إل  ةفهق ون  الاي  أول   م  النفسة  م  الننبة  أفض  بهن ةكونون  موروق 
  (Cutrona & Russell,1990)للف ي  الشخص  والنمو

 :الاجتماعيمهارات التفاعل 
 بعض بعضهم مع الامنع  أعضنء فةهن ي تب  اله  العملة  بثنهن  الاجهمنع  مهنرات الهفنع  ( 2007المعنةر  ) ع  

)  ومن والمعنر  والونةنت والوينئ  وال غبنت التنجنت ويافعةًّن  وف   عقلةًّن ذل   ويع فهن عني   اله  2003شنب   المهنرة  بثنهن    )
ف    الف ي  الاجهمنعة  يبديهن  افنشر   ف   ومشنر ه   معهم  والهواص   بهم   والاتصن   علةهم   والإقبن   لخا ي    ذات   ع   الهعبة  

الاوق  قواعد  وم اعنة  معهم   للهواص   الاجهمنعة   الإشنرات  وايهخدا   معهم   صداقنت  وإقنم   بهم  الانشون   جنن   إل   المخهلف  
 الاجهمنع  العن  ف  الهعنم  معهم 

 تفاعل الاجتماعي:محددات ال
 ةقو  الهفنع  الاجهمنع  عل  رلار  أيس أو متديات ه  

أولا  إيراا الييدور وتمثةليي  فلكيي  فيي ي يور ةقييو  بيي   وهيياا الييدور ةفسيي  ميي  اييلا  السييلوا وقةيين  الفيي ي بنلييدور؛ فسييلوا الفيي ي 
ب تيي  الهيي  اكهسييبهن وعلاقنتيي  الاجهمنعةيي ؛ ةفسيي  ميي  اييلا  قةنميي  بيينفيوار الاجهمنعةيي  المخهلفيي  فيي  أرنيينء تفنعليي  مييع غةيي ه وفيي  ا

الهيي  يلعيي  الفيي ي فةهيين أيوار ا  -ومواقيي  الهفنعيي  الاجهميينع   فنلهعنميي  بيية  اففيي اي يهتييدي وفيي  افيوار المخهلفيي  الهيي  ةقومييون بهيين 
بيي  فيي  ياايي  نفسيي   تسييهلز  إجيينية الفيي ي لييدوره والقييدرة عليي  تصييور يور الآايي ي   أو القييدرة عليي  القةيين  -تهضييم  شخصيية  أو أكثيي 

بنلنسب  لدوره  وهاا من قد نعب  عن  بنلقو  الدارج  )متنولهنن وضع أنفسنن مكينن الوةي (  وييؤيام  انسيان  الامنعي  وتمنييكهن إلي  أن 
 ةكون لكي  في ي في  الامنعي  يور يؤيةي  ميع قدرتي  علي  تمثةي  أيوار الآاي ي  ياالةين   وهياا ةسينعد علي  إيراا عملةي  الهوقيع السينب 
ذ  هن؛ إذ أن الشخص الا  ةقو  بنشن  ف  الامنع  ويعاز ع  توقع أفعن  الآا ي  لعازه ع  إيراا أيوارهم وعلاقي  يوره بيدورهم 

 ( 2004ل  يهمك  م  تعدي  يلو   لةاعل  مهفق ن مع معنية  الامنع  )آ  م اي  
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يون أن يييهم اتصيين  بةيينهم  ويييؤيام  الاتصيين   لا ةمكيي  بربةعيي  التيين  أن ةكييون هننليي  تفنعيي  بيية  فيي يي  رننةين  الاتصيين  
بسيبل  المهعييدية إليي  وبييدة الفكيي  والهوصيي  إليي  السييلوا الهعيينون   فنلاتصين  تعبةيي  عيي  العلاقيينت بيية  اففيي اي  وينقيي  فكيي ة معةنيي  أو 

ا ف  ذه  شخص مين إلي  ذهي  شيخص آاي  أو ماموعي  مي  افشيخنص  وعي  ط يي  عملةي  الاتصين  ةتيدل الهف نعي  معن  متدي 
بة  افف اي  وعملة  الاتصن  لا ةمك  أن تتيدل أو تهتقي  ليااتهن  ولكنهين تتيدل مي  بةي  هي  أيين  عملةي  الهفنعي  الاجهمينع ؛ 

 بة  ةسهتة  فهم ويراي  عملة  الهفنع  ف  أة  جمنع  يون الهع   عل  عملة  الاتصن  بة  أف ايهن  
لمنبيي  معيية    ييينل فض أو القبييو  والثيييواأ أو العقيينأ  ريييم ةقييةم الفييي ي  رنلثيين  الهوقييع  هيييو اتايينه عقلييي  وايييهعداي للاييييهانب 

تص فنت  ويكة  يلو   طبقين  لهياه الهوقعينت  وإذا  ينن الهوقيع هيو المتيدي للسيلوا  فهيو أةضين  عنمي  هين  في  تقةةمي ؛ ذلي  أن تقةيةم 
يهوقع  ع  ط ي  ايهقبن  الزملاء ل   يواء أكنن السلوا يهم عل  أين  الهوقع؛ فسلوا الف ي ف  الامنع  ةقةم  ذاتةن  م  الا  من 

ن  ويبنيي  الهوقييع عليي  الخبيي ات السيينبق  أو عليي  القةيين  بنلنسييب  إليي  أبييدال مشيينبه   ويعييد وضييو   ن أ  اجهمنعةييًّ هيياا السييلوا ب  ةييًّ
هن إلي  جعي  عملةي  اليهلا   الهوقعنت أم  ا لامم ن وضي وريًّن لهنظيةم السيلوا الاجهمينع  في  أرنينء عملةينت الهفنعي    مين ييؤي  غموضي
&   (Wheeler, 1977 ميع ييلوا الآايي ي  أمي  ا صييعب ن ييؤي  إلي  الشييعور بينلعاز عيي  الاييهم ار فيي  إناينم السيلوا المننييي 

Nezlek). 
 الاجتماعي:  التفاعل مستويات

 ( 2002ةقو  الهفنع  الاجهمنع  عل  عدة مسهوينت منهن )شوق  
 وتثر   تثرة  علاقنت  وه  بةنهمن اجهمنعة  علاقنت معة   وتهكون  وممنن  متدي بمكنن ف يان  يوجد  وفةهن المهبنيل    العلاقنت -1

 العلاقنت الاجهمنعة  إنهن ةقو   م  وهننا صتة   والعكس المعلم ايهانب  عل  ةعهمد بنلمهعلم؛ فسلوا المهعلم المعلم كعلاق 
 الاجهمنع   الهفنع  مفهو  تعكس اله  التقةقة 

 يون  بنلآا  فق  أبدهمن ويهثر  الآا    بعةد ع   ف  مكنن منهمن ك  ولك   ف يي    وجوي وتعن  الوابد  لاتانها علاقنت -2
 .والماةع بةنهمن   نلمسهمع اجهمنعة  علاق  تكوي 

 لنق  يةنرة ف   جنلسة   كشخصة  اجهمنعة    بةنهمن علاقنت تهكون  لا ولك   معن  ف يي   وجوي وتعن   :اللاتبنيلة  العلاقنت -3
 .المقعد نفس عل  ال  نأ

 بة  كنلمقنبل   م يوم   ار  وف  اللقنء بةنهمن ويهم وممنن معة   متدي  مكنن ف   الف يان  يوجد وفةهن  :تبنيلة  شب   علاقنت -4
 .أاصنئ  وطبة  ماةع

 وف   الخنص    مشكله  ع   منهمن ك  يهتدل وممنن معة ؛ بتة  متدي  مكنن ف   ف يان  يهواجد  المهوامي   وفةهن العلاقنت -5
مع   مشنكلهن ع  نفس  الوقلا ف  منهمن ك  تهتدل ام أتة  بدي  ف  التن   هو كمن أبدهمن لخا   ةصو  لا نفس  الوقلا
 .موجهن

 يلوا عل  أبدهمن ايهانبنت وتعهمد معة   وممنن مكنن متدي ف  ف يان يوجد وفةهن  : المهننيق  غة  المهبنيل  العلاقنت -6
 .المةدان  الاجهمنع  البت  عةن  ف   لف ي الاجهمنع  البنب  مقنبل  ف  كمن ةتدل العكس  ةاوم ولا الآا  

 :المسؤولية الاجتماعية
( المسؤولة  الاجهمنعةي  بثنهين  نظ يي  أالاقةي  أو أيديولوجةي  في  أ   ةينن ييواء أكينن Kaliski, 2001ويع    نلةسك  )

بكومةيين أو شيي    أو منظميي  أو فيي ي  فيي ن لهييؤلاء جمةعيين مسييؤولة  تايينه الماهمييع  وهيياه المسييؤولة  ةمكيي  أن تكييون يييلبة   مسييؤولة  
 & Thornton  الامنعيي   وقييد  رورنهييون وجيينةا )الامهنيين  عيي  عميي  فةيي  ضيي ر الامنعيي   أو إةانبةيي  ب تةيينن عميي  فةيي  منفعيي

Jaeger, 2007  المسييؤولة  الاجهمنعةيي  بثنهيين   تع يفيين امنييي  البعييد بييو  المسييؤولة  الاجهمنعةيي  وهيي   مع فيي  ويعييم الالهييزا )
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لاجهمنعةيي   وتقييدي  بنفنظميي  والقييةم الدةمق اطةيي   وال غبيي  للعميي  لصيينل  الماهمييع وأفيي ايه  وايييهخدا  المع فيي  والمهيينرات للمصييلت  ا
 افشخنص المخهلفة  والاههمن  بهم  والمسنءل  الشخصة  

 الاجتماعية:  المسؤولية  أهمية 
إلي  تثرة هين في  عملةي  إصيلا  الفي ي والامنعي   ممين ييؤي  بنلهينل  إلي  صيلا   الاجهمنعةي  المسيؤولة  يرايي  تعيوي أهمةي 

 عنصي  ا الفي ي الاجهمنعةي  تاعي  المسيؤولة  .وقننونةين اجهمنعة ن ومهنة ن ؤو المس الف ي إل  مني  بتنج  كك  الماهمع  ل   والماهمع
ا الماهمع ف  فعنلا  عل  المسنهم  الفعلة  اههمنمن  ةشاع  النن  م  غة ه بمشكلات واللامبنلاة  مههمن   السلبة  ك  الاوان  ع  بعةد 
 صيوت ي فيع اليا  كميواط   فنلشيخص ييلو   عي  ته تي  الهي  النهينئ  ييدرا الفي ي الاجهمنعةي  المسيؤولة  تاعي  بلهين  و مين في 

ن ةعيد مواصيل  يراييه   مي  والرنلي  ال ابي  مي  المي يض جينره ويتي   الماةن   وقهي  يهيدر اليا  والرنلي  المسيؤولة   تنقصي  شخصي 
ن آا  عل  ويعهد  هاا ويس  الر قنت ف  يهسكع الا  ذاا أو ف  المااك ة  ب  الانهفن  بدون   أمن المسؤولة   شخص تنقص  أةض 
 مع تعنرضلا إذا الشخصة  مصنلت  ببعض العن  أو الصنل  الامنع  يبة  ف  ف ن  ةضت  العنلة  الاجهمنعة  المسؤولة  ذو الف ي

 ( 2015)الق ن    العنم  المصلت 
 الاجتماعية:  المسؤولية أقسام

 وه    أقسن إل  رلار   الاجهمنعة  ( المسؤولة 1996قسم عثمنن )
إن أ  في ي في  أ  ماهميع مرنلي  بهتمي  المسيؤولة  تاينه نفسي   وذلي  بتمنةي  نفسي  وبةنتي  علي   نفسي   نتيو الفي ي مسيؤولة  -1

المسهوى المني  والمعنو   وي ع  صته  ويلامه  الشخصة   وتثمة  بةنت  بنلر ق المش وع   وأن ةعم  عل  تثقة  نفسي   
 ة  بنلمسؤولة  الشخصة  ومع ف  بقوق   وهاا من ةمك  تسم

إذ ةاي  علي  الفي ي أن ةكيون  .افقينرأ وبقةي  والزوجي   وافطفين   والإايوة  وافأ  اف   تشيم  أيي ت   نتيو الفي ي مسيؤولة  -2
مسؤولا  ع  ت بة  أبننئ  وتثقةفهم  وع  صيت  أفي اي أيي ت   وأن ييدافع عي  مصيلتههم ويعمي  علي  تيثمة  مسيهقبلهم  وأن ةكيون 

 القدوة الصنلت  لهم  وأن يبنير لمسنعدتهم ويضت  م  أجلهم 
وافصيدقنء  فينلف ي مرنلي   والمديني   واليزملاء  والتي  ويقصيد بيال  المسيؤولة  اتاينه القبةلي    الاةي ان  نتيو الفي ي مسيؤولة  -3

بنلت ص عل  تقوي  علاقنت  مع مملائ  وأصدقنئ   والهعنون معهم والت ص عل  مصنلتهم  وب  المشكلات اله  تقيع بةينهم  
 والالهزا  بمواعةده معهم  وأن يوض  لهم ارورة بعض المشكلات اله  قد تواجههم  وأن ةعم  معهم عل  بلهن 

 :إجراءات الدراسة
 منهج الدراسة:

 ايهخد  البنب  المنه  شب  الها يب  الا  ةعد أكث  المننه  اتسنق ن مع مشكل  الدراي  وأهدافهن  
 مجتمع الدراسة وعينتها:

( 307تكييييييون ماهمييييييع البتيييييي  ميييييي  جمةييييييع طييييييلاأ الم بليييييي  الثننوييييييي  فيييييي  جيييييينب  بيييييي  ميييييييد الثننوييييييي  والبيييييينل  عييييييديهم )
( عنمييييين   أمييييين عةنييييي  الدرايييييي  تيييييم ااهةنرهييييين بعيييييد تربةييييي  مقةييييين  مهييييينرات الهفنعيييييي  18-16وتهييييي او  أعمييييينره  مييييين بييييية  )طنلبييييين   

الاجهمييييينع  والمسيييييؤولة  الاجهمنعةييييي  علييييي  جمةيييييع أفييييي اي ماهميييييع البتييييي   ريييييم تيييييم  بصييييي  الريييييلاأ الييييياي  بصيييييلوا علييييي  يرجييييينت 
المشيييييينر   فيييييي  الب نيييييينم  الهييييييدريب  رغبيييييي  ميييييينهم فيييييي  تنمةيييييي  مهدنةيييييي  عليييييي  المقةنييييييية   بنلإضيييييينف  إليييييي  مييييييوافقههم المبدئةيييييي  عليييييي  

( طنليييييييي  مميييييييي  انربقييييييييلا علييييييييةه  الشيييييييي و  25مهيييييييينرات الهفنعيييييييي  الاجهميييييييينع  والمسييييييييؤولة  الاجهمنعةيييييييي   وقييييييييد بليييييييي  عييييييييديهم )
السييييينبق   وتيييييم تومييييييع هييييياه العةنييييي  توميعييييين  عشيييييوائةن  بنييييييهخدا  افرقييييين  العشيييييوائة  إلييييي  ماميييييوعهة   تا يبةييييي  وضييييينبر    تثلفيييييلا 

 ( طنلبن  12( طنلبن   وتثلفلا الماموع  الضنبر  م  )13الماموع  الها يبة  م  )
 أدوات الدراسة:

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=1
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


  احمد نوافله 
فاعلية برنامج المساندة الاجتماعية في تنمية مهارات التفاعل الاجتماعي وتربية  

 بالمسؤولية الاجتماعية لدى طلبة المرحلة الثانوية الشعور 

   

 

251 
 

IUG Journal of Educational and Psychology Sciences (Islamic University of Gaza) / CC BY 4.0 

 

 الأداة الأولى: مقياس مهارات التفاعل الاجتماعي
بموضيو  البتي  فقيد شيم  مقةين  مهينرات  الم تبري  والمقينيةس السينبق   الدرايينت وبعيض العلمةي   للمصينير ال جيو  بعيد

الاجهمنع  عل  مهنرات تكوي  العلاقنت والهواص  الإةانب  مع الآاي ي   ومهينرات ضيب  الينفس  ومهينرات اليوع  بنلياات الهفنع   
م  الا  إيراك  التقةق  لهن ولطبدال م  بول   ومهينرات اتخينذ القي ارات  ومهينرات بي  المشيكلات  ومهينرات الهعينون والهعينط  

 يهكيون  الكلي  الااتة  )الشخصة (  ومهنرات تو ةد الاات  ومهينرات تقيدي  الياات  والمقةين مع الآا ي   ومهنرات تتم  المسؤولة  
 مين عبينرة لكي  اليدرجنت وتهي او  .قليةلا ( – أبةننين   – )يائمين   هي   مسيهوينت  رلاري  في  العبنرات عل  الإجنب  عبنرة  وتقع (54) م 
وقين    وابيدة  يرجي  )قليةلا ( الإجنبي  تعري  بةنمين ريلال يرجينت  الإجنبي  )يائمين ( تعري  بتةي  وابيدة؛ يرجي  إلي  يرجينت ريلال بة 

 للتكيم الينفس والإرشيني عليم مان  ف  المهخصصة  افينتاة م  عل  ماموع  مهنرات الهفنع  الاجهمنع  مقةن  بع   البنب 
 مهنرات الهفنع  الاجهمنع   ن مقة لمانلات شنمل  المقةن  عبنرات أن عبنرات   وأوضتوا وملاءم  صلابةه  عل 

ا  وبس 23قوامهن ) الايهرلاعة  العةن  عل  المقةن  وصدق ربنت تم الهتق  م    ربنت معنم  ط ي  ع  الثبنت ( ف ي 
 ممن عن ؛ ربنت وهو ( 91 0) ب اون  ويبة منن ( 89 0) الكلة  لمهنرات الهفنع  الاجهمنع  للدرج  الثبنت معنملات ألفن  و ننلا

 الدرايي  فياة  اليداال  الهايننس عي  ط يي  المقةين  صيدق وتيم بسينأ عل  عةن  الدرايي   المقةن  لايهخدا  افم  مرم نن   ةاع 
 (01 0) مسهوى  عند يال  العبنرات جمةع و ننلا للعبنرات  الكلة  عبنرة والدرج  ك  يرج  بة  الارتبن  معنملات بسنأ الا  م 
 جمةيع انهمينء يؤ يد صيدق عين  (  وهيو88 0-85 0بية  ) للمقةين  الكلة  بنلدرج  العبنرات ارتبن  ت او  بنلدرج ؛ بة  عبنرة لك 

 .مهنرات الهفنع  الاجهمنع  لمقةن  العبنرات
 الأداة الثانية: مقياس المسؤولية الاجتماعية

ومنهييين مقييينيةس  -علييي  الم اجيييع افيبةييي  والدرايييينت والمقييينيةس الهييي  تننوليييلا المسيييؤولة  الاجهمنعةييي  الاطيييلا مييي  ايييلا  
(  فقييد شييم  مقةيين  المسييؤولة  الاجهمنعةيي  المايينلات الآتةيي   2008(؛ قنيييم )2009المسييؤولة  الاجهمنعةيي  عنييد  يي  ميي  المييومن  )

  تاينه افصيدقنء واليزملاء  المسيؤولة  تاينه التي  والماهميع  المسيؤولة  المسؤولة  الااتة  )الشخصة (  المسؤولة  افي ي   المسيؤولة
( عبيينرة  وتقييع الإجنبيينت عليي  العبيينرات فيي  أربييع مسييهوينت  هيي   )ينربيي  يائميين   42تايينه المدرييي   والمقةيين  الكليي  يهكييون ميي  )

من بة  أربيع يرجينت إلي  يرجي  وابيدة؛ بتي  الإجنبي  ينرب  غنلبن   ينرب  أبةننن   لا تنرب  عل ا أبدا (  وته او  الدرجنت لك  عبنرة 
المسيؤولة   مقةين  بعي   قين  البنبي  )ينربي  يائمين ( أربيع يرجينت  بةنمين تعري  الإجنبي  )لا تنربي  علي  أبيدا ( يرجي  وابيدة  ولقيد

 وملاءم  صلابةه  عل  للتكم النفس والإرشني علم مان  ف  المهخصصة  افينتاة م  عل  ماموع  الدراي  موضع الاجهمنعة 
 المقةن  وصدق ربنت م  ولقد تتق  البنب  المسؤولة  الاجهمنعة   مقةن  لمانلات شنمل  المقةن  عبنرات أن عبنرات   وأوضتوا

( في يا   بر يقي  الااهبينر 23بة  تم تربة  المقةن  بصورت  النهنئة  عل  عةن  اييهرلاعة  مي  اينرج عةني  الدرايي   تكونيلا مي  )
وإعنية الااهبنر بفنص  ممن  مدت  أيبوعنن  بةي  تيم بسينأ معنمي  الارتبين  )بة ييون( بية  الهربةقية  للمقةين   كي  وللماينلات  

(  وتيييم بسييينأ ربييينت 0.782( وللمقةييين   كييي  )0.808 -0.733وت اوبيييلا قيييةم معييينملات الارتبييين  لماييينلات المقةييين  مييين بييية  )
( 86.-71.ألفييين  بةييي  ت اوبيييلا قيييةم معييينملات الارتبييين  لماييينلات المقةييين  مييين بييية  ) الاتسييينق اليييداال  بنييييهخدا  معنيلييي    ونبييين 

 ( 0.90وللمقةن   ك  )
 الأداة الثالثة: البرنامج التدريبي

 الهد  العن  للب ننم   تنمة  مهنرات الهفنع  الاجهمنع  وت بة  الشعور بنلمسؤولة  الاجهمنعة  لدى طلب  الم بل  الثننوي  
العةن  الها يبة  م  الا  تربة  مقةين  مهينرات الهفنعي  الاجهمينع  والمسيؤولة   بناهةنر البنب  الها يبة   قن  العةن  ااهةنر ط ق 

الاجهمنعة  عل  جمةع طلب  الم بل  الثننوي  وبنيهخدا  الهتلةلات الإبصنئة  المننيب  تم ااهةنر أين  عدي م  الرلبي  الياي  ليديهم 
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( طنلبييين  25مهييينرات الهفنعييي  الاجهمييينع  والمسيييؤولة  الاجهمنعةييي  والييياي  ةمثليييون عةنييي  الدرايييي  والبييينل  عيييديهم )مسيييهوى مهيييدنةن  مييي  
 الم بل  الثننوي  

( جلسيي  تدريبةييي ؛ بةييي  اضيييعلا 20مييدة الب نييينم  وعيييدي جلسيينت   تكيييون الب نييينم  الهييدريب  القييينئم علييي  المسيينندة الاجهمنعةييي  مييي  )
الهييدريب   أميين الماموعيي  الضيينبر  فلييم تهليي   أ  تييدري  عليي  الب نيينم   وقييد ايييهو ق تربةيي  الب نيينم   الماموعيي  الها يبةيي  للب نيينم 

 ( أيبوع ن 13)
 في  صيورت  افولةي  علي  الاجهمنعةي  والمسيؤولة  الهيدريب  في  تنمةي  مهينرات الهفنعي  الاجهمينع  الب نينم  صيدق الب نينم   عي  

والمنينه  وأصيو  اله بةي  وأصيو   النفسي  والإرشيني الينفس عليم في    المهخصصية ( مي5المتكمية  والبينل  عيديهم ) مي  ماموعي 
اله بة  الإيلامة   م  أج  تتديد مدى ملائم  ووضو  الموضوعنت للمان  الا  تنهم  إلة   ومدى ملائم  المدة الزمنة  المقه بي  

الهييدريب   وبييا  الموضييوعنت غةيي  الملائميي   وإضيينف  موضييوعنت لهنفةييا الب نيينم   ومييدى ملائميي  عييدي جلسيينت الهييدري  للب نيينم  
 النهنئة   واشهم  الب ننم  عل  الم اب  الآتة   بصورت  بنلب ننم  للخ وج وملابظنتهم بهوصةنتهم واقه ابنتهم افاا وتم جديدة 

م  مهنرات الهفنع  الاجهمينع  لديهم مسهوى مهدن  الاي  الرلاأ بهتديد م  هم البنب  ةقو  م بل  البدء )الهتضة (  بة  -1
 م  الا  الهربة  القبل  لمقةن  مهنرات الهفنع  الاجهمنع  و مقةين  المسيؤولة  الاجهمنعةي   ومي  والمسؤولة  الاجهمنعة  

  ويهم ذل العم   وإطنر أهداف  وش   والهمهةد الهعنر  فةهن اله  يهم افولة  الالسنت م بل  وه  تربة  الب ننم   ف  يبدأ رم
 .افول  وايهو قلا بوال  أيبو  م  بدء الب ننم  الهمهةدة  الالس  ف 

مهينرات الهفنعي  الاجهمينع  ومهينرات  تيدن  وهي  ال ئةسي  المشيكل  علي  الضيوء إلقينء إلي  الم بلي  هياه انهقين   تهيد  م بلي  -2
 .الثننة  وايهو قلا بوال  أيبوعة  م  الهدري  الالس  ف  وهاا السلبة   وآرنرهن أيبنبهن وتوضة  المسؤولة  الاجهمنعة 

 رفيع مسيهوى مهينرات الهفنعي  الاجهمينع  والمسيؤولة  علي  العةني  أفي اي تيدري  القنيمي  الالسينت في  والبنينء  تيم العمي  م بل  -3
 للياات وافبنييي  الهصيد  والوصينةن والهوجةهينت  والموعظ  والعب ة الإقنن  مث  العملة  الفنةنت بعض الا  الاجهمنعة  م 

 والهواةي  الفي ا  وقيلا وإيارة افيوار بنللعي  ولعي  والعيلاج والمواجهي  والإقنين  والإنصينت والهسين   والمتنضي ة اللاعقلانةي 
 ال اجع  وايهو قلا بوال  يه  أينبةع م  تربة  الب ننم  

مقةين   تربةي  ب نينم  الهيدريب  وإعينيةال بققهين الهي  افهيدا  علي  الوقيو  إلي  تهيد  الهي  الم بلي  الإنهينء  وهي  م بلي  -4
في  تنمةي   الب نينم  الهيدريب  فنعلةي  ميدى بعيد ( لمع في  الاجهمنعةي  )قةين  المسيؤولة  مهينرات الهفنعي  الاجهمينع  ومقةين 
الها يبةي  واييهو قلا بيوال  أربعي  أيينبةع مي  تربةي   العةني  ليدى الاجهمنعةي  المسيؤولة  مهينرات الهفنعي  الاجهمينع  ومسيهوى 

 .الب ننم 
 عرض النتائج ومناقشتها:

 (  α≤0.05الإحصائية ) الدلالة مستوى  عند إحصائية، دلالة ذات فروق  النتائج المتعلقة بالتحقق من الفرضية الأولى: توجد
مهارات   عينة أفراد تقديرات متوسطات بين مقياس  أبعاد  على  الضابطة(  المجموعة  التجريبية،  )المجموعة  التفاعل الدراسة 

 الاجتماعي البعدي لديهم تعزى للبرنامج التدريبي؟ 
الدراي  )الماموع    عةن  أف اي تقدي ات  مهويرنت بة  للإجنب  عل  الف   افو  والمهعل  بوجوي ف وق ذات يلال  إبصنئة    

الها يبة   الماموع  الضنبر ( عل  مقةن  مهنرات الهفنع  الاجهمنع  البعد  لديهم تعزى للب ننم  الهدريب  ج ى اةاني الاوين  
المسهقل    للعةننت  المعةنري  وااهبنر )ت(  يوض    1والادو      T-Test For Independent Samplesالتسنبة  والانت افنت 

 ذل    
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الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار)ت( للعينات المستقلة بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية  :(1ل )الجدو
 والمجموعة الضابطة على مقياس مهارات التفاعل الاجتماعي البعدي 

الاوساط   العدد  المجموعة  المهارة 
 الحسابية 

الانحرافات  
 المعيارية 

درجات   قيمة ت
 الحرية 

لة  الدلا 
 الإحصائية 

  مهارات تكوين العلاقات 

الماموع  
 0.222 1.744 12 الضنبر  

-5.898- 23 0.000 
الماموع  
 0.222 2.256 13 الها يبة  

  مهارات ضبط النفس 

الماموع  
 0.191 1.641 12 الضنبر  

-9.604- 23 0.000 
الماموع  
 0.191 2.359 13 الها يبة  

  الذاتي مهارات الوعي 

الماموع  
 0.241 1.769 12 الضنبر  

-4.884- 23 0.000 
الماموع  
 0.241 2.231 13 الها يبة  

  مهارات اتخاذ القرار 

الماموع  
 0.118 1.667 12 الضنبر  

-
14.422- 23 0.000 

الماموع  
 0.118 2.333 13 الها يبة  

  مهارات حل المشكلة 

الماموع  
 0.152 1.500 12 الضنبر  

-
16.757- 23 0.000 

الماموع  
 0.152 2.500 13 الها يبة  

مهارات التعاون والتعاطف  
 مع الآخرين 

الماموع  
 0.174 1.731 12 الضنبر  

-7.890- 23 0.000 
الماموع  
 0.174 2.269 13 الها يبة  

مهارات تحمل المسؤولية  
 الذاتية الشخصية 

الماموع  
 0.154 1.872 12 الضنبر  

-4.232- 23 0.000 
الماموع  
 0.154 2.128 13 الها يبة  

  مهارات توكيد الذات 

الماموع  
 0.191 2.192 12 الضنبر  

-3.773- 23 0.001 
 0.191 2.474 13الماموع  
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الادو  ) الضنبر   1يهبة  م   الماموع   للب ننم   ( وجوي ف وق ذات يلال  إبصنئة  بة  مهويرنت  الها يبة  تعزى  والماموع  
م    ويهبة   الها يبة     الماموع   ولصنل   البعد   الاجهمنع   الهفنع   مهنرات  مقةن   عل   الاجهمنعة    المسنندة  إل   المسهند 

 ( ان  يوجد ف وق ذات ف وق ذات يلال  إبصنئة  بة  مهويرنت الماموع  الضنبر  والماموع  الها يبة  تعزى 1الادو  رقم )
للب ننم  المسهند إل  المسنندة الاجهمنعة  عل     مهنرات مقةن  الهفنع  الاجهمنع  )مهنرات تكوي  العلاقنت والهواص  الإةانب  
مع الآا ي   مهنرات ضب  النفس  مهنرات الوع  الاات   مهنرات اتخنذ الق ار  مهنرات ب  المشكل   مهنرات الهعنون والهعنط  

   مهنرات تو ةد الاات  مهنرات تقدي  الاات( ولصنل  الماموع  الها يبة     م  المسؤولة  الااتة  الشخصة مع الآا ي  مهنرات تت 
وهاا يد  عل  تتس  واض  ف  أياء طلب  الماموعي  الها يبةي  علي  مقةين  الهفنعي  الاجهمينع  وييد  أةضين  علي  وجيوي  

موعيي  الها يبةيي  فيي  المهيينرات الاجهمنعةيي  الاةانبةيي  ؛ بةيي  أن طبةعيي  أريي  اةايينب  للب نيينم  الهييدريب  فيي  تتسيية  مسييهوى طلبيي  الما
الب نيينم  الهييدريب  وميين يرامأ علةيي  الرلبيي  ميي  مهيينرات تيي تب  بصييورة مبنشيي ة بنلمهيينرات الاجهمنعةيي   المنشييوية  ويمكيي  تفسيية  هيياه 

ماموعيي  الها يبةيي  يون الضيينبر   ممثلييي  النهةايي  ميي  منرليي  فنعلةيي  وجييدوى الب نييينم  الهييدريب  الييا  تييم تربةقيي  علييي  مشيينر   ال
بناهةنر عةن  الدراي   ومتهيوى جلسينت الب نينم  مي  فنةينت وابي ات وأنشير  تيم اييهخدامهن  وبي ص المشينر ة  علي  بضيور هياه 

 الماموعي  أفي اي ميع المفهيو  والتيوار المننقشي  الامنعةي  اييهخدا  أن الالسينت والهقةيد بنلهعلةمينت المهفي  علةهين أرنينء الالسي    مين
 مهينرات علي  المشينر ة  تيدري  علي  التي ص تيم كمين تعزييز تعليم المهينرات الاجهمنعةي  والهفنعي  معهين  في  يينهم قيد الها يبةي  
 للهيدري  ف صين   الب نينم  وفي  كمين عنمي   التةينة مواقي  في  المشينع  عي  التي  ف صن  للهعبة  الب ننم  وف  بة  الفعن   الهواص 

التةينة   و تتفيز الخةين  والإصيونء واليهعلم مي  الآاي ي  و تعزييز الصيداق  والي  الي واب  بية   مواقي  مخهلي  في  لعي  اليدور عل 
المشيينر ة   وتنمةيي  مهيينرة الييوع  اليياات  والم اقبيي  الااتةيي    وتييدري  المشيينر ة  عليي  تقمييص مشيينع  الاايي ي  وايار هيين والهعيينط  

 وتعزيزهين القيوة نقين  كشي  إل  بنلإضنف  بثق   والها ي  الاديدة والايهكشن  المواق  مع للهعنم  المشنر ة  تتفةز تم معهن   من
السيلبة    مين بي ص الب نينم  علي  مسينعدة المشينر ة  علي  الإيلاء  المشينع  مي  لليهخلص ليدى المشينر ة  الضيع  نقين  وتنمةي 

 مين ي غبيون ويشيع ون ويع فيون  في  منين لأ مي  افريتةيا  بمشينر نتهم التقةقةي  الصينيق  في  الهعبةي  عي  المشينع  والآراء والخبي ات  
م الابه ا  و ماي مي  الهفنعي  الاةاينب  بية  المشينر ة    يون وجيوي مخينو  مي  بعيض الايهفسينرات أو الإجنبينت  ة   ممن عزا والادا

الامهتنن والعلام   وعلي  ذلي  اله  لا وجوي لهن ف  هاا الب ننم   بة  ةسم  بر   اففكنر يون تقةةم  وتت ر المشنر ة  م  قةد 
ناد ان  م  الربةع  تفوق أف اي الماموع  الها يبة  ف  القةن  البعد  عل  مقةن  مهنرات الهفنع  الاجهمنع  وتهفي  هياه النهةاي  

 الها يبة  

  مهارات تقدير الذات 

الماموع  
 0.215 1.833 12 الضنبر  

-3.950- 23 0.001 
الماموع  
 0.215 2.167 13 الها يبة  

مقياس مهارات التفاعل  
 الاجتماعي الكلي 

الماموع  
 0.10914 1.965 12 الضنبر  

-13.76 23 0.000 
الماموع  
 0.10914 2.55 13 الها يبة  
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هنمةيي  ( لوجييوي أريي  للب نيينم  الإرشيينية  والهدريبةيي  ل2013(  ويراييي  القتريينن  )2015(  ويراييي  العنييز )2014مييع يراييي  عبييداللا)
 المهنرات 

  (  α≤0.05الإحصائية ) الدلالة مستوى  عند إحصائية، دلالة ذات فروق  النتائج المتعلقة بالتحقق من الفرضية الثانية: توجد
الاجتماعية  أفراد تقديرات متوسطات بين المسؤولية  مقياس  على  الضابطة(  المجموعة  التجريبية،  )المجموعة  الدراسة  عينة 

 تُعزى للبرنامج التدريبي. البعدي لديهم
 بة   (  α≤05 0الإبصنئة  ) الدلال   مسهوى  عند إبصنئة   يلال  ذات ف وق  للإجنب  عل  الف   الثنن  والمهعل  بوجوي توجد

 لديهمعةن  الدراي  )الماموع  الها يبة   الماموع  الضنبر (عل  مقةن  المسؤولة  الاجهمنعة  البعد    أف اي تقدي ات مهويرنت
المسهقل    للعةننت  )ت(  وااهبنر  المعةنري   والانت افنت  التسنبة   الاوين   اةاني  ج ى  الهدريب    للب ننم    T-Test Forتُعزى 

Independent Samples  ( يوض  ذل    2والادو   رقم ) 
)المجموعة  الاجتماعية البعدي للمجموعتينالأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية على مقياس المسؤولية   :(2الجدول )

 التجريبية، المجموعة الضابطة(على مقياس المسؤولية الاجتماعية البعدي 
 
 
 
 
 

( وجيوي في وق ذات يلالي  إبصينئة  بية  مهوييرنت الماموعي  الضينبر  والماموعي  الها يبةي  تعيزى للب نينم  2) يهبية  مي  الايدو 
الاجهمنعة  البعيد  ولصينل  الماموعي  الها يبةي    وت جيع هياه النهينئ  إلي  المسهند إل  المسنندة الاجهمنعة  عل  مقةن  المسؤولة  

تثرة  الب ننم  الإرشني   وذل  لمن راعنه البنب  عند ااهةنر عةني  الدرايي  والإطينر النظي   اليا  أعيده في  ضيوء تصيمةم الب نينم   
هعلةمييينت الملقييينة عليييةهم أرنييينء الالسييي   والالهيييزا  وبييي ص أفييي اي الماموعييي  الها يبةييي  علييي  بضيييور هييياه الالسييينت بننهظييين  وم اعييينة ال

 بنلتضور ف  الموعد المهف  علة   والالهزا  بنلهعلةمنت  والقةن  بنلواجبنت المنزلة  ف  المواعةد المتدية لهن  والهي  تشيك  جيزءا هنمين  
 لهنفةا الالسنت ف  الب ننم  الإرشني  المسهخد  ف  الدراي   ومتنول  البنب  تهة   الاو النفس  الملائم 

كمن أن ايهخدا  البنب  فيلوأ المننقش  الامنعة  والتوار والمتنض ات مع أف اي الماموع  الها يبة  قد ينهم ف  مينية 
وعةهم وإيراكهيم للمهين  المو لي  لهيم والمسيؤولة  الهي  تقيع علي  عينتقهم  بةي  قين  بعيض أفي اي الماموعي  بنلايهفسينر عمين ييدور مي  

ببنطييينت الهييي  تاعلهيييم ةشيييع ون بنللامبييينلاة وعيييد  الاكهييي ال والاههمييين  بنلمسيييؤولة  الهييي  ينبوييي  أفكييينر وبنجييينت نفسييية  ومشيييكلات وإ
م اعنتهن  وقد أتن  أيلوأ المننقش  الامنعة  الف ص  أمن  المشنر ة  ف  الب نينم  للهعبةي  عي  أرائهيم بصي اب  ووضيو  انصي  في  

الآايي ي    والهعيي   عليي  مشييكلاتهم الخنصيي  وافهقيينرهم للمعلوميينت  الهعبةيي  عيي  أرائهييم وتبييني  الخبيي ات والمهيينرات فيي  الهعنميي  مييع
والخب ات والفنةنت اله  تسنعدهم عل  الهول  عل  هاه المشكلات  وعل  ذل  تعد الب ام  الهدريبة  والإرشينية  مي  افيوات المهمي  

الوسط   العدد  المجموعة  المقياس 
 الحسابي 

الانحراف  
درجات   قيمة ت المعياري 

 الحرية 
  الدلالة

 الاحصائية 

مقةن  المسؤولة  
  الاجهمنعة 

الماموع  
 0 23 -11.136 0.10736 2.1389 12 الضنبر  

الماموع  
    0.07153 2.5421 13 الها يبة  
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مي  ابي ات ومين تهةتي  مي  في ص للهيدري  علي  ف  تتقة  قدر أكب  م  الهواف  والقيدرة علي  الانيدمنج في  التةينة العنمي  بمين تقدمي  
 العديد م  السلو نت الاةانبة  المدعم  للشخصة  السوي  للف ي 

هاا بنلإضنف  إل  الواجبنت المنزلة  اله  تعد ويةل  مسنعدة ف  رفع المسؤولة  الاجهمنعة  لدى أف اي الماموعي  الها يبةي  
ي  ايزء مكمي  مي  الب نينم  الإرشيني  طبقين  لمضيمون  وهيد   ي  جلسي    وقيد تيم بة  ايهخد  البنب  الواجبنت المنزلة  ميع اففي ا

الهعزيز م  قب  البنب  فف اي العةن  الها يبة  عل  أياء الواجبنت المنزلة  لتيثهم علي  الاييهم ار في  أياء الواجبينت المنزلةي  بصيف  
زلةييي  وييييةل  لهثكةيييد مييين تيييم الهيييدري  علةييي  يااييي  الالسييينت عنمييي  وبفنعلةييي  طيييوا  فهييي ة الب نييينم  الإرشيييني  بةييي  تعيييد الواجبييينت المن

 الإرشنية  
كميين ايييههد  الب نيينم  أةضيين الاننيي  السييلو   الهييدريب  لييدى اففيي اي  بةيي   ننييلا الخبيي ات والإرشيينيات المسييهخدم  ذات  

  معلومينت وابي ات وممنريينت معن  وموزى ف  بةنة افف اي  ممن جعلهم أكث  فهمن  وب صن  عل  الايهفنية بمن تضيمن  الب نينم  مي
يلو ة   بنلإضنف  لال  قن  البنب  ب رشني وتدري  اففي اي مي  ايلا  فنةي  لعي  اليدور في  بعيض المواقي  افيي ي  والتةنتةي  بهيد  
إش اكهم ف  ممنري  أنمن  م  السيلوا لليهمك  مني  في  مواقي  اينرج إطينر الامنعي   هياا بانني  أييلوأ الهعزييز لكي  مشينر   قين  

ن أ  ف ي وذلي  لهشياةعهم علي  ميينية يافعهيةهم وإيراكهيم للمسيؤولة  ليديهم  وهياا ةعني  ان أفي اي الماموعي  الها يبةي  الياي  اشيه  وا به
فيي  الب نيينم  قييد ايييهفنيوا ميي  المضيينمة  اله بوييي  والخبيي ات والمهيينرات الهيي  ةتهييو  علةهيين الب نيينم    فن الب نيينم  يييع  إليي  تييوفة  

ة  اللامميي  والمهيينرات المهعييدية بييو  تعزيييز بييس المسييؤولة  الاجهمنعةيي    وييي ى أن السييب  فيي  ذليي  ةعييوي إليي  المعلوميينت وافييينل
شييمولة  الب نيينم  وفنعلةهيي  وإليي  اههمنميي  بنلمشييكلات الهيي  تواجيي  الرلبيي  والهيي  تسييهم فيي  اكهسيينأ بعييض المهيينرات الهيي  يهسييل  بهيين 

( ويرايي  2015(  ويراي  العنز  )2014ق  وتهف  هاه النهةا  مع يراي  عبداللا )الرنل  ومينية وعة  بنلمسؤولة  الملقنة عل  عنت
 ( لوجوي أر  للب ننم  الارشنية  والهدريبة  ف  تنمة  المسؤولة  الاجهمنعة  2013القترنن )

اثر ذو الثالثة: هل يوجد  الفرضية  بالتحقق من  المتعلقة  التد(  α≤0.05إحصائية ) دلالة النتائج  ريبي للاحتفاظ على للبرنامج 
 المجموعة التجريبية على مقياس مهارات التفاعل الاجتماعي؟

ار  ذو الثنل  والمهعل  بوجوي  الف    الها يبة  عل  مقةن   يلال  للإجنب  عل   الماموع   الهدريب  لابهفنع  للب ننم   إبصنئة  
المزيوج    للعةننت  )ت(  وااهبنر  المعةنري   والانت افنت  التسنبة   الاوين   اةاني  ج ى  الاجهمنع   الهفنع    Paird مهنرات 

Samples t-test    بعد شه ي  لمقةن  مهنرات الهفنع    للقةن  البعد  والقةن  الههبع  الا  تم تربةق  عل  الماموع  الها يبة
 يوض  ذل     3الاجهمنع   والادو  

للقياس   Paird Samples t-test الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار )ت( للعينات المزدوجه  :(3الجدول)
 ات التفاعل الاجتماعي البعدي والقياس التتبعي الذي تم تطبيقه على المجموعة التجريبية بعد شهرين لمقياس مهار 

الأوساط   الزوج 
 الحسابية 

الانحرافات   العدد 
 المعيارية 

درجات   قيمة ت
 الحرية 

 الدلالة الإحصائية 

 0.167 12 1.472  0.222 13 2.256 مهنرات تكوي  العلاقنت البعد 
 0.525 13 2.090 مهنرات تكوي  العلاقنت تهبع 
 0.126 12 2.113 0.191 13 2.359 مهنرات ضب  النفس البعد 
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(عد  وجوي ف وق ذات يلال  إبصنئة  بة  مهويرنت مهنرات الهفنع  الاجهمنع  البعد  ومهنرات الهفنع    3يهبة  م  الادو  )
 بيثن الفي   صت  تؤ د النهةا  الاجهمنع  الههبع  والا  يد  عل  ار  الب ننم  المسهند إل  المسنندة الاجهمنعة   عل  الابهفنع   وهاه

 بعيد ارتفنعي  علي  بقي  متنفظين   الها يبةي  الماموعي  أفي اي لدى ة  مهنرات الهفنع  الاجهمنع  تنم الهدا  ف  نهةا  بصللا اله  الهوة ات
الب نينم  ممين ييد  علي  أن الب نينم  بقي  أهدافي  ضيم  واقيع ماهميع الدرايي    فقيد  ينن الب نينم  مضيبو  في   تربةي  انههينء مي  شيه ي 

  ف   نفي  المواقي    و تيم الهيدري  ضيم  إجي اءات مهسلسيل  ممين عيزم ايراا إج اءات  وأنشره  بة  تم إيان  مهنرات الهفنع  الاجهمنع
ن  بي   المشنر ة  فهمة  هاه المهنرات ف  بةنتهم   فثصبتوا أكث  وعةن  ب مكنننتهم وقدراتهم ومع ف  من ةسهرةعون القةن  ب  ومن ةمكينهم القةي

(  2014  وتيثرة  في  بةينة اففي اي  وتهفي  هياه النهةاي  ميع يرايي  عبيداللا )وهاا ةعزم أن اله  ةز عل  تعلم المشنرا للمهنرات أكث  يةموم
 (  لابهفنع الب ام  الإرشنية  والهدريبة  بنفر  ف  بةنة الاف اي المشنر ة  لفه ة طويل  م  الزم  2015ويراي  العنز )

اثر ذو يوجد  الرابعة: هل  الفرضية  من  بالتحقق  المتعلقة  للاحتفاظ على (  α≤0.05إحصائية) دلالة النتائج  التدريبي  للبرنامج 
 المجموعة التجريبية على مقياس المسؤولية الاجتماعية؟ 

ذو  ار   بوجوي  والمهعل   ال ابع  الف    عل   عل   يلال  للإجنب   الها يبة   الماموع   عل   للابهفنع  الهدريب   للب ننم   إبصنئة  
الاوين اةاني  ج ى  الاجهمنعة   المسؤولة   المزيوج   مقةن   للعةننت  )ت(  وااهبنر  المعةنري   والانت افنت  التسنبة      Paird 

 0.210 13 2.233 مهنرات ضب  النفس تهبع 
 0.103 12 1.697 0.241 13 2.231 مهنرات الوع  الاات البعد 
 0.415 13 2.128 مهنرات الوع  الاات  تهبع 
 0.073 12 1.220 0.118 13 2.333 مهنرات اتخنذ الق ار البعد 
 0.144 13 2.261 مهنرات اتخنذ الق ارات تهبع 
 0.110 12 -1.433- 0.152 13 2.500 مهنرات ب  المشكل  البعد 
 0.432 13 2.390 مهنرات ب  المشكل  تهبع 

مهيييييينرات الهعيييييينون والهعيييييينط  مييييييع 
 الآا ي  بعد 

2.269 13 0.174   
 1.393 

12  -.06667- 
  

مهيييييينرات الهعيييييينون والهعيييييينط  مييييييع 
 الاا ي  تهبع 

2.336 13 0.209 

مهيييينرات تتميييي  المسييييؤولة  الااتةيييي  
 الشخصة  بعد 

2.128 13 0.154   
 1.884 

12  0.116 
  

مهيييينرات تتميييي  المسييييؤولة  الااتةيييي  
 الشخصة  تهبع 

2.012 13 0.323 

   0.191 13 2.474 مهنرات تو ةد الاات بعد 
 -.537- 

12   
 0.211 13 2.350 مهنرات تو ةد الاات تهبع  0.125 

   0.215 13 2.167 مهنرات تقدي  الاات البعد 
 1.708 

12 -.03584- 
 0.136 13 2.203 مهنرات تقدي  الاات تهعب 

مهييييييييييينرات الهفنعييييييييييي  الاجهمييييييييييينع  
 البعد 

2.523 13 0.110  1.75 12  0.13 

 0.123 13 2.235 مهنرات الهفنع  الاجهمنع  تهبع   
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Samples t-test      المسؤولة لمقةن   شه ي   بعد  الها يبة   الماموع   عل   تربةق   تم  الا   الههبع   والقةن   البعد   للقةن  
 ( يوض  ذل    4الاجهمنعة  والادو  )

للقياس   Paird Samples t-test الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار )ت( للعينات المزدوجه  الأوساط  :(4الجدول )
 البعدي والقياس التتبعي الذي تم تطبيقه على المجموعة التجريبية بعد شهرين لمقياس مهارات التفاعل الاجتماعي 

الأوساط   الزوج 
 الحسابية 

الانحراف   العدد 
 المعياري 

درجات   قيمة ت
 الحرية 

  الدلالة
 الإحصائية 

المسؤولة  الاجهمنعة  
 0.07153 13 2.5421 بعد  

1.606 12 
 

0.134 
المسؤولة  الاجهمنعة   

 0.199 13 2.4578 تهبع  

( عييد  وجييوي فيي وق ذات يلاليي  إبصيينئة  بيية  مهويييرنت مقةيين  المسييؤولة  الاجهميينع  ومقةيين  المسييؤولة  4يهبيية  ميي  الاييدو  )
 بيثن الف   صت  تؤ د النهةا  الاجهمنعة  الههبع  والا  يد  عل  ار  الب ننم  المسهند إل  المسنندة الاجهمنعة  عل  الابهفنع    وهاه

 شه ي  بعد ارتفنع  عل  بق  متنفظن   الها يبة  الماموع  أف اي لدى تنمة  المسؤولة  الاجهمنعة   الهدا  ف   نهةا بصللا اله  الهوة ات
الب نينم  ممين ييد  علي  أن الب نينم  بقي  أهدافي  ضيم  واقيع ماهميع الدرايي    فقيد  ينن الب نينم  مضيبو  في  إج اءاتي   تربةي  انههينء مي 

عي  الاجهمينع  والمسيؤولة  الاجهمنعةي   في   نفي  المواقي    و تيم الهيدري  ضيم  إجي اءات مهسلسيل  وأنشره  بة  تم إياين  مهينرات الهفن
ن ممن عزم ايراا المشنر ة  فهمة  هاه المهنرات ف  بةنتهم   فثصبتوا أكث  وعةن  ب مكنننتهم وقيدراتهم وميدى تتملهيم للمسيؤولة  ومع في  مي

هاا ةعيزم أن اله  ةيز علي  تعليم المشينرا للمهينرات أكثي  يةمومي  وتيثرة  في  بةينة الافي اي وتهفي  ةسهرةعون القةن  ب  ومن ةمكنهم القةن  ب   و 
(  لابهفينع البي ام  الإرشينية  والهدريبةي  بينفر  في  بةينة الافي اي المشينر ة  2015(  ويراي  العنز )2014هاه النهةا  مع يراي  عبداللا )

 لفه ة طويل  م  الزم  
 التوصيات:
 النهنئ  اله  توصللا إلةهن الدراي  يوص  البنب  بمن يل   بننء  عل 

ض ورة اههمن  ومارة اله بة  والهعلةم بهنمة  مهنرات الهفنع  الاجهمنع  والمسؤولة  الاجهمنعة  لدى طلب  المدار  فهمةههين  -1
 ف  بةنتهم الةومة  والمسهقبلة  

اله بييوية  فيي  تعلييم مهيينرات المسيينندة الاجهمنعةيي  فيي  مايين  تنمةيي  المسييؤولة  القةيين  بنلييدورات الهدريبةيي  المسييهم ة لمسيينعدة  -2
 الاجهمنعة  

إطيلا  المسيؤولة  فيي  ومارة اله بةي  والهعلييةم علي  نهيينئ  الدرايي  التنلةيي  للهعي   عليي  افيينلة  والوييينئ  المسيهخدم  ل فييع  -3
 م  أج  توظةفهن ف  المق رات الدراية   مهنرات الهفنع  الاجهمنع  ومسهوى المسؤولة  الاجهمنعة  لدى الرلب 
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 المصادر والمراجع

(  فعنلةييي  ب نيينم  إرشيييني  مسييهند إليي  النظ يييي  السييلو ة  المع فةييي  فيي  الارتقييينء بمسييهوى السيييلوا 2014أبييو بمييني  ننصييي  الييدي   )
-129( 3)22 مجلااة الجامعااة الإساالامية للدراسااات التربويااة والنفسااية،ألهو ةييد  لييدى طلبيي  جنمعيي  يييلمنن بيي  عبييد العزيييز  

153  
دا  ب ام  بنفلعنأ الت  ة  وافلعنأ الاجهمنعة  والمخهلر  ف  تنمة  الهفنع  الاجهمنع  لدى (  أر  ايهخ2004آ  م اي  نب ا   )

   جنمع  الموص  رسالة دكتوراه غير منشورة( ينوات  6-5أطفن  ال ين  بعم  )
هقة  الفلسيرةنةة   (  يور المسنندة الاجهمنعة   مهوة  وية  بة  افبدال الضنغر  والصيت  النفسية  للمي ا 2006يةنأ  م وان  )

   الانمع  الإيلامة   غزة رسالة ماجستير غير منشورة
 (   ة  تعلمون أطفنلكم تتم  المسؤولة   يمش   يار علاء الدي   للنش  والهوميع 2002رمو  أبمد )

 .غ ي    يراينت وبتول نفسة   القنه ة  يارالمهارات الاجتماعية والاتصالية  ((2002شوق   ط يف 
   القنه ة  يار ال شني مقياس التفاعلات الاجتماعية للأطفال خارج المنزل(  2003عني   متمد  )
(  فعنلة  ب ننم  تدريب  قنئم عل  الفلورتنةم ف  تتسة  مهينرات الهفنعي  الاجهمينع  ليدى عةني  مي  افطفين  2014عبداللا  متمد )

  118-73 (1)39  مجلة الإرشاد النفسيالهوبدية  متدوي  اللو   
   القنه ة  مكهب  الانالو المص ي  التحليل الأخلاقي للمسؤولية الاجتماعية(   1996عثمنن  يةد )

(  فنعلةيي  ب نيينم  إرشييني  فيي  تنمةيي  المسييؤولة  الاجهمنعةيي  والمواطنيي  لييدى عةنيي  ميي  طييلاأ جنمعيي  تبييوا  2015العنييز   يوييي  )
  232-195( 63)31  المجلة العربية للدراسات الأمنية

سااالة ماجسااتير غياار ر (  فعنلةيي  ب نيينم  إرشييني  لهنمةيي  المسييؤولة  الاجهمنعةيي  لييدى طييلاأ الم بليي  الثننوييي   2008قنيييم  جمةيي  )
   الانمع  الإيلامة   غزة منشورة

. رساالة ماجساتير (  فعنلةي  ب نينم  إرشيني  لهنمةي  المسيؤولة  الاجهمنعةي  ليدى عةني  مي  طنلبينت الانمعي 2013القترنن   يننء )
   جنمع  المل  عبد العزيز غير منشوره

رساالة ماجساتير فاي الاجهمنعةي  ليدى طيلاأ الم بلي  المهويير    (  فعنلةي  ب نينم  إرشيني  لهنمةي  المسيؤولة 2015الق ن   عل  )
   جنمع  أ  الق ى علم النفس

 الفك     افرين  يارالاجتماعي النفس علم ( 2007   الة   )رالمعنة
  جنمعيي  منشااورة رسااالة دكتااوراه غياار(  فنعلةيي  ب نيينم  تييدريب  لهنمةيي  المسييؤولة  الاجهمنعةيي  لرلبيي  جنمعيي  الة مييوا  2009المييومن   بيينم  )
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