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 في الإدارة الصفية من وجهة نظر معلمي )تريكت وموس(توظيف أبعاد درجة 

  الأردن ومديري مدارس المرحلة الأساسية العليا في ،الدراسات الاجتماعية
  أحمد جمال عايش .د   ة    و  أبو سنينعبد الجوادعودة  .د

   وكالة الغوث- كلية العلوم التربوية والآداب 
 com.yahoo@sneineh_abu_odeh     

 com.yahoo@10109Ayesh      
 في الإدارة الصفية    )تريكت وموس (هدفت الدراسة إلى الكشف عن درجة توظيف أبعاد          :ملخص

 مدارس المرحلة الأساسية العليا في الأردن ،     من وجهة نظر معلمي الدراسات الاجتماعية ومديري      
 ودراسة مساق في الإدارة الصفية ،الخبرة،  الجنس، الوظيفة:متغيرات كما هدفت التعرف إلى دور

المـنهج   استخدم الباحثـان  ؛ ، ولتحقيق ذلكفي الإدارة الصفيةأو المدرسية في توظيف تلك الأبعاد     
فقرة موزعة على تسعة أبعاد ، تم تطبيقها على ) 78( من   الوصفي التحليلي من خلال استبانة مؤلفة     

) 69( ومعلمـة و   معلماً) 88(تألفت من   التي  ، و  الدراسة المختارة بالطريقة العشوائية البسيطة     عينة
يمثلـون مـا    حيث  ، موزعين على مدارس تابعة لوكالة الغوث الدولية في الأردن،           مديرا ومديرة   

 مـن   )تريكت( أن درجة توظيف أبعاد      :بينت نتائج الدراسة  قد  و ،من مجتمع الدراسة  %) 41(نسبته
حصل بعد الانهمـاك والمـشاركة علـى    حيث قبل عينة الدراسة جاء عاليا على الأبعاد مجتمعة ،  

المرتبة الأولى بدرجة تقدير عالية، فيما حصل بعد الضبط والسيطرة على المرتبة التاسعة بدرجـة         
 عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى للوظيفة :ج الدراسةتوظيف متوسطة ، كما أظهرت نتائ
بينت وجود فروق تعزى لمتغير كما  في إدارة الصف ، )تريكت(والجنس والخبرة في توظيف أبعاد 

 خرجت ؛النتائج واستنتاجاتها  وفي ضوء هذه.دراسة مساق الإدارة الصفية لصالح من درس المساق
الاهتمام بتأهيل المعلمين بما يتناسب والمـستجدات التربويـة ،          : همهاالدراسة بتوصيات متعددة أ   

تطوير مهارات المعلمين في مجال الضبط والسيطرة داخل الغرفة الصفية  ، وإجراء مزيـد مـن              
  .صات مختلفةاصتخ من االدراسات التي تتناول معلمين

ة الصفية، معلمو الدراسات  الإدار ،Trickett & Moss)( أبعاد تريكت وموس :الكلمات المفتاحية
  .الاجتماعية ، المرحلة الأساسية العليا 

Degree of Applying Aspects  of Trickett & Moss’s Theory  of 
Class Management from the Perspectives of Social Studies 

Teachers and School Head teachers at the Upper Elementary  
Stage Schools at UNRWA in Jordan. 

Abstract: The study aimed to investigate the degree of applying aspects of 
Trickett & Moss’s theory  of class management from the perspectives of 
social studies teachers and school head teachers at the upper elementary stage 
schools at UNRWA in Jordan in light of  some variables through using the 
descriptive analytical method. A survey questionnaire consisting of (78) items 
distributed among nine domains comprising the domains of Trickett & Moss’s 
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theory  of class management was designed to measure the teachers' practice 
degree of class management.  The survey questionnaire was administered 
among a study sample that consisted of (70) teachers of social studies at 
UNRWA schools in Jordan and (69) male and female school head teachers. 
Results showed that that the average estimation degree of the social studies 
teachers' practice of aspects of Trickett & Moss’s theory of class management 
is high on all the domains of the survey questionnaire. Participation and 
involvement in class management ranked first, while class control and 
discipline rated the ninth rank. Findings of the study revealed that there were 
no statistically significant differences between the social studies teachers' 
practice degree of  aspects of Trickett & Moss’s theory of class management 
attributed to the variables of  post title (teacher or head teacher), gender and 
teaching experience. However, results showed that there were statistically 
significant differences between the social studies teachers' practice degree of 
aspects of Trickett & Moss’s theory of class management attributed to 
studying a course in class management in favour of those teachers who 
studied a course in class management. In light of these findings and what 
resulted from them , the study came up with the following recommendations, 
most importantly : rehabilitating    teachers to what complies with new 
developments . Education .as well as developing teachers ' skills in the field of 
general and class room control .also conducting more studies with the teachers 
from different specializations applying the same recommendations .  
 Key words: Aspects, Trickett & Moss, class management, perspectives, 
social studies teachers, upper elementary stage.  

  :مقدمة الدراسة 
 التعامـل   ، ومنظمة لطريقة  فكاراً سليمة مخططةً   جهوداً وأ  تتطلب العملية التربوية والتعليمية،       

، ومن غير توافر المعلم المتمكن مـن المهـارات التدريـسية              ووجدانا ،مع المتعلم عقلا، وجسما   
المهـارات  تلك  ،  ة دورها الفاعل في مجتمع الرقمية     المتعددة ، لن يكون للعملية التربوية والتعليمي      

 العملية التعليمية التعلميـة بالطريقـة التـي         وإدارةالضبط  التي يتطلب القيام بها قدرة عالية على        
 المخططـة بيـسر     الأهـداف تستثمر فيها الجهود التشاركية بين المعلم وطلبته من اجل تحقيـق            

 تبرز الحاجة إلى إيجاد معلمين يمتلكون من المهارات ما ييسر قيامهم بتربيـة              كمن هنا ،  وسهولة
 يظهـر الـدور     وبذلك،  التدريس أمورتسيير  اف العالي في    ، في إطار من الاحتر    وتعليمهمالطلبة  

، والظـروف   الفعال في تـوفير الـشروط اللازمـة     الأساس للمعلم فهو الضمان الرئيس،والعامل    
ووجود معلم تتـوافر فيـه الكفايـات        يمية التعلمية  بالطرق السليمة،      المناسبة لتنفيذ المواقف التعل   

ة لإدارة الحياة التربويـة والعلميـة داخـل الغرفـة الـصفية        التربوية والمهنية والإنسانية اللازم   
في ظـل    التوجه ويجعل من عملية التعليم والتعلم ، عملية سهلة وممتعـة،           ذلكوخارجها ، يدعم    

تعني قيام المعلم بالعديد من الأعمال والمهام من حفظ للنظام وتـوفير            إدارة   فاعلة للصف ،     إدارة
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ظيم البيئة الفيزيقية من أثاث وتجهيزات ومواد ووسائل واستثمار         ، وتن ي والاجتماعي للمناخ العاطف 
 بالمتعلم والمعلم والمـنهج  : وهي بذلك تشمل كل ما يتصل ،الخبرات التعليمية وحسن التخطيط لها    

، وهي في مجموعها تشكل فنا تربويـا متكـاملا   اف التربوية والعلاقات الإنسانية   المدرسي والأهد 
 مكونة من العديد من المفردات أبعاد أوعلى شكل مقاييس )T&M( وضعه كل من موس وتريكت    

 العمل  نشاطا تعليميا  يهـدف إلـى          ذلككان  أ، سواء   المعلم التي يقوم بها     بالأعمالذات الصلة     
 نشاطا إداريا يهدف إلى تهيئـة البيئـة الـصفية       م، أ علــم وتحقيق الأهداف التعليميـة   تيسير الت 

 ووفقا Trickett & Moss,1973, 93-102)(فيها التعلم والتعليــموتوفير الشروط التي يحدث 
، أو  ة والتربوية وهي لا تحدث في فراغ       فعملية التعلم الصفي وسيلة لتحقيق الأهداف التعليمي       لذلك

بمعزل عن العوامل أو المتغيرات المحيطة بالموقف التعليمي بل ترتبط بها ارتباطا وثيقا بحيـث               
 ويعـد  . (Taylor& Nikos, 2007, 747-760)  العوامل أو المتغيراتبتلكة التعلم تتأثر فاعلي

أفعـال تمثـل   و أقوالالمعلم من المتغيرات الرئيسة لحدوث عملية التعلم من خلال ما يقوم به من     
 في إدارة صفة إدارة إنـسانية فاعلـة وواعيـة     هلأدوار التي تقع على  عاتق    ملخصا ل  بمجموعها  

ة جميع الأجواء والمتطلبات النفسية والاجتماعية لحدوث عمليـة التعلـيم            تسعى إلى توفير وتهيئ   
 أن :)1990 (وآخرونر اللقاني   ، وقد أشا   الوجدانيةوالمهارية  و المعرفية   :أهدافهاوالتعلم وتحقيق   

 التدريسي للمعلم والـى     الأداء الدراسات الاجتماعية بسبب القصور في       إلىالطلبة لا يميلون غالبا     
 جانب بعض   إلى التي تعالج مجالا دراسيا يمتاز بالتجريد والتعقيد والتركيب          الدراسيةمادة  طبيعة ال 
 مواد حفظ واستظهار    الدراسات الطلبة غالبا ما يعتبرون هذه       أن إلى بالإضافة المحسوسة ،  الأمور

نتقل  متلقيا ، وحتى ي    ايقوم بتدريسها المعلم عن طريق المحاضرة والتلقين ويكون دور الطالب فيه          
 يعتمد على   أن يجذب من خلالها الطلبة ويثير دافعيتهم عليه         أفضل حالة   إلىالمعلم من هذه الحالة     

 تدريسية يكون فيها الطالب فعالا ونشطا ، وبعكس ذلك يواجه معلم الدراسات الاجتماعية               أساليب
ون فـي   ويلاحظ أن طلبة الصف العاشر هم الطلبة الذين يمـر         .  صفه   إدارةصعوبات كبيرة في    

مرحلة انتقالية ما بين نهاية مرحلة الطفولة المبكرة ومرحلة الطفولة المتأخرة وهم بحاجـة إلـى                
   .أساليب تدريس تلبي حاجاتهم النمائية وتمتص طاقاتهم وحيويتهم 

:مشكلة الدراسة  
فيذ الموقـف   يعاني الكثير من المعلمين من صعوبات في إدارة صفوفهم، إدارة تمنحهم قوة تن                

  أوالتعليم الحقيقي الفعال لا يمكن أن يتم في أجواء صفية تسودها  الفوضى            ن  ، لأ التعليمي التعلمي 
 وتوفير المنـاخ النفـسي      بغير القدرة على إدارة الصف    إذ  ، في صفوف الطلبة   اللامبالاةحالة من   

 المعلـم   قانإتولعل في   ،)2006،السيف  ( من أهليته للتعليم      جوانب مهمة ،يفقد المعلم   والمادي له   
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 في نجاحه   ةضمانات متعدد  له   ما يقدم     في الإدارة الصفية   T&M)(بأبعاد تريكت وموس  وتقيده    
 أهدافـه  قربـا مـن تحقيـق        ، وأكثر   ناحية  من طلبته من    قربا أكثر تجعله   إدارة صفه   إدارةفي  

أبعـاد   درجة توظيف   ":حدد في  تبرز مشكلة الدراسة التي تت     ك،من هنا ناحية أخرى التدريسية من   
في الإدارة الصفية من وجهة نظر معلمي الدراسات الاجتماعية ومديري      T&M)(تريكت وموس   

  .مدارس المرحلة الأساسية العليا في وكالة الغوث
  :أسئلة الدراسة 

في الإدارة   )تريكت وموس (بعاد  لأ الدراسات الاجتماعية     معلمي توظيفما درجة    : السؤال الأول 
.    ؟  الأردنمن وجهة نظر مديري مدارس المرحلة الأساسية العليا في          الصفية من وجهة نظرهم و    

بين تقديرات ) α0.05≤( هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة   :السؤال الثاني   
 مـديري مـدارس     وتقديرات ،في الإدارة الصفية   )تريكت وموس (أبعاد  توظيف  درجة  لالمعلمين  

 ودراسـة مـساق فـي    الجنس والخبرة و  الوظيفة: إلىتعزى الأردن   المرحلة الأساسية العليا في   
  .الصفية أو المدرسية ؟الإدارة 

:أهمية الدراسة  
 .  الصفيةبالإدارةفي المهارات المتعلقة المعلمين تحسين كفايات تأكيد الاهتمام ب -1

 قيـد   اطلاع المعلمين على المستجدات التربوية ذات الصلة بالإدارة الصفية ومنهـا الأبعـاد             -2
 .الدراسة

 فـي  )تريكـت ومـوس  (جراء دراسات مماثلة تكشف عن مدى توظيف  أبعاد   فتح الآفاق لإ   -3
  .الإدارة المدرسية 

  : حدود الدراسة
مرحلة التعليم الأساسي في المدارس التابعة لوكالة       في    الدراسات الاجتماعية  معلمو ومعلمات  -1

 .2009/2010الغوث في العام الدراسي 

ارس مرحلة التعليم الأساسي في المدارس التابعة لوكالة الغوث في العام           مدومديرات  مديرو   -2
 . 2009/2010الدراسي 

صفية التـي قـام الباحثـان       في الإدارة ال   T&M)(أداة القياس الخاصة بأبعاد تريكت وموس      -3
 .تطويرهاب

  : التعريفات الإجرائية للدراسة
   تريكت وموس أبعاد)(T&M يتـضمن   البيئة الصفية من مقاييس :في الإدارة الصفية)90 (

 ،مجال العلاقة :هيذات صلة بالبيئة الصفية      مجالات بتسعة أبعاد ،      مفردة موزعة على ثلاث   
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ومجـال النمـو     ،)دعم الـتعلم  والانهماك والمشاركة ،الانتماء ،      : (ويتألف من  ثلاثة أبعاد    
مجال صياغة النظام،   و،) توجيه المهام المنافسة بين الطلبة ،      :(ويتألف من  بعدين    ،الشخصي

 التجديد و الضبط والسيطرة،  ، وضوح النظم  ،النظام والتنظيم الصفي    (:ويتألف من أربعة أبعاد   
  .Trickett & Moss,1973, 93-102)( )والإبداع

  الإجراءات التنظيمية الإدارية والفنية التي تهدف إلى إيجـاد تنظـيم فعـال              :الإدارة الصفية 
وهي نتاج لتفاعل خبرات المعلم وتدريبه وفهمه لخصائص        ،  تعلميةلعناصر العملية التعليمية ال   

 Clouse ).الطلاب واسـتثمارها وتوجيههـا نحـو تحقيـق أهـداف تعليميـة مخططـة       
&Alexander , 1997 , 97-111)    

 هي مدارس منطقة تعليم جنوب عمان التابعة لوكالة الغوث  : العليامدارس المرحلة الأساسية
 حتى العاشر، ويعد التعليم فيهـا إلزاميـا ، وتعنـي            الرابعفوفها من   في الأردن ،وتتألف ص   
  الجنسين حيثما وردت 

  عرفها الباحثان، بأنها مؤسسة دولية تابعة لهيئة الأمم المتحدة، تعنى بـشؤون             :وكالة الغوث
نبثـق عنهـا دائـرة التربيـة        ت، و )UNRWA( ف  حراللاجئين الفلسطينيين ويرمز لها بالأ    

 .تتولى الإشراف على عمليات الوكالة التعليمية في الأردنوالتعليم التي 

   :الإطار النظري
 الغرفـة الـصفية، أو      :التدريس نشاط إنساني مقصود ،يقتصر حدوثه في المدرسـة داخـل              

، أو ربما في الهواء الطلق ، ويحدث فـي زمـان   الجامعة داخل القاعات أو المعامل المختبر،  أو    
 :طلبته، يحاول المعلم من خلاله إكساب       لية اتصال بين المعلم والمتعلم    عمومكان محددين، ويمثل    

ووسائل تعينه على ذلك، ولتحقيـق      ، ويستخدم طرقا    جاهات المطلوبة المعارف، والمهارات ،والات  
، حيث تعرف بيئة التعليم الفعال  بأنها البيئـة التـي            لا بد من توفير بيئة مناسبة لذلك       ؛تعلم فعال 

أو تطبيق وتجريب قدراتهم العقلية في التعامل مـع          أو اختبار     بناء :طلبة  في عملية   الفيها  ينهمك  
أن الطالب يجب أن يكون مشاركا      ،   ذلك ، و يعني  (Arends,1991)ما هو قيد بحثهم ودراستهم        

ا تقـدم المعلومـات   ، أو يراقـب عنـدم  ة التعلمية، إذ لا يكفي أن يصغيفعالا في العملية التعليمي 
ب في المعلومات لا أن يـسجلها       ، وباختصار يتطلب التعليم الفعال أن يفكر الطال       لعملالخاصة  با  

 ) (Rinne,Carl,1997,122-152 فقد أشار رينـي       بالنسبة للمعلم   بالنسبة للطالب، أما   ذلك،  فقط
 يتمكن  ؛ كي  يجب على المعلم أن يمتلكها     عدة) (Competencies التعليم الفعال يتطلب كفايات      أن

ام بمهمة التعليم بطريقة ناجحـة، تتحقـق معهـا أهـداف العمليـة التعليميـة التعلميـة                  من القي 
فعملية التعلم الصفي وسيلة لتحقيق الأهداف التعليمية والتربوية، وهي لا تحدث بمعزل            .المخططة
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عن العوامل المحيطة بالموقف التعليمي ، وأبرزها تلك المتعلقة بالمعلم وما يمتلكه من مهـارات               
ة ومهنية وإنسانية ، إذ يستند إليها التنفيذ الصحيح لعملية التعليم والتعلم، وهي أمور لا يتقن                تربوي

بما يمكنه من الوصول إلى  الأهداف التي خطـط          ،  القيام بها إلا معلم يدير صفه  بالعلم والخبرة          
) 1998(  وقـد ذكـر زيتـون     .لبلوغها، بمشاركة المتعلم كباحث عن المعلومة لا متلقيا لها فقط         

  التعليم الناجح لن يتحقق إلا بوجود معلم يتمتع بصفات ومهارات متميـزة فـي قيـادة          أن :كذلك
مؤمنا  بأهمية التهيئة الحافزة، حريصاً على تهيئة      ،  عملية التعليم، كأن يكون  محركا فعالا للطلبة         

ن يكـون فنانـا   أالطلاب لموضوع الدرس الجديد، وحريصاً أيضاً على تنويع أساليب التهيئـة، و        
وقادرا على اختيار البدائل المناسـبة       ، الطلبة   مع سلوكيات ا في التعامل    حكيموبعرض المعلومة     

ومتـشعبة تناسـب      ولمعلم القرن الحالي مهمات كثيرة متعـددة،       .لضبط حالة النظام في الصف    
 به من قبل،    يحظم من الأهمية والأدوار ما لم       حاجات الطلبة في هذا القرن الذي يحظى فيه المتعل        

الأمر الذي تطلب الارتقاء بكفايات المعلمين إلى درجة عالية تمكنهم من قيادة العمليـة التعليميـة               
 ق، يفوق ما تقوم به متغيرات كثيرة  تتدخل في تربية وتعليم طلبة هذا القرن من حيث ندري                 بتفو
 بـإدارة الموقـف     ذات الصلة  الكفايات ومما أورده الأدب التربوي في الإشارة إلى         ،أو لا ندري  

وتتـضمن  ،) ,Cooper 1999( ما أشار إليه كـوبر  ، التي على المعلم امتلاكها،التعليمي التعلمي
 Physical Instructional: ( مهارة التهيئـة الفيزيقية للبيئة الـصفية ك :مجموعة من المهارات

Environment (هيئـة الطلبة مـن حيـث      مهارة ت ة الجيدة والتهوية ، والنظـافـة ، و      كالإضاء
الفكـري والنفـسي     وأدواتهـم ، واستعدادهــم       قاعدهم،وتوفير كتـبهم  وجودهم مرتبين على م   

كإعداد الوسـائل والمواد التعليميـــة     : مهارة تهيئــة الموقف التعليمي   و والبيولوجي للدرس، 
 وقد ذكـر  .  التقويم وأدواته وتحديد المحتوى وأهداف الدرس وخطـواته ، وتحديد استراتيجيات         

 أن القيادة في التربية هي سلوك الفرد الذي يمارسه عندما           :Sergiovanni) 2001,(سيرجيوفاني
جل تحقيق الأهداف المطلوبة، ونجاح القائد      أ من   ؛يوجه الأنشطة والأعمال التي يقوم بها الآخرون      

مهـارة الذاتيـة أو     ال: وهيالتربوي يتحدد بوجود علاقة ايجابية بين أربع مهارات عليه امتلاكها           
) 1999(وصـف الطويـل     و .المهارة المعرفية ، و والمهارة الإنسانية  ، والمهارة الفنية  ،الشخصية

، وتعني أن ننظر إلى الأمور نظـرة إنـسانية          ها الحديث بأنها إدارة الأنْسنة    إدارة الصف بمفهوم  
 ذلـك  أيا كـان     مأ طالبا   مترتقي إلى أعلى درجات الإنسانية التي أرادها االله للإنسان معلما كان أ           

   .الإنسان
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واحدا من المقاييس التـي اهتمـت بـالإدارة       T&M)(تريكت وموس    ضع كل من    وقد و     
 مجـالات   مفردة موزعة على ثلاث   ) 90(يتضمن   و ،الصفية وجعلوه من مقاييس البيئة الصفية     

  :هي، وTrickett & Moss,1973, 93-102)(بتسعة أبعاد ، ذات صلة بالبيئة الصفية 
  : ويتألف من  ثلاثة أبعاد،مجال العلاقة -:أولاً

وتتضمن مدى إقبال الطلبة على المشاركة فـي الأنـشطة الـصفية            : الانهماك والمشاركة  -1
 من اجل النجاح فـي المهمـات        ؛واندماجهم فيها تجسيدا للرغبة في استثمار كل الإمكانات       

  .التعليمية الموكلة لهم 
، أما بالنسبة للمتعلم     علم الإحساس بالواجب وتحمل المسؤولية    وتعني بالنسبة للم  : الانتماء   -2

فتعني ميلهم للمشاركة والتعاون في تنفيذ أعمال جماعية في أجواء من العلاقات الاجتماعية         
  .الايجابية

الطريقة التي يتعامل فيها المعلم مع طلبته والقيام بـدور الوسـيط المعرفـي              : دعم التعلم    -3
  .للطلبة

   :ويتألف من  بعدين، النمو الشخصيمجال -:ثانياً
 الوعي يـتمكن    تاما بكل ما ينوي القيام به وبذلك      عني وعي المعلم وعيا     وي: توجيه المهام    -1

   .المعلم  من إدراك ما يحدث وتتكون لديه القدرة على التنبؤ بما سيجري من أحداث
   .تصاف بالمبادرةوتعني حرص الطلبة على التفوق في التحصيل والا: المنافسة بين الطلبة  -2

   : ويتألف من أربعة أبعادمجال صياغة النظام،-:ثالثا
  . ويعني تحقيق بيئة صفية نفسية ومادية مشجعة على التعلم  :النظام والتنظيم الصفي -1
 . ويعني وجود أنظمة وتعليمات محددة وواضحة ومعلنة لجميع الطلبة :وضوح النظم -2
 .م الجيد بالمتغيرات المحيطة بالموقف الصفيوتعني القدرة على التحك :الضبط والسيطرة -3
 . تنمية مستدامة تواكب عصر السرعةوتعني حرص المعلم على تنمية نفسه :والإبداعالتجديد  -4

 الأبعاد بعـين الاعتبـار فـي إدارة         تلك المعلمين   يأخذإن  ر الباحثان هنا إلى أهمية      وقد أشا 
 غـرفهم الـصفية أو حيـث    ل ما يدور في   سبل الإحاطة الشاملة بك   من   لهم     هوفرت  لما ؛صفوفهم

 الـصفي  الأمن تسهم بدرجة عالية في تحقيق  الأبعادتلك   يتضح مما سبق أن   إذ    ، يعلمون طلبتهم   
 ويوجهها نحو تحقيـق     ، يدعم العملية التعليمية التعلمية    أنن ذلك   أ من ش  نأ و ،للطلبة في صفوفهم  

 ومعلمـو   ،لتصرف حيالها بوعي وحكمة   وا  بمعوقات يمكن التنبؤ بها      أو ، دون معوقات  الأهداف
ج مـن   و هم الأح  ؛س منهم المواد الاجتماعية بشكل خاص     ردومن ي ، بشكل عام    الأساسيةالمرحلة  
 ذلـك  ، صفية ممتعة ومريحةأجواء تعلم طلبتهم في     إدارة الأبعاد في    تلك أهمية إدراك إلىغيرهم  
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 الـصفية  الإدارة يمتلك مهارات أنلمها  المواد يتطلب ممن يع  تلك طبيعة ما يتصف به محتوى       أن
 أوالفاعلة التي تجعل من حصص المواد الاجتماعية حصص جاذبة لا يشعر فيها الطلبة بالملـل                

، وان كل ما أظهرته تربويات الموضوع تشير إلى أهمية هـذا الموضـوع مـن ناحيـة         الضجر
  . إجرائية

   :الدراسات السابقة
وهدفت إلى دراسة العلاقة بين  Skaalvik,2007&( Skaalvik  (دراسة سكالفك وسكالفك -1

ل التوتر وعلاقة ذلك بفعالية المعلم  وضعف أدائـه مـن خـلال              كفاية المعلم الذاتية وعوام   
معلما يعملون فـي المـدارس الابتدائيـة    ) 244(استخدام مقياس الكفاءة الذاتية الموزع على   

ة المعلمين إلى الـدعم فـي مجـال          نتائج الدراسة حاج   أظهرتقد  ووالمتوسطة في النرويج    
فيز الطـلاب والحفـاظ علـى       ، وتح يم لطلاب ذوي الاحتياجات الفردية    وتكييف التعل التعليم  

 وأنهـا  والتحـديات ، والتعامل مع التغييرات     تعاون مع الزملاء وأولياء الأمور    ، وال الانضباط
قة قوية بين قـوة    ، وان هناك علا    المعلمين  من كفاءة  تشكل بمجموعها مجالات مترابطة تزيد    

 .الكفاءة الذاتية وفعالية المعلمين والتقليل من ضعفهم 

ت التحفيزية التي  من الاستراتيجياوهدفت الكشف عن ثلاث   ) 2007(دراسة تايلور ونيكوس     -2
ن في زيادة إصرار وعزم الطلبة في مادة التربية الرياضـية وقـد تمثلـت               يمارسها المعلمو 

 وقد تمـت دراسـة      .، والمشاركة ، والبنية الاستقلال الذاتي عم  دالاستراتيجيات التحفيزية في    
العلاقة بين تلك الاستراتيجيات ومدى شعور الطلبة بالراحة النفسية والعزم من جانب واثـر              
تلك الاستراتيجيات على العلاقة بين المعلمين والطلبة حيث أظهرت نتائج الدراسـة علاقـة              

توفر العزم لدى الطلبة  كما أظهرت النتائج تعزيـز          حيث  ايجابية بين الاستراتيجيات الثلاث     
 .مناخ التكيف لدى المعلمين والطلبة

 دور المعلمة في تفعيل تدريسها لطالبات الـصف         إبراز وهدفت إلى ) 2010 (دراسة مغربي  -3
 استخدام المنهج الوصفي بتطبيق اسـتبانة  لالثالث المتوسط في مدارس مكة المكرمة من خلا  

وقـد   ،يدرسن الصف الثالث المتوسـط    معلمة  ) 72(راسة المكونة من    وزعت على عينة الد   
لفقـرة المتعلقـة     ا توجاء،   في تفعيل تدريسها   اً كبير اً للمعلمة دور  أن نتائج الدراسة    أظهرت

 بينما جاءت الفقرة المتعلقة بالمزج بـين النظريـة          الأولى، في المرتبة    بالتنويع في الأهداف  
وفي مجـال دور المعلمـة فـي     ، بدرجة متوسطةالأخيرة ةالمرتبوالتطبيق في التدريس في    

استخدام مصادر التعلم فقد احتل الكتاب المدرسي المرتبة الأولى، بينما جاء استخدام السبورة             
الذكية في المرتبة الأخيرة بمستوى أداء منخفض ، وقد أظهرت الدراسة أن ابرز المعوقـات           



 في الإدارة الصفية ) تريكت وموس(درجة توظيف أبعاد 

 445

، وأظهـرت   ازدحام وكثافة الطلبة في الصفوف     التي تواجه المعلمات في التدريس تمثلت في      
 .ق في الاستجابات تعزى إلى الخبرةنتائج الدراسة عدم وجود فرو

تعلـيم  " وهي دراسة  نوعيـة بعنـوان   (Ann&Others,2004) دراسة آن وجنيفر وكيه -4
هدفت إلى الكشف عن الفرق بين النظرية والتطبيق في التدريس للطلبة المعلمـين             "التدريس  
معلمـا  فـي الـسنة    / طالبا)16( من خلال متابعة مجموعة من      (Newcastle)ة  في جامع 

 :الأولى من التحاقهم بالتدريس في برنامج التربية العملية، وكان من أهـم نتـائج الدراسـة               
الكشف عن مجموعة من التحديات والصعوبات التي واجهـت المعلمـين، ومنهـا تحمـل               

 الطلبـة، وضـعف فـي الإدارة الـصفية وان           المسؤولية ،وضعف القدرة على التعامل مع     
الاستفادة من برنامج التربية العملية كان بدرجة  كبيرة، وانه غير في شخصيتهم كمعلمـين،               

 ـ :وكذلك في اتجاهاتهم نحو التدريس،ومما أوصت به الدراسة        ل المـدربين،   العمل على تأهي
توقـع مـنهم قبـل التحـاقهم        واطلاع الطلبة المعلمين على الدور الم      ،وزيادة فترة التدريب  

 .بالتدريس في المدارس

 الدراسة الوصفية التعـرف  إلـى أولويـات الكفايـات            تلك هدفت   :)2003 (كمال ، والحر   -5
التدريسية والاحتياجات التدريبية لمعلمي المرحلة الإعدادية في التعليم العام بدولة قطر مـن             

الكفايات تلك ت في مجالات أولويات    ، والتعرف إلى الاختلافا   موجهينوجهة نظر المعلمين وال   
 من خلال توظيف استبانة مؤلفة من تسعة        ، والوظيفة ،المؤهل،   سنوات الخبرة  ، للجنس :تبعا

، وزعت على عينة الدراسـة      التدريسية والاحتياجات التدريبية  مجالات من مجالات الكفايات     
 عينة الدراسة لأهميـة   وقد أظهرت نتائج الدراسة إدراك       معلما وموجها، ) 493(المكونة من   

 إلى التدريب علـى مختلـف       وأظهرت حاجة عينة الدراسة    ،الكفايات والاحتياجات التدريبية  
 الإعـداد   هـا    تلت ، وبينت النتائج أن كفاية عرض الدرس جاءت في المرتبة الأولى          الكفايات

يـة  وانه لا اختلافات جوهرية  في وجهات نظر عينة الدراسة في أهم            ،للدرس والتخطيط له  
معظم الكفايات والاحتياجات التدريبية تعزى لمتغيرات الدراسة، وخلصت الدراسـة حاجـة            
ماسة لأفراد عينة الدراسة إلى التدريب في جميع المجالات وخاصة عرض الدرس والمنـاخ           

  .الصفي وإدارة الفصل
 اخلد الصفية الإدارة لمهام المعلمين ممارسة مدى معرفة إلى هدفت: ) (2006السيفدراسة  -6

 الحكوميـة  المدارس ومديري المعلمين نظر وجهة من الابتدائية المراحل من الأولية الصفوف
 الصفوف معلمي ممارسة دون تحول التي المعوقات ومعرفة ، السعوديةفي مدينة الرياض في 

 بين النظر وجهة اختلاف مدى على التعرف وأخيرا الصف، داخل الصفية الإدارة لمهام الأولية
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 مـن خـلال   الصفية الإدارة مهام ممارسات حول المدارس ومديري الأولية الصفوف معلمي
، مـديراً  )(225 ومعلمـاً ) 355( مـن توظيف استبانة وزعت على عينة الدراسة المكونـة  

 واتبـاع  التلاميـذ  مـع  الجيد التعامل على المعلم تدريب إلى الحاجة  الدراسةرت نتائجوأظه

 لمهـام  المعلمـين  لممارسة وبالنسبة .التعزيز أساليب استخدامو ،للدرس همبتجذ التي الوسائل

 ، والاتصافوالاستخفاف التهكم أساليب عنالمعلمين  بتعادا النتائج أظهرتفقد  الصفية الإدارة

 دون لحـو تَو  النتـائج  أظهرتهـا  التي المعوقات منو .والعطف والمساواة والحكمة العدلب

 جبـات اوالو المهام كثرة: الصف داخل الصفية الإدارة لمهام الأولية الصفوف معلمي ممارسة

 وقـد . النظري التي تتم فيه البرامج التدريبيـة والأسلوب المدرسة داخل المعلم من المطلوبة

 المديرين استجابات متوسط بين إحصائية دلالة ذات فروق وجود عدم إلى البحث  نتائجأشارت

 الدراسة خلصتو ،للوظيفة تعزى الصفية لإدارةا لمهام المعلمين ممارسة مدى إزاء والمعلمين
 .الصف إدارة مجال في التدريبية بالبرامج الاهتمام ضرورة إلى

مستوى مساهمة معلمي التاريخ للمرحلة الثانوية      إلى  تعرف  الهدفت  ) 2001 (دراسة خريشة  -7
رتـه  في تنمية مهارات التفكير الناقد والإبداعي لدى طلبتهم ومعرفة أثر جـنس المعلـم وخب       

ومؤهله في ذلك، وتحديد العلاقة بين آراء المعلمين حول مـستوى مـساهمتهم فـي تنميـة          
مهارات التفكير وبين مستوى مساهمتهم من خلال ملاحظتهم ملاحظة مباشرة داخل حجـرة             

مظهراً سلوكيا تسهم في تنميـة      ) 55(الدراسة،باستخدام استبانة  وبطاقة ملاحظة مؤلفة من        
 ـ) 33(ليا، وزعت على عينة الدراسة المكونة من مهارات التفكير الع   ودلـت   ،ةمعلماً ومعلم

النتائج على تدني مستوى مساهمة معلمي التاريخ في تنمية مهارات التفكير الناقد والإبداعي،             
والمهارات مجتمعة،ولم تظهر فروق دالة إحصائياً بين آراء معلمي التـاريخ فـي مـستوى               

 . لجنس المعلم أو خبرته أو مؤهله:ير تعزىمساهمتهم في تنمية مهارات التفك

 للتعرف علـى آراء معلمـي الدراسـات    (Chiodo & Sai, 1997)  دراسة شايدو وساي -8
الاجتماعية حول مدى معرفتهم لمهارات التفكير الناقد ومدى استخدامهم لطرق التدريس التي            

دراسات الاجتماعيـة  معلماً من معلمي ال) 12(ضمت عينة الدراسة وقد تنمي تلك المهارات،   
أجرى معهم مقابلات للتعرف على آرائهم حول معرفتهم لمهارات التفكيـر           . للمرحلة الثانوية 

 ملاحظتهم داخل حجرة الدراسة من خلال بطاقة ملاحظـة للتعـرف علـى             تكما تم . الناقد
هم  وقد أشارت النتائج إلى تدني معـرفت       ،استخدامهم للطرق التي تنمي مهارات التفكير الناقد      

ت قليلة وأظهـرت  بمهارات التفكير الناقد، وأن استخدامهم للطرق التي تنمي التفكير الناقد كان  
 .  صة تزيد من مهارات المعلمين التدريسيةتخجة المعلمين الى برامج تدريبية مالدراسة حا
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  :الدراسات السابقة النظري والإطارالتعقيب على 
ين بشكل عام ومعلم الدراسات الاجتماعية بشكل خاص      الدراسات السابقة حاجة المعلم    تظهرأ    

 التربوي وما تلاه من دراسات سابقة الدور        الإطاريبين  إلى امتلاك المهارات في إدارة الصف ، و       
 توفير الظروف المناسبة لتربية     من خلال  ، الصفية في العملية التعليمية التعلمية     الإدارةالذي تلعبه   

،  لن يحـدث الـتعلم     ،  واستثمار جهودهم ،   عقول الطلبة  إدارةة على    فبغير القدر  ،النشء وتعليمهم 
 وتعـم  ،ر فـي المقـدرات   تزداد نسبة الهـد ، المادية المتاحةالإمكاناتوبغير القدرة على تسخير  

 وغيرها من ساحات العلم    ، الصفية بات الغرف نَالفوضى ج       ة ، وتضيع في ذلك الأهـداف المرجـو
 الصف في معلم اليوم    إدارة توافر كفايات    أهمية إلى الدراسات   أشارتحيث  ،  لعملية التعليم والتعلم  

 لم نإ ف،(Taylor& Nikos,2007)  في ظل متغيرات كثيرة تنافسه في دورهأدوارهالذي تعددت 
وتصبح عمليـة   ،  تغيرات محله مستحل تلك ال  ،  لتي تمكنه من القيام بدوره بنجاح     يمتلك المهارات ا  

 أشارت معظـم الدراسـات إلـى   وقد ، )2006السيف ، ( الخللشوبها ي،تعليم الطلبة عملية صعبة   
ستمرار في تأهيل المعلمين وتدريبهم من اجـل امـتلاك الكفايـات التـي              في الا  الكبرى   الأهمية

 Arends) ة عمليـة التـدريس بـسهولة ومتعـة وجـودة عاليـة      سمارميستطيعون في ظلها 

 أن أهميةمن حيث  سات السابقةامعظم الدروقد تناغمت هذه الدراسة مع  ،)2003هارون،((1991
ــه مــن  ــات متعــددة تمكن ــم كفاي ــة بنجــاح إدارةيمتلــك المعل ــة التعلمي ــة التعليمي                              العملي

 )Skaalvik,2007&(Skaalvik، )  ، أن إلا ،)2003كمال والحر   زت عن تلـك     هذه الدراسة تمي
، الأمر الذي وجـد   لهالأجنبية أو من الدراسات العربية   الدراسات بموضوعها الذي لم تتطرق أي     

إذ أنها تناولت مـدى توظيـف أبعـاد          ،فيه الباحثان صعوبة في الحصول على دراسات مشابهة       
الأولى على المـستوى المحلـي     ، وهي بحسب علم الباحثان    ، في الإدارة الصفية   )تريكت وموس (

 ـالاستفادة مـن  ،وقد حاول الباحثان بحثية الأبعاد بالصيغة ال  تلك تناولتي ت والإقليمي ال  ات  الدراس
والربط بين مـا  ، وتحليل النتائج، المنهجية، وكبناء فقرات أداة الدراسة   :السابقة في محاور متعددة   

  .توصلت إليه تلك الدراسات وما توصلت إليه دراستهما 
  :الطريقة والإجراءات 

  :منهج الدراسة
المنهج الوصفي التحليلي معتمداً على الاستبانة كأداة        اناحث استخدم الب  ؛لتحقيق أهداف الدراسة  

  .لغايات التوصل إلى نتائجها رئيسة للدراسة 
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           و للدراسـات الاجتماعيـة   ومعلمـة امعلم)  118(يتكون مجتمع الدراسة من  :مجتمع الدراسة  
يبين ) 1( الجدول  و،الأردندارس تابعة لوكالة الغوث في      موزعين على م   مديرا ومديرة   ) 118(

  . والجنسالوظيفةتوزيع أفراد مجتمع الدراسة حسب 
   توزيع أفراد مجتمع الدراسة حسب الوظيفة والجنس):1( الجدول 
  معلم  مدير

  أنثى  ذكر  أنثى  ذكر
  المجموع

59  59  57  61  
118  118  

236  
  

 ـ )88(ومـديرا ومـديرة     ) 69( بـسيطة اختيـار    تم بطريقة عـشوائية    :عينة الدراسة     اً معلم
يمثلون مـا نـسبته     حيث  ،  الأردنلوكالة الغوث الدولية في     موزعين على مدارس تابعة     ومعلمة،

 الوظيفـة الدراسة حسب   عينة  يبين توزيع أفراد    ) 2( من مجتمع الدراسة والجدول رقم      %) 41(
  : والخبرة ودراسة مساق الإدارة الصفية والجنس

   والخبرة ودراسة المساق والجنسلوظيفةاتوزيع عينة  الدراسة حسب :  )2( الجدول 
  دراسة المساق  الخبرة  الجنس  الوظيفة

-6  5-1  أنثى  ذكر  مدير  معلم
10  

  لا  نعم  11+ 

88  69  98  59  46  71  40  98  59  
  157  157  157  157  المجموع

  157  المجموع الكلي للعينة
  : أداة الدراسة

 في المدارس التابعة لوكالـة      جتماعيةالدراسات الا   معلمي توظيفدرجة  إلى  تعرف  البغرض      
هم ومـن   في الإدارة الصفية من وجهة نظـر       T&M)(بعاد تريكت وموس    لأالغوث في الأردن    

لجـنس  وا  للوظيفـة  :اًثرأ وما إذا كان هناك    ،ي مدارس المرحلة الأساسية العليا    وجهة نظر مدير  
تـم  ؛  الأبعـاد ظيف تلـك     على درجة تو   والخبرة ودراسة مساق في الإدارة الصفية أو المدرسية       

حيث استفاد الباحثـان     T&M)(قياس طورها الباحثان وهي المقياس الذي استخدمه       أداة    استخدام
تألفت الأداة في   قد  و ،مجتمع الدراسة وتناسب  ت المقياس التسعة في صياغة فقرات جديدة        أبعادمن  

ائية بعد أن خـضعت     تألفت في صورتها النه   ثم   ،)1ملحق( اتفقر ) 105( صورتها الأولية من    
الانهمـاك  : )2(، كما هو مبـين فـي ملحـق          تسعة أبعاد فقرة، موزعة على    ) 78(للتحكيم من   
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المنافسة بـين  فقرات، ) 7(، دعم التعلم وله   فقرات) 8(الانتماء وله     فقرات، )10(والمشاركة وله   
، فقـرات ) 7(لـه   النظام والتنظيم الصفي و   فقرات،) 9(توجيه المهام وله     ،فقرات) 6(طلبة وله   ال

) 11(التجديد والإبـداع ولـه       ،فقرات) 9(الضبط والسيطرة وله     ،ةفقر) 11(وضوح النظم وله    
  :عداد أداة الدراسة بالاعتماد علىإتطوير ووجاء فقرة،

) 2003هـارون،   ( :، ومـن ذلـك    بإدارة الصف ومهارات التدريس   الأدب التربوي المتعلق     -1
)(Trickett&Moss,1973 (Charles,1996)، )(Trickett&Moss,1987  

(Cooper,J,1999)، ),1979 (Maxwell،)،2009كريم وآخرون.( 

آراء وأفكار خبراء الإدارة التربوية، وعلم النفس ،والمناهج من أعضاء الهيئة التدريسية فـي     -2
  . الجامعات والمعاهد الأردنية ،وعدد من المشرفين ومديري بعض المدارس ومديراتها

   :دراسةصدق وثبات أداة ال
ت التي اتبعت فـي  من خلال الإجراءا) الصدق الظاهري ( تم التحقق من صدق أداة الدراسة          

) 15( ا الأولية على   تم عرض فقراتها بصورته    ؛، وللتأكد من صدق أداة الدراسة     بنائها وتصميمها 
، لبيان آرائهم،   قويمساليب التدريس، والقياس والت   وأ ،محكماً مختصاً في الإدارة التربوية، والمناهج     

 ـ     اوليحكموا على مدى صلاحيتها، وكان لآرائهم ومقترحاتهم أثره         ان الإيجابي، حيث قـام الباحث
من أعضاء اللجنة المحكّمة، وفيما يتعلـق   %) 80(بحذف الفقرات التي كان الاتفاق عليها أقل من         

"  م النفس التربوي والتوجيـه     في عل  ؛القياس والتقويم "في كتابة   ) Adams(بالثبات، فقد أشار آدمز     
إلى أن الفترة الزمنية بين التطبيق الأول لأداة الدراسة والتطبيق الثـاني يجـب ألا تزيـد عـن                   

 ـ؛،وبناء عليه )  Adams  1964 : p  85(.أسبوعين أو ثلاثة أسابيع   بإعـادة  ان فقد  قام الباحث
راسة ، وبالنسبة للثبـات فقـد تـم    تقريباً من مجتمع الد % ) 20(تطبيق الأداة على عينة  تشكل    

   :يوضح ذلك )3( والجدول ،) ألفا كرونباخ(التأكد من ثبات الأداة باستخدام معامل 
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  معامل الثبات بطريقة الاختبار وإعادة الاختبار لكل مجال والمجالات مجتمعة:)3(الجدول
 قيمة معامل الثبات نص المجال المجال

 %88.6 الانهماك والمشاركة الأول
 %86.8 الانتماء الثاني
  76.4  دعم التعلم  الثالث
  81.8  المنافسة بين الطلبة  الرابع

  74.3  توجيه المهام  الخامس
  88.7  النظام والتنظيم الصفي  السادس
  83.4  وضوح النظم  السابع
  77.5  الضبط والسيطرة  الثامن
  91.4  التجديد والإبداع  التاسع

 %83.2 المجالات مجتمعة
ى أروهي نسبة   %) 83.2( الدراسة بلغت    من الجدول السابق أن درجة الثبات لمجالات      يظهر      

  .الباحثان أنها مناسبة لأغراض الدراسة
   :إجراءات الدراسة

 في تكوين الإطـار     انالإطلاع على الأدب النظري المتعلق بالموضوع ،الذي أفاد منه الباحث          -1
ختصاص في هذا المجال  لتقـديم خلفيـة         النظري للدراسة ،والاستفادة من ذوي الخبرة والا      

 . متعمقة عن الموضوع، إضافة إلى إيضاح مشكلة الدراسة وأهميتها ونتاجاتها 

  . ومن ثم تعديلها إخضاعها للتحكيم ثم إعداد أداة الدراسة بصيغتها الأولية،تطوير و -2

 .التطبيق  والسير في إجراءات مجتمع الدراسة ثم اختيار أفراد العينةتحديد  -3

مناقـشة واسـتخلاص    ثم   هاعرضوتنظيم نتائج الدراسة و   جمع وتبويب البيانات وتصنيفها ،     -4
  .التوصيات

 اعتمدت الدراسة في تنظيم بياناتها وتحليلها على الإحصاء الوصفي مـن  :المعالجات الإحصائية    
 ، حيث تم استخراج المتوسطات الحـسابية      )SPSS( خلال الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية      

الخـروج    ثم تفسيرها،ثم بهدف عرض نتائج الدراسة     ؛  )ت(والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار     
درجات التقيد بأبعاد تريكـت      لقياس   ؛  الخماسي) Likert( مقياس   انحيث اعتمد الباحث  بتوصياتها،

  : ، ويشتمل المقياس على المستويات وموس  
، وتم اعتماد درجة )5(  عالية جداو ،)4(  ليةعا ،)3(  متوسطة، )2(  ضعيفة، )1( ضعيفة جدا

  ).4( القطع المناسبة لتقسيم الدرجات ،وتفسير النتائج ،وهي على النحو المبين في الجدول رقم
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  درجات الأداة وتقديراتها:)4(الجدول 
 التقدير الدرجات

 عالية جدا  فأكثر4.5
 عالية 4.49- 3.5
 متوسطة 3.49- 2.5

 ضعيف  فأقل2.5
  : ومناقشتهانتائج الدراسةعرض 

 الدراسات الاجتماعية    ما درجة توظيف معلمي     :النتائج المتعلقة بالسؤال الأول   عرض ومناقشة   
في الإدارة الصفية من وجهة نظرهم ومن وجهة نظر مـديري مـدارس            )تريكت وموس (بعاد  لأ

   .   ؟ الأردنالمرحلة الأساسية العليا في 
عينة الدراسة تخراج المتوسطات الحسابية ،والانحرافات المعيارية لتقديرات تم اس؛ السؤالللإجابة عن هذا 

يبين الوسط الحسابي والانحراف المعيـاري       ) 5( ، والجدول    مجتمعة، وعليها   على الأبعاد التسعة منفردة   
  : الانهماك والمشاركةفقرات والوزن النسبي والرتبة لكل فقرة من 

حراف المعياري  والوزن النسبي والرتبة لكل فقرة من  الوسط الحسابي والان): 5(الجدول 
  فقرات البعد الأول

ــط   الدور  الفقرة  البعد الوس
  الحسابي

ــراف  الانح
  المعياري

الـوزن  
  النسبي

  الرتبة 

 لتـشجيعهم علـى     ؛أثير دافعية الطلبة    -1
 الانهماك في العمل

4.0064 .7553 80.1  7  

على اكبر عدد ممكن من أوزع الأسئلة    -2
 الطلبة بطريقة مقصودة

4.0127 .7844 80.2  6  

  1  84.4 7669. 4.2293  احترم آراء الطلبة وأتقبل مشاعرهم  -3

أتقيد بموضوع الدرس دون الالتفـات        -4
 إلى ما قد يشتت انتباه الطلبة

3.9554 .8113 79  10  

لتشويق ؛ أوفر الوسائل التعليمية اللازمة  -5
 وجذب انتباههمالطلبة 

4.0573 .7700 81  5  

غنية بنـشاطات صـفية    اجعل الحصة  -6
 هادفة ومتعددة

4.0573 .7359 81  4  

ادفع الطلبة إلى المشاركة الفاعلة فـي         -7
 أنشطة الحصة المختلفة

4.1401 .8122 82.8  2  

  
  
  
  

ــاك  الانهم
  والمشاركة

اعتمد المرونة فـي اختيـار أسـاليب         -8
 التدريس 

4.0000 .8397 80  8  
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لوب السخرية والـتهكم مـع    أتجنب أس   -9
 الطلبة

4.0637 .9315 81.2  3  

أدرب الطلبة على قواعـد التواصـل         -10
  الايجابي مع الآخرين

3.9873 .9336 79.6  9  

  4.0510  :الوسط الحسابي الكلي  للبعد

أن درجة تقدير عينة الدراسة لفقرات بعد الانهماك والمشاركة جـاءت           ) 5(يتضح من الجدول      
ويمكن تفـسير هـذه    ) 4.0510(  البعد ككل إذ بلغ المتوسط الحسابي الكلي لهذا البعد         عالية على 

ن في مجال إدارة الصف وقد احتلت       من التدريب الذي يخضع له المعلمو      النتيجة بالمستوى المتقدم  
بلـغ  حيـث   المرتبة الأولـى     ، احترم آراء الطلبة وأتقبل مشاعرهم     : على تنص التي   )3(الفقرة  

، وتعزى النتيجة إلى ذلك التطور في العلاقة بـين          بدرجة تقدير عالية  ) 4.22(حسابي  متوسطها ال 
المعلم والمتعلم، تلك العلاقة التي تحكمها الاتجاهات الحديثة  في الإدارة  التي تجعل من المـتعلم                 

لى ادفع الطلبة إ  :  على تنصالتي  ) 7( وجاءت الفقرة  التعلميةالمحور الأساس في العملية التعليمية      
، )4.14(، في المرتبة الثانية، بمتوسط حسابي مقداره      المشاركة الفاعلة في أنشطة الحصة المختلفة     

 وتعزى النتيجة إلى اهتمام المعلمين بالدافعية       ،وهي إشارة إلى درجة تقدير عالية أيضا لهذا الدور        
وقد تعـزى النتيجـة    آخر،إلى التعلم من جانب والاهتمام بإثارة الدافعية لدى المتعلمين من جانب   

 ـ         القيـام بمهمـات   هإلى الحد من المشكلات الصفية من خلال إشغال المتعلمين إشغالا فعالا يتخلل
) 4(فـي الفقـرة   البعد فكانت   ذلكلدرجة تقيد المعلمين لدورهم في      أما اقل التقديرات    .تعلمية مفيدة 

، إذ جـاءت     انتباه الطلبة  د بموضوع الدرس دون الالتفات إلى ما قد يشتت        أتقي:  على   تنصالتي  
 الدور أيـضا وتعـزى      هي إشارة إلى درجة تقدير عالية لذلك      ، و )3.95(بمتوسط حسابي مقداره    

النتيجة  وتعزى النتيجة إلى غزارة المناهج الجديدة وضخامة محتواها المعرفي والمهاري الأمـر              
تعزى إلـى ضـعف فـي    الذي يحد من الالتفات إلى أمور قد تؤخر السير في المنهاج ويمكن أن    

تأهيل المعلمين في التعامل مع المتغيرات المؤثرة في الموقف التعليمي التعلمي ومنها المـشتتات              
   دراسة شـايدو وسـاي  وتتفق هذه النتيجة مع ما اظهرته نتائجبما يجنب المعلمين الانتباه إليها 

(Chiodo & Sai, 1997) بية متخصصة تزيـد   برامج تدريإلىالتي أشارت إلى حاجة المعلمين
 .  من مهارات المعلمين التدريسية

ن الوسط الحسابي والانحراف المعياري  والوزن النسبي والرتبة لكل فقـرة            يبي ف )6( أما الجدول   
  : الانتماءمن  فقرات بعد
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الوسط الحسابي والانحراف المعياري  والوزن النسبي والرتبة لكل فقرة من  ): 6(الجدول 
  لثانيافقرات البعد 

الوسط   الدور  الفقرة  البعد
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

الوزن 
  النسبي

  الرتبة

أعمق روح الانتماء للفريق أثناء       -11
 العمل

4.0510 .7828 81  2  

أشرك الطلبة في اتخاذ قـرارات        -12
 تهمهم

3.9682 .7879 79.2  6  

اعزز مبادئ العلاقات الإنـسانية     -13
 بين الطلبة

4.0510 .8608 81  3  

14-  
استخدم أنماطا سـلوكية تـسعى      
لتكوين جماعات صـفية تحقـق      

 أهداف التعلم

4.0064 .7381 80  5  

أعمل على خفض عوامل القلـق        -15
 لدى الطلبة

4.0955 .8755 81.8  1  

16-  
 لحـل   ؛استخدم الحوار والمناقشة  

المــشكلات وتحــسين ظــروف 
 الصف

4.0191 .9437 80.2  4  

17-  
صمم أنشطة الـتعلم التعـاوني      أ

بطريقة تضمن مشاركة جميـع     
 الطلبة

3.9490 .7990 78.8  7  

  
  
  
  

  الانتماء

أطور لـدى الطلبـة مفـاهيمهم          -18
 للعمل التعاوني التطوعي

3.8981 .8784 77.8  8  

 4.00  :الوسط الحسابي الكلي  للبعد

بمتوسـط حـسابي     جاءت عالية على البعد ككل    درجة التقدير    يلاحظ من الجدول السابق أن          
وتعزى النتيجة إلى توفر القناعة لدى عينة الدراسة بأهمية أن يكون المعلم منتميا             ) 4.00( مقداره  

إلى المهنة بما يساعد على التكيف الفعال معها وبما يمنحه رضا وظيفيا يمنحه قـوة فـي الأداء                   
، في المرتبـة     بةأعمل على خفض عوامل القلق لدى الطل      :  على تنصالتي  ) 15(جاءت الفقرة و،

وتعزى النتيجة إلـى    ، وهي إشارة إلى درجة تقدير عالية        )4.09(الأولى، بمتوسط حسابي مقداره   
إدراك المعلمين بان ذلك يوفر جوا تعليميا مناسبا يحقق من خلالها أهدافه التدريسية وان التدريس               

) 11(، وجاءت الفقـرة  لمفعية الطلبة ورغبتهم في التع  في ظل القلق والتوتر سينعكس سلبا على دا       
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في المرتبة الثانية، بمتوسط حـسابي       ،   ق روح الانتماء للفريق أثناء العمل     أعم:  على تنصالتي  
 وتعزى النتيجـة إلـى ذلـك         الدور ارة إلى درجة تقدير عالية أيضا لذلك      ، وهي إش  )4.5(مقداره

على استراتيجيات تدريـسية    التأهيل الجيد لمعلم القرن الحادي والعشرين الذي يعتمد في التدريس           
 أمـا اقـل     .حديثة قائمة على التعلم التعاوني والتعلم النشط الذي يؤكد على العمل بروح الفريـق             

، وهي  )3.89(، إذ جاءت بمتوسط حسابي مقداره       )18( في الفقرة  البعد فكانت    ذلك في   التقديرات
عمل التعاوني التطوعي لـدى     لل مفاهيمهم      المعلمين في تطوير    لدور عاليةإشارة إلى درجة تقدير     

 الباحثان هذه النتيجة إلى نقص في تأهيل المعلمين وربما إلى صعوبة فـي تحقيقهـا       وعزز الطلبة
بسبب الاختلاف في اتجاهات الطلبة نحو العمل التطوعي خاصة وان فئات الطلبة هم في مرحـة                

ظهور من خلال أنشطة إبداعيـة       ال المراهقة التي يميل فيها الفرد إلى الاستقلال الذاتي والى حب         
يعزز من خلالها جوانب القوة في الشخصية، وفي التعامل مع الآخرين، وتتفق هذه الدراسة مـع                

 التاريخ في تنمية مهـارات التفكيـر   التي أظهرت تدني مهارات معلمي  )  2001 (دراسة خريشة 
 .والإبداعي، والمهارات الصفية مجتمعة

بي والانحراف المعياري  والوزن النسبي والرتبة لكل فقرة مـن            الوسط الحسا ) 7(ويبين الجدول   
  : دعم المعلم وتفاعلهفقرات بعد

الوسط الحسابي والانحراف المعياري  والوزن النسبي والرتبة لكل فقرة من  ): 7(الجدول 
  فقرات البعد الثالث

الوسط   الدور  الفقرة  البعد
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

الوزن 
  النسبي

  بةالرت

 العوامل المـؤثرة فـي      أحدد  -19
 تحسين القدرة على التعلم 

3.9108 .8349 78.2  1  

 طرق تنظـيم وعـرض      أحدد  -20
 مادة التعلم  

3.8535 .8609 77.1  2  

 نوع التعلم بمـا يـتلاءم       أحدد  -21
 ومستوى الطلبة

3.3567 1.1152 67.1  7  

أحقق الترابط بين العناصـر       -22
 الأساسية لمهمة التعلم

3.4268 1.0452 68.4  6  

  
دعم 
المعلم 
  وتفاعله

23-  

امتلك مهارة اتخاذ القـرارات     
المناسبة ذات الصلة بالموقف    

 التعليمي التعلمي 

3.6242 1.1514 72.4  5  
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ألِم بطرائـق واسـتراتيجيات       -24
 التدريس الحديثة الداعمة للتعلم

3.6752 1.0141 73.4  4  

قياس امتلك المهارات الحديثة ل     -25
 تعلم الطلبة 

3.7834 .9290 75.6  3  

 3.6613  :الوسط الحسابي الكلي  للبعد

 جـاءت    دعم المعلم وتفاعله    أن درجة تقدير عينة الدراسة لفقرات بعد       )7(يتضح من الجدول      
 وتعزى النتيجـة إلـى       )3.66(  البعد  بلغ المتوسط الحسابي الكلي لذلك     فقدعالية على البعد ككل     

تعلم محور العملية التعليمية التعلمية وان المعلم هو المحرك الفعال لـذلك المحـور وان    اعتبار الم 
ن التدريس الفعـال    أالاتجاهات الحديثة في تعليم الطلبة وتعلمهم تمنح المتعلم قرارات فيما يهمه و           

عوامل  ال أحدد : على تنص التي   )19(الفقرة  احتلت  و .قائم على تبادل الأدوار بين المعلم والمتعلم      
بدرجة ) 3.91(بلغ متوسطها الحسابي     حيث   ،المرتبة الأولى المؤثرة في تحسين القدرة على التعلم       

وتعزى النتيجة إلى ذلك التطور في دور المعلم من ملقن إلـى ميـسر للـتعلم وان            تقدير عالية ،    
 الطلبـة  معرفة المعلم بتلك العوامل يجعل من اليسير عليه ضبطها ومعالجة تأثيرها علـى تعلـيم     

 تنـص التي ) 20(وجاءت الفقرةوتعلمهم بما يسهم في نجاحه في إدارة الموقف التعليمي التعلمي ،     
، )3.85(، في المرتبة الثانية، بمتوسط حسابي مقداره       طرق تنظيم وعرض مادة التعلم       أحدد :على

لحصة ككل   وانعكاسه على مجريات ا    الإجراء ذلك أهمية إلى وتعزى النتيجة    .درجة تقدير عالية  ب
 مناخا تعليميا تعلميا منظما يسير وفق خطوات متسلسلة تيسر على الطلبة فهم مادة التعلم               بما يوفر 

من جانب وتيسر على المعلم عرض المادة من جانب آخر درءا للعشوائية وحفاظا علـى النظـام          
 أحـدد : لـى   عتنصالتي ) 21(في الفقرة البعد فكانت ذلكفي أما اقل التقديرات .العام في الصف 

، إشـارة إلـى     )3.35(، إذ جاءت بمتوسط حسابي مقداره       نوع التعلم بما يتلاءم ومستوى الطلبة       
،ويمكن أن تعزى النتيجة إلى حداثة العهد بالتدريس لفئة كبيرة من المعلمـين  متوسطةدرجة تقدير   

وفي ظـل   الدور في ظل الاختلاف في المستويات      ذلكمن عينة الدراسة، كما تعزى إلى صعوبة        
  .ضعف البرامج التدريبية المتخصصة التي تعالج أنماط التعلم ونظرياته 

ن الوسط الحسابي والانحراف المعياري  والوزن النسبي والرتبة لكل فقـرة            فيبي) 8( أما الجدول   
  : المنافسة بين الطلبةمن  فقرات بعد
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ي والرتبة لكل فقرة من  الوسط الحسابي والانحراف المعياري  والوزن النسب): 8(الجدول 
  فقرات البعد الرابع

الوسط   الدور  الفقرة  البعد
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

الوزن 
  النسبي

  الرتبة

  3  78.6 9036. 3.9363 أوفر مناخا اجتماعيا داعما للطلبة   -26

أشجع المنافـسات القائمـة علـى        -27
 التفاهم بين الطلبة 

3.9873 .8548 79.6  1  

امنح جميع الطلبة فرصا للمشاركة       -28
 في الأنشطة الصفية

3.9236 .8663 78.4  4  

اعزز أعمال الأفراد أو الجماعات       -29
  كما ونوعا:بمعززات مناسبة

3.8599 .8804 77  5  

ابتعد عن المحاباة في التعامل مع         -30
 الطلبة بمستوياتهم المختلفة

3.9427 .9822 78.8  2  

  
  

المنافسة 
بين 
  الطلبة

31-  
انظم ردود أفعـال الطلبـة تجـاه        
بعضهم أثنـاء العمـل التعليمـي       

 التعلمي

3.8599 .8356 77.2  6  

 3.9184  :الوسط الحسابي الكلي  للبعد

بمتوسـط حـسابي    المرتبـة الأولـى     احتلـت ) 27(الفقـرة يلاحظ من الجدول الـسابق أن           
 بتشجيع المنافسات القائمة على     ميند المعل عالية لدرجة تقي  ، إشارة إلى درجة تقدير      )3.98(مقداره

 وتعزى النتيجة إلى شحذ همم الطلبة ودفعهم إلى تحقيق الانجازات في أجواء             ، التفاهم بين الطلبة  
من التنافس القائم على التفاهم وبما يقلل من المشكلات الصفية الناجمة عن المشاركة في الأنشطة               

 عن المحاباة في التعامل مع الطلبة بمستوياتهم        عدأبت :" على تنصالتي  ) 30(وكذلك الفقرة  ،الصفية
، وتعزى   بدرجة تقدير عالية   )3.94 ( التي احتلت المرتبة الثانية بمتوسط حسابي مقداره        "المختلفة

، ومن ذلـك  قيادية ذات صلة بأخلاقيات المهنةالنتيجة إلى ما يتمتع به المعلم المعاصر من سمات        
الصدق والعدالة والموضوعية ومراعاة الفروق الفردية، وهي سمات تنال تقدير الطلبة وتقلل من              
احتكاكهم السلبي بالطلبة بما يحقق بيئة صفية خالية تقريبا مـن المـشكلات الـصفية بأنواعهـا                 

 بمتوسـط حـسابي      البعـد  ذلـك فـي   المرتبـة الأخيـرة     ) 31(في حين احتلت الفقرة    .المتعددة
 تنظيم ردود أفعال الطلبـة      المعلمين في    لدور    عالية ، وهي إشارة إلى درجة تقدير     )3.85(مقداره

،وتعزى النتيجة إلى ضعف في قدرات المعلمين تنظـيم         تجاه بعضهم أثناء العمل التعليمي التعلمي     
  وقد تعزى النتيجة إلى ضعف    ،الاتصال والتواصل كمهارة من المهارات الرئيسة في إدارة الصف        
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الرغبة لدى المعلمين في فتح قنوات اتصال بين الطلبة فيما بينهم خشية منهم على فقدان السيطرة                
 التـي   )(2006 دراسـة الـسيف       مع ما أظهرته   تلك،وتتفق  وانتشار الفوضى في البيئة الصفية      

بهم تجذ التي الوسائل واتباع التلاميذ مع الجيد التعامل علىين المعلم تدريب إلى أشارت إلى الحاجة
    .التعزيز أساليب واستخدام، للدرس

يبين الوسط الحسابي والانحراف المعياري  والوزن النسبي      ) 9(الجدول  فأما في بعد توجيه المهام      
  : توجيه المهاموالرتبة لكل فقرة من  فقرات بعد

الوسط الحسابي والانحراف المعياري  والوزن النسبي والرتبة لكل فقرة من  ): 9(الجدول 
  فقرات البعد الخامس

الوسط   الدور  الفقرة  البعد
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

الوزن 
  النسبي

  الرتبة

اجعل الأنشطة الصفية مناسبة لقدرات   -32
 الطلبة وميولهم

3.7834 .8938 75.6  1  

انظم ادوار الطلبـة فـي الأنـشطة          -33
 الصفية 

3.6561 1.0483 73.1  4  

  3  73.1 1.0298 3.6561 للطلبة بيئة صفية ملائمة للتعلمأوفر   -34

  9  69.5 1.1070 3.4777 اخطط للأنشطة الصفية تخطيطا دقيقا   -35

أشجع اعتماد الطلبة على أنفسهم في        -36
 انجاز المهمات التعلمية 

3.6497 1.0055 72.8  5  

اجعل من المهمات التعلمية مهمـات        -37
 جاذبة 

3.6242 .9833 72.4  8  

احرص على تقديم التغذية الراجعـة        -38
 . التطويرية الشفهية للطلبة عن أدائهم 

3.6433 .9406 72.8  6  

احرص على تقديم التغذية الراجعـة        -39
 التطويرية المكتوبة للطلبة عن أدائهم 

3.6879 .9258 73.6  2  

  
  
  
  

توجيه 
  المهام

40-  
أوزع الواجبات الصفية على الطلبـة     

ب  على   بما يتناسب وقدرات كل طال    
 حدة

3.6306 .9825 72.6  7  

 3.6690  :الوسط الحسابي الكلي  للبعد

، جاءت عالية   مجتمعة  بعد  ال أن درجة تقدير عينة الدراسة لفقرات         السابق   يتضح من الجدول      
 وتعزى النتيجة إلى أهمية الاهتمـام  بالمنـاخ          )3.66(  البعد ذ بلغ المتوسط الحسابي الكلي لذلك     إ

 الدور بهذا المستوى ستتولد المشكلات التعليمة والسلوكية        ذلك بدون ممارسة    إذ ،علميالتعليمي الت 
 تنـص التـي   ) 32(، وجاءت الفقرة   بما يعرقل تحقيق الأهداف التعلمية للموقف التعليمي التعلمي       
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 ، في المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي جعل الأنشطة الصفية مناسبة لقدرات الطلبة وميولهم     أ: على
 وتعزى النتيجة إلـى مـا سـبق          الدور، دير عالية لذلك  ، وهي إشارة إلى درجة تق     )3.78(رهمقدا

الإشارة إليه من تطور في دور المعلم وان مراعاة أنماط تعلم الطلبة هو من أولويات ما يتقيد بـه        
 عند  مراعاة الفروق الفردية هي من المفاهيم الحديثة التي يتم التركيز عليها        وأنالمعلم في تدريسه    

 اخطط للأنـشطة الـصفية      : على تنص التي   )35(الفقرة  احتلت   بينما   تأهيل المعلمين وتدريبهم،  
، وقد تعزى متوسطةبدرجة تقدير   ) 3.47( وبلغ متوسطها الحسابي     الأخيرة،المرتبة   تخطيطا دقيقا 

النتيجة إلى ضعف في الاهتمام بمهارة التخطيط  ويعود ذلك إلى النظرة الخاطئـة مـن جانـب                  
ه مضيعة للوقت، وقد تعزى النتيجة إلى ضعف في متابعة المعلم من            وأنالمعلمين بعملية التخطيط    

  .قبل الإدارات المدرسية أو المشرفين التربويين
يبين الوسط الحسابي والانحراف المعياري  والوزن النسبي والرتبة لكل فقـرة            ) 10(أما الجدول   

  : النظام والتنظيم الصفيمن  فقرات بعد
الوسط الحسابي والانحراف المعياري  والوزن النسبي والرتبة لكل فقرة من  ): 10(لجدول ا

  فقرات البعد السادس
ــط   الدور  الفقرة  البعد الوســ

  الحسابي
ــراف  الانح

  المعياري
الوزن 
  النسبي

  الرتبة 

أتأكد من جاهزية  المكونات        -41
 المادية للغرفة الصفية 

3.7134 .9477 74.2  3  

42-  
ــع  أتأكــد مــن تــوافر جمي
المستلزمات المادية للموقـف    

 التعليمي التعلمي

3.8344 .9326 76.6  1  

ــة   -43 ــسجلات خاص ــتفظ ب اح
 بالتنظيم المادي للغرفة الصفية

3.5732 1.0077 71.4  4  

44-  
انظم جلـوس الطلبـة علـى       
ــد بمــا يتناســب    المقاع

 .وخصائصهم المختلفة

3.7452 .9800 74.8  2  

45-  
أغير في أوضـاع جلـوس      
الطلبة بما يتناسب والمهمـة     

 التعليمية قيد التنفيذ

3.4586 1.1629 69  5  

  
  

النظام 
والتنظيم 
  الصفي

46-  
أشرك الطلبة فـي قـرارات      
تنظيم البيئة الماديـة للغرفـة      

3.1274 1.2285 62.4  7  
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 الصفية

47-  
أشرك الطلبة فـي قـرارات      
وتعليمات المحافظـة علـى     

 مكونات  الغرفة الصفية

3.3949 1.1970 76.8  6  

 3.5748  :الوسط الحسابي الكلي  للبعد

 ، النظام والتنظـيم الـصفي     أن درجة تقدير عينة الدراسة لفقرات بعد       )10(يتضح من الجدول      
 وتعزى النتيجـة    )3.57( البعد د بلغ المتوسط الحسابي الكلي لذلك      فق ،جاءت عالية على البعد ككل    

فـي  ه لا تعلم وأنه لا تعلم في ظل الفوضى الصفية وأنث التعلم إلى أهمية الضبط الصفي في حدو 
 أتأكد من تـوافر جميـع       : على تنص التي   )42(الفقرة  واحتلت   ظل بيئة مادية غير منظمة أيضا     

) 3.83(لحسابي بلغ متوسطها احيث المرتبة الأولى    ،المستلزمات المادية للموقف التعليمي التعلمي    
لنتيجة إلى الأهمية الكبيرة للوسائل التعليمية فـي تـسهيل تحقيـق            وتعزى ا ،  بدرجة تقدير عالية  

 التقـدم فـي   وأنالنتاجات التعلمية من جانب وفي تبسيط تقديم المعرفة للمتعلمين من جانب آخر،     
 توفيرها عند تقديم المعرفة أو  وأن المستلزمات أهميه إضافية     المعرفة وحداثة المناهج أضاف لتلك    

 : على تنصالتي  ) 46( الفقرة وجاءت. ن تعقدها ويمنحهم رغبة في التعلم     قلل م المهارة للمتعلمين ي  
، فـي المرتبـة الأخيـرة، بمتوسـط     أشرك الطلبة في قرارات تنظيم البيئة المادية للغرفة الصفية 

وتعزى النتيجة إلى ضـعف فـي ثقـة     ،تقدير متوسطة، إشارة إلى درجة )3.12( حسابي مقداره 
 وقد تعزى   ، غير قادرين على القيام بادوار يشعر انه المسؤول عن تنفيذها          المعلم بالمتعلمين وأنهم  

ه محور  وأنالنتيجة إلى ضعف الوعي بالنظريات الحديثة التي تركز على دور المتعلم فيما يتعلمه              
  .العملية التعليمية التعلمية 

الوسط الحسابي والانحـراف المعيـاري       ) 11(الجدول   يوضح   وضوح النظم، وفي بعد   
  : هذا البعدوالوزن النسبي والرتبة لكل فقرة من  فقرات
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الوسط الحسابي والانحراف المعياري  والوزن النسبي والرتبة لكل فقرة من  ): 11(الجدول 
  فقرات البعد السابع

الوســـط   الدور  الفقرة  البعد
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

الـوزن  
  النسبي

  الرتبة 

48-  
نظمة والتعليمـات بلغـة     أصيغ الأ 

واضحة ومحددة من وجهـة نظـر       
 الطالب

3.5159 1.2588 70.2  8  

أشرك الطلبة في صياغة الأنظمـة        -49
 والتعليمات التي تخصهم

3.3185 1.3447 66.2  11  

أضع القواعد والأنظمة في أمـاكن        -50
 يشاهدها الجميع

3.4395 1.2777 68.6  9  

اعـد  اطلع جميع الطلبة علـى القو       -51
 والأنظمة والتعليمات

3.4268 1.1447 68.4  10  

اطلع أولياء أمـور الطلبـة علـى          -52
 القواعد والأنظمة والتعليمات

3.5924 1.1489 71.8  7  

ابتعد عن فرض أنظمة وتعليمات لا        -53
 يمكن تمثلها من جانب الطلبة 

3.7261 .9582 74.4  5  

أضع أنظمة وقـوانين تعـزز ثقـة          -54
 نفسهم الطلبة بأ

3.7516 1.0958 75  4  

أوفـر ظــروف مناقـشة القواعــد     -55
 السلوكية مع الطلبة وأولياء أمورهم

3.7261 .9648 74.4  6  

استثمر المناسبات المدرسـية فـي        -56
 التذكير بأنظمة الصف 

3.8854 .9196 77.6  2  

اعتمد معايير ثابتة في التعامل مـع         -57
 النظام الصفي 

3.7643 1.0386 75.2  3  

  
  
  
  
  
  

وضوح 
  النظم

أشجع تبني نماذج سلوكية ايجابية من   -58
 قبل الطلبة

3.9236 .8883 78.2  1  

 3.6438  الوسط الحسابي الكلي للبعد

 بمتوسـط حـسابي مقـداره      المرتبة الأولى    احتلت) 58( الفقرة يتضح من الجدول السابق أن        
يع تبني نمـاذج سـلوكية   شجتب ، وهي إشارة إلى درجة تقدير عالية لدرجة تقيد المعلمين       ) 3.92(

،وتعزى النتيجة إلى الرغبة في الحد من المشكلات السلوكية المـؤثرة فـي          ايجابية من قبل الطلبة   
 التركيز على تبني اتجاهات ايجابية يعزز المودة بـين المتعلمـين ويقلـل مـن     وأنإدارة الصف  
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تعليمهم تركز عل تعـديل      الاتجاهات الحديثة في تربية الطلبة و      وأنالمشكلات فيما بينهم  خاصة      
 ذلـك المرتبة الأخيرة في    ) 49(في حين احتلت الفقرة   السلوك بالأساليب التربوية بعيدا عن العنف       

  لدور المعلمين فـي     متوسطة، وهي إشارة إلى درجة تقدير       )3.31 (البعد بمتوسط حسابي مقداره   
تؤكـد ضـعف إدراك      وهي نتيجـة     ك الطلبة في صياغة الأنظمة والتعليمات التي تخصهم       اشرإ

المعلمين لدور الطلبة وضعف وعيهم بالنظريات والاتجاهات الحديثة التي تمنح المتعلمين قرارات            
فيما يهمهم وتجعل من المتعلم محور للعملية التعليمية التعلمية، وقد تعزى إلى وجود أنماط تقليدية               

ر إلى عقـل    لمتعلم متلقيا وينظ  في إدارة الصف كالنمط الاوتقراطي الذي يجعل من المعلم ملقنا وا          
   .، أو النمط  التسلطي الذي يحد من الحرية والمشاركة للطلبة فيما يخصهم المتعلم كوعاء للمعرفة

لوزن النسبي والرتبة لكل فقـرة      فيبين الوسط الحسابي والانحراف المعياري  وا      ) 12(أما الجدول   
  : فقرات بعد الضبط والسيطرةمن

 والوزن النسبي والرتبة لكل فقرة من  حسابي والانحراف المعياريوسط الال): 12(الجدول 
  فقرات البعد الثامن

ــط   الدور  الفقرة  البعد الوس
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

الوزن 
  النسبي

  الرتبة 

ابتعد عن التسلط في مواجهة أفعال        -59
 أو أقوال الطلبة 

3.8153 1.0611 76.2  1  

 بما استطيع القيـام بـه فـي      اهدد  -60
 مواجهة أفعال أو أقوال الطلبة

3.5287 1.0412 70.4  4  

الجأ إلى العقاب البدني في مواجهة       -61
 أفعال أو أقوال الطلبة

2.9745 1.4185 59.4  8  

62-  
الجأ إلى العقاب النفسي كبديل عن      
العقاب البدني  في مواجهة أفعـال    

 أو أقوال الطلبة

2.8408 1.3132 56.8  9  

63-  
الجأ إلى العقاب التربوي كبديل عن 
العقاب النفـسي أو البـدني  فـي      

 مواجهة أفعال أو أقوال الطلبة

3.4586 1.1848 69.1  6  

اهتم بان تكون العقوبـة مناسـبة         -64
 لحجم السلوك الخاطئ ونوعه

3.5096 1.1962 70.1  5  

  
  
  
  
  

الضبط 
  والسيطرة

أتقيد بأنظمـة وقـوانين الـضبط         -65
 بحذافيرها 

3.5541 1.2110 71  3  
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  7  68.6 1.1110 3.4331 أشكل مجموعات ضبط من الطلبة   -66

67-  
امنح فرصا للطلبة في التعبير عن      
أفكارهم الخاصة بأنظمة الـضبط     

 والسيطرة الصفية

3.6624 1.0952 73.2  2  

 3.4189  :الوسط الحسابي الكلي  للبعد

 ،متوسـطة جـاءت   سة للفقرات ككـل      درجة تقدير عينة الدرا    يتضح من الجدول السابق أن        
وتعزى النتيجة إلى  ضعف في تأهيل المعلمين بما انعكس سـلبا علـى قـدراتهم فـي الـضبط              
والسيطرة ، ويمكن أن تعزى النتيجة إلى الأنظمة والقوانين التي تحد من سـلطة المعلـم داخـل               

 تنـص التي   البعد   لكذمن  ) 59( بينما جاءت عالية على الفقرة       الغرفة الصفية وتعرضه للمساءلة   
بـة، حيـث بلـغ المتوسـط الحـسابي      بتعد عن التسلط في مواجهة أفعال أو أقـوال الطل    أ: على
 تعزى النتيجة إلى تلك التعليمات الصارمة التي تلزم المعلمين إتباع أساليب تربوية في           ،)3.81(لها

مساءلة الإدارية وأحيانـا     اللجوء إلى التسلط أو الأساليب العقابية يوجب ال        وأنالتعامل مع الطلبة    
الجأ إلى العقاب النفسي كبديل عن العقاب البدني  في مواجهة           ) 62(بينما جاءت الفقرة    . القضائية

بتقـدير  ) 2.84(حيـث بلـغ متوسـطها الحـسابي        الأخيرةأفعال أو أقوال الطلبة ، في المرتبة        
مين التعامـل مـع سـلوكات    ،وتعزى النتيجة إلى غياب البرامج التدريبية التي تؤهل المعل    متوسط

، ساءلة إذا لجا إلى العقـاب النفـسي      الطلبة ، ويمكن أن تعزى إلى ما قد يتعرض له المعلم من م            
من حاجة للمعلمين في مجـال التـدريب   ) 2004(وتتفق هذه النتيجة مع ما أشار إليه كمال والحر      

  .على مختلف الكفايات خاصة في مجال إدارة الصف
الوسط الحسابي والانحراف المعياري  والوزن النسبي والرتبة لكل فقرة من            ن  يبي) 13(والجدول  
  : التجديد والإبداعفقرات بعد
الوسط الحسابي والانحراف المعياري  والوزن النسبي والرتبة لكل فقرة من  ): 13(الجدول 

   فقرات البعد التاسع
الوسط   الدور  الفقرة  البعد

  الحسابي
الانحراف 
  المعياري

الوزن 
  النسبي

  الرتبة

  10  73.4 1.1724 3.6752 امنح الطلبة حرية التعبير عن أنفسهم  -68
  9  75.4 1.1690 3.7771 احترم أفكار الطلبة العلمية   -69

  
  
  
  
  

70-  
أتبنى توظيف الأسئلة المثيرة للتفكيـر      

 في إدارة الموقف التعليمي التعلمي

3.6242 1.1898 72.4  11  
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أشجع الحوارات الحرة المنظمة بـين        -71
 الطلبة

3.9427 .9490 78.8  4  

  2  79.1 9292. 3.9554 أشارك الطلبة حواراتهم المختلفة  -72

استخدم استراتيجيات تدريـسية تـدعم        -73
 التفكير الإبداعي 

3.9809 .8280 79.6  1  

أوجه الطلبة إلى مصادر معرفية متعددة   -74
. 

3.8408 .8880 76.8  7  

  3  78.8 8305. 3.9490 امنح الطلبة بعضا من أدواري كمعلم  -75

أشجع الطلبة على الانخراط في مهمات      -76
 علمية استكشافية لبيئاتهم المحيطة

3.8981 .8711 77.8  6  

اجعل من غرفتـي الـصفية مختبـرا          -77
 تمارس فيه عمليات العلم

3.9108 .9499 78.2  5  

التجديد 
  والإبداع

 ـ      -78 غار مـن   اجعل من طلبتي علماء ص
 خلال أنشطة تعليمية تعلمية مختارة 

3.7898 .9873 75.6  8  

 3.8499  الوسط الحسابي الكلي  للبعد

  3.7557  :الوسط الحسابي الكلي للأبعاد مجتمعة

جـاءت   ككـل  والإبداع درجة تقدير عينة الدراسة لفقرات بعد التجديد        أن)13(يظهر الجدول       
 وتعزى النتيجة إلى الوعي بأهميـة التجديـد         ،) 3.84(لكلي  حيث بلغ متوسطه الحسابي ا    عالية،  

 ذلك يقلل من الروتين ويطلق طاقـات المتعلمـين ويقلـل مـن              وأنوالإبداع في الإدارة الصفية     
مشكلاتهم السلوكية والتعليمية من خلال إشغالهم واستثمار طاقاتهم الكامنة فـي أنـشطة تعليميـة     

، وهي إشارة   ) 3.98(بمتوسط حسابي مقداره  المرتبة الأولى   ) 73(احتلت الفقرة  و تعلمية ذات قيمة  
 م استراتيجيات تدريسية تدعم التفكيـر الإبـداعي  استخدا المعلمين في    إلى درجة تقدير عالية لدور    
 الدور في التعامل مع طلبة تتعدد مصادر تعلمهم وتعزى النتيجـة            ذلكوتعزى النتيجة إلى أهمية     

ناهج الجديدة الذي يعتمد في تدريسه على عمليـات العلـم مـن             إلى طبيعة المحتوى المعرفي للم    
ملاحظة وتحليل وتفسير وهي عمليات تعتمد في ممارستها على التفكير الإبداعي، ومـا ينطبـق               

 الدور ينطبق على بقية الأدوار المنتمية لهذا البعد إذ جـاءت جميعهـا بدرجـة تقـدير          ذلكعلى  
من أن النجاح   ) 1998(وزيتون  ) 2003(شار إليه هارون    عالية،وتتفق نتيجة هذا السؤال مع ما أ      

في التعليم مرتبط بما يمتلكه المعلم من كفايات تدعم قدراته في إدارة صفه بفاعلية وتتفق كذلك مع         
من أن التعليم الفعال يتطلب أن يمتلك المعلمون كفايـات شـتى   ) Rinne, 1997( ما أورده ريني

   .الخبرةتمكنهم من إدارة صفوفهم بالعلم و
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مـ حـساب   الإدارة الصفية في )تريكت وموس(  لأبعاد المعلمين توظيفلدرجة    ولبيان مستوى التقدير الكلي      ، فقد ت
اـ هـو                 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على مجالات الدراسة ككل ،كم

  ):14(موضح في  الجدول
 ومستوى التقدير والانحراف المعياري  والوزن النسبي والرتبة  الوسط الحسابي):14(جدول 

  لاستجابات أفراد عينة الدراسة على مجالات الدراسة مجتمعة 
المتوسط   البعد

  الحسابي
الوزن   الانحراف المعياري

  النسبي
مستوى   الرتبة

  التقدير

  عال  1  81 5028. 4.0510  الانهماك والمشاركة
  عال 2  80 5899. 4.0074  الانتماء

  عال  6  73.2 7226. 3.6613   وتفاعلهدعم المعلم
  عال  3  78.3 6719. 3.9184  المنافسة بين الطلبة

  عال  5  73.2 7787. 3.6690  توجيه المهام
  عال  8  71.4 8540. 3.5748  النظام والتنظيم الصفي

  عال  7  72.8 8046. 3.6438  وضوح النظم
  طمتوس  9  68.8 7465. 3.4189  الضبط والسيطرة
  عال  4  76.8 6493. 3.8499  التجديد والإبداع

  عال  3.7557  :الوسط الحسابي الكلي
بدرجـة  ) 4.05(حيث بلغ بعد الانهماك والمشاركة     أعلى متوسط حسابي سجل لصالح       أن) 14(يوضح جدول       

 ينظرون  نهمحيث إ  الدراسة    لعينة بالنسبة البعد   ذلك أهمية إلى وتعزى النتيجة     ،واحتل بذلك المرتبة الأولى    عاليةتقدير  
إليه كركيزة من ركائز نجاحهم في التدريس وإشارة إلى التفاعل الايجابي بينهم وبين الطلبة وأنهم بذلك يتمكنون مـن                   

 المعلمين عن ابتعاد  التي أظهرت) (2006دراسة السيف وتتفق هذه النتيجة مع   تحقيق أهدافهم التدريسية 

اـملهم مـع    والعطـف  والمـساواة  والحكمة بالعدل والاتصاف ، والاستخفاف التهكم أساليب  فـي تع
التي أظهرت ضعف القدرة على  (Ann&Others,2004) آن وجنيفر وكيهالطلبة،وتختلف مع دراسة 

 بمتوسـط  لبعد الضبط والسيطرة أما اقل التقديرات فكانت  .التعامل مع الطلبة، وضعف في الإدارة الصفية    
 وتعزى النتيجة إلى ضعف في تأهيل المعلمين لنقص فـي كفايـة             متوسطةدرجة تقدير   ب )  3.41(حسابي مقداره   

دـ   ذلـك  وأنالبرامج التدريبية التي تركز في معظمها على الأساليب النظرية بعيدا عن التطبيق العملي ،خاصة                 البع
ة الصارمة الصادرة عن    يصعب ممارسته دون المرور بتجارب ميدانية، وقد تعزى النتيجة إلى تلك القوانين والأنظم            

اـ          وكالة الغوث والتي تحد من صلاحيات المعلم داخل الغرفة الصفية، وانه يتعرض للمساءلة الإدارية الـشديدة إذا م
اـجزا عـن ممارسـة الـضبط                      أخطا في التعامل مع طلبته أثناء فرض النظام داخل الغرفة الصفية، مما يجعله ع



 في الإدارة الصفية ) تريكت وموس(درجة توظيف أبعاد 

 465

اـ          والسيطرة تحسبا من تعرضه إلى العقوبات         أظهرتـه التي قد تصل إلى الفصل من العمل وتتفق هذه النتيجة مع م
حاجة  وأنهم ب  إلى التدريب على مختلف الكفايات    من حاجة المعلمين    ) 2003( كمال ، والحر     دراسة

  .الصفالمناخ الصفي وإدارة مجال ماسة إلى التدريب في 
فـي  عاليـة  إشارة إلى درجة تقدير ) 3.75(عة بلغ نتائج أن المتوسط الحسابي لمجالات الدراسة مجتم الكشفت  و    

يـم  التربية تلك الجهود التي تبذلها دائرة   إلى ، وتعزى النتيجة    الصفية الإدارةبعاد تريكت في    لأ المعلمين   توظيف  والتعل
لـوب  تحقق تطورا كبيرا في التحول بالمعلمين من         وأنها المعلمين وتدريبهم    تأهيل الغوث في    وكالةفي    اريالإد الأس
وتعزى النتيجة إلى التغير في مدخلات النظام التعليمي من معلمين مؤهلين،            ، القيادي الأسلوب إلى صفوفهم   إدارةفي  

اـر إليـه          اـ أش ذـه النتيجـة مـع م               سـيرجيوفاني وإدارات مدرسية مدربة، وطلبة تغيرت أدوارهم،  وتتفق ه
),2001 (Sergiovanni      هي سلوك الفرد الذي يمارسه عنـدما يوجـه         من أن القيادة في التربية

الأنشطة والأعمال التي يقوم بها الآخرون من اجل تحقيق الأهداف المطلوبة ومع ما أشـار إليـه       
 التعليم الناجح لن يتحقق إلا بوجود معلم يتمتع بصفات ومهارات متميزة            من أن ) 1998( زيتون  

  .في قيادة عملية التعليم
هل توجد فروق ذات دلالـة إحـصائية عنـد          :الثانيمتعلقة بالسؤال   النتائج ال عرض ومناقشة   
في الإدارة  أبعاد تريكت وموس    بين تقديرات المعلمين لدرجة توظيف      ) α0.05≤(مستوى الدلالة   

 ، الوظيفـة : إلـى  تعـزى الأردن مديري مدارس المرحلة الأساسية العليا فـي        وتقديراتالصفية  
 .دارة الصفية أو المدرسية ؟ ودراسة مساق في الإ، الخبرة،الجنس

عينـة  للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات            
على كل مجال من مجالات الاستبانة،وعليها كاملة ، ثـم          الدراسة من المعلمين ومديري المدارس      

 فـي  لفروق بـين المتوسـطات    للعينات المستقلة للكشف عن دلالة ا     ) ت(استخرجت نتائج اختبار    
يبين درجة   ) 15( والجدول  . وفقا لمتغيرات الدراسة     ومديري المدارس تقديرات كل من المعلمين     

تبعا لمتغيـر   ومديري المدارس في التقيد بأبعاد تريكت وموس في الإدارة الصفية           تقدير المعلمين   
  :الوظيفة



 أحمد عايش. د و عودة أبو سنينة. د

 466

 في )تريكت وموس( التقيد بأبعاد درجة تقدير المعلمين ومديري المدارس في):15(الجدول
  الإدارة الصفية تبعا لمتغير الوظيفة

الوسط   العدد  الوظيفة
  الحسابي

  مستوى الدلالة  )ت(قيمة   الانحراف المعياري

  488.  3.71  88  معلم
  617.  3.80  69  مدير

1.030  .305 

لدلالـة   ذات دلالـة إحـصائية عنـد مـستوى ا      يتضح من الجدول السابق عدم وجود فروق          
)≥α0.05 (      بعاد تريكت وموس  لأ توظيفهمبين تقديرات المعلمين في درجة)(T&M    فـي الإدارة 

،وتعزى النتيجة إلى التناغم في الآراء والى        إلى الوظيفة  وتقديرات مديري المدارس تعزى   الصفية  
لمعلمين الاتفاق على أهمية توظيف تلك الأبعاد في إدارة الصف وأنها تمثل عاملا مهما في نجاح ا              

  ).2004(في إدارة صفوفهم، وتتفق هذه النتيجة مع دراسة كمال والحر
 أبعـاد تريكـت     توظيـف يبين درجة تقدير المعلمين ومديري المدارس في        ف ) 16( الجدول  أما  

  :متغير الجنس ل تبعاًوموس في الإدارة الصفية 
 ، ومستوى الدلالة)ت(ة الأوساط الحسابية، والانحرافات المعيارية ، وقيم ): 16( الجدول 

 تقدير المعلمين ومديري المدارس في توظيف أبعاد تريكت وموس في الإدارة الصفية لدرجة
  تبعاً لمتغير الجنس

  مستوى الدلالة  )ت(قيمة   الانحراف المعياري  الوسط الحسابي  العدد  الجنس
  518.  3.75  98  ذكر
  600.  3.75  59  أنثى

.057  .954 

 ذات دلالـة إحـصائية عنـد مـستوى الدلالـة         السابق عدم وجود فروق    يتضح من الجدول      
)≥α0.05 (       بأبعاد تريكت ومـوس فـي الإدارة الـصفية      بين تقديرات المعلمين في درجة تقيدهم

، وتعزى النتيجة إلى ما سبق الإشارة إليه من          متغير الجنس   إلى وتقديرات مديري المدارس تعزى   
الأبعاد للمعلمين في هذا القرن الـذي أصـبحت إدارة الـصف            اتفاق بين الجنسين في أهمية تلك       

بموجبه علما له نظرياته ومبادئه التي تركز على المفاهيم القياديـة فـي تعامـل المعلمـين مـع       
وفيما يتعلق بمتغير الخبرة والكشف عن الفروق في تقديرات عينة الدراسة وفقا لخبـراتهم          .طلبتهم

نحرافـات المعياريـة لـدرجات      راج المتوسطات الحسابية والا    تم استخ   فقد ؛في مستوياتها الثلاث  
 في تقـديرات    للكشف عن دلالة الفروق بين المتوسطات     ) ف(، ثم استخرجت نتائج اختبار      الطلبة

المتوسـطات   ) 17(ويظهر الجـدول     ،    الخبرة  حسب متغير  كل من المعلمين ومديري المدارس    
  . حسب متغير الخبرةمين ومديري المدارسالمعلالحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات 
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات المعلمين ومديري  ): 17(الجدول 
  المدارس حسب متغير الخبرة

  الانحراف المعياري  الوسط الحسابي  العدد  الخبرة
1-5  46  3.672  0.522  
6-10  71  3.731  0.565  

 +11  40  3.894  0.535  
  0.548  3.755  157  :المجموع

وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحـسابية   ) 17( يظهر من النتائج الواردة في الجدول        
 تـم   ؛ الفـروق  تلـك والانحرافات المعيارية لدرجات الطلبة حسب متغير الخبرة، ولمعرفة دلالة          

 ـرنـة بـين    للمقا) ف( نتائج اختبار    )18(استخدام تحليل التباين الأحادي، ويبين الجدول      درجات ال
  .حسب متغير الخبرة

  ن درجات الطلبة حسب متغير الخبرةللمقارنة بي) ف(نتائج اختبار ) 18(الجدول 
مجموع   الحالة

  المربعات
درجات 
  الحرية

متوسط 
  المربعات

مستوى   )ف(قيمة 
  الدلالة

  0.567  2  1.133  بين المجموعات
  0.298  154  45.848  داخل المجموعات

  156  46.982  :الكلي

1.903  0.153  

 عدم وجود فروق ذات دلالـة إحـصائية بـين           السابقيظهر من النتائج الواردة في الجدول           
وتعزى النتيجـة    ،حسب متغير الخبرة  المعلمين ومديري المدارس    المتوسطات الحسابية لدرجات    

ضرورة توظيـف  إلى أن عينة الدراسة بغض النظر عن خبراتهم  المتفاوتة إلا أنهم متفقون على            
 في الإدارة الصفية ، وأنها تمثل مرتكزا رئيسا لنجاح المعلمين فـي إدارة              )تريكت وموس (أبعاد  

 القناعـة   وأنصفوفهم بغض النظر عن سنوات خدمتهم أو حجم خبراتهم التدريسية أو الإدارية ،              
وياتهم المختلفة  بتوظيف تلك الأبعاد في تنظيم وإدارة الصف قناعة راسخة عند عينة الدراسة بمست            

  .  )2006(والسيف ) 2001(وتتفق هذه النتيجة مع دراسة خريشة
تريكـت  (أبعـاد  توظيـف   يبين درجة تقدير المعلمين ومديري المدارس فـي         ف )19(أما الجدول   

  : في الإدارة الصفية حسب متغير دراسة مساق في الإدارة الصفية أو المدرسية)وموس
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أبعاد تريكت وموس في  توظيف معلمين ومديري المدارس فيدرجة تقدير ال ) 19( الجدول 
  حسب متغير دراسة مساق في الإدارة الصفية أو المدرسيةالإدارة الصفية 

دراسة 
  المساق

  مستوى الدلالة  )ت(قيمة   الانحراف المعياري  الوسط الحسابي  العدد

 5557.  3.8853  98  نعم

  4670.  3.5405  59  لا
3.991 .000 

) α0.05≤( ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالـة         ن الجدول السابق وجود فروق    يتضح م     
 فـي الإدارة الـصفية      T&M)(بعاد تريكت وموس    لأتوظيفهم  بين تقديرات المعلمين في درجة      
، لـصالح    المدرسية أو الصفية   دارةالإمساق   إلى متغير دراسة     وتقديرات مديري المدارس تعزى   

وتعزى النتيجة إلى أهمية أن يخضع المعلمين قبـل          ،اق الإدارة الصفية  المعلمين الذين درسوا مس   
الخدمة إلى برامج تدريبية أو تدريسية ذات صلة بإدارة الصف الأمر الذي يمكنهم من الاسـتفادة                
من تلك البرامج في إدارة الصف ويجعل من المفاهيم والنظريات الحديثـة فـي الإدارة الـصفية                 

 ,Ann& othersكن تطبيقها وتتفق هذه النتيجة مع مـا أشـار إليـه    مفاهيم ونظريات سهلة يم

  .من حاجة المعلمين إلى البرامج التدريبية والتأهيل ) .(2004
  :التوصيات

  -: بما يليانعلى ضوء ما أظهرته نتائج هذه الدراسة يوصي الباحث
ن عنـد التحـاقهم     إيلاء كفاية إدارة الصف الأولوية في البرامج التدريبية التي تقدم للمعلمـي            -1

الاتـصال  مـع   ،  الـضبط والـسيطرة      في مجال    همتطوير كفايات ما يتعلق ب  فيبالمهنة خاصة   
 .، ووعي أنماط التعلم المختلفة عند المتعلمينوالتواصل مع المتعلمين

بـضرورة   تدريب المعلمين في وكالـة الغـوث         دعوة الجامعات والكليات الجامعية ومراكز     -2
 بغض النظـر    ا في برامجهم  إجباري ان يكون متطلب  أرة الصفية و  تضمين برامجهم مساق الإدا   

 .مع التركيز على معلمي الدراسات الاجتماعية ، الأكاديميالتربوي او ص اصتخعن الا

 لما لذلك من اثر فـي  ؛توجيه الاهتمام نحو الوعي بأهمية التجديد والإبداع في الإدارة الصفية     -3
 .لتعليمية الحد من  مشكلات المتعلمين السلوكية وا

 .شراك الطلبة في صياغة الأنظمة والتعليمات التي تخصهمتوجيه عناية المعلمين نحو إ -4

 ـختناول معلمي ومعلمات من ا  تإجراء مزيد من البحوث والدراسات التي        -5 صات أخـرى  اصت
 .ومتغيرات أخرى كالمؤهل العلمي وسنة التخرج
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 في الإدارة Tricket & Moss)(أداة قياس درجة توظيف أبعاد تريكت وموس ):1(ملحق 
الصفية من وجهة نظر معلمي الدراسات الاجتماعية ومديري مدارس المرحلة الأساسية العليا  

  في وكالة الغوث بصورتها الأولية

  
  درجة الممارسة

  البعد
رقم 
  الفقرة

  الممارسة
  

جدا
ية 

عال
  

لية
عا

طة  
وس

مت
يفة  

ضع
جدا  

فة 
ضعي

  

أحافظ على مركز نـشاط المجموعـة دون         -1
 الانتباه إلى طالب واحد

          

ر دافعية الطلبة لحملهم على الانهماك في       أثي -2
 العمل

          

أوزع الأسئلة على اكبر عدد ممكـن مـن          -3
 الطلبة بطريقة مقصودة

          

           احترم آراء الطلبة وأتقبل مشاعرهم -4
أتقيد بموضوع الدرس دون الالتفات إلى ما         -5

 قد يشتت انتباه الطلبة
          

 اللازمـة؛ لتـشويق     أوفر الوسائل التعليمية    -6
 الطلبة وجذب انتباههم

          

اجعل الحصة غنية بـألوان متعـددة مـن           -7
 الأنشطة الصفية

          

ادفع الطلبة إلى المشاركة الفاعلة في أنشطة         -8
 الحصة وفعالياتها المختلفة

          

أتجنب التواجد في موقع واحد فـي الغرفـة          -9
 الصفية

          

  
  

  
الانهماك 
  والمشاركة

            ومضمونه ممتعا اجعل من شكل الدرس  -10

  ذكر
   فأكثر11  10-6  5-ا  سنوات الخبرة 

  الجنس
  أنثى  

هل درستَ مساق الإدارة   معلم
  الصفية أو المدرسية؟

  الوظيفة  لا  نعم
  مدير
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           اعتمد المرونة في اختيار أساليب التدريس   -11
           أتجنب أسلوب السخرية والتهكم مع الطلبة  -12
أدرب الطلبة على قواعد التواصل الايجابي        -13

  مع الآخرين
          

           انتقل بالطلاب  من نشاط إلى آخر بسلاسة  -14
           الانتماء للفريق أثناء العملأعمق روح  -15
           أشرك الطلبة في اتخاذ القرارات التي تهمهم -16
           اعزز مبادئ العلاقات الإنسانية بين الطلبة -17
أشجع وجود الجماعـات الـصفية الفعالـة         -18

 المنتجة  وأدعم أنشطتها
          

           ابني لدى الطلبة رواحا معنوية عالية   -19
استخدم أنماطـا سـلوكية تـسعى لتكـوين           -20

 جماعات صفية تحقق أهداف التعلم
          

           اخفض عوامل الخوف والقلق لدى الطلبة  -21
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 في الإدارة Tricket & Moss)(أداة قياس درجة توظيف أبعاد تريكت وموس ):2(ملحق 
 الصفية من وجهة نظر معلمي الدراسات الاجتماعية ومديري مدارس المرحلة الأساسية العليا 

  في وكالة الغوث بصورتها النهائية

  
  درجة الممارسة

  البعد
رقم 
  الفقرة

  الممارسة
  

جدا
ية 

عال
  

لية
عا

طة  
وس

مت
يفة  

ضع
جدا  

فة 
ضعي

  

أثير دافعية الطلبة لتشجيعهم على الانهماك فـي         -1
 العمل

          

أوزع الأسئلة على اكبر عدد ممكن من الطلبـة          -2
 بطريقة مقصودة

          

           احترم آراء الطلبة وأتقبل مشاعرهم -3
أتقيد بموضوع الدرس دون الالتفات إلى ما قـد          -4

 يشتت انتباه الطلبة
          

أوفر الوسائل التعليمية اللازمة؛ لتشويق الطلبـة         -5
 وجذب انتباههم
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           اعتمد المرونة في اختيار أساليب التدريس   -8
           خرية والتهكم مع الطلبةأتجنب أسلوب الس  -9

  
  
  

هماك الان
  والمشاركة

أدرب الطلبة على قواعد التواصل الايجابي مـع       -10
  الآخرين

          

             أعمق روح الانتماء للفريق أثناء العمل  -11
           أشرك الطلبة في اتخاذ قرارات تهمهم  -12  

  ذكر
   فأكثر11  10-6  5-ا  سنوات الخبرة 

  الجنس
  أنثى  

هل درستَ مساق الإدارة الصفية أو   معلم
  المدرسية؟

  الوظيفة  لا  نعم
  مدير
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 وتحسين ظروف الصف
          

أصمم أنشطة التعلم التعاوني بطريقـة تـضمن         -17
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  وتفاعله

           امتلك المهارات الحديثة لقياس تعلم الطلبة  -25
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 التعليمي التعلمي

          

  
  

اجعل الأنشطة الصفية مناسبة لقـدرات الطلبـة          -32
 وميولهم
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توجيه 
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النظام 
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