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  في ضوء بعض المتغيراتالتفاؤل والتشاؤم لدى طلبة جامعة الأقصى بغزة 
  عون عوض يوسف محيسن .د

  أستاذ علم النفس المساعد
   غزة-  جامعة الأقصى

هدفت الدراسة الحالية التعرف إلى نسبة شيوع التفاؤل والتشاؤم لـدى طلبـة جامعـة                :ملخص
ف الفروق في التفاؤل والتشاؤم باختلاف الجنس ، الأقصى بغزة ، وعلاقتهما بالتدين ، ودرجة اختلا   

التخصص ، مكان السكن ، الحالة الاجتماعية ، الانتماء التنظيمي ، وما إذا كان التفاؤل والتـشاؤم                
من طلبة جامعـة  ) 263(يمثلان عاملاً واحداً أم عاملين مستقلين ، وأجريت الدراسة على عينة من   

اسة اتبع الباحث المنهج الوصفي التحليلي ،  وقد أسفرت نتائج     الأقصى بغزة ، ولتحقيق أهداف الدر     
% 41,6وتعد هذه  النسبة متوسطة ، والتشاؤم بنـسبة          % 60,66الدراسة عن شيوع التفاؤل بنسبة      

وتعد دون المتوسط ، كما وجدت علاقة إيجابية بين تفاؤل الطالب ودرجة تدينـه ، وسـلبية بـين                   
أو )  إناث –ذكور ( جود فروق في التفاؤل والتشاؤم تعزى للجنس التشاؤم ودرجة التدين ، و عدم و

، وأن المتزوجين أقل تشاؤماً من غير المتزوجين  ، كما )   معسكر – مدينة –قرية ( لمكان السكن 
كشفت عن أن طلبة التخصص الأدبي أكثر تشاؤماً من طلبة التخصص العلمي ،  ووجود فروق دالة 

ى للانتماء التنظيمي  ولصالح المنتمين للاتجاه الإسلامي فـي التفـاؤل ،             إحصائياً في التفاؤل تعز   
  .والمنتمين لحركة فتح في التشاؤم  ، وعدم تمايز التفاؤل عن التشاؤم في عامل مستقل

Optimism and Pessimism among Al-Aqsa University 
Students in Gaza, in the Light of Some Variables 

Abstract: The current study aimed at identifying rate of optimism and 
pessimism among Al-Aqsa university students and its relation to 
religiousness. It also aims to show whether optimism and pessimism vary 
according to difference in gender, specialization, residence, social status and 
political commitment. It aims to identify whether the scales of optimism and 
pessimism represent one factor or two independent factors. For achieving the 
purposes of the study, the researcher attempted the descriptive analytical 
approach. The sample of the study consisted of (263) male and female 
students in Al-Aqsa university in Gaza. The study results, where optimism 
reached 60, 66% and pessimism 41, 6 %. It also concluded that there was 
appositive relation between the degrees of the students' religiousness and their 
optimism and a negative relation between those degrees of religiousness and 
their pessimism. There were no statistically significant differences in 
optimism and pessimism due to gender (male- female) or residence (village – 
town- refugee camp) The study also showed that married students are less 
pessimist than unmarried ones, and that students of human studies were more 
pessimist than those of physical sciences. There were also statistically 
significant differences in optimism due to political commitment in favor of 
Islamic trend supporters and in pessimism in favor of Fatah supporters. This is 
not distinguishable with an independent factor.                                 
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  :مقدمة
 فـي    رئيساً    يعد الشباب في جميع دول العالم هم الركيزة الأساسية للمجتمع ، فهم يؤدون دوراً             

جل استمرار حياة المجتمع وتطوره بما يحقق الأمن والاستقرار للمجتمـع فـي        أالعمل بكفاءة من    
 نحو  يجابياًإ دوداًكافة المجالات ، فإذا تمتعت هذه الفئة بصحة نفسية وجسمية عالية فإننا نتوقع مر             

  .       بناء المجتمع في كافة المجالات 
في الوقت الحاضر للعديد من المتاعب والآلام والأزمات والـضغوط   الفلسطيني   الشبابيتعرض  و

الحياتية التي قد تؤثر على توقعات وتوجهات الفرد المستقبلية ، الأمر الذي يـنعكس بـصورة أو             
، فحجم الكارثة التي خلفها الاحـتلال الإسـرائيلي علـى    ه أخرى على كثير من جوانب شخصيت  ب

 على جوانب الحياة الاقتصادية والاجتماعيـة والـسياسية         كبيرة جداً   تزال   ماالشعب الفلسطيني و  
 كالشعور بالقلق والإحـساس بعـدم    ، اليومية    على مسيرة الحياة   آثارهاوالتي انعكست    والنفسية
  .  شرائح عديدة من المجتمع الفلسطينيوالخوف من المستقبل لدى، الأمن 

 التـي دخلـت     ويعد مفهوم التفاؤل والمفهوم المقابل له التشاؤم من المفاهيم النفسية الحديثة نسبياً           
البحث المكثف في مجال علم نفس الصحة والتخصصات النفسية الأخرى ، وينظر إليهـا اليـوم                

   ) 11 : 1998الأنصاري  (بثبات نسبي على أنها متغيرات الشخصية ذات الأهمية التي تتمتع 
نة الدراسات مـن    ي في الوقت الراهن لما كشفت ع       كبيراً وقد لقي مفهوم التفاؤل والتشاؤم اهتماماً     

ارتباط التفاؤل بالصحة في مختلف جوانبها ، كما ارتبط التشاؤم بالاضطرابات النفـسية وزيـادة               
  .  العضوية بالأمراض الإصابةاحتمال 

 )Charyton, et , al , 2009()2000عبـد الخـالق   (د مـن الدراسـات الـسابقة    وتشير العدي
)Kelloniemi, et, al.2005 (  )Heinonen, et al 2005  ( التفاؤل يقلل مـن خطـر   نأإلى 

ن أ، و المـرض  أوهمة كـالموت  م الالأحداث بعد   أسرعلى انتعاش   إالتعرض للمشاكل الصحية و   
 وأكثـر  رة على تحمل الشدائد ، وأكثر ثقة وقدرة على اتخاذ القرار ، ، وأكثر قد المتفائلين أقل قلقاً  

ن التفـاؤل   أ مرتفعة بين النظرة التفاؤلية والـسعادة ، و        إيجابيةكما أظهرت وجود علاقة       إبداعاً
 بالسيطرة على الضغوط ومواجهتها وحل المشكلات بنجـاح ، وضـبط الـنفس ،               يجابياًإيرتبط  

 أنفـي حـين     وعادات غذائية صـحية ،      الصحة الجسمية والنفسية ،     وتقدير الذات والتوافق ، و    
المتشائم يعاني من القلق والضيق النفسي وانخفاض الثقة وعدم القدرة على اتخاذ القـرار وتـدني            

والقنـوط    ،واليـأس  التشاؤم يـرتبط  بالاكتئـاب        أنتحصيله الدراسي  ، كما كشفت الدراسات        
داوة والشعور بالوحدة وهبوط الروح المعنويـة ، وتنـاقص       والوسواس القهري والعصابية ، والع    

   .وبعادات غذائية غير صحية الدافعية ، والشعور بالحزن ، والانسحاب الاجتماعي والفشل 
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 وقـوة دافعـة    ،الإنـسان  لبقاء أساسي أن التفاؤل عامل ) (Smith & Tiger, 1983كما يرى
 الخاصة بـالتطور الاجتمـاعي والاقتـصادي ،         والأفكار الأطفال إنجابفالرغبة في   ،  بيولوجية  

نحـو المـستقبل ، كمـا أن    بها من خلال الاتجاه المتفائل  الدينية والسياسية يمكن التنبؤ     فاهيموالم
التفاؤل يمكن الأفراد والمجتمع من وضع أهدافهم المحددة وطرق تغلبهم على الصعوبات والمحن             

  .) 7 : 2000عبد الخالق (التي تفتك بالمجتمع 
بالتـشاؤم واليـأس        ويؤدي الفشل المستمر في التعامل مع البيئة الاجتماعية إلى شعور دائـم             

 ـ     ي والآمال فـي التغ    الإيجابيةواختفاء التوقعات       نتـاج سـلبي للبيئـة        هيـر وإدراك الإنـسان أن
   . )18: 1998الانصاري (

لى وجود علاقة قوية  فقد برهنت الدراسات ع)  ( Smith & Tiger,1983 ذكرهوفي ضوء ما 
، لفرد ، مجال تخصصه ، مكان إقامته      نوع ا كبين النظرة التفاؤلية للمستقبل والعديد من المتغيرات        

  . والاختلاف الثقافيدرجة تدينه ، حالته الاجتماعية ،
 فـي    هناك اختلافاً  أن طلاع الباحث على العديد من الدراسات العربية والأجنبية وجد        اومن خلال   

حاولت الكشف أية دراسة راسات التي اهتمت بهذه المتغيرات ، كما لم يجد من الدراسات         نتائج الد 
  . للفرد تنظيميالانتماء الضوء عن الفروق في التفاؤل والتشاؤم في 

 ومحاولة التحقق مـن      للتشاؤم وآخر للتفاؤل   من هنا جاءت الدراسة الحالية لمحاولة وضع مقياسٍ       
، ومحاولة الكشف عن الفروق بـين الطلبـة فـي           عة الأقصى جامصلاحيته على عينة من طلبة      

  واحداً التفاؤل والتشاؤم يمثلان عاملاً   ، وما إذا كان     التفاؤل والتشاؤم في ضوء عدد من المتغيرات      
  . لينن مستقليأم عام

  : مشكلة الدراسة وتساؤلاتها
 يينم علـى المـستو     بالرغم من وجود العديد من الدراسات التي اهتمت بدراسة التفاؤل والتشاؤ          

 هذا الموضوع لم يحظ باهتمام الباحثين في المجتمع الفلسطيني والـذي            أن إلاالعربي والغربي ،    
يتعرض لظروف سياسية واقتصادية واجتماعية غير عادية ، فانتشار معدلات البطالة وانخفـاض             

لشعب الفلسطيني   ضد ا  عملياته في   الاحتلال السياسي ، واستمرار     الأفقمستوى الدخل ، وانغلاق     
 لإخـوانهم ، والضعف والعجز العربي عن تقديم الـدعم والمـساندة    من غزة انسحابهبالرغم من   

 خاصة على الـشباب الـذين    كبيراًالفلسطينيين ، والحصار المفروض على غزة قد يشكل ضغطاً        
نظـر   بـالعجز واليـأس ، وال      هميتطلعون للمستقبل ، مما يزيد من معاناتهم ، ويؤدي إلى شعور          
  .  للمستقبل نظرة تشاؤمية مما يؤثر على صحتهم الجسمية والنفسية
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اهتمت بدراسة هذا الموضوع لدى طلبة       -في حدود علم الباحث      -علمية   عدم وجود أي دراسة     
 العربية والغربية في هـذا المجـال ، واعتمـاد بعـض     دراساتالجامعة بغزة بالرغم من تعدد ال     
  . طلاعات الرأي في قياس التفاؤل والتشاؤم المؤسسات الفلسطينية على است

أنهمـا   ونفبعض البـاحثين يـر    لتشاؤم  التفاؤل و ل الباحثين    نظرة   اختلافكما تنبع الدراسة من      
 التفاؤل والتشاؤم هما سمتان مـستقلتان  أن يرى آخر  هناك رأياًأن إلا،  سمة ثنائية القطب   يمثلان

  التفاؤل ليس معكوساًأن، أي  اؤم يمثل سمة أحادية القطب   فكل من التفاؤل والتش    ،    نسبياً استقلالاً
دراسة ، فإذا كان التفـاؤل   يحتاج إلى   الباحثينوهذا الاختلاف بين     ) 1998عبد الخالق   ( للتشاؤم  

والتشاؤم هما سمتان مستقلتان فيفترض أن يكشف التحليل العاملي عن تمايز التفاؤل فـي عامـل                
ما إذا  كان كل من التفاؤل والتشاؤم هما سمة واحدة ثنائية القطب      منفصل ومستقل عن التشاؤم ، أ     

، ومن هنا تحاول الدراسة الحالية الإجابـة         عامل واحد ض أن يتشبع التفاؤل والتشاؤم على       فيفتر
   : عن الأسئلة التالية

 ما نسبة شيوع التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة جامعة الأقصى بغزة ؟  -1

حصائية بين التفاؤل والتشاؤم ودرجة التدين لدى طلبـة جامعـة   هل توجد علاقة ذات دلالة إ      -2
 الأقصى بغزة ؟ 

 بغـزة  لدى طلبة جامعة الأقـصى       هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التفاؤل والتشاؤم         -3
 ؟  ) إناث –ذكور ( تعزى للجنس 

 بغـزة  لدى طلبة جامعة الأقـصى       هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التفاؤل والتشاؤم         -4
 ؟   ) أدبي –علمي  ( تعزى للتخصص  

 بغـزة  لدى طلبة جامعة الأقـصى       هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التفاؤل والتشاؤم         -5
 ؟ )  غير متزوج –متزوج ( تعزى للحالة الاجتماعية  

   بغـزة  لدى طلبة جامعة الأقـصى    هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التفاؤل والتشاؤم           -6
 ؟ )  معسكر – مدينة  –قرية ( ن زى لمكان السكتع

 بغـزة لدى طلبة جامعة الأقـصى      هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التفاؤل والتشاؤم           -7
 ؟  ) مستقل –  فتح – الاتجاه الإسلامي ( التنظيميتعزى للانتماء 

  هل يتمايز التفاؤل عن التشاؤم في عامل مستقل  ؟  -8
  : هداف الدراسةأ

  :لىتهدف الدراسة الحالية إ
  .شاؤم لدى طلبة جامعة الأقصى بغزة نسبة شيوع التفاؤل والتإلىالتعرف  -1
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 . علاقة التفاؤل والتشاؤم بدرجة التدينلكشف عن -2

              لـدى طلبـة جامعـة الأقـصى وفقـاً للجـنس           التفاؤل والتـشاؤم    الكشف عن الفروق في      -3
مكـان  )  غير متزوج – متزوج(الحالة الاجتماعية   )  أدبي –علمي  (التخصص  )  إناث –ذكور(

 . )  مستقل– فتح –الاتجاه الإسلامي (الانتماء التنظيمي )  معسكر– مدينة –قرية (السكن 

  . لكشف عما إذا كان التفاؤل يتمايز عن التشاؤم في عامل مستقل ا -4
  : أهمية الدراسة

لرضـا  تنبع أهمية الدراسة من أهمية الموضوع فالميول التشاؤمية يمكن أن تعيـق تحقيـق ا        -1
 دراسة التفاؤل والتشاؤم ونسبة شيوعهما      فإنوالسعادة في الحياة وتدفع للاستسلام ، ومن هنا         

، مما  يشكل إحدى الخطوات الأساسية في تحديد الأشخاص الذين يمكن أن تقدم لهم المساعدة              
   .قد يفيد المرشدين و الأخصائيين العاملين في مجال الصحة النفسية 

ود أداة لقياس التفاؤل والتشاؤم في المجتمع الفلـسطيني تتمتـع بخـصائص            الافتقار إلى وج   -2 
  . سيكومترية جيدة ، ونابعة من ثقافته ، يمكن للباحثين من استخدامها 

، وتمتعهم بدرجـة  تعد فئة طلبة الجامعة من الفئات الهامة في المجتمع ، فهم معلمو المستقبل    -3
م  وعلى سلوكهم تجاه تلاميذهم في المستقبل ، في حين            عليه يجابياًإعالية من التفاؤل ينعكس     
   .يؤدي التشاؤم عكس ذلك

  :مصطلحات الدراسة
 للأحداث الهامة في حياته المـستقبلية تجعلـه         الإيجابيةتوقعات الفرد    هيعرفه الباحث بأن   :لالتفاؤ

  . ينظر للأفضل ويتوقع حدوث الخير والنجاح
  . يحصل عليها الفرد على مقياس التفاؤل من خلال الدرجة التي ويقاس إجرائياً
توقعات الفرد السلبية للأحداث الهامة في حياتـه المـستقبلية تجعلـه      هيعرفه الباحث بأن   :التشاؤم

  . ينظر للأسوأ ويتوقع حدوث الفشل وخيبة الأمل
  .  من خلال الدرجة التي يحصل عليها الفرد على مقياس التشاؤمويقاس إجرائياً
تقتصر الدراسة الحالية على طلبة جامعة الأقصى بغـزة فـي العـام الجـامعي                :حدود الدراسة 

، ويتحدد تعميم النتائج بالخصائص السيكومترية لأداة الدراسة المستخدمة في جمع           2010 -2009
  . البيانات عن أفراد العينة
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  : النظري للدراسةالإطار
    لارتباط هاتين السمتين بالصحة     لباحثين نظراً  من قبل ا   اً بالغ اتحتل دراسة التفاؤل والتشاؤم اهتمام 

النفسية والجسمية للفرد ، فقد أكدت مختلف النظريات على ارتباط التفـاؤل بالـسعادة والـصحة                
  . للحياةالإيجابية والنظرة والإنجازوالمثابرة 

ين  بهـذين المفهـوم    الاهتماموتعد الدراسات النفسية للتفاؤل والتشاؤم دراسات حديثة ، فقد ظهر           
            فـي بلـورة هـذا المجـال لتـايجر          أسـهم  كتـاب    أول، وكـان    الأخيرةخلال العقود الثلاثة    

Tiger, 1979)( الأملبيولوجية "  تحت عنوان التفاؤل"  )6:2000 عبد الخالق (.   
،  ، والاعتقاد بإمكانية تحقيق الرغبـات مـستقبلاً        بإيجابية الإقبال على الحياة     هويعرف التفاؤل بأن  

 النتـائج  له المستقبل يخبئ أنيجابية ويعتقد المتفائل لإ استعداد لتوقع حدوث الأشياء الجيدة وا  هأنوب
   .)Carver, & Scherier,2003. (المرجوة 
 نحـو   إيجابيـة  وتوجهاته صفة تجعل توقعات الفرد      هبأن) 2000( مخيمر وعبد  المعطي      ويعرفه

 إشـراقاً  أكثر في مستقبل الأمل ويحدوهلحاضر ، الحياة بصفة عامة ، يستبشر الخير ، ويستمتع با   
   .  حالاًوأحسن

 أواستعداد انفعالي ومعرفي ، ونزعـة للاعتقـاد         بأنه  التفاؤل  ان  فيعرف) 2001 (مراد ومحمد  أما
  . يجابية إبطريقة  والأحداث والمواقف الآخرين نحو انفعالياًالاستجابة 

 استعداد أو سـمة  هبأن)   (Marshall, et al . 1992 وآخرون أما التشاؤم فيعرفه مارشال    
  .كامنة داخل الفرد تؤدي إلى التوقع السلبي للأحداث 

بأنه نزعة لدى الأفـراد للتوقـع    )  Carver, & Scherier, 2003(  كارفر وشارير ه وقد عرف
  . السلبي للأحداث المستقبلية 

لك باختلاف النظرية التـي ينطلـق   وقد قدمت تفسيرات متعددة للتفاؤل والتشاؤم ويختلف تفسير ذ        
ن التشاؤم لا أ القاعدة العامة للحياة ، وهبأن    للتفاؤل  )  Freud(منها الباحثون ، فقد نظر فرويد 

 إذا لم يقع في حياته مـا        نفسية ، ويعتبر الفرد متفائلاً    ة   عقد هيقع في حياة الفرد إلا إذا تكونت لدي       
 ـ ، ولو حدث العكـس لت   ممكناً  أمراً هيجعل نشوء العقد النفسية لدي      متـشائم  ول إلـى شـخصٍ  ح

  ).  12: 1998 الأنصاري (
  وأنماطـاً   ، وذكر أن هناك سمات     ةكما اعتبر فرويد أن منشأ التفاؤل والتشاؤم من المرحلة الفمي         

 مرتبطة بتلك المرحلة ناتجة عن عملية التثبيت عند هذه المرحلة والتي ترجع إلـى               ةفميشخصية  
   ) 23: 1998: عبد الرحمن . (راط في الإشباع أو إلى الإحباط والعدوانالتدليل والإف
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  الحسية قد تشكل ةالمرحلة الفمي أن في )   Freud (مع فرويد  )   Erekson(ويتفق أريكسون 
 يظل المصدر الذاتي لكـل مـن الأمـل          هلدى الرضيع الإحساس بالثقة أو عدم الثقة والذي بدور        

  )  45 :1998عبد الرحمن . (تشاؤم خلال بقية الحياة والتفاؤل ، أو اليأس وال
 من السلوك يمكن تعلمه من خلال الاقتران ، أو على      هن أن التفاؤل والتشاؤم كغير    وويرى السلوكي 

أساس الفعل المنعكس الشرطي ، ويمكن اعتبار التفاؤل والتـشاؤم مـن الاسـتجابات المكتـسبة              
لشخص ما ، وتكرار حدوث هذا المثير قد يـؤدي          الشرطية فتكرار ظهور مثير ما بحادث سيء        

ارتباط مثير ما بشيء  سار يترتب على هذا المثير التفاؤل عنـد شـخص               أن  للتشاؤم ، في حين     
  ).  67: 1986بدوي  . (أخر

صاحب نظرية التعلم الاجتماعي أن التفـاؤل والتـشاؤم يمكـن أن            ) Bandura( بندورا   ويرى  
    .)27 :2006: السليم ( متى توفر الدافعالآخرينوالمحاكاة لسلوك يكتسبه الفرد من خلال التقليد 
يجابية بـشكل انتقـائي   إيعتبرون أن اللغة والذاكرة والتفكير تكون      فأما أصحاب الاتجاه المعرفي       

يجابية مقارنـة  لإلدى المتفائلين ، إذ يستخدم الأفراد المتفائلون نسبة أعلى من الكلمات الدالة على ا      
لسلبية سواء أكانت في الكتابة أو الكلام أو التذكر الحـر ، فهـم يتـذكرون الأحـداث             بالكلمات ا 

   .) 136 : 2002اليحفوفي (. يجابية قبل السلبيةلإا
 فإن، فشلة لعامل مستقر داخلي أو خارجي اأن الفرد إذا عز ) (EL- Anzi, 2005ويذكر العنزي

 سـبب الفـشل مـستقر    بأنفشل ، فالاعتقاد  هذا سيؤثر على توقعاته المستقبلية لفرص النجاح وال       
وداخلي سيؤدي إلى توقعات مستقبلية متشائمة لدى الفرد ، وسيزداد هذا التشاؤم عندما يعتقد الفرد        

  .التحكم فيه وتغييره والعكس صحيحن السبب لا يمكن أب
سبب محقق ،   أما الإسلام فقد دعا للتفاؤل ونهى عن التشاؤم ، فالتشاؤم سوء ظن باالله تعالى بغير                

  . باالله ، والمؤمن مأمور بحسن الظن باالله تعالى على كل حال والتفاؤل حسن ظنٍ
عن أَنَسِ بنِ مالِك رضي اللَّه عنْه عن النَّبِي صلَّى اللَّه علَيه وسلَّم قَالَ لَـا عـدوى ولَـا طيـرةَ                 "

 رقم  139 الجزء السابع ، ص       ، صحيح البخاري (." فَأْلُ قَالَ كَلمةٌ طَيبةٌ   ويعجِبني الْفَأْلُ قَالُوا وما الْ    
5776( .  

ةَ ولاَ نَوء ولاَ صـفَر   لاَ عدوى ولاَ هام* عن أبي هريرة أن رسول االله صلى االله عليه وسلم قال       
  . )2220:  رقم 1744صحيح مسلم ، الجزء الرابع ، ص (

  .ور كلها مقدرة بعلم االله تعالى وبين أن الأم) التطير ( شاؤم وقد حرم الإسلام الت
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وإِن  فَإِذَا جاءتْهم الْحسنَةُ قَالُوا لَنَـا هـذه          "ن الكريم في قولة تعالى    آوقد ورد ذكر الطيرة في القر     
          مها طَائِرأَلَا إِنَّم هعم نمى ووسوا بِمرطَّيئَةٌ ييس مهبتُص           ـونلَمعلَـا ي مهأَكْثَـر ـنلَكو اللَّه نْدع"              

  ) 131:الأعراف ( 
  ).47:لنمل ا( " قَالُوا اطَّيرنَا بِك وبِمن معك قَالَ طَائِركُم عنْد اللَّه بلْ أَنْتُم قَوم تُفْتَنُون "وقولة تعالى
قَـالُوا  ) 18(رنَا بِكُم لَئِن لَم تَنْتَهوا لَنَرجمنَّكُم ولَيمسنَّكُم منَّا عذَاب أَلِـيم            قَالُوا إِنَّا تَطَي  " وقولة تعالى 

رِفُونسم مقَو لْ أَنْتُمب تُمذُكِّر أَئِن كُمعم كُم19-18: يس (  "طَائِر (.  
 في كل من التفاؤل والتـشاؤم       فرادالأ هناك العديد من العوامل المحددة لدرجات        ث أن ويرى الباح 

  : العوامل هذهومن 
  وتشمل المحددات الوراثية والاستعدادات الموروثة ، حيث تلعـب دوراً          :العوامل البيولوجية  -1

 علـى  ) (plomin, et, al. 2006 ، فقد كشفت نتائج دراسة قام بها في التفاؤل والتشاؤمهاماً
 في التفاؤل  مهماً ير المتطابقة أن الوراثة تلعب دوراً     من التوائم المتطابقة وغ   ) 500(من  عينة  

   % .25والتشاؤم وتسهم بنسبة 
 فـي التفـاؤل     يلعب الوسط الاجتماعي والثقافي الذي يعيش فيه الفرد دوراً        : العوامل البيئية  -2

 إلى أن البيئة لها دور كبيـر فـي   ) (plomin, et, al. 2006والتشاؤم ، فقد أشارت دراسة 
والتشاؤم ، كما كشفت نتائج الدراسات الثقافية عن وجـود فـروق واضـحة بـين                التفاؤل  

عبد الخالق ولاسـير    المجتمعات المختلفة في كل من التفاؤل والتشاؤم ، فقد أظهرت دراسة            
Abedel  Khalek & Laesr, 2007)   (من الكـويتيين ،   الطلبة الأمريكان أكثر تفاؤلاًأن 

 مـن    أن الطلبة الكويتيين أكثر تفاؤلاً     )2005(  الأنصاري دربكما أشارت دراسة اليحفوفي و    
أن الطلبة العمانيين أكثر    ) 2008( كاظم   الطلبة اللبنانيين ، كذلك وجدت  دراسة الأنصاري و        

 الخاص فإمـا أن     ه وتشير هذه النتائج أن كل مجتمع قد يكون له طابع          . من الكويتيين    تفاؤلاً
كون أميل إلى التشاؤم ، فلكل مجتمع ظروفـه التاريخيـة           يتسم بالتفاؤل بوجه عام وإما أن ي      

 .  والاقتصادية والاجتماعية والسياسية والتي قد تكون أثرت في تشكيل شخصية أفراده 

 المواقـف العـصيبة     بعـض فالفرد الذي يصادف في حياته      : المواقف الاجتماعية المفاجئة   -3
غوط النفـسية والمواقـف الـصادمة    ، فالتعرض للـض  المحبطة والمفاجئة يميل إلى التشاؤم      

ثر بالغ على حالة الفرد النفسية وتوقعاته ونظرته للمـستقبل  أوالأمراض الجسمية قد يكون له    
عبد الخالق  كدراسة   اتدراسالعديد من ال  ، وقد كشفت    والتي قد يشوبها التشاؤم وفقدان الأمل       

 ، وبـين الأعـراض      عن وجود علاقة وثيقة بين الصحة الجسمية والتفـاؤل         )17:2000( 
 , Daniel , et al( كما أشارت دراسة دانييـل وآخـرون    ، والشكاوي الجسمية والتشاؤم 
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قرر إجراء عملية جراحية لهن والناتجة عن سرطان الثدي كـن  ت النساء اللاتي أن  )  2006
    .  والضيق ودرجات عالية من التشاؤم في حالة من الخوف 

 تفاؤلا من غير المتدينين ، فقد يكون       أكثر يكونوا   أنين يميلون إلى     المتدين إن:  مستوى التدين  -4
أن تتخذ مـن درجـة       في التشاؤم ، وقد حاولت بعض الدراسات            مسهماَ نقص التدين عاملاً  

 في الكشف عن التفاؤل والتشاؤم ، فقد كشفت نتائج هـذه الدراسـات          هاماً الفرد متغيراً تدين  
عبد (:  التفاؤل والتدين وسلبية بين التشاؤم والتدين كدراسة          بين إيجابيةعن وجود علاقة دالة     

 2007  Naceure Abed al( )(Abed al kalak & Lester 2006) 2000الخـالق  

kalak &( (Plante, 2000) ( دراسـة بـايلي   كذلك أظهرت )Bailey, 2005 (  أن غيـر
    .   من المتدينينالمتدينين أكثر تشاؤماً

 في نمو  هاماً دوراًتلعب أساليب التنشئة التي تتبعها الأسرة في تربية أبنائها        : التنشئة الأسرية  -5
يجابية وتشعر الطفل بأهميته  وقيمته واحترامه وتقديره ،         إ فكلما كانت عملية التنشئة      ،ها  ئأبنا
فالأسرة التـي يـسودها الـسلام        ،    وتفاؤلاً  فيه ، كلما كان الطفل أكثر توافقاً        مرغوب هوبأن

 يسوده الحب والتفاؤل ، بينما الأسرة التي يسودها جو مـن التـوتر               تعكس جواً  قراروالاست
 على شخصية الطفل ونظرته والتفكك قد ينعكس سلباً  وعدم الاستقرار والمشاحنات والخلافات     

   . للحياة والتي قد تتسم بالتشاؤم 
  :الدراسات السابقة

 وفـي بيئـات   لتشاؤم من جوانـب مختلفـة ،  أجريت العديد من الدراسات التي تناولت التفاؤل وا 
  : يلي ، ويمكن تقسيمها حسب أهداف الدراسة إلى مامختلفة

ومن هذه   السيكومترية   هاإعداد أداة للتفاؤل والتشاؤم والتحقق من خصائص      اهتمت ب  دراسات    -1
على عينات اسكندنافية طبقت  .Mook, et al )  1992 (وآخرون موك دراسة  الدراسات، 

سنة ، هدفت   ) 42-19(  بين    ما من طلاب الجامعة ، ممن تراوحت أعمارهم      ) 405(شملت  
للكشف عن الخصائص السيكومترية لمقياس التفاؤل والتشاؤم والذي يقاس من خلال مقيـاس           

 والآخـر حدهما للتفـاؤل    أن  ليالتوجه نحو الحياة ، وقد كشفت نتائج الدراسة عن وجود عام          
   .د فروق بين الجنسين في التفاؤل والتشاؤمللتشاؤم ، كما كشفت عن عدم وجو

 هدفت لوضع قائمة للتفاؤل والتشاؤم وذلك على         دراسة   )1995(عبد الخالق   كما أجرى          
من طلبة جامعة الكويت ، وقد كشفت النتائج عن عامل واحد لمقياس التفاؤل في              ) 277(عينة من   

 مقيـاس التـشاؤم عـن    أسـفر الكلي ، كما  من التباين 49,5العينة الكلية ، حيث استوعب نسبة      
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 أن، كمـا أظهـرت النتـائج         من التباين    57,6استخلاص عامل واحد في العينة الكلية استوعب        
  . الإناث من قل تشاؤماًأ ولاً تفاؤأكثرالذكور 

لبحث العلاقة بين التفاؤل والتشاؤم     )  ,Myers 1999(وفي الدراسة التي قام بها مايرز              
 مقياس تايلور سنة ، مستخدماً) 48-18(تراوحت أعمارهم من ) 143( على عينة من    وسمة القلق 

 ، كمـا    للقلق ، ومقياس التوجه نحو الحياة ، حيث كشفت النتائج أن منخفضي القلق أكثر تفـاؤلاً               
   .ةأشارت الدراسة إلى أن التفاؤل والتشاؤم يجب أن يقاس كل منهما على حد

تحديد الخصائص السيكومترية لمقيـاس  إلى بدراسة هدفت  ) 2001(كما قام الأنصاري           
 وطالبـة ، تراوحـت      طالباً) 250(التوجه نحو الحياة على عينة من طلبة جامعة الكويت قوامها           

حدهما للتفاؤل والآخـر    أن  لي ، وقد كشفت النتائج عن وجود عام       عاماً) 37-17(بين  ما  أعمارهم  
  .للتشاؤم 

بدراسة هدفت للكشف عن خصائص   (Creed & Bartrum 2002 )كذلك قام كل من        
وأثر التفاؤل والتشاؤم على صنع القرار والنضج الـوظيفي ،           ) LOT(مقياس التوجه نحو الحياة     

 وكشف من طلاب المدارس الثانوية ، حيث تم تحليل المقياس عاملياً  ) 504(على عينة تكونت من     
 عـن أن     للتشاؤم ، كما كشفت الدراسة أيـضاً       وآخراؤل  حدهما للتف أالتحليل العاملي عن عاملين     

 ـ  المتفائل أكثر ثقة حول نفسه وقدرة على اتخاذ القرار ، في حين عبر               ن مـستويات   المتـشائم ع
  . منخفضة في صنع القرار وتدني مستواه التحصيلي ويعاني من الضيق النفسي 

حاول معرفة مـا إذا  )   kubzansky , et , al . 2004 (وفي دراسة كوبزانسكي وآخرون      
، وذلك من خلال مقارنة ثلاثة      أم متغيرين مستقلين     سمة ذات قطبين     نكان التفاؤل والتشاؤم يمثلا   

  . نماذج للقياس ، وقد خلصت الدراسة إلى أن التفاؤل والتشاؤم يمثلان متغيرين متمايزين 
قياس التوجه نحـو الحيـاة    لمةدراسة عاملي)  Herzberg , 2006 ( هيرزبيرغ أجرىكما      

Life Orientation Test (LOT) مريـضاً  )  133(   النسخة الألمانية ، وذلك على عينة مـن 
سنوات ، وقد كشف التحليل العاملي عن عامل للتفاؤل          ) 103 – 18(  بين    ما تراوحت أعمارهم 

  .لفة  للتشاؤم عبر كل الفئات العمرية للمرضى الذين يعانون من اضطرابات مختوآخر
ومن هنا نجد أن الدراسات التي اهتمت بقياس التفاؤل والتشاؤم رأت ضرورة استخدام مقياس                  

 1999(،مـايرز   )  (Herzberg, 2006)1995عبـد الخـالق   (تشاؤم كدراسة  للتفاؤل وأخر لل
Myers, ( Bartrum 2002)  Creed &  ( وآخرونموك(Mook, et , al   1992)     كمـا ،

ع الدراسات الأجنبية  مقياس التوجه نحو الحياة  ، في حين تـم إعـداد مقـاييس                  استخدمت جمي 
) 1995( بغرض قياس التفاؤل والتشاؤم في بعض الدراسات العربية ، كدراسة عبـد الخـالق،               
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 كما  أسفر التحليل العاملي عن عاملين احدهما للتفاؤل وآخر للتـشاؤم      ،) 2005(وعبده الحميري   
  .لسابقة في معظم الدراسات ا

نهما سمتان منفـصلتان وان     أ كما أن الدراسات السابقة قد تعاملت مع التفاؤل والتشاؤم على               
  . قياسهما يتم بمقاييس مستقلة 

الفروق في التفاؤل والتشاؤم في ضوء عدد من المتغيـرات كـالجنس            الدراسات التي تناولت     -2
بدراسـة  ) 1998(، فقد قام عبد الخـالق       والتخصص الدراسي والحالة الاجتماعية ومكان السكن       

 ، طبقت عليهم القائمة العربية للتفاؤل       فرداً) 270(على عينة من طلبة جامعة الكويت تكونت من         
ن أ، و بين التفاؤل والتشاؤم  ي دال إحصائياً  والتشاؤم ، وقد توصلت الدراسة إلى وجود ارتباط سلب        

  .  من الإناث الذكور كانوا أكثر تفاؤلاً
التي أجريت على عينة من الرجال )   Burke, et, al. 1997  (وفي دراسة بورك وآخرون     

والنساء العاملين في سلك الشرطة ، لم تكشف النتائج عن وجود فروق بين الرجال والنساء فـي                 
 . التفاؤل 

ما دراسة عن التفاؤل والتشاؤم وعلاقته) 1998(كما أجرى كل من عبد اللطيف ولولوة حمادة            
طالبا وطالبة من جامعة الكويت  وقـد كـشفت   ) 220(ببعدي الانبساط والعصابية على عينة من      

نتائج الدراسة عن وجود فروق في التفاؤل بين الذكور والإناث لصالح الذكور ، في حين لم تظهر           
  . الفروق بينهما في التشاؤم 

ة بين التفاؤل والتـشاؤم والأداء      فقد هدفت لمعرفة طبيعة العلاق    ) 1999(أما دراسة الخضر         
الوظيفي ، ومدى تأثير الجنس والحالة الاجتماعية والمستوى التعليمي على التفـاؤل والتـشاؤم ،               

 وموظفة يعملون في شركة نفط الكويت ، وقد خلصت الدراسة موظفاً) 150(وذلك على عينة من     
      أو الحالـة الاجتماعيـة   )  أنثى –ذكر ( إلى عدم وجود فروق في التفاؤل والتشاؤم تعزى للجنس       

  .)  أعزب –متزوج ( 
على تلاميذ المدرسة الإعدادية والثانوية بهـدف   ) Yates, 2000(تس اوفي دراسة أجراها ي    

معرفة الفروق بين الذكور والإناث في التفاؤل والتشاؤم ، توصلت إلى وجود فروق دالة إحصائيا               
  .ن أكثر تشاؤما من البنات و ، حيث كان البنفي التفاؤل والتشاؤم تعزى للجنس

دراسة هدفت الكشف عن طبيعة العلاقة بين كل     ) 2000 (و عبد المعطي    كما أجرى مخيمر         
من التفاؤل والتشاؤم وعدد من المتغيرات النفسية لدى عينة من طلبة كلية التربية بجامعة حلوان ،         

د أسفرت نتائج الدراسة عن  وجود علاقة سـالبة    ، وق  اتطالب) 107( و   طالباً) 193(تكونت من   
وجود فروق في التفاؤل تعـزى  عدم  بين التفاؤل والتشاؤم ، كما أسفرت النتائج عن         دالة إحصائياً 
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 في حين وجدت فروقا بينهما في التشاؤم      )  أدبي   –علمي  ( والتخصص  )  إناث   –ذكور  ( للجنس  
   . لصالح الذكور

دراسة كان من أهدافها معرفة الفروق بين الجنسين في التشاؤم          م ب فقد قا ) 2001( رضوان   ماأ    
لدى عينة من طلاب الجامعة والمدرسة الثانوية في سوريا ، وكان من أهم نتائجها عـدم وجـود            

  . فروق بين الجنسين في التشاؤم 
ؤم هدفت إلى التعرف على علاقة التفاؤل والتشا      ) 2001( مراد و أحمد     وفي دراسة أجراها        

 وطالبة من طلاب    طالباً) 230(لتخصصات التكنولوجية ، على عينة من       ابأنماط التعلم لدى طلبة     
 من الطالبات ، في حـين لـم   جامعة الكويت ، وقد أظهرت نتائج الدراسة أن الطلاب أكثر تفاؤلاً      

  . تعزى للتخصص تظهر النتائج فروقاً
هدفت الكشف عن العلاقـة بـين الرضـا         دراسة  ) 2002(أجرى المشعان   أما المشعان فقد         

وقد كشفت النتـائج عـن      الوظيفي وكل من التفاؤل والتشاؤم والاضطرابات النفسية والجسمية ،          
 مـن   وجود فروق بين الذكور والإناث في التفاؤل لصالح الذكور كما أن الإناث كن أكثر تشاؤماً              

  .الذكور 
علاقة التفاؤل والتشاؤم بالتحـصيل فـي     دراسة لبحث ) (Yates, 2002تس اوقد أجرى ي     

 في الصفوف الثالث إلـى الـسابع الابتـدائي باسـتراليا            اًتلميذ) 243(الرياضيات على عينة من     
 مـن الأولاد ، كمـا   أظهرت أن الأولاد كانوا أكثر تشاؤما من البنات ، وكانت البنات أكثر تفاؤلاً 

   . نجازالإكشفت الدراسة وجود علاقة  بين التشاؤم وانخفاض 
 بهـدف الكـشف عـن    )  Wilson , et al 2002(وفي دراسة قام بها ويلسون وآخرون       

 ،  اًذكر) 35(أنثى ، و  ) 39(على عينة من     أسلوب التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة التربية الرياضية ،       
نة تمتلـك   من أفراد العي  % 59,9ن نسبة   أ من المتشائمين ، و    قل قلقاً أأظهرت النتائج أن المتفائلين     

    . اً متشائماًأسلوب
إلى التعرف على العلاقة بين التفاؤل والتشاؤم بكل مـن          ) 2002(وسعت دراسة اليحفوفي          

) 310(طالـب و    ) 300(قوامهـا   الجنس ومكان السكن ، على عينة من طلاب الجامعة بلبنـان            
 تعـزى للجـنس أو   ، توصلت الدراسة إلى عدم وجود فروق في كل من التفاؤل والتـشاؤم          طالبة

   ) .  حضر–ريف (الموقع الجغرافي 
 التعرف على دور العوامل الثقافية والحـضارية         إلى  هدفت  إلى بدراسة) 2004(وقام فراج        

والفروق الجنسية في كل من التفاؤل والتشاؤم على عينة من طلبة الجامعات المصرية والعمانية ،               
تلاف في التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة الجامعة بمـصر  وقد كشفت نتائج الدراسة عن عدم وجود اخ      
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، في حين كانت الفروق بينهما    في التفاؤل بين الذكور والإناث     وعمان ، كما لم تجد الدراسة فروقاً      
  .  سلبياًرتبط التفاؤل بالتشاؤم ارتباطاًافي التشاؤم ، كما 

 شيوع التفاؤل والتشاؤم     التعرف على مدى    إلى هدفت) 2005(وفي دراسة أجراها الحميري          
طالـب  ) 600(لدى طلبة جامعة زمار وطبيعة الفروق بينهما في التفاؤل والتشاؤم على عينة من              

لدى طلبة الجامعة ،    % 65وطالبة ، وقد أسفرت نتائج الدراسة عن شيوع التفاؤل والتشاؤم بنسبة            
  . التشاؤموالإناث في سمة التفاؤل و بين الذكور كما لم تظهر النتائج فروقاً

الكشف عـن الفـروق فـي       إلى  والتي هدفت   ) 2005(أما الدراسة التي قامت بها بخاري             
 للتخصص والحالة الاجتماعية ، والتي أجريت على      التفاؤل والتشاؤم ، وأساليب العزو المتعلم تبعاً      

طالبة من طالبات جامعة أم القرى بمكة المكرمة مـن مختلـف التخصـصات              ) 400(عينة من   
 فقد كشفت عن عدم وجود فروق بين طالبات الجامعة في التفاؤل والتشاؤم      ،والمستويات الدراسية   

 بين الطالبات المتزوجات وغير المتزوجـات  اًبينما وجدت فروق)  أدبي -علمي(تعزى للتخصص  
  . في مفهوم التفاؤل لصالح المتزوجات 

فت إلى التعرف على الفـروق بـين        بدراسة هد ) 2005(وقام كل من اليحفوفي والأنصاري           
 التعرف على الفـروق بـين الـذكور          إلى اللبنانيين والكويتيين في التفاؤل والتشاؤم ، كما هدفت       

) 780(   وطالبة من اللبنـانيين و  طالباً) 717(  في هاتين السمتين ، وذلك على عينة من          والإناث
، يتيين في كل من التفاؤل والتشاؤم     ق الكو ا وطالبة من الكويتيين ، وقد أسفرت النتائج عن تفو         بلطا

 تظهـر    اللبنانيات ، في حين لم     الإناث تشاؤما من    أكثر الذكور اللبنانيين    أنكما أظهرت الدراسة    
 ثر تفاؤلا ، في حين لم تظهر فـروق     ن فقد كانوا أك   و، أما الذكور الكويتي    بينهما في التفاؤل     فروق

  . بينهما في التشاؤم 
الكشف عن العلاقة بـين التفـاؤل والتـشاؤم         إلى  دراسة هدفت   ) 2006(ليم  كما أجرت الس       

طالبة من طالبات جامعـة الملـك سـعود     ) 1001(والعوامل الخمسة للشخصية ، على عينة من        
بالأقسام العلمية والأدبية ، وأسفرت الدراسة عن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في التفاؤل         

  . ى للتخصص الدراسي والمستوى الدراسي والحالة الاجتماعية والتشاؤم لدى الطالبات تعز
على عينة من الرجال والنـساء  )   Groot ,et , al .  2007(وفي دراسة أجراها جروت        

  .  من النساء  وأقل تشاؤماًالمصابين بأمراض القلب ، وجد أن الرجال أكثر تفاؤلاً
التنبؤ بالتفاؤل والتشاؤم في ضوء بعـض       إلى  ت  دراسة هدف ) 2007(وقد أجرى  المنشاوي          

خلصت نتائجها إلى   ) 370(  المتغيرات النفسية والديموجرافية على عينة من طلبة الجامعة بلغت          
يجابية دالة بين التفاؤل والصلابة النفسية والذكاء الوجداني والتحـصيل الدراسـي            إوجود علاقة   
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 في التفاؤل والتشاؤم تعزى للجنس ، وأن ذوي         سة فروقاً كما لم تجد الدرا   وسلبية دالة بالتشاؤم  ،      
  .  من ذوي التخصصات العلمية التخصصات الأدبية أكثر تفاؤلاً

الكشف عن الفروق بين طلبة الجامعـة        إلى   )2008( و كاظم    الأنصاري كذلك هدفت دراسة       
طالـب وطالبـة مـن      ) 900(العمانيين والكويتيين في التفاؤل والتشاؤم ، على عينة تكونت من           

، وتفوق الـذكور  ائجها تفوق العمانيين في التفاؤل  من الكويتيين ، أوضحت نت    )  900(العمانيين  و  
  .  الثقافتين في التفاؤل ، في حين لم تظهر الفروق بينهما في التشاؤم لتاعلى الإناث في ك

فاؤل والتشاؤم فـي  التي اهتمت بدراسة  التومن خلال استعراض الباحث لعدد من الدراسات       
لجنس والتخصص ومكان السكن والحالة الاجتماعية ، لاحـظ الباحـث      كاضوء بعض المتغيرات    

فـبعض  )  إنـاث  –ذكـور (الجنستمت بدراسة التفاؤل في ضوء نتائج الدراسات التي اه  اختلاف  
ظهـرت   من الإناث ، في حين أ       ،  وأقل تشاؤماً    الدراسات أظهرت نتائجها أن الذكور أكثر تفاؤلاً      

 في التفاؤل ولم تكشف عن وجود فروق في التشاؤم ، كما أظهرت أخـرى               دراسات أخرى فروقاً  
  .   عدم وجود فروق بين الذكور والإناث في هاتين السمتين 

 يؤدي  مهمأن التخصص الدراسي والحالة الاجتماعية متغير       إلى   بعض الدراسات    أشارتكما      
  . في حين تعارض نتائج بعض الدراسات ذلك لاختلاف مفهوم  التفاؤل والتشاؤم ،

حاول عدد من البـاحثين فحـص        فقد   .علاقة التفاؤل والتشاؤم بالتدين   التي تناولت    الدراسات   -3
) 2000(عبـد الخـالق     بها  قام  علاقة التفاؤل والتشاؤم بالتدين ومن هذة الدراسات الدراسة التي          

 طالبـاً ) 235(مستوى التدين على عينة مـن       بدراسة هدفت الكشف عن علاقة التفاؤل والتشاؤم ب       
  متـدرجاً   القائمة العربية لقياس للتفاؤل والتشاؤم ، ومقياساً       وطالبة من جامعة الكويت ، مستخدماً     

لتقدير درجة التدين لدى الشخص ، وهو مقياس تقدير ذاتي ، وقد كشفت النتائج عن               ) 10-1(من  
  . ؤم  بين التدين والتشانت العلاقة دالة سلبياًوجود علاقة بين التفاؤل والتدين ، في حين كا

 جامعيـا يعتنقـون    طالباً)342( بدراسة  على عينة من )  (Plante, et al : 2000 قاموقد    
 أن نسبة إضفاء المعنى على      وا  فوجدمذاهب دينية مختلفة ويدرسون في مؤسسات تعليمية مختلفة         

 بين التفاؤل   اًن هناك ارتباط  أ و ن يتمتعون بعقيدة قوية ،    الحياة والتفاؤل أعلى في أوساط الطلبة الذي      
 وأن نـسبة    ن الإيمان يرتبط بالعديد من الفوائد الهامة للصحة النفـسية           أو ،   وقوة الإيمان الديني  

  .تعرض هؤلاء للقلق والاكتئاب أقل
تـشاؤم   التعرف على العلاقة بين التفاؤل وال       إلى هدفت) 2004(وفي دراسة أجرتها اليحفوفي         

، كـشفت  مـسن ) 200(قاعدين والعاملين بلغـت  على عينة من المسنين المت  وبعض المتغيرات ،  
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 كلما ارتفعت درجة التدين كلما زاد مستوى التفاؤل ، فيما لم تظهر أية فروق فـي  انهنتائجها عن   
  . التشاؤم  

 المتـدينين بين  الفروق الكشف عن  إلى دراسة هدفت)    Bailey, 2005(وقد أجرت بايلي      
 بـين   مـا أعمـارهم تراوحت ) 66( تكونت من ة في التفاؤل والتشاؤم ، على عين المتدينينوغير  

وجود فروق بين المتدينين وغير المتدينين فـي التـشاؤم    نتائجها عن  أسفرت ،  عاماً) 22 -18(
   . لصالح غير المتدينين 

   ( Abedel  Khalek & Laesr, 2007 ) دراسة قام بها عبـد الخـالق وليـسر   كما سعت     
حاولت الكشف عن العلاقة بين التدين والصحة والمرض وهي دراسة عبر ثقافية ، أجريت علـى       

وقد كشفت نتائج الدراسة أن   ،    أمريكياً  جامعياً طالباً) 274(  و   كويتياً  جامعياً طالباً) 460(عينة من 
رتـبط  ا من الطلبة الكـويتيين ، كمـا    يتمتعون بصحة نفسية ودرجة تفاؤل أكبر الأمريكانالطلبة  

  الثقافتين ، كذلك ارتـبط التـدين سـلبياً   تاوالتفاؤل في كل بالصحة النفسية والجسمية   التدين ايجابياً 
   . بالتشاؤم والقلق 

بدراسة هـدفت   ) Abedel Khalek , & Naceur , 2007 (كما قام عبد الخالق وناصر      
يجابية والسلبية ، لدى عينة من طلبـة   الصفات والعواطف الإ  استكشاف العلاقة بين التدين وبعض    
 من المسلمين ، ولتحقيق أغراض الدراسـة تـم   طالباً) 244(جامعة باسكارا بالجزائر تكونت من    

استخدام مقياس التفاؤل والتشاؤم ، ومقياس مستوى التدين والصحة الجسمية والنفسية، ومقيـاس             
ائج الدراسة ارتباط التدين بالصحة العقلية والنفسية والجسمية        جامعة الكويت للقلق ، وقد كشفت نت      

  . بالقلق والسعادة والتفاؤل ، كما ارتبط التفاؤل عكسياً
الدراسات ن  إمن خلال الدراسات المتعلقة بعلاقة التفاؤل والتشاؤم بدرجة التدين يمكن القول                 

 متدين سـواء فـي الدراسـات الغربيـة أ    الوعلى وجود علاقة دالة بين التفاؤل      قد اتفقت   السابقة  
 إلا أن الدراسة التـي   أي كلما زاد مستوى التدين زاد مستوى التفاؤل والعكس صحيح ،        ،العربية

   . لم تجد علاقة بين التشاؤم والتدين  )2004(قامت بها اليحفوفي 
  : تعقيب عام على الدراسات السابقة

بدراسـة   الدراسـات اهتمـت    من   اً الباحث أي  لم يجد من دراسات ،    ه  من خلال ما تم عرض        
ن قياس هذين المفهومين كان يتم قياسهما من خلال         أ و ، التفاؤل والتشاؤم في المجتمع الفلسطيني      

استطلاعات الرأي ، ولذا رأى الباحث ضرورة إعداد أداة تتمتع بخصائص جيدة ، والكشف عـن         
   .  الأقصى بغزةجامعةنسبة شيوع الظاهرة موضع  الدراسة لدى طلبة 
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لموضوع التفاؤل والتـشاؤم     كانت الدراسة الحالية تتفق مع الدراسات السابقة في تناولها           وإذا   
 دراسة حاولـت الـربط بـين        ةيقع الباحث على أي   ، حيث لم    نها تختلف عن تلك الدراسات      أإلا  

لمتغير خاصـة فـي      تفاؤله أو تشاؤمه ، بالرغم من أهمية هذا ا         الانتماء التنظيمي للفرد ومستوى   
  في حياة الأفـراد ويعـد المجتمـع الفلـسطيني      المجتمعات التي يكون للتنظيمات السياسية دوراً     

  . نموذجاً
تحاول الدراسة الحالية وضـع     و ترى الدراسات السابقة أن التفاؤل والتشاؤم هما سمتان مستقلتان        

ّن قياسهما يتم بمقياسـين     أ و تقلتانمس للجدل القائم حول قياس التفاؤل والتشاؤم هل هما سمتان           حد
 أم سـمة    ن للفرد درجة على مقياس التفاؤل تختلف عن درجته على مقياس التشاؤم ،            أومنفصلين  

  . وأن التفاؤل هو معكوس التشاؤم واحدة ثنائية القطب 
  :فروض الدراسة

التدين بين التفاؤل والتشاؤم ودرجة (0,05) عند مستوى  إحصائيةذات دلالة لا توجد علاقة  -1
 .لدى طلبة جامعة الأقصى بغزة 

 في التفاؤل والتشاؤم لـدى طلبـة   (0,05)  عند مستوى لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية -2
 ) .  إناث-ذكور (جامعة الأقصى تعزى للجنس 

في التفاؤل والتـشاؤم لـدى طلبـة    (0,05) عند مستوى لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  -3
 ) .  أدبي-علمي   (جامعة الأقصى تعزى للتخصص

في التفاؤل والتشاؤم لـدى طلبـة   (0,05 ) عند مستوى لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  -4
 ) .  غير متزوج-متزوج  ( جامعة الأقصى تعزى للحالة الاجتماعية  

 في التفاؤل والتشاؤم لـدى طلبـة   (0,05 ) عند مستوى لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية -5
 ) . معسكر–  مدينة -قرية ( مكان السكن  جامعة الأقصى تعزى ل

في التفاؤل والتشاؤم لـدى طلبـة   (0,05 ) عند مستوى لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  -6
  ) .مستقل –  فتح-الاتجاه الإسلامي( تنظيم للانتماء الجامعة الأقصى تعزى 

  .يتمايز التفاؤل عن التشاؤم في عامل مستقل   -7
  :إجراءات الدراسة

  :ةراسمنهج الد
اعتمد الباحث في هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي بهدف وصـف الظـاهرة ثـم                   

) 83: 2003الأغا والأستاذ ( ويعرفه .  من معلومات حول الظاهرة     هتحليلها بناء على ما تم جمع     
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 يمكـن الحـصول منهـا علـى          أو قضية موجودة حالياً    بأنة المنهج الذي يدرس ظاهرة أو حدثاً      
  . ت تجيب عن أسئلة البحث دون تدخل الباحث فيها معلوما

  :مجتمع لدراسة
يتكون مجتمع الدراسة من طلبة جامعة الأقصى بغزة من التخصصات العلمية والأدبية في العـام               

     .2010 -2009 الدراسي
  : العينة الاستطلاعية

 مقياسي التفاؤل   طالبة للتحقق من صدق وثبات    ) 110( و اًطالب) 110( منها) 220(تألفت من       
) 30( وطالبة للتحقق من ثبات المقياس بطريقة الإعـادة ، و   اًطالب ) 60(والتشاؤم ، بالإضافة إلى     

  .  وطالبة لوضوح العبارات ولم تستخدم هذه العينة ضمن العينة الأساسية اًطالب
  :الأساسيةعينة الدراسة 

 وطالبـة   اًطالب) 263( تكونت من      بغزة تم سحب عينة عشوائية طبقية من طلبة جامعة الأقصى        
 جميع فقـرات المقياسـين ،       عن نتيجة لعدم الإجابة     ) 88(من أفراد العينة    تم استبعاد عدد كبير     

وعدم رغبة البعض في الإفصاح عن انتمائهم التنظيمي ، كما تم استبعاد الحالات التي تنتمي لكل                
من أفراد   ) 15 (ضمعدد  الكافي  ، كما تم        من الجبهة الشعبية والجبهة الديمقراطية لعدم توافر ال       

 لقلة العدد وباعتبارهما يمـثلان      حماس تنتمي لحركة الجهاد الإسلامي إلى المنتمين لحركة         العينة
    . ، تم تسميته الاتجاه الإسلامي  واحداً إسلامياًاتجاهاً

  : يوضح طبيعة العينة وفق متغيرات الدراسة )1 (جدول
  تنظيميالانتماء ال  مكان السكن  لاجتماعيةالحالة ا  التخصص  الجنس

  متزوج  آداب  علوم  إناث  ذكور
غير 
  متزوج

  معسكر  مدينة  قرية
الاتجاه 
  مستقل  فتح  يالإسلام

115  148  82  181  61  202  25  124  114  54  79  130  
  :أدوات الدراسة

  :    مقياس التفاؤل والتشاؤم
 ـ        قام الباحث بإعداد مقياس التفاؤل والتشاؤم         المتعلـق   الـسيكولوجي  الأدب   ىبالرجوع إل

بالموضوع ، وبالاستعانة ببعض مقاييس التفاؤل والتشاؤم التي تم استخدامها في البيئات المختلفـة        
الحميـري   عبده) 1995( احمد عبد الخالق    : القائمة العربية للتفاؤل والتشاؤم من إعداد       : ومنها  

التفـاؤل غيـر الـواقعي        و )A2001(لأنـصاري    ا  : إعداد  التوجه نحو الحياة   مقياس) 2005(
  .)  2003( كارفر وشارير :  مقياس التوجه نحو الحياة إعداد) B2001 ( للأنصاري  
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، وقد روعيت فـي صـياغة        فقرة للتفاؤل وأخرى للتشاؤم   ) 30(أسفرت هذه الخطوة عن صياغة    
اغة المفردات وخلوهـا  مفردات مقياسي التفاؤل والتشاؤم وضوح ودقة الألفاظ المستخدمة في صي         

تي يجيـب  من التعقيد ووضوح وسهولة التعليمات ، وتزويد المفحوص بمثال توضيحي للطريقة ال      
 ـ                 مفـردات المقيـاس ، وقـد صـيغت التعليمـات للإجابـة علـى متـصل خماسـي           نبها ع

ل علـى  وتحـص  )  غير موافق مطلقاً– غير موافق – موافق إلى حد ما    – موافق   – موافق جداً (
وتشير الدرجة المرتفعة لارتفاع التفاؤل والدرجة المنخفضة لانخفاض         ) 1-2-3-4-5(الدرجات  

إلـى  ، وبالمثل تم إعداد مقياس التشاؤم، وتشير الدرجة المرتفعة على مقيـاس التـشاؤم               التفاؤل  
   . رتفاع التشاؤم في حين تشير الدرجة المنخفضة إلى انخفاض التشاؤم ا

  :باتهوثصدق المقياس 
  : صدق المحكمين

تم عرض مقياسي التفاؤل والتشاؤم على مجموعة من أساتذة علم النفس بجامعة الأقـصى ،                    
فقرة ) 25(مل على   توأصبح المقياس يش   وقد أسفر ذلك عن تعديل بعض الفقرات وحذف أخرى ،         

  .  ولية في صورته الألتشاؤم افقرة لقياس ) 25(لقياس التفاؤل و
 للتأكد من وضوح فقرات مقيـاس  طالباً) 30( من كونةمعينة استطلاعية س على ثم عرض المقيا  

 الخطـوة عـن     هـذه  أسـفرت ، وقـد    التفاؤل والتشاؤم ، وتحديد الزمن الذي يستغرق للإجابة         
) 21(وللتفـاؤل   ) 21(فقرات من مقياس التفاؤل وكذلك التشاؤم ليصبح عدد الفقرات          ) 4(استبعاد

   .للتشاؤم 
  : للتفاؤل والتشاؤمالصدق العاملي

 ، تـم اسـتخدام      الأقصىلتفاؤل والتشاؤم لدى طلبة جامعة      اتحقق من البنية العاملية لمقياس      لل   
 لهوتلنج لتحليل مفردات المقياسـين كـل    (principal Compoent)طريقة المكونات الأساسية 

 ) لكـايزر   ( viarimax)  بطريقة الفاريماكس   متعامداًعلى حده ، كما أديرت العوامل تدويراً

Kaiser )  باستخدام حزمة البرامج الإحصائية للعلوم الاجتماعية    ) (spss النتائج أسفرت وقد 
 ، وقد تشبع على هذا العامل جميع فقرات المقياس والجدول التـالي  عن وجود عامل واحد للتفاؤل   

  :  يوضح ذلك 



 التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة جامعة الأقصى بغزة في ضوء بعض المتغيرات

 71

  )220= ن ( تشبعات مفردات مقياس التفاؤل )  2(جدول 
  التشبع   الفقرة         م
 0,761  .  مشرقاًأشعر أن الغد سيكون يوماً   -1

 0,768  . أفكر في المستقبل بكل تفاؤل   -2

 0,655   ).  ترى الوجود جميلاًكن جميلاً( من بالقول ؤأ   -3

 0,774  .  و تفاؤل وكلي أملأنا مقبل على الحياة   -4

 0,788  . أكثر سعادة   ستكونحياتيإن   -5

 0,602   . الوفاق الوطني الفلسطينيأنا متفائل تجاه   -6

 0,664   .  أتوقع الأفضل  -7

 0,639  ) . الحياة سفينة شراعها الأمل(أؤمن بالقول   -8

 0,778  . أتوقع أن يكون الغد أفضل من اليوم    -9

 0,686   . أتوقع أن تتحسن الأحوال مستقبلاً  -10

 0,622  . مقاصد حسنة أعتقد أن معظم الناس ذوو    -11

 0,694  . تبدو لي الحياة جميلة    -12

 0,794   . داًي سيكون سعهأنظر إلى المستقبل على أن  -13

 0,611  . من الأمور ءأرى الجانب المشرق المضي   -14

 0,633  . يبدو لي أن كفة الخير أرجح من كفة الشر   -15

 0,732  . أفكر في الأمور البهيجة المفرحة   -16

إن الآمال أو الأحلام التـي لـم تتحقـق اليـوم           -17
   . ستتحقق غداً

0,630 

 0,655   . أن الفرج سيكون قريباًعتقدأ  -18

 0,611  . يخبئ لي الزمن مفاجآت سارة   -19

 0,620   . هاستحق أن أعيش من أجلحلوة تالحياة    -20

 0,755  . لا يأس مع الحياة ولا حياة مع اليأس   -21

  54%  اين          نسبة التب
 6,40  الجذر الكامن   
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 مقياس التفاؤل قد تشبع على عامل واحدة استقطب جميـع فقـرات             أن )2( يلاحظ من جدول     
بعاتها موجبة ، وقد استوعب هذا العامل نسبة من التبـاين الكلـي  قـدرها                شالمقياس ، وجميع ت   

ستيعاب قدر مقبول من التباين ، وهذا يـشير          العامل المستخرج يكفي لا    أن، مما يشير إلى     54%
  . له دلالة ومعنى  على عامل واحد بنودهإلى صدق مقياس التفاؤل من ناحية تشبع 

 عن استخلاص عامل واحد ، تشبع عليـة جميـع      كما أسفر التحليل العاملي لمقياس التشاؤم أيضاً      
  :ياس ، والجدول التالي يوضح ذلك فقرات المق

   )220 = ن ( ات مفردات مقياس التشاؤم عتشب ) 3( جدول 
  التشبع  منطوق الفقرة  م
 0,586  .  يلازمني سوء الحظ    -1

 0,673  . أتمنى الموت والتخلص من عذاب الدنيا    -2

 0,659   .  سيكون مستقبلي مظلماً   -3

 0,568    .الوفاق الوطني الفلسطيني أنا متشائم تجاه   -4

 0,717  .الطالع  مكتوب علي الشقاء وسوء   -5

 0,783  . يبدو لي أن المنحوس منحوس مهما حاول    -6

 أكثـر  الماضي محزن والحاضر تعيس والمـستقبل        أناشعر    -7
  . تعاسة 

0,750 

 0,710  . حظي قليل في هذه الحياة   -8

 0,743   . . أنا يائس من هذه الحياة    -9

 0,777   . أشعر أن المصائب خلقت من أجلي   -10

 0,615   .  الحياةهذه  فيلي قيمةني شخص لا أاشعر ب   -11

 0,585   .  الأحداث أأترقب حدوث أسو   -12

 0,624   .  سيتبعها أحداث مؤلمة هتخيفني الأحداث السارة لأن  -13

 0,590   . أتوقع أن أعيش حياة تعيسة في المستقبل    -14

 0,633  .  في حياتي لا يمكنني أن أكون ناجحاً  -15

 0,545   . اشعر أنني أتعس مخلوق   -16

 0,612   . ني أموت في اليوم مائة مرة أشعر بأكثرة الهموم تجعلني   -17

 0,588   . لدي شعور غالب بأنني سأفارق الأحبة قريباً  -18
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 0,615   . ستيقظ في الصباح أتوقع الشر قبل الخير أعندما   -19

 0,610   . ليل المظلم تدلني الخبرة على أن الدنيا سوداء كال   -20

 0,624  . يخيفني ما يمكن أن يحدث لي في المستقبل من سوء حظ   -21

  49,65%  نسبة التباين          
 4,96  الجذر الكامن   

 قد تشبع على عامل واحد اسـتقطب جميـع فقـرات    التشاؤم أن مقياس    )3 (جدوليلاحظ من      
عب هذا العامل نسبة من التبـاين الكلـي  قـدرها            المقياس ، وجميع تشبعاتها موجبة ، وقد استو       

مما يشير إلى أن العامل المستخرج يكفي لاستيعاب قدر مقبول من التبـاين ، وهـذا   %  49,65
  . من ناحية تشبع بنوده على عامل واحد له دلالة ومعنى شاؤميشير إلى صدق مقياس الت

 لقيـاس مـا   ؤم ، وقدرة الفقرات جميعـاً هذه النتائج الصدق العاملي لمقياس التفاؤل والتشا  وتؤكد  
عبـد الخـالق   :  النتائج مع العديد من الدراسات العامليـة كدراسـة   هذهوتتفق  وضعت لقياسه ،    

 ,Creed &  Bantrum ( Herzberg) (Myers, 1999)2001( )(2001الأنصاري ) 1995(

2006) (.  
  :ثبات المقياس

عن طريق حساب معامل الفا كرونباخ وسـبيرمان          تم التحقق من ثبات مقياس التفاؤل والتشاؤم        
  براون والجدول التالي يوضح ذلك 

   )220=  ن( معامل الثبات لمقياس التفاؤل والتشاؤم   ) 4( جدول 
  سبيرمان براون  الفاكرونباخ  البيان
 0,962 0,852  التفاؤل

 0,943 0,866  التشاؤم

التفاؤل والتشاؤم بطريقـة الفـا كرونبـاخ     السابق أن معامل الثبات لمقياس )4 (يتضح من جدول 
كما قام الباحث بالتحقق من ثبات المقياس       ،  وسبيرمان براون مرتفع مما يشير إلى ثبات المقياس         

كونـت مـن    تالأساسية   عينتها    وخارج مجتمع الدراسة    التطبيق على عينة من      إعادةعن طريق   
    0,84لتشاؤم وا 0,87 وطالبة فكان معامل ثبات التفاؤل طالباً)  60(

  :الأساليب الإحصائية للدراسة
  . النسبة المئوية - 2       .التحليل العاملي بطريقة المكونات الأساسية  -1     

 "  T. Test " اختبار -4                           . معامل ارتباط بيرسون -3
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  .ي  شيفه البعداختبار-6                            . تحليل التباين الأحادي -5
  :لدراسةانتائج 

  :الأولالنتائج المتعلقة بالسؤال 
   بغزة ؟  الأقصىما نسبة شيوع التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة جامعة " نص السؤال الأول 

لكل من التفاؤل والتشاؤم لمعرفـة       النسبة المئوية    بحساب السؤال الأول قام الباحث      عنوللإجابة  
  : عة والجدول التالي يوضح ذلكنسبة شيوعهما لدى طلبة الجام

  :يوضح نسبة شيوع كل من التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة جامعة الأقصى) 5(جدول 
  نسبة الشيوع  انحراف معياري  متوسط  المقياس
 60,66 % 14,42  66,73  التفاؤل 

 41,6 % 15,24 45,76  التشاؤم 

كس مـستوى أكثـر مـن       مما يع ) (66,73أن متوسط التفاؤل يساوي      )5(يتضح من جدول       
تمثل المستوى المرتفـع مـن   ) 110(ن الدرجة الكلية للمقياس إحيث  %) 60,66(المتوسط بواقع   

التفاؤل ، وتعني هذه النتيجة أن طلبة جامعة الأقصى يتمتعون بمستوى قريب من المتوسـط فـي      
وى أقـل   مما يعكس مست   ) 45,76(  التفاؤل ، كما يتضح من الجدول أن متوسط التشاؤم يساوي         

تمثل المستوى المرتفع من    ) 110(ن الدرجة الكلية للمقياس     إحيث  %) 41,6(من المتوسط بواقع    
التشاؤم ، وتعني هذه النتيجة أن طلبة جامعة الأقصى يتمتعون بمستوى أقل مـن المتوسـط فـي      

ممـا   وهذا يشير إلى أن الطلبة يشعرون بدرجة تفاؤل تزيد عن التشاؤم ، وذلك بالرغم                التشاؤم ، 
يعانيه الطلبة من ضغوط اجتماعية واقتصادية وسياسية وأمنية ، وهذا يشير إلى صـلابة وقـوة                

فالإنـسان   في تحمل المـشقة والإحبـاط ،    بقدرة عالية   شخصية الإنسان الفلسطيني والذي يتمتع      
 ، الفلسطيني لدية قدرة فائقة على الصمود والاحتمال والقدرة على إيجاد بدائل ووسـائل للتوافـق            

 و ، ويبحث دائما عن حلول للمشكلات التي تواجهـه           ه لدي فبالرغم مما يحيط به يبقى الأمل قائماً      
 نافـذ لا محالـة ،    ه وقـدر ءهن أمر االله وقضاأ في المستقبل ، وذلك لإيمانه وقناعته بيبدو متفائلاً 

 ـوتتشابه هذه النتائج مع مـا توصـل       . رض مباركة   أرض الرباط وهي    أ يعيش على    هوأن  ه إلي
نهـا  أ، إلا   % 65من شيوع التفاؤل والتشاؤم لدى طلبة الجامعة باليمن إلـى            ) 2005(الحميري  

على طالبات رياض الأطفـال حيـث أظهـرت    ) 2007(تختلف مع ما توصلت له دراسة حسان     
 كما تختلـف مـع نتـائج دراسـة          )%29,32( والتفاؤل بنسبة    )%(70,67شيوع التشاؤم بنسبة    
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Wilson, et al 2002      والتي توصلت إلى شيوع التـشاؤم لـدى الطلبـة الرياضـيين بنـسبة 
(%59,9) .  

  :الأولالنتائج المتعلقة بالفرض 
لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التفاؤل والتشاؤم ومـستوى التـدين       " نص الفرض الأول    

  " لدى طلبة جامعة الأقصى بغزة 
ب معاملات الارتباط البسيط بطريقة بيرسـون    قام الباحث بحسا   الأولوللتحقق من صحة الفرض     

 يتـضح مـن الجـدول    ا كموالتشاؤم ومستوى التدينفاؤل التبين الدرجات الخام لأفراد العينة في   
   : التالي

   يوضح معاملات الارتباط بين التفاؤل والتشاؤم والتدين )6(جدول 
  معامل الارتباط  البيان
 ** 276 ,0  التفاؤل

  **  0,187 -  التشاؤم
 **  دال عند    0,01    0,05دال عند * 

  موجباً  دالاً  درجات أفراد العينة في مقياس التفاؤل ارتبطت ارتباطاً        أن )  6(  يتضح من الجدول    
 ، كمـا ارتبطـت    0.01بدرجاتهم في مقياس مستوى التدين ، وقد وصل مستوى الدلالة إلـى   

  بدرجة التدين  ، وقد وصـل مـستوى    سلبياًدالاً درجات أفراد العينة في مقياس التشاؤم ارتباطاً      
   .  0,01الدلالة إلى 

نه كلما ارتفعت درجات الفرد في التفاؤل ارتفع تقدير الفـرد لدرجـة             أوتعني نتيجة هذا الفرض     
تدينه والعكس صحيح ، كلما انخفض تقدير الفرد لدرجة تدينه انخفضت درجة تفاؤله ،  وكـذلك                 

 ه بدرجة تدين الفرد وهذا يشير إلى أن        دالاً  سلبياً يث ارتبط التشاؤم ارتباطاً   الأمر بالنسبة للتشاؤم ح   
 كلما ارتفعت درجة الفرد في التشاؤم كلما انخفض تقديره لدرجة تدينه ، والعكس صـحيح أيـضاً     

  .  فكلما انخفضت درجة التشاؤم لدى الفرد زاد تقديره لمستوى تدينه 
ن في عقيـدتهم    و من التدين مخلص   تمتعون بمستوى عالٍ   الذين ي  نأذلك في ضوء    ويفسر الباحث   
 العبادات والدعاء وقراءة القران ، ويكونـون فـي وضـع نفـسي أفـضل                أداءويواظبون على   

 وأقل عرضة للضغوط والقلق والاكتئاب وأقـوى       ،ومطمئنين في حياتهم ، ومتفائلين في تفكيرهم        
 ) (Plante, et al 2000، وكما يرىل على مقاومة الضغوط النفسية مقارنة مع منخفضي التفاؤ

  . يشعرون بالأمل في حياتهم مما يضفي عليها المعنى ويحقق الأهداف والطموحات ونفالمتدين
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 ينظم حياة الفرد والمجتمع ، من خلال المبـادئ والقـوانين            الإنسانطبيعي في حياة    فالدين واقع   
نفسية والجسمية ، فالدين بمـا يـضع مـن         على صحة الفرد ال    إيجابياً تأثيراً مما يضفي    الأخلاقية

 حياة صحية ، ويشجع الوحدة والسعادة الاجتماعية ، ومـن           أسلوب وعملية ، يقدم     اعتقاديه أسس
                     ، وهـذا مـا أكدتـه الدراسـة التـي قـام بهـا               خلال الدعاء يحد مـن القلـق والـضغوط            

: 2007 ) Naceure Abed al kalak & ( لتدين بالـصحة الجـسمية والنفـسية    ا حيث ارتبط
  .  بالقلق والسعادة والتفاؤل ، كما ارتبط التفاؤل عكسياً

الـصحة النفـسية   ب بـاالله  التي تشير إلى علاقة التدين والارتباط       القرآنية الآياتوهناك العديد من    
  . الشقاء والتعاسة فيه االلهن البعد عن أوالراحة والطمأنينة ، و

ومن أَعرض عن ذكْرِي فَإِن لَه معيشَةً ضنْكًا ونَحشُره يـوم الْقيامـة    " العزيزقال تعالى في كتابة   
وما أَصابكُم  " وقولة   )123: طه   ("فَمنِ اتَّبع هداي فَلَا يضلُّ ولَا يشْقَى      "وقولة  ) 124:طه ( أَعمى  

  .) 30:الشورى (" كُممن مصيبة فَبِما كَسبتْ أَيدي
               )2000 عبـد الخـالق       (كدراسـة  وتتفق نتيجة هذا الفرض مع العديد من الدراسات الـسابقة           

ــوفي  (            )(Plante , et al 2000 )(Abed al kalak & Lester 2007) 2004اليحف
)2007   Naceure Abed al kalak & (كما تتفق مع ما توصلت له دراسة Bailey, 2005)  ( والتي

  . من المتدينين أظهرت أن غير المتدينين أكثر تشاؤماً
  :الفرض الثاني

فـي التفـاؤل   (0,05 ) عنـد مـستوى   لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية "  الثاني ضنص الفر
    .) إناث -ذكور( لأقصى تعزى للجنس والتشاؤم لدى طلبة جامعة ا

لدلالـة الفـروق بـين      " ت" الباحث بإيجاد قـيم اختبـار          وللتحقق من صحة الفرض الثاني قام     
  : المتوسطات وقد أسفر التحليل عن النتائج التي يوضحها الجدول التالي 

والانحراف     ) 148= ن(والإناث ) 115=  ن(يوضح متوسطات درجات الذكور ) 7( جدول 
  في التفاؤل والتشاؤم" ت"المعياري وقيمة 

  النوع  إناث  ذكور
  انحراف  متوسط  انحراف  متوسط  المقياس

مستوى   "ت"قيمة 
  الدلالة

  غير دالة 0,987 14,57 66,74 14,30 66,71  التفاؤل
  غير دالة 0,795 15,66 45,10 14,71 46,60  التشاؤم
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 بين متوسـط درجـات الـذكور        إحصائيةعدم وجود فروق ذات دلالة       ) 7( يتضح من الجدول    
  والإنـاث    66,71حيث بلغ متوسط الذكور فـي التفـاؤل         شاؤم   في كل من التفاؤل والت     والإناث
 ، كما بلغ متوسـط الـذكور فـي           وهي غير دالة إحصائياً    0,987  وبلغت القيمة التائية      66,74

   .  وهي غير دالة إحصائيا0,795ً" ت"  وقيمة 45,10  والإناث 46,40التشاؤم في 
              )  Mook , et al 1992 (راسـة  مع بعض الدراسـات الـسابقة كد  وتتفق نتائج هذا الفرض 

) Burk,et al. 1997 ( الخضر )الحميـري  ) 2002( اليحفـوفي  ) 2001(رضـوان  ) 1999
  ) . 2007(المنشاوي ) 2005(

 ) (  Yates,  2002 )  (Yates , 2000) 1995(عبـد الخـالق   في حين تختلف مع دراسـة  
 )   (Groot , et ,al. 2007)2002 (اليحفـوفي ) 2001(حمـد  أمـراد و  ) 2002(المـشعان  

  .) 2008(الانصاري و كاظم 
لفروق بين الذكور والإناث في كل من التفاؤل والتشاؤم إلى تشابه ظروف            اويفسر الباحث تلاشي    

 متشابهة من حيـث المرحلـة       المرحلة العمرية التي يمر بها أفراد العينة ، والتي تتضمن ظروفاً          
 أنثى بالدراسة والبحث عـن فرصـة عمـل بعـد     م كان ألطالب ذكراًالجامعية التي ينشغل فيها ا  

التخرج في ظل ارتفاع نسبة البطالة في المجتمع الفلسطيني ، والتفكير في مدى نجاح الفرد فـي                 
فروق بيـنهم ،    ال تلاشيالحصول على شريك مناسب للحياة تلك الظروف المتشابهة قد يعزى لها            

وتقلـدها  ، المجتمع الفلسطيني وخروج الفتاة للدراسة والعمـل          كذلك التغير الثقافي الحادث على      
ل مـن الفـروق   مناصب عالية في المجتمع ، بل وتفوقها على الذكور في التحصيل ، كل ذلك يقل        

  .بين الذكور والإناث
  :الفرض الثالث

 فـي التفـاؤل   (0,05 )  عند مـستوى  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية"  الثالث ضنص الفر
  .) آداب -علوم( شاؤم لدى طلبة جامعة الأقصى تعزى للتخصص والت

لدلالـة الفـروق بـين      " ت" قام الباحث بإيجاد قـيم اختبـار           لثوللتحقق من صحة الفرض الثا    
  : المتوسطات وقد أسفر التحليل عن النتائج التي يوضحها الجدول التالي
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  والأدبية) 82=  ن (التخصصات العلمية يوضح متوسطات درجات  ) 8(  جدول 
  في التفاؤل والتشاؤم" ت"والانحراف المعياري وقيمة  ) 181= ن(

  تخصص  آداب  علوم
  انحراف  متوسط  انحراف  متوسط  المقياس

مستوى   "ت"قيمة 
  الدلالة

 0,968 14,99 66,26 10,32 68,63  التفاؤل
غير 
  دالة

 15,25  46,71 14,57  40,75  التشاؤم
2,31 
  دالة  **

 0,01دالة عند        ** 0,05 دالة  عند*  
 طلبـة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسـط درجـات              ) 8( يتضح من الجدول    

 فـي التفـاؤل     طلبة العلـوم    درجات   في التفاؤل حيث بلغ متوسط    العلمية والأدبية    التخصصات
 ، كما بلـغ  ائياًوهي غير دالة إحص)  (0,968وبلغت القيمة التائية  (66,26) والآداب  (68,63)
 )  (2,31" ت" وقيمـة  ) 46,71 ( والآداب ) (40,75 في التشاؤم درجات طلبة العلوم متوسط 

 النتيجة تشير إلى أن طلبة الأقسام الأدبيـة  هوهذ )  (0,01عند مستوى دلالة   وهي دالة إحصائياً
كثر تفـاؤلا إلا أن الفـروق     من طلبة الأقسام العلمية ، كما أن طلبة الأقسام العلمية أ           أكثر تشاؤماً 

   .  دالة إحصائياًتليس
فروق لصالح طلبة   حيث وجدت   ) 2007 ( مع ما توصل له المنشاوي    وتختلف نتائج هذا الفرض     

و مراد و   ) 2000(التخصص الأدبي في التفاؤل ، كما تختلف مع كل من مخيمر و عبد المعطي               
ر الفروق بين طلبـة التخصـصات       حيث لم تظه  ) 2006(السليم  ) 2005(بخاري  ) 2001(حمد  أ

  . العلمية والأدبية 
طلبة التخصصات العلمية يشعرون بالأهمية والقيمة من نظـرة  لنتيجة إلى أن    ا هذه   ويفسر الباحث 

كبر من الأدبية ، مما يجعل      أ وأهمية وقيمة  للتخصصات العلمية       المجتمع إليهم والتي تعطي وزناً    
قل في التشاؤم ، كمـا      أفضل بالنجاح تجاه الحياة ، ودرجة        أ اًطلبة التخصصات العلمية توقع   لدى  

كبر من ذوي التخصصات الأدبية ،  حيث       أأن فرص العمل أمام الطلبة ذوي التخصصات العلمية         
ن تكون فرص العمل المستقبلية     يمثل طلبة التخصصات الأدبية ثلثي طلبة الجامعة ، مما يؤدي لأ          

  .لعلمية  مقارنة بطلبة الأقسام اأمامهم ضعيفة
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  :الفرض الرابع
فـي التفـاؤل   (0,05 ) عند مـستوى  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية "  الرابع ضنص الفر

   .) متزوج -غير متزوج ( والتشاؤم لدى طلبة جامعة الأقصى تعزى للحالة الاجتماعية  
 بـين   لدلالـة الفـروق   " ت"وللتحقق من صحة الفرض الرابع قام الباحث بإيجاد قـيم اختبـار               
  : المتوسطات وقد أسفر التحليل عن النتائج التي يوضحها الجدول التالي

) 202= ن(  والمتزوجين) 61=  ن (غير المتزوجينيوضح متوسطات درجات ) 9(جدول 
  في التفاؤل والتشاؤم" ت"والانحراف المعياري وقيمة 

     لحالةا    متزوج  غير متزوج
  انحراف  متوسط  انحراف  متوسط  المقياس 

  مستوى الدلالة   " ت"قيمة 

  غير دالة 0,911 15,53 67,98 14,36 66,74  التفاؤل 
  دالة  **2,85 13,70 42,42 15,39 48,55  التشاؤم 

  0,01دالة عند مستوى         ** 0,05دالة عند مستوى * 
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بـين متوسـط درجـات الطلبـة               ) 9( يتضح من الجدول  

 وجين وغير المتزوجين  في التفاؤل حيث بلغ متوسط درجات الطلبة المتزوجين في التفاؤل المتز

  في حين كانت الفروق دالة       (0,911) وبلغت القيمة التائية     (66,74) وغير المتزوجين    (67,98)
ن ي وغير المتزوج  ) (42,42ن  في التشاؤم     يفي التشاؤم حيث بلغ متوسط درجات الطلبة المتزوج       

ولـصالح الطلبـة غيـر      (0,01) دلالـة  ى وهي دالة عند مستو(2,85)" ت"  وقيمة (48,55)
المتزوجين ، ولما كانت الدرجة العالية في مقياس التشاؤم تشير إلى ارتفاع التشاؤم ، فهذا يـشير                 

  . من الطلبة المتزوجين المتزوجين أكثر تشاؤماًإلي أن غير 
حيث لم  ) 2006(و السليم   ) 1999(راسة الخضر    د لهنتائج هذا الفرض مع ما توصلت       وتختلف  

تكشف عن فروق بين المتزوجين وغير المتزوجين في سمتي التفاؤل والتشاؤم ، وتتفق مع نتائج               
  .والتي أظهرت تفوق المتزوجات على غير المتزوجات في التفاؤل ) 2005(دراسة بخاري 

 شريك الحياة ، ممـا يـؤدي        لاختيار بالارتياحقد تعزى هذه النتيجة إلى أن المتزوجين يشعرون         
 النفسي وبحصولهم على الزوج يؤدي لإشباع حاجاتهم ودوافعهم الجنسية ، كما     بالاطمئنانللشعور  

أن الزواج فيه سكن نفسي لكلا الزوجين مما يقلل من التشاؤم لدى المتزوجين ويزيد من تفاؤلهم ،           
وتكون لديهم توقعات وآمال    الزواج  ب هد   ع  حديثي نن المتزوجين من طلبة الجامعة يكونو     إكذلك ف 

  اجتماعية ةفالزواج يملئ الفراغ النفسي والعاطفي والاجتماعي ، وتحيط به هال         متفائلة ،   مستقبلية  
فالزواج سـنّة نبويـة وشـريعة     ،  الصعبة    الأعمالنجاز  إفريدة ، كما تجعلهما أكثر قدرة على        
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 .تعاليم الخالق وسنة نبيه عليه الصلاة والـسلام       إلهية، فمن أعرض عن الزواج فإنه يخالف بذلك         
إِلَيها وجعلَ بيـنَكُم مـودةً    آَياته أَن خَلَقَ لَكُم من أَنْفُسكُم أَزواجا لِتَسكُنُوا ومن "يقول تبارك وتعالى
ي ذَلِكف ةً إِنمحرو ونتَفَكَّرمٍ يلِقَو اتفهذه المودة والرحمة والهدوء والاستقرار .  )21: الروم( .لَآَي

  . النفسي تنشأ بفعل الزواج
  :الفرض الخامس

 فـي التفـاؤل   (0,05 )  عند مستوى لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية " الخامس ضنص الفر
  .) معسكر - مدينة –قرية (  جامعة الأقصى تعزى لمكان السكن والتشاؤم لدى طلبة

لمعرفة دلالـة الفـروق بـين       " ف"قيمة  بحساب   قام الباحث    خامسالوللتحقق من صحة الفرض     
علـى مقيـاس   )  معـسكر  – مدينة –قرية ( متوسطات درجات أفراد العينة، وفق منطقة السكن   

  :  وقد أسفر التحليل عن النتائج التي يوضحها الجدول التاليالتفاؤل والتشاؤم،
لمكان   لطلبة في التفاؤل والتشاؤم وفقا تحليل التباين الأحادي لدرجات ايوضح ) 10 (جدول 

   )114= ن (معسكر ) 124=  ن (مدينة  ) 25= ن ( السكن قرية 
مصدر   البيان

  التباين
درجات 
  الحرية

مجموع 
  المربعات

متوسط 
  المربعات

قيمة 
  "ف"

مستوى 
  الدلالة

ــين  بـــ
  المجموعات 

  التفاؤل   271697  543394  2

ــل  داخــ
   المجموعات

260  53994430  207671  

    54537.833  262  المجموع   

  
1,309  
  

  
0,272  
  
  
  

ــين  بـــ
  المجموعات 

2  746,134  373,067  

ــل  داخــ
  المجموعات 

260  60183,775  231,476  

  التشاؤم 

    60929,909  262  المجموع 

  
1,61  

  
0,202  

ن عدم وجود فروق ذات دلالة إحـصائية بـي        ) 10( الجدول  النتائج الموضحة في    يتضح من      
فـي  " ف"حيث كانت قيمة     )  المعسكر – المدينة   –سكان القرية   ( المجموعات الثلاث في التفاؤل     
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  جوهريـاً  التفـاؤل لا يختلـف اختلافـاً   أن ، مما يعني     إحصائياً  وهي غير دالة      1,309التفاؤل  
  .) معسكر – مدينة –قرية (  السكن  مكانباختلاف

           ذات دلالة إحصائية بـين المجموعـات الـثلاث          عدم وجود فروق     كما يتضح من الجدول أيضاً    
وهي قيمـة غيـر دالـة    ) 1,61(" ف"في التشاؤم ، حيث كانت قيمة )  معسكر   - مدينة –قرية  ( 

  .  باختلاف مكان السكن  جوهرياًاختلافاً ، مما يعني أن التشاؤم لا يختلف إحصائياً
 وذلـك بحكـم      القرية والمدينة والمعسكر ،      قتراب المكاني بين سكان   لاوتعزى هذه النتيجة إلى ا    

  والاجتماعيـة الاقتصادية ، والتشابه في الظروف التداخل الثقافيوالمساحة الضيقة  لقطاع غزة ،    
والظروف الضاغطة التي تعاني منهـا      ، وبحكم المعاناة    بين السكان   والسياسية والأمنية والنفسية    

أدى لتلاشي هذه الفـروق فـي   طق ودون استثناء  ،    كافة شرائح المجتمع الفلسطيني في كل المنا      
) 2002(حفوفي ، وتتفق نتائج هذا الفرض مع ما توصلت إليه دراسة اليمفهومي التفاؤل والتشاؤم    

  . في التفاؤل والتشاؤم والريف الحضربعدم وجود فروق بين 
  :الفرض السادس

 فـي التفـاؤل     (0,05)ى   عند مـستو   لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية     " السادس   ضنص الفر 
  .) مستقل– فتح –الاتجاه الإسلامي (  تنظيميللانتماء الوالتشاؤم لدى طلبة جامعة الأقصى تعزى 

لمعرفة دلالـة الفـروق بـين       " ف" قيمة    بحساب  قام الباحث  سادسوللتحقق من صحة الفرض ال     
وقد أسفر    والتشاؤم ،  على مقياس التفاؤل   الانتماء التنظيمي متوسطات درجات أفراد العينة ، وفق       

  : التاليل ل عن النتائج التي يوضحها الجدوالتحلي
    يوضح تحليل التباين الأحادي لدرجات الطلبة في التفاؤل والتشاؤم وفقا ) 11( جدول 

   )130= ن (مستقل) 79=  ن  (فتح ) 54= ن (  الاتجاه الإسلامي .  للانتماء التنظيمي

درجات   مصدر التباين  البيان
  حريةال

مجموع 
  المربعات

متوسط 
  المربعات

قيمة 
  "ف"

مستوى 
  الدلالة

بين 
  736,002  1472,003  2  المجموعات

  التفاؤل
 داخل

  المجموعات
260  53065,830  204,099  

    54537,833  262  المجموع  

  
3,61*   

  
0,027  
  

  التشاؤم
  831,424 1662,848  2بين 

  
3,56*   

  
0,030  
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  لمجموعاتا
داخل 
  تالمجموعا

260  60725,631  233,560  

    62388,479  262  المجموع
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعات        ) 11(من النتائج الموضحة في الجدول      يتضح  

فـي التفـاؤل    " ف"حيث كانت قيمـة      ) مستقل – فتح – الاتجاه الإسلامي   ( الثلاث في التفاؤل    
 ، مما يعني أن التفاؤل يختلـف اختلافـاً  0,05 )  (لالةعند مستوى د   وهي دالة إحصائياً)3,69(

  .الانتماء التنظيمي باختلاف جوهرياً
             وجود فـروق ذات دلالـة إحـصائية بـين المجموعـات الـثلاث        كما يتضح من الجدول أيضاً    

 وهي قيمة دالة  ) 2,95" (ف"في التشاؤم ، حيث كانت قيمة        ) مستقل -فتح – الاتجاه الإسلامي ( 
الانتماء  باختلاف مما يعني أن التشاؤم يختلف اختلافا جوهرياً)  (05,عند مستوى دلالة  إحصائياً
  . التنظيمي

 )Scheffe(ولمعرفة اتجاه الفروق بين المجموعات الثلاث قام الباحث باستخدام طريقـة شـيفيه              
  :  والجدول التالي يوضح ذلكلدلالة الفروق بين المتوسطات،

  ضح اتجاه الفروق في التفاؤل باستخدام اختبار شيفيهيو ) 12( جدول 
الاتجاه الإسلامي   الانتماء التنظيمي

=68,67  
= فتح 

63,82  
=مستقل

67,16  
ــاه الإســلامي  الاتج

=68,67 

--- -----      

    -----  *3,04   63,82=   فتح 
  ---- 2,49 0,55   67,16= مستقل

 وفتح  للاتجاه الإسلامي ؤل بين الطلبة المنتمين      دلالة الفروق في التفا     )12(   من جدول    تضحي   
   . والمستقلين الاتجاه الإسلامي في حين لم تتضح دلالة الفروق بين المستقلين وحركة فتح أو 

 كمـا   ، من المنتمين لحركـة فـتح   المنتمين لحركة حماس أكثر تفاؤلاً   أن النتيجة تشير إلى     وهذه
 الفروق لم تـصل  أن إلاعلى من المنتمين لحركة فتح درجات الطلبة المستقلين أمتوسط يتضح أن  

   . الإحصائيةدرجة الدلالة إلى 
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  يوضح اتجاه الفروق في التشاؤم باستخدام اختبار شيفيه ) 13( جدول 
الاتجاه الإسلامي   الانتماء التنظيمي

=44.12  
= فتح 

49,76  
 =مستقل

45.33  
ــلامي  ــاه الإس  الاتج

=44.12 

----      

    -----  *5,42   49,76= فتح 
  ---- 2,56  0,42  45,33=مستقل

 0,05دالة عند مستوى دلالة *           
وفتح في  للاتجاه الإسلامي    بين الطلبة المنتمين     التشاؤمدلالة الفروق في    ) 13( يتضح من جدول    

  .  والمستقلين الاتجاه الإسلاميحين لم تتضح دلالة الفروق بين المستقلين وحركة فتح أو 
من المنتمين لحركة فتح ، كمـا        أقل تشاؤماً للاتجاه الإسلامي   لنتيجة تشير إلى أن المنتمين      وهذه ا 

يتضح أن متوسط درجات الطلبة المستقلين أعلى من المنتمين لحركة فتح إلا أن الفروق لم تـصل   
  . إلى درجة الدلالة الإحصائية 

 مـن المنتمـين     قل تـشاؤماً  أ و  تفاؤلاً  هم أكثر  للاتجاه الإسلامي ن المنتمين   إوبالتالي يمكن القول    
لحركة فتح ، ويفسر الباحث هذه النتيجة في ضوء الانقسام الـسياسي الحـادث علـى الـساحة                  

 ، وتولي حركة حماس زمام الأمور في قطـاع غـزة ،   يني الكبر الفلسطينية خاصة بين الحركتين   
كما  ،فتح بالإحباط واليأس    قيادة فتح عن الساحة في غزة وشعور الطلبة المنتمين لحركة           وغياب  

أن افتقاد الطلبة المنتمين لحركة فتح للعديد من الامتيازات التي كانوا يتمتعون بها خـلال وجـود           
السلطة الوطنية الفلسطينية بغزة قبل حدوث الانقسام ، والتي كانت تشكلها حركة فتح أدت للشعور       

 من المنتمـين للاتجـاه       وأكثر تشاؤماً  فاؤلاًقل ت أن يكونوا   سى والألم وفقدان الأمل مما أدى لأ      بالأ
  .   في حماس والجهاد الإسلامي الإسلامي ممثلاً

يعتمدان على الكتاب والسنة     كما قد تعزى هذه النتيجة إلى أن  المنتمين لحركتي حماس والجهاد             
ية للحركـة  فالبنية الأساس ،في جميع مناحي الحياة       دينياً يفسرون الأمور تفسيراً  ، و  في اجتهادهما 

هم الله وعرفوا واجبهم تجاه أنفسهم وأوطـانهم ورفعـوا   ءالإسلامية تتكون من مسلمين أعطوا ولا   
 فالمـسلم مـأمور     راية الجهاد وبالتالي فهم يعقدون آمالهم على االله وينطلقون من منطلق عقائدي           

ظـرة الواقعيـة   المنتمين لحركة فتح يتبنون الن  أن    في حين  ، بالتفاؤل وعدم الخوف من المستقبل      
 والضعف العربي ليس في صالح      ،وتستند إلى ميزان القوى العالمي    وهي بعيدة عن الجانب الديني      
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 ، وعدم نجاح هذا الخيار نتيجة عقم         وحيداً مما يتطلب اتخاذ المفاوضات طريقاً    الفلسطينية  القضية  
  . نتمين لحركة فتح المفاوضات والوصول إلى طريق مسدود أدى للشعور باليأس والتشاؤم لدى الم

  "يتمايز التفاؤل عن التشاؤم في عامل مستقل "  السابع ضنص الفر: الفرض السابع
باستخدام  أسلوب التحليل العاملي لمعالجة البيانات        قام الباحث    السابع  وللتحقق من صحة الفرض     

 لهوتلنج  الأساسية الخاصة بأداء الأفراد على مقياسي التفاؤل والتشاؤم ، باستخدام طريقة المكونات          
hotteling الفاريماكس  بأسلوب vairmax  لكايزر Kaiser ًمتعامداً  لتدوير العوامل تدويرا  ، 

  : والجدول التالي يوضح ذلك
  تشبعات مقياس التفاؤل والتشاؤم) 14(جدول 

  العامل الأول  العوامل
 0,848  التفاؤل

 0,848 -  التشاؤم

 71,9%  نسبة التباين

 1,43  منالجذر الكا

فقد كشف التحليل العاملي عن عامل واحد ، حيث تـم تحديـد     ) 14( وكما يتضح من الجدول     
درجة تشبع العامل في ضوء محك كايزر ، وفيما يلي سوف يتناول الباحث هذا العامل وتـسميته             

  .وتفسيره  
  : عامل التفاؤل مقابل التشاؤم

التشاؤم على عامل واحد وكانت درجة تشبع        التحليل العاملي عن تشبع مقياس التفاؤل و       كشف   
 التشاؤم وكانت درجـة   نفسهما تشبع على العاملك0,848)  ( يجابياًإمقياس التفاؤل على العامل 

  كما يلاحظ تساوي درجة تشبع كل من التفاؤل والتشاؤم على العامل ،              )0,848-  ( سالبة   تشبعه
 التفـاؤل هـو   أنلان سمة ثنائيـة القطـب ، أي         يمث والتشاؤمالتفاؤل  أن  وهذه النتيجة تشير إلى     

 الدراسة ، حيث لم تظهر الفـروق        هذه بعض نتائج    لهمعكوس التشاؤم ، ويؤكد ذلك ما توصلت        
وكـان  ، ن سكان القرية والمدينة والمعسكر   ، وبي  والإناثفي كل من التفاؤل والتشاؤم بين الذكور        

كما وجدت علاقة دالة موجبة بين التدين والتفاؤل          ، قل تفاؤلاً أ و ن لتنظيم فتح أكثر تشاؤماً    والمنتم
 إلا أن بعـض  وسالبة بين التدين والتشاؤم ، وهذه النتائج تشير إلى الاتساق في هذين المفهومين ،    
، فقـد   فـاؤل   النتائج أظهرت عدم الاتساق ، حيث ظهرت الفروق في التشاؤم ولم تظهر فـي الت              

 هـذه ن وغير المتزوجين في التشاؤم ، وعدم ظهـور           دالة بين المتزوجي   اًأظهرت الدراسة فروق  
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 في التشاؤم   والأدبي ، كذلك ظهور فروق واضحة بين طلبة التخصص العلمي           تفاؤلالفروق في ال  
 أن تفـسير    )185-184: 1986(حمد عبـد الخـالق      أ الفروق في التفاؤل ،  ويرى        هذهواختفاء  

خر يرجع إلى الطريقة التي يـستجيب  حد المتغيرين وعدم ظهورها في الأأظهور هذه الفروق في     
 ، وإمكانية تأثير أساليب الاستجابة وتدخلها في كل من المقياسين ، حيث تختلـف    ونلها المفحوص 

فالفقرات التي تقيس التشاؤم هي ذاتها الفقـرات التـي          ،  الإجابة على الفقرة نتيجة تغير صياغتها       
رغم من عدم دلالة الفروق في التفاؤل بـين         ولكن بطريقة معكوسة ، كذلك نجد بال       تقيس التفاؤل   

 الفـروق   أن إلاالمتزوجين وغير المتزوجين ، وطلبة التخصصات العلمية والأدبية في التفـاؤل            
   . الإحصائية كانت موجودة ، ولكن لم تصل لدرجة الدلالة 

تفـاؤل  وتتفق نتيجة هذا الفرض مع العديد من الدراسات الارتباطيه التي فحصت العلاقة بـين ال              
عبد  ،) 1995( عبد الخالق و الأنصاري )  Herzberg, 2006(  والتشاؤم ومن هذه الدراسات 

  . ة بين التفاؤل والتشاؤموالتي وجدت علاقة ارتباط دالة عكسي) 2005(و فراج  ) 1998( الخالق 
 يحـصل   حد المقياسين للدلالة عن الآخر ، فالفرد الـذي        أنه يمكن استخدام    إومن هنا يمكن القول     

  . على درجة عالية في التفاؤل يحصل على درجة منخفضة في التشاؤم والعكس صحيح 
  : توصياتال

  : في ضوء ما أسفرت عنة نتائج الدراسة الحالية يوصي الباحث بما يلي     
إرشاد الطلبـة وتبـصيرهم بـالأمور المـستقبلية المتعلقـة بالعمـل وتحـسين توقعـاتهم                           -1

  . يل قدراتهم في التعامل مع أحداث الحياة اليومية للمستقبل ، وتفع
تفعيل دور منتدى الإرشاد والوحدات الإرشادية وشئون الطلبة في مجتمع الجامعة من خلال               -2

 .بة في تنمية روح التفاؤل لديهم الأنشطة الطلابية، لما لذلك من تأثير على شخصية الطل

ة دون تمييز أو مفاضلة لبعض الكتل الطلابيـة         العدل والمساواة في التعامل مع الكتل الطلابي       -3
 . على حساب الأخر بناء على الانتماء التنظيمي 

لما لذلك من أثر فـي      لتقوية الوازع الديني والأخلاقي لدى طلبة الجامعة        عقد الندوات الدينية     -4
 .توى التفاؤل والأمل لدى الطلبة رفع مس

 لدى الطلبـة     وخفض مستوى التشاؤم   فاؤلجل تنمية مشاعر الت   أوضع البرامج الإرشادية من      -5
 .في المستويات التعليمية المختلفة 

العمل على غرس روح  التفاؤل لدى الطلبة من خلال تدريس المساقات العلميـة وخاصـة                 -6
  . بالأقسام الأدبية 
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للدلالـة  سين التفاؤل أو التشاؤم    يوصي الباحث الباحثين الآخرين بالاكتفاء باستخدام أحد المقيا        -7
 . الآخر ، ولا حاجة لاستخدام كلا المقياسين عند دراسة التفاؤل والتشاؤم على

  : الدارسات المقترحة
 .دراسة مقارنة للتفاؤل والتشاؤم لدى طلبة الجامعة بغزة والضفة الغربية  -2
  .التفاؤل والتشاؤم وعلاقته بالالتزام الديني   -3
 .التفاؤل والتشاؤم لدى الطلبة في مراحل عمرية مختلفة  -4

 . والتشاؤم التفاؤل وعلاقتها ب الوالدية المعاملة أساليب -5

   : العربيةالمراجعأولا 
 ،  3مقدمة في تصميم البحث التربـوي ، ط       ). 2003( الأغا ، إحسان والأستاذ  ، محمود         -1

 . غزة : مطبعة الرنتيسي للطباعة والنشر ، فلسطين 

التشاؤم لدى طلبة الجامعة ،     قياس التفاؤل و  ). 2008( الأنصاري ،  بدر  و كاظم ، علي           -2
دراسة ثقافية مقارنة بين الطلبة الكويتيين والعمانيين ، مجلة العلوم التربويـة والنفـسية ،               

  ) .4(العدد ) 9(المجلد 
التفاؤل والتشاؤم ، المفهوم والقيـاس والمتعلقـات ، جامعـة           ). 1998(الأنصاري ، بدر     -3

 . الكويت : الكويت 
التفاؤل غير الواقعي لدى عينة من الطلبة والطالبات فـي          .  )B 2001(الأنصاري ، بدر     -4

  . 2(عدد ) 1(الكويت ، دراسات نفسية ، مجلد 
إعداد صورة عربية لمقياس التوجه نحـو الحيـاة ، النـدوة    ). 2001A(الأنصاري ، بدر    -5

العالمية الأولى حول الصحة النفسية في العالم الإسلامي ، الجمعية اليمنية للصحة النفـسية         
 . في الجمهورية اليمنية 

قياسـهما وعلاقتهمـا بـبعض متغيـرات        : التفاؤل والتشاؤم   ). 2003(الأنصاري ، بدر     -6
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  مقياس التفاؤل والتشاؤم) 1(ملحق 
  :بيانات عامة

   (   )أنثى(  )               ذكر                : الجنس-1
  (  ) معسكر    (     )       مدينة (    )           قرية          :    مكان السكن -2
  (   )  مطلق (  )   أرمل   (  ) غير متزوج   (   )  متزوج       :  الحالة الاجتماعية-3
     (   ) آداب(   )     علوم      :   التخصص الدراسي-4
(   )  الجبهة الشعبية (   ) مستقل (  )  الجهاد(    )  فتح(   ) حماس :  الانتماء السياسي-5

  (   ) . الجبهة الديمقراطية 
   ما مستوى رضاك عن أدائك لواجباتك الدينية ؟ -6

  عن رضاك التام لواجباتك الدينية ) 10(عن عدم رضاك تماما ، والدرجة ) 1(الدرجة   تشير 
1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  

                    
  تعليمات الإجابة 

 نفسك أو يوجـد ضـمن   ه   فيما يلي مجموعة من العبارات التي توضح اتجاهك وسلوكك الذي تصف ب      
تحت العبارة التي اخترتها ، وضع  ) ×( ثم ضع علامة قرأ كل عبارة باهتمام اصفاتك ، أو قد لا يوجد ، 

 الصحيحة هي التي تعبر بها بصدق عن فالإجابة وأخرى خاطئة ، صحيحة إجابة لا يوجد هأنفي اعتبارك 
       .إجابة واحدة لكل عبارة ولا تترك عبارة دون إجابةنفسك ، ولا تختار سوى 

  : مثال 
موافق بدرجة   العبارة

  )5(كبيرة 
  قمواف

)2(  
موافق إلى 

  )3(حد ما 
  غير موافق

)2(  
غير موافق 
  )1 (مطلقاً

أفكر في المستقبل 
  بكل تفاؤل 

          

 قياس التفاؤل

  1  2  3  4  5  العبارة  م
             . مشرقاً الغد سيكون يوماًأنأشعر   1
            .أفكر في المستقبل بكل تفاؤل   2
            ) . ترى الوجود جميلاكن جميلاً( أؤمن بالقول  3
            . تفاؤل أمل و وكليأنا مقبل على الحياة   4
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            أكثر سعادة ستكون حياتي أن   5
            . الوفاق الوطني الفلسطيني أنا متفائل تجاه   6
            .أتوقع الأفضل   7
            ) لحياة سفينة شراعها الأملا( أؤمن بالقول   8
            .أتوقع أن يكون الغد أفضل من اليوم   9

            .  مستقبلاًالأحوال تتحسن أن أتوقع  10
            .عتقد أن معظم الناس ذوو مقاصد حسنةأ  11
            .تبدو لي الحياة جميلة   12
            .سيكون سعيداأنه على أنظر إلى المستقبل   13
            .جانب المشرق المضيء من الأمورأرى ال  14
             من كفة الشر أرجح كفة الخير أنيبدو لي   15
            . البهيجة المفرحة الأمور في أفكر  16
 التي لم تتحقق اليـوم      أو الأحلام  الآمال إن  17

  . ستتحقق غداً
          

             . الفرج سيكون قريباًأن أرى  18
             . سارةمفاجآت لي الزمن يخبئ  19
             .هاأجل من أعيش أنستحق حلوة تالحياة   20
            . مع اليأس لا يأس مع الحياة ولا حياة  21

  مقياس التشاؤم
  1  2  3  4  5  العبارة  م
            .يلازمني سوء الحظ    1
            .ى الموت والخلاص من عذاب الدنيا أتمن  2
              ..سيكون مستقبلي مظلماً  3
            .الوفاق الوطني الفلسطينيأنا متشائم تجاه   4
            . الشقاء وسوء الطالع ىمكتوب عل  5
 المنحـوس منحـوس مهمـا       أن   لييبدو    6

  . حاول  
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أشعر أن الماضي محزن والحاضر تعيس        7
  .والمستقبل أكثر تعاسة  

          

             حظي قليل في هذه الحياة   8
             .س من هذه الحياة ائأنا ي  9

             .أشعر كأن المصائب خلقت من أجلي   10
فـي هـذه    قيمة لي   أشعر باني شخص لا       11

  .الحياة 
          

             . الأحداث أأترقب حدوث أسو  12
 ـ      13  سـيعقبها   هتخيفني الأحداث الـسارة لأن

   . أحداث مؤلمة
          

            .أتوقع أن أعيش حياة تعيسة في المستقبل   14
            .  في حياتي لا يمكنني أن أكون ناجحاً  15
             .أشعر أنني أتعس مخلوق   16
باني أموت في   كثرة الهموم تجعلني أشعر       17

   .اليوم مائة مرة 
          

بأني سـأفارق الأحبـة     لدي شعور غالب      18
    .قريباً

          

 في الصباح أتوقع الشر قبل      عندما استيقظ   19
   .الخير

          

تدلني الخبرة على أن الدنيا سوداء كالليـل          20
  .المظلم 

          

 يحدث لي في المستقبل    أنيخيفني ما يمكن      21
  .من سوء حظ 

          

  


