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   في الأردنالاستقواء لدى نزلاء مراكز الإصلاح والتأهيل
  عبد الكريم محمد جرادات. د 

  ،قسم علم النفس الإرشادي والتربوي
   كلية التربية، جامعة اليرموك

  المنصور" محمد صبحي"خالد . أ
  وزارة التربية والتعليم، الأردن

وقد هـدفت  . قوم به شخص ضد آخريعرف الاستقواء عادةً بأنه سلوك عدواني متكرر ي :ملخص
الدراسة الحالية إلى الكشف عن نسب انتشاره، واختبار الفروق في نسب انتشاره عبر عـدد مـن                 
المتغيرات الاجتماعية الديمغرافية، والتعرف إلى أشكاله السائدة لدى نزلاء مراكز الإصلاح والتأهيل 

يروا بطريقة عشوائية من أربعة مراكـز        نزيلاً اخت  340وقد تكونت عينة الدراسة من      . في الأردن 
ولتحقيق أهداف الدراسة استُخدم مقياسان أحدهما للاستقواء والآخـر للوقـوع           . للإصلاح والتأهيل 

الضحايا -، والمستقوين%8.8، والضحايا %10.9وتوصلت النتائج إلى أن نسبة المستقوين       . ضحية
تقوين وضحايا تقع بين النزلاء الذين      وتبين أن أعلى نسبة مس    . %41.5، وغير المشاركين    38.8%

مدة وجودهم داخل مراكز الإصلاح والتأهيل أقل من سنة، وبين النزلاء المتزوجين، وبين النـزلاء       
وكانت نسبة المستقوين أعلى بين النزلاء    . الذين دخلوا المراكز لأول مرة، وبين النزلاء المحكومين       

م المراكز، في حين كانت نسبة الضحايا أعلـى بـين          الذين كانوا يمارسون أعمالاً حرة قبل دخوله      
ضحايا تقع بين النزلاء غير المتزوجين، وبين النزلاء        -كما تبين أن أعلى نسبة مستقوين     . الموظفين

وتبين أن أكثـر    . الذين دخلوا المراكز لأول مرة، وبين النزلاء الحرفيين، وبين النزلاء المحكومين          
 المستقوون هو تجاهلهم للنزلاء الآخرين، وأكثر شكلٍ يتعرض         شكل من أشكال الاستقواء يستخدمه    

الضحايا، تبين أن أكثر شكل يستخدمونه      -وبالنسبة للمستقوين . له الضحايا هو نشر الأكاذيب حولهم     
. هو مناداة النزلاء الآخرين بأسماء أخرى، وأكثر شكلٍ يتعرضون له هو نشر الأكاذيـب حـولهم               

  ).اء؛ الوقوع ضحية؛ النزلاءالاستقو: الكلمات المفتاحية(
Bullying among Inmates of Rehabilitation and 

Correctional Centers in Jordan 
Abstract: Bullying is commonly defined as a pattern of repeated aggressive 
behavior directed from one person to another. This study aimed at exploring 
the point prevalence of bullying; examining the differences in the prevalence 
rates of bullying by a number of socio-demographic variables; and 
recognizing the common forms of bullying among inmates of rehabilitation 
and correctional centers (RCC) in Jordan. The sample of the study consisted 
of 340 adult male inmates, randomly selected from four RCC. To achieve the 
objectives of the study, two scales were used, one for bullying and the other 
for victimization. Overall, 10.9% of participants were classified as bullies, 
8.8% as victims, 38.8% as bully-victims, and 41.5% as not involved. Results 
showed that the highest rates of bullies and victims were among inmates who 
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had been incarcerated for less than one year, who were married, who entered 
the RCC for the first time, and who were sentenced. While the rate of bullies 
was higher among inmates who were self-employed before entering the RCC, 
the rate of victims was higher among those who were officials. The rate of 
bully-victims was higher among inmates who were unmarried, who entered 
the RCC for the first time, who were craftsmen and who were sentenced. The 
most common form of bullying used by bullies was ignoring, and the most 
common form experienced by victims was lying about them. For bully-
victims, the most common form used by them was calling names, and the 
most common form they experienced was lying about them. 
Keywords: Bullying; Victimization; Inmates). 

  :المقدمة
 المهمة التي ينبغي    أحد المواضيع السجناء  /نزلاء مراكز الإصلاح والتأهيل   يعد الاستقواء لدى    

 بيئـة آمنـة    لهـم ت توفرذاإ ف. في حال انتشاره بينهم جسيمة عليهم لما له من آثارٍ التركيز عليها 
 إذا وصـفت     وتحسين مستوى الصحة النفسية لديهم، أمـا       همسهم إلى حد بعيد في تعديل سلوك      ست

 لما يسودها من سـلوكيات عدوانيـة   نتيجةًالبيئة التي يقيمون بها داخل هذه المراكز بأنها خطرة،   
متنوعة، فإن ذلك سيؤدي بلا شك إلى زيادة السلوكيات السلبية لـديهم وزيـادة معانـاتهم مـن                  

تلك التي دخلوا   ، وبالتالي خروجهم من هذه المراكز بحالة أسوأ من          الاضطرابات النفسية المختلفة  
  . الأمر الذي سيكون له انعكاساته على المجتمع بكامله.بها

                1999 منــذ عــام البــاحثين بظــاهرة الاسـتقواء لــدى النـزلاء  هتمـام  وقـد تزايــد ا  
)Ireland, Archer, & Power, 2007(.علـى   أن لهذه الظاهرة عواقب وخيمة توصلوا إلى و

د في مستوى سلوك إيذاء الذات، وتعاطي المخدرات، والاعتـداءات،          بكامله تتضمن ازديا  السجن  
النزلاء الـذين  تبين أن و ).Home Office Prison Service, 1999(وإتلاف ممتلكات السجن 
 ـ       من    يعانون يقعون ضحايا للاستقواء   صبية العديد من الاضطرابات كالمزاج المكتئب والقلق والع

 تأكيد الذات لـديهم  انخفاض مستوى، إضافةً إلى )King, 1991(ومستويات منخفضة من الطاقة 
)Ireland, 2002a.(  

.  على بيئة السجنالبيئة المدرسيةوهناك مشكلات في تطبيق تعريفات الاستقواء المستمدة من         
  إدراكه بشكلٍ عام على أنه سـلوك متكـرر         على سبيل المثال، الاستقواء لدى طلبة المدارس يتم       

ولكن، في بيئة السجن، قد لا يتكرر دائماً السلوك العدواني مع الفـرد             . ميحدث على أساسٍ منتظ   
  ).Ireland, 2001(خر م من موقعٍ إلى آنفسه، فالسجناء يتنقلون بشكلٍ منتظ

المـدارس غيـر مناسـبة    التي بنيت على أساس يرى الباحثون أن تعريفات الاستقواء      لذلك،  
                     ينبغـي أن يـستخدم تعريفـاً أوسـع         لـك  بـدلاً مـن ذ     للاستخدام في بيئـة الـسجون وأنـه       
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)Beck & Ireland, 1995(. إيرلاند وقد قدم )Ireland, 2002b, p. 26 ( مثل هذا التعريـف ،
 أو غير المباشر الذي   /الفرد يستقوى عليه عندما يكون ضحية للعدوان المباشر و        "والذي تمثل بأن    

نظـر إلـى وقـوع    وي.  مختلفينمستقوين نفسه أو من يحدث على أساسٍ أسبوعي، من المستقو    ي
، خاصةً تلك التي تكون شديدة والتـي فيهـا    استقواء أيضاًفردة من العدوان على أنها    نالحالات الم 

عتبـر   . نفسه أو لآخـرين    مستقويللعتقد أو يخشى السجين أن يقع ضحية مستقبلاً         يويمكـن أن ي 
 قد اعتُدي عليه، بـصرف النظـر عـن النيـة الحقيقيـة              الحادث استقواء إذا اعتقد الضحية أنه     

ليس واضحاً بشكلٍ مباشـر،     أنه   يدل ضمناً، أي      عندما ويمكن أيضاً أن يكون استقواء    . للمستقوي
  ".وضحيتهعدم التوازن في القوة بين المستقوي  على

 ـ) Smith, 1994(ويؤكد سميث  اعي أن التعريف الدقيق للاستقواء يعتمد على السياق الاجتم
ومن الممكن  . والثقافي، فإذا كانت الإساءة منتظمة، فإن الاستقواء هو المصطلح المناسب لوصفها          

أن يكون الاستقواء مباشراً ويتضمن الإساءة الجسمية أو اللفظية أو قد يكون غير مباشرٍ ويتضمن               
  ).Ireland & Archer, 1996(القيل والقال ونشر الشائعات والنبذ 

ن لـم يكـن     إ تبين أن العدوان غير المباشر يحدث على الأقل بشكلٍ مساوٍ            وفي بيئة السجن،  
ويوضح ذلك بالرجوع إلى النماذج التطورية وتطبيق مبدأ الأثر         . أكثر تكراراً من العدوان المباشر    

فقـد قـدم بيوركفـست ولارجرشـبيتس وكاوكيـانن      ). effect-danger principle(والخطر 
)Björkqvist, Largerspetz & Kaukiainen, 1992 (  نموذجاً تطورياً وصفوا فيه العـدوان

ووفقاً لهذا النموذج، ينبغي    . غير المباشر على أنه يتمم ويحل محل العدوان المباشر بمرور الوقت          
  . مهماً من ذخيرة الفرد العدوانيةشرة جزءاًأن يشكل العدوان غير المباشر في سن الخامسة ع

الهيئـة  باشر أسلوباً فعالاً لإيقاع النزلاء ضحايا لأنه يصعب علـى          ويعتبر الاستقواء غير الم   
وهذا يتناسب مع مبـدأ الأثـر   ). Ireland & Monaghan, 2006( السجن تحديده المشرفة في

ن العدوانيين يختارون إستراتيجية إ، حيث )Björkqvist, 1994(والخطر الذي قدمه بيوركفست 
ويجمع العدوان غيـر    . يتعلق بالخطر الشخصي الذي يحيط بهم     تستند إلى تقييم أثر عدوانهم فيما       

المباشر عنصر الخطر المنخفض على المستقوين مع الأثر السلبي المرغوب فيه على الـضحايا،              
  .وهكذا يصبح مفضلاً في السجون على العدوان المباشر الذي من الممكن كشفه

وعلى الأرجح أن يحدث في ) Olweus, 1996( من السلوك العدواني يمثل الاستقواء جزءاًو
). Smith, 1994(الظروف الاجتماعية التي يسودها علاقات قوة واضحة وإشـراف مـنخفض   

وتتضمن مواقع الاستقواء الأماكن التي يتجمع فيها النزلاء، والأروقـة، والمبـاني المخصـصة              
ووفقـاً  ). Home Office, 1993(للألعاب الرياضية، وأماكن الاغتسال، والمهاجع، والزنزانات 
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وقد يصبح أولئك الذين يـشتبه      . لمعايير ثقافة النزلاء يجب أن لا يخبر الأفراد عن رفاقهم النزلاء          
، الأمر الذي من شأنه أن      بهم بأنهم يخبرون أهدافاً للإساءة الجسمية واللفظية من النزلاء الآخرين         

  ).Brookes, 1993(  التي يرونهاالاستقواءمواقف  النزلاء من الإخبار عن يمنع
 ,Mandarka-Sheppard(وتوصف بيئات السجون بأنها تسبب التوتر والخوف لدى النزلاء 

 بالصحة النفسية لـدى  إلى أن أقوى متنبئ) McCorkle, 1993(وقد توصل مكوركل ). 1986
وفي بيئة السجن، تم تحديد أربـع مجموعـات     . النزيل مستوى الخوف المتعلق بالسجناء الآخرين     

سلوكيات تشير إلـى الاسـتقواء      خبرون فقط عن    أولئك الذين ي  (المستقوون  : حة من السجناء  واض
تعرضـهم  سـلوكيات تـشير إلـى       عـن     فقط أولئك الذين يخبرون  (؛ والضحايا   )على الآخرين 

أولئك الذين يخبرون عن سلوكيات تشير إلى الاستقواء علـى          (الضحايا  -؛ والمستقوون )للاستقواء
الذين لا يخبـرون عـن   أولئك (؛ وأخيراً مجموعة غير المشاركين ) للاستقواءالآخرين وتعرضهم 

   ).Ireland, 1999 ()سلوكيات تشير إلى الاستقواء أو الوقوع ضحية
الضحايا تمثل الأفراد الـذين مـن   -أن مجموعة المستقوين) Ireland, 1997 (إيرلاندرى وت

وبهذا المعنى، فإنـه مـن      . اء على الآخرين  الممكن أنهم يستجيبون لتعرضهم للاستقواء بالاستقو     
 )reactive aggressors(الضحايا بأنهم عدوانيين استجابيين -الممكن وصف مجموعة المستقوين

وتشير الدراسات إلى  ).proactive aggressors (استباقيينومجموعة المستقوين بأنهم عدوانيين 
والوحـدة  ) Grennan & Woodhams, 2007(أن مـستويات الاكتئـاب والـضغط النفـسي     

 لـدى غيـر   يالضحايا أعلى مما ه-لدى المستقوين) Ireland & Qualter, 2008(الاجتماعية 
  . المشاركين في الاستقواء

فقـد أورد ويلمـت     . وهناك خصائص معينة تجعل الفـرد عرضـة لأن يـستقوى عليـه            
)Willmott, 1997(ستقوى عن أو فاء أو خجولـو ليهم يتسمون بـأنهم ضـع   أن النزلاء الذين ي

بالإضافة إلى ذلـك،  . ، أو متهمون بقضايا جنسية أو لم يسددوا ديونهم       مدة حكمهم الأولى  يقضون  
 قصيرة على أنهم من المحتمـل  عقوباتًالنزلاء الذين يقضون ) Brookes, 1993(حدد بروكس 

 ـ)Ireland & Archer, 1996( وآركـر  إيرلانـد  وحدد . للاستقواءأن يقعوا ضحايا اطي  متع
وتجدر الإشارة إلى أن هذه الأوصاف بنيـت علـى أسـاس            .  ضحايا  يقعون المخدرات على أنهم  

  .إدراكات النزلاء فيما يتعلق بخصائص الضحايا
 & Power, Dyson( توصل بور ودايسون ووزنيك فقدتعلق بخصائص المستقوين، وفيما ي

Wozniak, 1997 (ن وهـم محكومـو  ثيراً من الناس، إلى أن المستقوين اُعتبروا أنهم يعرفون ك
 وإيرلانـد   تيرنـر   وأظهرت دراسـة   . ومسار إجرامي طويل   ، ولديهم بنية ضخمة    معينة بجرائم
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)Turner & Ireland, 2010 (  التي بحثت سمات الشخصية لدى فئات الاستقواء أن المـستقوين
مـا أشـارت    ك. متزايدة) neuroticism(منخفضة وعصابية   ) agreeableness(لديهم مقبولية   

إلى أن السجناء المستقوين أكثر ) Wood, Moir & James, 2009(دراسة وود وموير وجمس 
احتمالا لأن ينتموا إلى عصابات داخل السجون ولأن يقوموا بأنشطة تتعلق بهذه العصابات، أمـا               

 ـ     وهكـذا، فـإن   . ذه الأنـشطة السجناء الذين لا يستقوون على الآخرين، فإنهم لا يقومون بمثل ه
وفيما يتصل بالخصائص الجسمية للمـستقوين      .  إلى العصابات والاستقواء يسيران يداً بيد      الانتماء

إلى عدم وجود ) Archer & Southall, 2009(أو الضحايا، فقد توصلت دراسة آركر وساوثال 
  . لهموقوعه ضحيةًستقوائه على الآخرين أو اقة بين وزن النزيل أو طول قامته وعلا

  :ةمشكلة الدراس
نظراً لما للسلوك الاستقوائي من عواقب وخيمة على النزلاء داخل مراكز الإصلاح والتأهيل،         

يهم لاتخـاذ الإجـراءات   فإنه من الضروري الكشف عن نسب انتشاره وعن أشكاله الـسائدة لـد    
 إن معظم الدراسات التي بحثـت   دب،  وكما يشير الأ  .  توفير بيئة آمنة لهم    التي تهدف إلى  المناسبة  

 قد أجريت في بلدان غربية، ولا يكاد يوجد دراسـة واحـدة             ، إن لم يكن جميعها    ،موضوعا ال هذ
فالدراسات المتوفرة تناولت السلوك العـدواني أو       . النزلاء في أي من البلدان العربية     لدى   هتناولت

حولـه   دراسـات     إجراء مما يعكس الحاجة إلى   .  تحديداً ولم تبحث الاستقواء  العنف لدى النزلاء،    
 هأشـكال التعرف إلـى  ، ومختلفة ديمغرافية  جتماعية ا غيراتتمفي ضوء    هانتشار نسب لاستكشاف

-المستقوون، الـضحايا، المـستقوون  (فئات الاستقواء  من    فئة التي تستخدمها أو تتعرض لها كل     
ة استند إليه الباحثان لإجراء الدراسة الحالي      الذي   المنطقيهذا هو الأساس    في الواقع،   و. )الضحايا

  . على عينة من النزلاء في الأردن
 :أسئلة الدراسة

  : حاولت الدراسة الحالية الإجابة عن الأسئلة البحثية التالية
 ؟لدى نزلاء مراكز الإصلاح والتأهيل في الأردنما نسبة انتشار الاستقواء بشكلٍ عام  .1
الإصـلاح   الاستقواء لـدى نـزلاء مراكـز         في نسب انتشار  دالَّة إحصائياً   هل هناك فروق     .2

عبر متغيرات العمر، والمستوى التعليمي للنزيل، ومـدة وجـوده داخـل مركـز              والتأهيل  
، ونوع   والتأهيل ، وحالته الاجتماعية، وعدد مرات دخوله مركز الإصلاح        والتأهيل الإصلاح

، ووضعه داخـل مركـز      والتأهيل   الجريمة التي اقترفها، وعمله قبل دخول مركز الإصلاح       
 ؟ل والتأهيالإصلاح



  خالد المنصور. أ و عبد الكريم جرادات. د

 354

، ومـا هـي     الضحايا- والتي يتعرض لها المستقوون    ما هي أشكال الاستقواء التي يستخدمها      .3
  أشكال الاستقواء التي يستخدمها المستقوون، ويتعرض لها الضحايا؟

 :أهداف الدراسة
  :حقيق الأهداف التاليةت سعت هذه الدراسة إلى  

 الإصـلاح والتأهيـل فـي       لدى نزلاء مراكز  الكشف عن نسب انتشار الاستقواء بشكلٍ عام         .1
  .الأردن

لمتغيـرات الاجتماعيـة    فـي ضـوء ا      تختلـف  انتشار الاستقواء  نسب   نتمعرفة ما إذا كا     .2
 .الديمغرافية

  .نزلاء مراكز الإصلاح والتأهيل التعرف إلى أشكال الاستقواء السائدة بين  .3
  :أهمية الدراسة

شار الاسـتقواء لـدى نـزلاء       تبرز أهمية الدراسة الحالية في محاولتها الكشف عن نسب انت         
مراكز الإصلاح والتأهيل، الأمر الذي من شأنه تزويد المرشدين في هذه المراكز بمعلومات عـن      

الضحايا، والمستقوون، (طبيعة الخدمات الإرشادية التي ينبغي تقديمها لكل فئة من فئات الاستقواء           
ة التي يجب مراعاتها عنـد تقـديم        ، وعن المتغيرات الاجتماعية الديمغرافي    )الضحايا-والمستقوون

كما أن الكشف عن نسب الانتشار يظهر لمدراء مراكز الإصلاح والتأهيـل مـدى      . هذه الخدمات 
  .فاعلية الأساليب التي يتبعونها في مراقبة وضبط السلوكيات السلبية لدى النزلاء

اعد المرشـدين فـي   إن الكشف عن أشكال الاستقواء السائدة لدى كل فئة من فئات الاستقواء يس      و
 من حيث عناصر هذه البرامج وما الـذي ينبغـي أن            ،إعداد البرامج الإرشادية المناسبة لكل فئة     

 فالهدف من هذه البرامج هو الحد من السلوك الاستقوائي بين النزلاء لجعـل مراكـز      .تركز عليه 
فة إلـى ذلـك، تقـدم     بالإضـا  .الإصلاح والتأهيل تشكل بيئةً أمنةً ومناسبةً لتعديل سلوك النزلاء        

الدراسة الحالية مقياسين يمكن استخدامهما من الباحثين مستقبلاً لإجراء مزيد من الدراسات حول              
  . الاستقواء لدى النزلاء

  :حدود الدراسة
 قد   وأشكاله  أن نسب انتشار الاستقواء    يعنياقتصرت عينة الدراسة على النزلاء الذكور، مما         .1

عـدم  ، وبالتالي فإنه ينبغـي      يلات في مراكز الإصلاح والتأهيل    تختلف لو تم بحثها لدى النز     
 .تعميم نتائج الدراسة الحالية عليهن
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تأهيـل،  ال للإصـلاح و   أجريت الدراسة الحالية على عينة اُختيرت من نزلاء أربعة مراكـزٍ           .2
 فـي   وبذلك فإنه لا يمكن التأكد من أن النتائج التي تم التوصل إليها قابلة للتعميم على النزلاء               

 .المراكز الأخرى في الأردن

اقتصرت عملية جمع البيانات على استخدام المقاييس ولم يـتم اسـتخدام وسـائل إضـافية                 .3
كالمقابلة، نظراً لأنه لم يسمح للباحثين بدخول مراكز الإصلاح والتأهيل لمقابلـة النـزلاء أو          

 .ملاحظة سلوكياتهم

  :تعريف المصطلحات
الشهر خلال متعمد ضد نزيلٍ آخر أو أكثر    شكل  لوكيات سلبية ب  سل  النزيل ممارسة: الإستقواء -

من خـلال  ويقاس مدى ممارسته لهذه السلوكيات . )Ireland, 2008 & Ireland( الماضي
 .  فقرة 35مقياس الإستقواء، الذي يتكون من الدرجة التي يحصل عليها على 

خـلال  يلٍ آخر أو أكثر     تعرض النزيل لسلوكيات سلبية بشكل متعمد من نز       : ضحية الوقوع -
لهذه السلوكيات مـن  ويقاس مدى تعرضه . )Ireland, 2008 & Ireland( الشهر الماضي

 .  فقرة 35 على مقياس الوقوع ضحية، الذي يتكون من خلال الدرجة التي يحصل عليها

ن فـي   ين أو الموقـوف    هم جميع الذكور الراشدين المحكومي     :نزلاء مراكز الإصلاح والتأهيل    -
 . الإصلاح والتأهيلمراكز

  :الدراسات السابقة 
يشير الأدب إلى أن غالبية الدراسات التي بحثت موضوع الاستقواء قد تـم إجراؤهـا علـى     
عينات من طلبة المدارس، وأن الدراسات التي بحثته لدى نزلاء مراكز الإصـلاح والتأهيـل لا                

 ,Ireland & Archer(ند وآركر ومن بين هذه الدراسات، تلك التي قام بها إيرلا. تزال محدودة

 نزيلةً، وهدفت إلى التعرف مدى الاستقواء، ونسب انتـشاره  48 نزيلاً 90على عينة من    ) 1996
وتم التوصل إلى أن مدى الاستقواء كان عالياً، وأن مستوى الاستقواء لدى الإناث أعلى من       . بينهم

 الاستقواء غير المباشر كان لدى الإناث الذكور، وأن الاستقواء كان في الغالب جسمياً، وأن تكرار      
واعترفت نسبة قليلة مـن     . وتبين أن الاستقواء يحدث في كل مكانٍ من السجن        . أعلى من الذكور  

النزلاء بأنهم مستقوون، إذ بلغ معدل استقوائهم في الأسبوع السابق مـن ضـحيتين إلـى أربـع             
 وكانت نسبة الإناث اللواتي اعترفن أنهن       وقد كانت نسبة الضحايا بشكلٍ عام قليلة نسبياً،       . ضحايا

  .وقعن ضحايا أعلى
تم التحقق من طبيعة ومدى الاسـتقواء  ) Power et al., 1997(وفي دراسة بور وزملائه 

من النـزلاء أخبـروا أنهـم تعرضـوا     % 29وأظهرت النتائج أن .  نزلاء في اسكتلندا 707لدى  
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أن أكثر أسلوب من أساليب الاستقواء شيوعاً التهديـد         للاستقواء أثناء قضائهم لعقوبتهم الحالية؛ و     
اللفظي ويليه نشر الشائعات غير الحقيقية؛ وأن النزلاء الذين قضوا فترة أطول في السجن كـانوا                
أكثر احتمالاً لأن يكونوا مستقوين، بغض النظر عن موقع السجن، أو نظام الـسجن، أو مـا إذا                  

  . ة أو طويلة الأجلكانوا موقوفين أو يقضون عقوبات قصير
إلى وصف السلوكيات التي يشار إليها بوجه عـام  ) Ireland, 1999(وهدفت دراسة إيرلاند 

. الكبار مع الـصغار ) offenders(إلى أنها استقواء لدى السجناء والسجينات، ومقارنة المجرمين    
 ـ           ستجيب بهـا   ووصفت الدراسة أيضا مجموعات الاستقواء المختلفة وقدمت وصفاً للطرق التي ي

 77 أنثـى و 21( مجرماً صغيراً 98وتكونت عينة الدراسة من    . الضحايا عند تعرضهم للاستقواء   
وقد أخبر أكثر مـن نـصف العينـة أنهـم         ).  ذكراً 158 أنثى و  53( مجرماً راشداً    211و) ذكراً

تعرضوا للاستقواء وأكثر من النصف أنهم استقووا على الآخرين على الأقل مرة فـي الأسـبوع              
وكان الذكور والمجرمون الصغار أكثر احتمالاً لأن يخبروا أنهم استقووا على الآخرين            . الماضي

وكان الذكور أكثر احتمالاً من الإنـاث لأن يخبـروا أنهـم            . من الإناث والراشدين، على التوالي    
وك  غالبـاً للـسل    نوتبين أن الضحايا يستجيبو   . استقووا على الآخرين بشكلٍ مباشر وغير مباشر      

  .الاستقوائي بالصراخ والبقاء في زنزاناتهم عندما يكون بإمكانهم الخروج منها
الخصائص السلوكية المتعلقة بالـسجن  ) Ireland, 2001(واستكشفت دراسة أخرى لإيرلاند 

الوصفية لمجموعات الاستقواء المختلفة، واستكـشاف الفـروق الجنـسية          /والخصائص الشخصية 
وقد ).  ذكور210 أنثى و 196( سجناء راشدين    406تكونت العينة من    و. المتعلقة بهذه الخصائص  

تبين أن الخصائص السلوكية لدى السجناء أكثر تنبؤاً بالعـضوية للمجموعـة مـن الخـصائص                
وأظهرت النتائج أن أكثر سـلوكيات تتعلـق    . الوصفية كالعمر ومدة العقوبة، والجريمة    /الشخصية

الهيئة المشرفة في السجن كانت لدى مجموعتي الـضحايا         بالمخدرات وأكثر سلوكيات سلبية نحو      
وتم التوصل إلى وجود فروق جنسية تمثلت بـأن الـسلوك           ). الضحايا-أي الضحايا والمستقوون  (

الضحايا من الإنـاث، فـي حـين أن         -السلبي أكثر تنبؤاً بالعضوية للمجموعة بالنسبة للمستقوين      
يجابية كانت أكثر تنبؤاً بالعضوية للمجموعة بالنسبة       السلوكيات المتعلقة بالمخدرات والسلوكيات الإ    

  . الضحايا من الذكور-للمستقوين
إلى تحليل انتـشار وطبيعـة   ) Leddy & O'Connell, 2002(وهدفت دراسة لِدي وأكونل 

الاستقواء، وتحديد المتغيرات المرتبطة بالسلوك الاستقوائي، وتقييم الأثر النفسي لخبرة الاستقواء           
وتبين أن مستوى التعرض   .  نزيلةً اُختيروا من السجون الإيرلاندية     19 نزيلاً و  213ة من   لدى عين 

للاستقواء كان عالياً، إذ أخبر تقريباً نصف النزلاء الذين تمت مقابلتهم أنهم تعرضوا على الأقـل                
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 أن  وأخبر حوالي الربع أنهم استقووا على نزيلٍ آخر، على الرغم مـن           . لنوعٍ واحد من الاستقواء   
وقد اتخذ الاستقواء اشكالاً كثيرة ولكن أكثرهـا        . غالبية هؤلاء قد وقعوا أنفسهم ضحايا للاستقواء      

كما أظهـرت النتـائج أن الإنـاث    . شيوعاً كان الإساءة اللفظية، والسرقة والتهجم بأداة أو بدونها    
غط النفسي لـدى  وأن الض. انشغلن بالاستقواء أكثر من الذكور، خاصةً في الاشكال غير المباشرة         

وإن الضحايا كانوا أكبـر سـناً مـن     . الضحايا كان أعلى من أولئك الذين لم يتعرضوا للاستقواء        
  . النزلاء الآخرين كما أنهم دخلوا السجن في سنٍ أكبر

ما إذا كـان النـزلاء الـذين    ) Ireland & Power, 2004( وبحثت دراسة إيرلاند وبور 
ن ضحايا أنفسهم يمكن تمييزهم عـن طريـق أنمـاط التعلـق           أو يقعو /يستقوون على الآخرين و   

 نزيلاً، تم اختيـارهم مـن بـين         220وتكونت عينة الدراسة من     . ومستوى الوحدة النفسية لديهم   
وبينت النتائج أن النزلاء الصغار أكثر احتمالاً من النزلاء الكبار لأن           . النزلاء الراشدين والصغار  

وفيمـا يتعلـق    . لأنهم استقوي عليهم   هم استقووا على الآخرين   يخبروا عن سلوكيات تشير إلى أن     
الضحايا درجات أعلى على نمـط التعلـق        -بأنماط التعلق والسلوك الاستقوائي، أظهر المستقوون     

التجنبي من فئات الاستقواء الأخرى، وأظهر المستقوون وغير المشاركين درجات أدنى على هذا             
-نيفعالية والسلوك الاستقوائي، فقد كانـت درجـات المـستقو         أما فيما يتعلق بالوحدة الان    . النمط

الضحايا على مقياس الوحدة الانفعالية أعلى من فئات الاستقواء الأخرى، في حين أظهـر غيـر                
  .المشاركين أدنى درجات على هذا المقياس

تم استكشاف العلاقـة  )  Palmer & Thakordas, 2005(وفي دراسة لبالمر وثاكورداس 
مـنهم علـى أنهـم      % 42.9تم تصنيف   .  نزيلاً راشداً  70قواء والعدوان لدى عينة من      بين الاست 
علـى  % 28.6على أنهم ضـحايا، و    % 15.7على أنهم مستقوون، و   % 12.9ضحايا،  -مستقوون

الضحايا على مقياس العدوان أعلى من درجات       -وتبين أن درجات المستقوين   . أنهم غير مشاركين  
 وتم التوصل إلى ارتباطات دالّة بين الدرجات على مقياس العدوان           .غير المشاركين في الاستقواء   

  .وعدد من سلوكيات الاستقواء المرتكبة
انتـشار  ) Viljoen, O'Neill & Sidhu, 2005(وبحثت دراسة فلجون وأونايـل وسـيدو   

. ن نزيلةً من المـراهقي 50 نزيلاً و193سلوكيات الاستقواء وأنماطها والعوامل المرتبطة بها لدى        
% 8على أنهم مستقوون، و   % 32ضحايا، و -من المشاركين على أنهم مستقوون    % 37وقد صنف   

ومقارنةً بالذكور، كانت الإناث أكثر احتمالاً      . على أنهم غير مشاركين   % 23على أنهم ضحايا، و   
 اًوأظهـر الـضحايا نـسب   . لأن يتعرضن للاستقواء عن طريق اللمس الجنسي والتعليقات الجنسية 

 الضغط النفسي والسلوكيات الانتحارية من غير المـشاركين فـي الاسـتقواء، وكـان               أعلى من 
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-وأظهر المـستقوون  . المستقوون أكثر احتمالاً لأن يكونوا قد سجنوا سابقاً وانتموا إلى عصابات          
الضحايا أعلى نسب من التعرض للإساءة سابقاً، والتعرض للاستقواء من الأقران في المجتمـع،              

 اًوأظهرت جميع المجموعات، بما فيها الضحايا، نـسب       . رات، ومحاولات الانتحار  وتعاطي المخد 
  .عالية من الاستقواء على الآخرين في المجمتع

إلى بحث الخـصائص  ) Ireland & Monaghan, 2006(وهدفت دراسة إيرلاند ومناقهان 
ومـدى الـسلوكيات   السلوكية المتعلقة بالسجن لدى المجرمين الصغار والأحداث، واختبار طبيعة          

 31 مجرمـاً صـغيراً و     102( مجرماً   133وتكونت عينة الدراسة من     . التي تشير إلى الاستقواء   
وتبين أن المجرمين الأحداث أكثر احتمالاً من المجرمين الصغار لأن يخبروا أنهـم  ). مجرماً حدثاً 

وأن المجـرمين   . خـرين اُستقوي عليهم جسمياً، وأقل احتمالاً لأن يخبروا أنهم استقووا علـى الآ           
كمـا تبـين أن     . ضـحايا -الصغار أكثر احتمالاً من الأحداث لأن يصنفوا على أنهم مـستقوون          

أو الـضحايا أكثـر   /الخصائص السلوكية المتعلقة بالسجن تتنبأ بالعضوية لمجموعات المستقوين و 
          رقي والمقدار  من الخصائص الشخصية الوصفية كالعمر ومدة العقوبة ونوع الجريمة والأصل الع

الضحايا عن طريق السلوكيات    -وقد تم التنبؤ بالمستقوين   . الكلي للوقت الذي يتم قضاءه في السجن      
السلبية المتزايدة والسلوكيات المتعلقة بالمخدرات، وبالضحايا عن طريـق الـسلوكيات الـسلبية             

 ـ   . ولم يكن هناك متنبئات دالّة بالنسبة للمستقوين      . المتناقصة -ى أن المـستقوين   وتم التوصـل إل
  .الضحايا استجابوا بشكلٍ أكثر عدوانية من الضحايا عند تعرضهم للاستقواء

 انتشار الاستقواء لدى عينـة  )Turner & Ireland, 2010(تيرنر وإيرلاند وبحثت دراسة 
من أفراد العينة علـى أنهـم مـستقوون،      % 13وفي هذه الدراسة صنّف     .  نزيلاً راشداً  213من  
علـى أنهـم غيـر      % 38ضحايا، و -على أنهم مستقوون  % 38.5نهم ضحايا، و  على أ % 10.5و

  .الضحايا كانت الأعلى بين النزلاء-مشاركين، مما يشير إلى أن نسبة المستقوين
تشير الدراسات التي تم عرضها إلى أن نسب انتشار الاستقواء وأشكاله تختلف من مجتمـع               

كانـت نـسبة المـستقوين    ) Ireland & Archer, 1996(ففي دراسة إيرلاند وآركر . إلى آخر
منخفضة وكذلك نسبة الضحايا، وكان الاستقواء الجسمي هو السائد لدى أفراد العينة؛ وفي دراسة              

كانت نسبة الضحايا عالية، وكان التهديد اللفظـي أكثـر   ) Power et al., 1997(ه بور وزملائ
كانت نسبة الـضحايا  ) Ireland, 1999 (شكلاً من أشكال الاستقواء شيوعاً؛ وفي دراسة إيرلاند

عالية وكذلك نسبة المستقوين، وتبين أن الذكور يستخدمون الاستقواء المباشر وغير المباشر أكثر             
تبين أن نسبة الـضحايا  ) Leddy & O'Connell, 2002(من الإناث؛ وفي دراسة لِدي وأكونل 

ل من أشكال الاسـتقواء شـيوعاً؛ وفـي    أعلى من نسبة المستقوين، وأن الإساءة اللفظية أكثر شك    
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 ـ ) Palmer & Thakordas, 2005(دراسة كلٍ مـن بـالمر وثـاكورداس     ه وفلجـون وزملائ
)Viljoen et al., 2005 (تيرنـر وإيرلانـد   و)Turner & Ireland, 2010(   كانـت نـسبة 

  . قواءبين الفئات المشاركة بالاستقواء أو التي تتعرض للاستالضحايا هي الأعلى -المستقوين
إلـى أن المتغيـرات   ) Ireland, 2001(مـن جانـبٍ آخـر، أشـارت دراسـة إيرلانـد       

الوصفية ليست متنبئات قوية بالعضوية لمجموعات الاستقواء، في حين بينت كلٌ مـن             /الشخصية
 & Ireland(وإيرلانـد وبـور   ) Ireland & Monaghan, 2006(دراستي إيرلاند ومناقهان 

Power, 2004 (أما فيمـا يتـصل   . فروق عمرية في السلوك الاستقوائي لدى النزلاءأنه يوجد 
بالفروق بين مجموعات الاستقواء في الخصائص السلوكية، فقد أشارت الدراسـات إلـى وجـود       

، والسلوك )Ireland & Power, 2004( في أنماط التعلق والوحدة الانفعالية  دالة إحصائياًفروق
 ، والـضغط النفـسي والـسلوكيات الانتحاريـة    ) Palmer & Thakordas, 2005(العدواني 

)Viljoen et al., 2005(.    وهكذا، فإن اختلاف نسب انتشار الاستقواء بين النـزلاء واخـتلاف
أشكاله يبرران إجراء مزيد من الدراسات حول هذا الموضوع في مجتمعات لم يـسبق أن بحـث          

  .فيها
  :الطريقة والإجراءات

  :مجتمع الدراسة وعينتها
تكون مجتمع الدراسة الحالية من نزلاء أربعة مراكز للإصلاح والتأهيل في الأردن، وهـذه              

مركز إصلاح وتأهيل الموقر، ومركز إصلاح وتأهيل سـواقة، ومركـز إصـلاح          : المراكز هي 
 نزيلاً تم اختيـارهم     340 وتألفت عينة الدراسة من      .وتأهيل قفقفا، ومركز إصلاح وتأهيل بيرين     

 نزيل من كل مركـز      100فقد اُختير   . ئية من بين النزلاء المقيمين في هذه المراكز       بطريقة عشوا 
 1جـدول   ويبـين   .  فقـط   نـزيلاً  40 بيرين، إذ اُختير منه فقـط         وتأهيل باستثناء مركز إصلاح  

  .حسب المتغيرات الاجتماعية الديمغرافيةالتكرارات والنسب المئوية لأفراد عينة الدراسة 
  )1( :جدول

  المتغيراتحسب الدراسة ات والنسب المئوية لعينة التكرار 
  (%)النسبة المئوية   )ن(التكرار   الفئة  المتغير

 27.1 92  سنة25≤  العمر

 42.9 146  سنة26-35  
  36≤ 102 30.0  

 17.9 61ابتدائي أو لم يتلق  المستوى التعليمي
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 تعليماً رسمياً
 29.7 101 إعدادي  

 37.4 127 ثانوي   
 15.0 51 ≥كلية  

سنة<  مدة وجود النزيل  143 42.1  
 33.5 114  سنوات3-1  داخل المركز 
 24.4 83 > سنوات3  

 45.0 153 أعزب الحالة الاجتماعية
 444. 151 متزوج  
 7.9 27 مطلق  
 2.6 9 أرمل  

المركز عدد مرات دخول  55.6  189 لأول مرة 
 17.6 60   مرةيلثان 
 26.8 91 لثالث مرة أو أكثر 

لأموالواقعة على ا نوع الجريمة  134  39.4 
الأشخاصواقعة على    149 43.8 
الدولةواقعة على    57 16.8 

 21.8  74 موظف العمل قبل دخول المركز
 28.2 96 عمل حر 
 30.0 102 حرفي 

 6.2  21 طالب 
 13.8 47 بلا عمل 

 67.9  231 محكوم وضع النزيل
 32.1 109 موقوف 

   :راسةأدوات الد
 ,Ireland (إيرلانـد  وإيرلانـد استخدم الباحثان في هذه الدراسة نسختين معدلتين لمقياسـي  

2008 & Ireland (    ترجمة المقياسين وتكييفهمـا    تم  إذ  . للاستقواء والوقوع ضحية لدى السجناء
 ـ . بما يناسب مجتمع الدراسة الحالية، وحذف الفقرات غير المناسبة منهما  لٍ وفيما يلي وصـفٌ لك

  : من المقياسين
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  مقياس الاستقواء: أولا
 فقرة، في حين أن النسخة المعدلة تكونت 45تكونت النسخة الأصلية لمقياس الاستقواء من 

ويطلب من المستجيبين أن .  فقرة كلٌ منها يمثل شكلاً من أشكال الاستقواء لدى النزلاء35من 
 وتتم الاستجابة للفقرات .الشهر الماضييحددوا مدى ممارستهم لكل سلوك من السلوكيات خلال 

وتتراوح ). فعلت ذلك دائماً (4إلى ) لم أفعل ذلك على الإطلاق (0 تدريجٍ خماسي من من خلال
وتتوزع فقرات النسخة المعدلة على أربعة ). أنظر الملحق أ(  140 إلى 0الدرجات الكلية من 

  :أبعاد هي
 8ويتكون هذا البعد من ): coercive goods and services(بعد السلع والخدمات القسرية  .1

: ومن الأمثلة على فقرات هذا البعد. فقرات تعكس اكتساب السلع والخدمات من الضحايا
 آخراً أجبرت نزيلاً"، " آخراً على أن يشتري لي من كنتين مركز الإصلاحأجبرت نزيلاً"

، 4، 3، 2: رات التاليةوتقيسه الفق". على تنظيف المكان المخصص لي في مركز الإصلاح
5 ،6 ،7 ،8 ،30 . 

ويتكون ): indirect-verbal and psychological( غير المباشر–البعد اللفظي والنفسي .2
 فقرة تمثل العدوان غير المباشر وأشكال أكثر قسوةً من العدوان المباشر 11هذا البعد من 

، "نشر شائعات حول نزيل آخرقمت ب: "ومن الأمثلة على فقرات هذا البعد). اللفظي والنفسي(
، 22، 20، 19، 18، 15، 13: وتقيسه الفقرات التالية". شتمت نزيلاً آخراً بشكل متعمد"

23 ،24 ،26 ،27 ،32 .  
 فقرة تصف الاعتداء 11ويتكون هذا البعد من ): physical aggression(البعد الجسمي  .3

بصقت بشكل متعمد على نزيل  ":ومن الأمثلة على فقرات هذا البعد. الجسدي على النزلاء
، 16، 14، 12، 10، 9، 1: وتقيسه الفقرات التالية " اً آخرضربت أو ركلت نزيلاً"، "آخر
21 ،25 ،28 ،29 ،34 . 

 فقرات تمثل تضمين 5ويتكون هذا البعد من ) family-coercive(البعد المتعلق بالأسرة  .4
 أجبرت نزيلاً: "ة على فقرات هذا البعدومن الأمثل. أفراد الأسرة بالعمل أو السلوك السلبي

وتقيسه الفقرات ". سخرت من أسرة نزيل آخر"، "آخراً على إرسال نقوده الخاصة إلى أسرتي
  .35، 33، 31، 17، 11: التالية 

  مقياس الوقوع ضحية: ثانياً
 فقرة تقيس مستوى الوقوع ضحية لدى النزلاء، في 42تكونت النسخة الأصلية للمقياس من 

.  فقرة كلٌ منها يمثل شكلاً من أشكال الوقوع ضحية35حين أن النسخة المعدلة تكونت من 
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لال الشهر ويطلب من المستجيبين أن يحددوا مدى تعرضهم لكل سلوك من السلوكيات خ
إلى ) لم أتعرض لذلك على الإطلاق (0بة للفقرات على تدريجٍ خماسي من  وتتم الاستجا.الماضي

وتتوزع ). أنظر الملحق ب ( 140 إلى 0وتتراوح الدرجات الكلية من . )تعرضت لذلك دائماً (4
  :فقرات النسخة المعدلة على أربعة أبعاد هي

 هذا البعد مـن  ويتكون) coercive goods and services(بعد السلع والخدمات القسرية   .1
: ومن الأمثلة علـى فقـرات هـذا البعـد    .  فقرة تعكس تقديم السلع والخدمات للمستقوين  11

". أُجبرت على غسل ملابس نزيـل آخـر       "،  "أُجبرت على شراء بعض السلع لنزلاء آخرين      "
  .15، 13، 11، 10، 9، 8، 7، 5، 4، 3، 2: وتقيسه الفقرات التالية

ويتكون ): indirect-verbal and psychological( باشرغير الم–البعد اللفظي والنفسي .2
 فقرة تمثل التعرض للعدوان غير المباشر وأشكال أكثر قسوةً من العدوان 12هذا البعد من 

أُهنت بشكل متعمد من نزيل : "ومن الأمثلة على فقرات هذا البعد). اللفظي والنفسي(المباشر 
، 21، 19، 18، 17، 16: يسه الفقرات التالية وتق": هددت بشكل لفظي من نزيل آخر"، "آخر
22 ،23 ،24 ،25 ،27 ،28 ،34.  

 فقرات تعكس التعـرض   6ويتكون هذا البعد من ): physical aggression(البعد الجسمي  .3
دفعني نزيـل آخـر   : "ومن الأمثلة على فقرات هذا البعد    . للعدوان الجسدي من نزلاء آخرين    

، 31،  30،  29،  20: وتقيسه الفقرات التالية    ".  نزيل آخر  ضربني أو ركلني  " ،  "بشكل متعمد 
32 ،35. 

 فقـرات تمثـل إجبـار    6ويتكون هذا البعد من ): coercive activity(بعد النشاط القسري  .4
أُجبرت على تناول   : "ومن الأمثلة على فقرات هذا البعد     . النزيل على الانشغال بأنشطة قسرية    

، 12،  6،  1: وتقيسه الفقـرات التاليـة    ". على نزيل آخر  طُلب مني أن أعتدي     "،  "الممنوعات
14 ،26 ،33.  

  :إجراءات الصدق
أجرى الباحثان صدق محتوى للمقياسين، وذلك بترجمتهما من اللغة الإنجليزيـة إلـى اللغـة      

كما تم عـرض    . العربية وعرضهما على متخصصين في اللغة الإنجليزية للتأكد من دقة الترجمة          
كل من المقياسين على سبعة محكمين من المتخصصين في مجـال علـم الـنفس    النسخة العربية ل  

أعضاء الهيئـات   التربوي وعلم النفس الإرشادي والقياس والتقويم في جامعة اليرموك واثنين من            
وقد طُلب منهم إبداء آرائهـم فـي        ، الإصلاح والتأهيل الأردنية    مراكز المشرفة على النزلاء في   
بالإضـافة  ، هث الصياغة اللغوية ومدى مناسبة الفقرة للبعد الذي تنتمي إلي فقرات المقياسين من حي   



 الاستقواء لدى نزلاء مراكز الإصلاح والتأهيل في الأردن

 363

 إجراء التعديلات المقترحة التـي      وفي ضوء ملاحظاتهم تم   . إلى تقديم أية تعديلات يرونها مناسبة     
جمع عليها المحكمون وقد تمثلت في إعادة صياغة بعض الفقرات لتناسب البيئة الأردنية وحذف               أ

  .ير مناسبةها، لأنها غبعض
لفقرات المقياسين على درجـات أفـراد   ) convergent validity(كما أُجري صدق تقاربي 

 إلـى   0.41 من    لفقرات مقياس الاستقواء   وتراوحت معاملات الارتباط المصححة   . عينة الدراسة 
وهذا يعد مؤشـراً    .  0.78 إلى   0.40 من أما لفقرات مقياس الوقوع ضحية فقد تراوحت         ،0.82

  .ق البناء لكلا المقياسينعلى صد
   :إجراءات الثبات

تم حساب معاملات ثبات الاتساق الـداخلي         القياس في الدراسة الحالية،    اتيللتأكد من ثبات أد   
 علـى   ستقواء، والوقوع ضحية، بتطبيق معادلة كرونباخ ألفا على درجات أفراد العينة          لمقياسي الا 

 2ويبين جـدول    . الداخلي جيداً بالنسبة لكلا المقياسين     وقد كان الاتساق     ،الأداة ككل وعلى الأبعاد   
                            . قيم معاملات الثبات باستخدام معادلة كرونباخ ألفا
  )2( :جدول

   للأداة ككل وللأبعادمعامل الاتساق الداخلي كرونباخ ألفا 
  الاتساق الداخلي  المجال

 0.97 الاستقواء

 0.90 سريةبعد السلع والخدمات الق

 0.93 غير المباشر–البعد اللفظي والنفسي

 0.90 البعد الجسمي

 0.80  البعد المتعلق بالأسرة

 0.95 الوقوع ضحية
 0.88 بعد السلع والخدمات القسرية

 0.91 غير المباشر–البعد اللفظي والنفسي

 0.84 البعد الجسمي

 0.79  النشاط القسري 
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  :إجراءات التطبيق
 فـي أعضاء الهيئة المـشرفة     تولى  ل على الموافقة من الجهات الأمنية المعنية،        بعد الحصو 
، لائحـة ب تزويـدهم وتم ذلك بعـد  .  مهمة توزيع الاستبانة على النزلاء والتأهيلمراكز الإصلاح 
 تساعد على التطبيق المناسب، مثل إعطاء فكرة عامة للنـزلاء           تضمنت إجراءات أعدها الباحثان،   

راسة وأهميتها، والتوضيح لهم أن مشاركتهم طوعية، وأن البيانات ستعامل بـسرية  عن أهداف الد  
تامة، وأنه ينبغي قراءة المقياسين على النزلاء الأميين، والطلب من النزلاء التـأني فـي اختيـار      
البديل المناسب لكل فقرة، والتأكيد على أن السلوكيات المشار إليها في كلا المقياسين تم ممارستها               

 كما ورد عـن  ،واستغرق ملء الاستبانة. ن قصد خلال الثلاثين يوماً التي سبقت ملء المقياسين   ع
أما بالنسبة لجمع البيانـات مـن   .  دقيقة30 ، في مراكز الإصلاح والتأهيل    الهيئة المشرفة أعضاء  

  .جميع مراكز الإصلاح والتأهيل فقد استغرق ثلاثين يوماً
  :المنهج المتبع في الدراسة

نها اهتمت بنسبة انتشار الاستقواء بشكل عام لدى   إ هذه الدراسة المنهج الوصفي، حيث       اتبعت
نزلاء مراكز الإصلاح والتأهيل، واستكشفت الفروق في نسب الانتشار عبر عدد من المتغيـرات              

  .الاجتماعية الديمغرافية، إضافةً إلى أنها سلطت الضوء على أشكال الاستقواء
  :متغيرات الدراسة

  :ت الدراسة على المتغيرات التاليةاشتمل
  ). سنة فما فوق36 سنة، 35 إلى 26 سنة فما دون، من 25 (فئات وله ثلاث: العمر .1
، إعدادي، ثانوي، دبلـوم     ابتدائي أو لم يتلق تعليماً رسمياً      (وله أربع فئات  : المستوى التعليمي  .2

 ).كلية فما فوق

 سنة، من سنة إلى ثـلاث  أقل من  ( اتوله ثلاث فئ  : زيل داخل مركز الإصلاح   مدة وجود الن   .3
 ).سنوات، أكثر من ثلاث سنوات

 ).أعزب، متزوج، مطلق، أرمل (وله أربع فئات: الحالة الاجتماعية .4

 مرة، لثالـث    يلأول مرة، لثان   (وله ثلاث فئات  :  الإصلاح والتأهيل  عدد مرات دخول مركز    .5
 ).مرة أو أكثر

خاص، واقعة على الأمـوال، واقعـة علـى         واقعة على الأش   (وله ثلاث فئات  : نوع الجريمة  .6
 ).الدولة

خاص، عمل حر مثـل     /موظف حكومي (وله خمس فئات    : العمل قبل دخول مركز الإصلاح     .7
 ).تاجر أو مزارع، حرفي مثل نجار أو حداد، طالب، بلا عمل
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 ).موقوفمحكوم،  (وله فئتان: وضع النزيل .8

  ).، غير المشاركينالضحايا-تقوونالمستقوون، الضحايا، الس (أربع فئات: فئات الاستقواء .9
  :تحليل البيانات

للتعـرف   و، نسب انتشار الاستقواء بين النزلاءلاستكشافحسبت التكرارات والنسب المئوية   -
  .أشكال الاستقواء السائدة بينهمإلى 

ما إذا كان هناك فروق دالة إحصائياً بين فئات الاستقواء عبر           لاستكشاف   2استُخدم اختبار كا   -
  .  ير من المتغيرات الاجتماعية الديمغرافيةكل متغ

  :لنتائجا
حاولت الدراسة الحالية الإجابة عن عدد من الأسئلة التي تتعلق بانتشار وأشـكال الاسـتقواء           

   .لدى نزلاء مراكز الإصلاح والتأهيل في الأردن
  :النتائج المتعلقة بالسؤال الأول

صـنّف  لاستقواء بين النزلاء بـشكل عـام،        بانتشار ا الذي يتعلق   السؤال الأول   للإجابة عن   
النزلاء الذين درجاتهم على كلٍ من مقياسي الاستقواء والوقوع ضحية إما مساوية للوسيط أو أدنى         
منه على أنهم غير مشاركين، وأولئك الذين درجاتهم فوق الوسيط على مقياس الاستقواء على أنهم         

ى مقياس الوقوع ضحية على أنهـم ضـحايا،         مستقوون، وأولئك الذين درجاتهم فوق الوسيط عل      
-وأولئك الذين درجاتهم فوق الوسيط على كلٍ من مقياسي الاستقواء والوقوع على أنهم مستقوون             

، %10.9ن  ينسبة المـستقو  ، و %41.5 غير المشاركين    كانت نسبة ووفقاً لهذا التصنيف     .ضحايا
، فإن أكبر فئـة مـن فئـات      ذاهك و %.38.8الضحايا  -ني، ونسبة المستقو  %8.8ونسبة الضحايا   

   . الضحايا-الاستقواء هي المستقوون
  :النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني

يتعلق السؤال الثاني بالفروق في نسب انتشار الاستقواء بين النـزلاء عبـر عـدد مـن                   
 ـ لتقييم الفـروق بـين       ،2كا استُخدم اختبار لذلك،  ووفقاً  . المتغيرات الاجتماعية الديمغرافية   ات فئ

  . 3، ويتضح ذلك في جدول  المتغيراتهذه في ضوء الاستقواء
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  )3: (جدول
  فئات الاستقواء عبر المتغيرات الاجتماعية الديمغرافية بين الفروق 

  الفئة
  
  

  
غير 

  المشاركين
  (%)ن 

  المستقوون
  

  (%)ن  

  الضحايا
  

  (%)ن 

 -المستقوون
  الضحايا

  (%)ن 

  كا2

 (41.5%)    المتغير
141  

(%10.9) 
37  (%8.8) 30  (%38.8) 

132  
 

      العمر

0.053=P 
،6= ح.د  

 كا2=12.44،
 (32.5%) 7 (23.3%) 8 (21.6%) 34 (24.1%)  سنة25< 

43  

 26-35 
 سنة

(%43.3) 61 (%35.2) 
13 

(%33.3) 
10 

(%47.0) 
62  

 36≤ (%32.6) 46 (%43.2) 
16 

(%43.4) 
39 

(%20.5) 
27  

      المستوى

0.095=P 
،9= ح.د  

  كا2=14.87،
  29 (22.0%) 6 (20.0%) 4 (10.8%) 22 (15.6%) ابتدائي التعليمي

  39 (29.5%) 9 (30.0%) 11 (29.7%) 42 (29.8%) إعدادي 

  49 (37.1%) 5 (16.7%) 16 (43.2%) 57 (40.4%) ثانوي 

  15 (11.4%) 10 (33.3%) 6 (16.3%) 20 (14.2%) ≥كلية 

      مدة وجود
**0.002=P 
،6= ح.د  

 كا2=21.18،
النزيل 
سنة<  داخل  (%43.3) 61 (%64.9) 24 (%56.7) 17 (%31.1) 41  

 3-1 المركز
 سنوات

(%37.6) 53 (%18.9) 7 (%20.0) 6 (%36.4) 48  

  43 (32.6%) 7 (23.3%) 6 (16.2%) 27 (19.1%) > سنوات3 

      الحالة

**0.000=P 
،9= ح.د  

 كا2=31.57،
 (33.4%) 49 (34.8%) أعزب الاجتماعية

12 (%30.0) 9 (%62.9) 
83  

 (54.1%) 73 (51.8%) متزوج 
20 

(%60.0) 
18 

(%30.2) 
40  
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  8 (6.1%) 3 (10.0%) 3 (8.1%) 13 (9.2%) مطلق 

  1 (0.8%) 0 (0.0%) 2 (5.4%) 6 (4.2%) أرمل 

عدد 
 مرات

     

**0.002=P 
،6= ح.د  

 كا2=21.36،
 (62.2%) 87 (61.7%) الأولى دخول

23 
(%66.7) 

20 
(%44.7) 

59  

 (15.2%) 7 (23.3%) 6 (16.2%) 27 (19.1%) الثانية المركز
20  

الثالثة أو  
 أكثر

(%19.2) 27 (%21.6) 8 (%10.0) 3 (%40.1) 
53  

نوع 
 الجريمة

     

0.502=P 
،6= ح.د  

 كا2=5.34،
 (45.9%) 56 (39.7%) الأموال 

17 
(%33.3) 

10 
(%38.6) 

51  

 (43.2%) 56 (39.7%) الأشخاص 
16 

(%56.7) 
17 

(%45.5) 
60  

 (15.9%) 3 (10.0%) 4 (10.8%) 29 (20.6%) الدولة 
21  

عمل 
 النزيل

     

**0.001=P 
1، 2= ح.د  

 كا2=32.88،
 (15.2%) 9 (30.0%) 7 (18.9%) 38 (27.0%) موظف قبل دخول

20  

 (45.9%) 49 (34.8%) عمل حر المركز
17 (%20.0) 6 (%18.2) 

24  

 (39.4%) 8 (26.7%) 7 (18.9%) 35 (24.8%) حرفي 
52  

  10 (7.5%) 1 (3.3%) 2 (5.5%) 8 (5.6%) طالب 

 (19.7%) 6 (20.0%) 4 (10.8%) 11 (7.8%) بلا عمل 
26  

      وضع

*0.044=P 
،3= ح.د  

 كا2=7.87،
 (62.2%) 90 (63.8%) محكوم النزيل

23 
(%56.7) 

17 
(%76.5) 

101  

 (37.8%) 51 (36.2%) موقوف 
14 

(%43.3) 
13 

(%23.5) 
31  

          0.01>P** 0.05؛>P *       
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 متغيرات مدة   عبر  في نسب انتشار فئات الاستقواء     وجود فروق دالة إحصائياً    3 جدولُظهر  
، والحالة الاجتماعية للنزيل، وعدد مـرات دخـول         مركز الإصلاح والتأهيل  وجود النزيل داخل    

فقد تبين أن أعلى نسبة     . المركز وضعه داخل  و المركز،عمل النزيل قبل دخول     مركز، و الالنزيل  
 سـنة؛ وأن نـسبتهم      أقل من مركز  البين النزلاء الذين مدة وجودهم داخل       تقع  مستقوين وضحايا   

؛ غير المتزوجين بين النزلاء   تقع  ضحايا  -أعلى بين النزلاء المتزوجين، وأن أعلى نسبة مستقوين       
 لأول مـرة    المركزالضحايا بين النزلاء الذين دخلوا      -ن والضحايا والمستقوين  وأن نسبة المستقوي  

بـين النـزلاء    تقع  أعلى من أولئك الذين دخلوا المركز لأكثر من مرة؛ وأن أعلى نسبة مستقوين              
بـين النـزلاء    تقـع   ، وأعلى نسبة ضحايا     المركزالذين كانوا يمارسون أعمالاً حرة قبل دخولهم        

بين النزلاء الحرفيين؛ وأن نسبة النزلاء المـستقوين    تقع  ضحايا  -سبة مستقوين الموظفين، وأعلى ن  
ومن ناحية أخـرى،    . الضحايا بين النزلاء المحكومين أعلى من الموقوفين      -والضحايا والمستقوين 

 إلى عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين مـستويات متغيـرات العمـر والمـستوى       جدولاليشير  
  .التعليمي ونوع الجريمة

  :النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث
 وقـد . لسؤال الثالث بأشكال الاستقواء السائدة لدى نزلاء مراكز الإصلاح والتأهيـل          ايتعلق  

الضحايا على فقرات مقياس الاستقواء أن أكثر شكل مـن أشـكال            -أظهرت استجابات المستقوين  
 .منهم% 28.8فقد تبين أنه سائد لدى ، بأسماء أخرىزلاء نالمناداة هو  يستخدمونه غالباً   الاستقواء  

 الـسخرية و%) 27.2 (التجاهـل أما أشكال الاستقواء الأخرى التي يـستخدمونها غالبـاً فهـي            
 خر، أظهرت استجاباتهم على مقياس الوقوع ضحية أن       آمن جانبٍ   . %)16.7( والشتم   %)18.2(

، فقد تبين أنه سـائد      حولهمنشر الأكاذيب   هو  ال الاستقواء يتعرضون له غالباً      أكثر شكل من أشك   
 بأسـماء   تهممناداأما أشكال الاستقواء الأخرى التي يتعرضون لها غالباً فهي          . منهم% 24.2لدى  

  %).13.6 (همشتمو%) 15.2(وقيام النزلاء الآخرين بالتشاجر معهم %) 16.7(أخرى 
شكل مـن  أكثر أن على فقرات مقياس الاستقواء لمستقوين، فقد أظهرت استجاباتهم     لوبالنسبة  

% 24.3، فقد تبين أنـه سـائد لـدى      الآخرين هم للنزلاء تجاهل هو   بينهمأشكال الاستقواء انتشاراً    
بأسـماء أخـرى    النـزلاء   مناداة  هي  فغالباً   التي يستخدمونها  خرىالأ أما أشكال الاستقواء   .منهم

  %).8.1(والسخرية %) 9.1(والضرب %) 16.2(
 أكثـر شـكل مـن       جاباتهم على مقياس الوقوع ضحية أن     أظهرت است  وفيما يتعلق بالضحايا  

% 26.7، فقد تبين أنه سـائد لـدى   نشر الأكاذيب حولهمأشكال الاستقواء يتعرضون له غالباً هو    
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والإهانـة  %) 20( التهديـد    أما أشكال الاستقواء الأخرى التي يتعرضون لها غالباً فهـي          .منهم
  %).16.2(وتحريض النزلاء الآخرين ضدهم %) 16.7(

  :المناقشة
استكشفت الدراسة الحالية نسب انتشار الاستقواء وأشكاله لـدى نـزلاء مراكـز الإصـلاح         

  .وفيما يلي مناقشة لما توصلت إليه من نتائج. والتأهيل في الأردن
   بين النزلاءمناقشة النتائج المتعلقة بانتشار الاستقواء بشكل عام: أولاً

الـضحايا  -المـستقوين  و ،%8.8، والضحايا   %10.9ين  المستقو إلى أن نسبة     أشارت النتائج 
الضحايا يشكلون النسبة الأعلى بين  - مما يعني أن المستقوين    ،%41.5 وغير المشاركين    ،38.8%

يتعرضون للاسـتقواء   مثل هؤلاء النزلاء.  بالاستقواء أو التي تتعرض للاستقواء    الفئات المشاركة 
جعـل  كن لبذلك، ولبالقيام   منهم ليس رغبةًالآخرين على ظهرون سلوكيات تشير إلى الاستقواء   يو

يتجنبـوا  لوبالتـالي   ،  نون انطباعات عنهم أنهم يستطيعون الدفاع عن أنفسهم        يكو  الآخرين النزلاء
ردود أفعال لتلك التي تصدر من تعتبر  فسلوكياتهم العدوانية  .الوقوع ضحايا بشكلٍ مستمر مستقبلاً    

 .المستقوين

داخل مراكـز الإصـلاح والتأهيـل    م التعامل بشكل مناسب مع المستقوين     وهكذا، فإنه لو يت   
 فهذه الفئـة  .الضحايا والضحايا أيضاً-لانخفضت ليس فقط نسبة المستقوين، وإنما نسبة المستقوين       

 نسبتهم ليست عاليـة،   قد تبين أن     و . الآخرين  من النزلاء  كثيرٍل الخوف والتوتر    من النزلاء تسبب  
ويتم تحديدهم بتعاون   . لتعديل سلوكهم كن تحديدهم واتخاذ الإجراءات المناسبة       فإنه من المم   وبذلك

  . مراكز الإصلاح والتأهيلمع المرشدين النفسيين العاملين في النزلاء الهيئات المشرفة على
 دالـة علـى   النزلاء الذين يقومون بـسلوكيات      على  بالتعرف  ويتمثل دور الهيئات المشرفة     

اسـتخدام   للهيئات المشرفة ب   توضيح طبيعة هذه السلوكيات    ب مرشدين فيتمثل الاستقواء، أما دور ال   
 وكذلك الأمر بالنسبة لإجراءات التدخل، إذ لا بد من تكاتف الطـرفين،             .المناسبة لقياسها دوات  الأ
مقابلة المستقوين وبناء علاقة إرشادية معهم وتفهم دوافع وأسـباب الـسلوك   الإجراءات تتضمن  و

، كتفنيـد المعتقـدات أو الاتجاهـات        لائمةالأساليب العلاجية الم  ومن ثم استخدام    العدواني لديهم   
 والتعزيز الإيجابي والسلبي وكذلك العقاب الإيجابي       لآخرين،لاللاعقلانية التي تدفعهم إلى الإساءة      

   .والسلبي
 أو المـشرفة هيئـة  الأعـضاء  تشمل الإجراءات أيضاً تشجيع الضحايا علـى أن يخبـروا       و
 وتوفير بيئـة آمنـة لهـم لكـي لا           ،دين في حال تعرضهم لأي شكلٍ من أشكال الاستقواء        المرش

  إضافةً إلى ذلك، ينبغي تدريبهم على مهارات السلوك التوكيـدي        .يتعرضوا للخطر من المستقوين   
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 .التي من شأنها مساعدتهم في التصرف بطريقة ليست مذعنة ولا عدوانية عند تعرضهم للاستقواء    
غير مقبولة، وأن هناك عقوبات      لنزلاء أن أية سلوكيات عدوانية    ل التأكيد عامة، ينبغي    وكإجراءات

دم معرفة النزلاء بهـذه     فمن العوامل التي تزيد من نسبة انتشار الاستقواء ع         .لحق بمن يقوم بها   تَ
   .من الهيئات المشرفةبشكلٍ تامٍ أو عدم تطبيقها /و التعليمات
 دراسة كـلٍ مـن بـالمر وثـاكورداس        تلك التي توصلت إليها    معنتائج هذه الدراسة     وتتفق

)Palmer & Thakordas, 2005(،ـ  وإيرلانـد  ، )Viljoen et al., 2005(ه  وفلجون وزملائ
من  )Turner & Ireland, 2010(تيرنر وإيرلاند و، )Ireland & Ireland, 2008( وإيرلاند 
تقـع  ت المـشاركة بالاسـتقواء أو التـي    بين الفئاالضحايا هي الأعلى -نسبة المستقوينحيث أن   
 بـروز هـذه الفئـة،      تشجع علـى   يدل على أن ظروف مراكز الإصلاح والتأهيل         وهذا. ضحايا

ن النزلاء الـذين ينتمـون   أ فكما سبق وأشرنا، .ءبصرف النظر عن الثقافة التي ينتمي إليها النزلا   
   .لمزيد من الاستقواء على الآخرين ليقوا أنفسهم من التعرض يستقوواإلى هذه الفئة 

الضحايا في الدراسة الحالية أقل من تلك التي توصلت         -على كل حال، جاءت نسبة المستقوين     
 وأعلى مما توصـلت إليـه   ،)Palmer & Thakordas, 2005(بالمر وثاكورداس إليها دراسة 

 ـ   ،)Viljoen et al., 2005(فلجون وزملاؤه دراسة  ر  مساوية لما توصـلت إليـه دراسـة تيرن
 وبلغت نسبة المستقوين في الدراسة الحالية أقـل  تقريباً.)Turner & Ireland, 2010(وإيرلاند 

بـالمر وثـاكورداس   دراسـة  ، و)Ireland, 1999(من تلك التي توصلت إليها دراسة إيرلانـد  
)Palmer & Thakordas, 2005(،  فلجـون وزمـلاؤه    ودراسـة)Viljoen et al., 2005(، 

فـي  أما نسبة الضحايا، فقـد جـاءت   ). Turner & Ireland, 2010(لاند ودراسة تيرنر وإير
 ،)Palmer & Thakordas, 2005(بـالمر وثـاكورداس    إليـه  الدراسة الحالية أقل مما توصل

 وتيرنـر وإيرلانـد   ،)Ireland, 1999( وإيرلانـد  ، )Power et al., 1997 (وزمـلاؤه بور و
)Turner & Ireland, 2010(،ل  ولِدي وأكون)Leddy & O'Connell, 2002(مساوية لمـا  ؛ 

  . تقريباً)Viljoen et al., 2005(فلجون وزملاؤه  إليه توصل
  مناقشة النتائج المتعلقة بالفروق في نسب انتشار الاستقواء: ثانياً

  عبر المتغيرات الاجتماعية الديمغرافية
عبر عـدد مـن المتغيـرات     أن هناك فروقاً في نسب انتشار فئات الاستقواء  أظهرت النتائج 

تقع بين النـزلاء الـذين مـدة        وضحايا  فقد تبين أن أعلى نسبة مستقوين       . الاجتماعية الديمغرافية 
النـزلاء  المتزوجين، وبـين    النزلاء  وجودهم داخل مراكز الإصلاح والتأهيل أقل من سنة، وبين          

 المـستقوين أعلـى بـين        وكانت نسبة  .المحكومينالنزلاء  الذين دخلوا المراكز لأول مرة، وبين       
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النزلاء الذين كانوا يمارسون أعمالاً حرة قبل دخولهم المراكز، في حين كانـت نـسبة الـضحايا        
، ضحايا تقع بين النزلاء غير المتـزوجين      -كما تبين أن أعلى نسبة مستقوين     . أعلى بين الموظفين  

  .المحكومينالنزلاء  وبين وبين النزلاء الذين دخلوا المراكز لأول مرة، وبين النزلاء الحرفيين،
فئات الاسـتقواء الشخـصية      خصائص   يتضح من نتائج الدراسة أن هناك تشابهاً كبيراً بين          

الوصفية، فقد تبين أن المستقوين والضحايا يتشابهون في جميع هذه الخصائص باستثناء العمل قبل         
هاتين الفئتين في معظـم     الضحايا مع   -كما تتشابه فئة المستقوين   . دخول مركز الإصلاح والتأهيل   

 ,Ireland(إيرلانـد  وبذلك فإن نتائج هذه الدراسة تؤكد ما توصلت إليـه دراسـة   . الخصائص

ن إ مـن حيـث   )Ireland & Monaghan, 2006(دراسة إيرلاند ومناقهـان  كذلك ، و)2001
ئص  من الخـصا   لفئات الاستقواء الوصفية لدى السجناء أقل تنبؤاً بالعضوية       /الخصائص الشخصية 

ه بور وزملاؤ يه دراسة    من ناحية أخرى، تختلف نتائج الدراسة الحالية مع ما أشارت إل           .السلوكية
)Power et al., 1997( فـي  أطـول قضوا فترة نسبة المستقوين أعلى بين النزلاء الذين ، بأن 

  .السجن
، ضهم بعـضاً  أن المستقوين والضحايا يتفاعلون أكثر مع بع الحالية ستدل من نتائج الدراسة   وي

نهم يتفاعلون أكثر مع    إالضحايا، إذ   -وكذلك الأمر بالنسبة للمستقوين   . وأن غالبيتهم من المتزوجين   
التوصل إلى هذا الاستدلال عن طريـق   يمكن   و .وأن غالبيتهم من غير المتزوجين    ، بعضهم بعضا 

. لكلٍ منهـا   تحليل سلوكيات كل فئة من فئات الاستقواء إلى جانب الخصائص الشخصية الوصفية           
فالمستقوون يوجهون سلوكياتهم العدوانية في الغالب نحو نزلاء آخرين يوصفون بأنهم ضـحايا،             

ضحايا، لأنهم لو كانوا كذلك لصدرت منهم سلوكيات عدوانية كـردود أفعـال،             -نيوليس مستقو 
لنـزلاء   هذه التفاعلات بـين ا     مثلوهكذا، فإن   . ضحايا-ل المستقوون إلى مستقوين   حووبالتالي لتَ 

 في مراكز الإصـلاح والتأهيـل عنـد      المشرفةهيئات  ال بالاعتبار من المرشدين و    ينبغي أن تؤخذ  
 .تحديد فئات الاستقواء لتقديم الخدمات الإرشادية التي تناسب كل فئة

  النتائج المتعلقة بأشكال الاستقواءمناقشة : ثالثاً
 المستقوون هو تجاهلهم للنـزلاء   من أشكال الاستقواء يستخدمه    لأظهرت النتائج أن أكثر شك    
 يتعرض له الـضحايا هـو    وأن أكثر شكل  . خرين بأسماء أخرى  الآخرين، ويليه مناداة النزلاء الآ    

 يستخدمونه هو مناداة    الضحايا فإن أكثر شكل   -نأما المستقوو . نشر الأكاذيب حولهم، ويليه التهديد    
 يتعرضون لـه هـو    الآخرين؛ وأكثر شكل   هلهم للنزلاء النزلاء الآخرين بأسماء أخرى، ويليه تجا     

  .نشر الأكاذيب حولهم، ويليه مناداتهم بأسماء أخرى
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 .بين النزلاء هي أشكال لفظية وغيـر مباشـرة         أن أشكال الاستقواء السائدة      وهذا يشير إلى  
الـضحايا يفـضلون   - فالمستقوون والمـستقوون .ويمكن تفسير ذلك في ضوء مبدأ الأثر والخطر     

راً بالغاً على الضحايا  لأنها تشكل خطراً أقل عليهم، وفي الوقت ذاته تترك أث          لأشكال هذه ا  استخدام
 القيام بأية سلوكيات دالّة عليه إلى   ، مقارنةً بالاستقواء الجسمي الذي قد يؤدي        الضحايا-نوالمستقوي

ن فمثل هذه السلوكيات يمك    مركز الإصلاح والتأهيل،      المشرفة في  هيئةال  أعضاء تدخل فوري من  
  .ملاحظتها بسهولة

 ,.Power et al(دراسة بور وزملاؤه وتتفق نتائج هذه الدراسة مع تلك التي توصلت إليها 

من حيث أن الأساليب اللفظيـة   ،)Leddy & O'Connell, 2002(دراسة لِدي وأكونل و) 1997
 وتختلـف مـع   .زلاءهي أساليب الاستقواء السائدة بين الن ) مثل، التهديد اللفظي والإساءة اللفظية    (

 أن الاستقواء الجـسمي  التي توصلت إلى، )Ireland & Archer, 1996( إيرلاند وآركر دراسة
  .هو السائد بين النزلاء

  :ستنتاجاتلاا 
 منخفضة بين النزلاء، ممـا يـشير   على الاستقواء الجسمي تنتشر بنسب  إن السلوكيات الدالّة    

التي يستخدمونها  ، وإلى فاعلية الأساليب     المشرفة هيئاتالأنها تحظى باهتمامٍ وافرٍ من أعضاء        إلى
أما السلوكيات الدالة على الاستقواء اللفظي وغير المباشر، فإنها تنتشر بنسبٍ عاليـة،             . لمكافحتها

  .   لما لها من آثارٍ خطرة على النزلاء من الاهتمام إيلائها مزيداً ضرورةيؤكدمما 
  :التوصيات

  :ه من نتائج يوصي الباحثان بما يليفي ضوء ما تم التوصل إلي
 .الفروق بين فئات الاستقواء على متغيرات كمية كـسمات الشخـصية   إجراء دراسات تبحث   .1

 .متغيرات اجتماعية ديمغرافيةفالدراسة الحالية بحثت الفروق عبر 

إجراء دراسات تقارن بين فئات الإستقواء على متغيرات أسرية كأساليب المعاملـة الوالديـة            .2
الأدب يشير إلى أن هناك نقصاً فـي الدراسـات        ن  إإذ  .  والرضا الأسري   الأسرية علاقاتالو

 .التي بحثت هذا الموضوع لدى النزلاء
النتـائج  تكرار الدراسة الحالية على عينة من النزيلات في مراكز الإصلاح والتأهيـل، لأن               .3

 .ن الإناث لو كانت العينة م عما قد تختلفالتي توصلت إليها الدراسة الحالية

  الاسـتقواء  النزلاء الصغار، للكشف عن نسب انتـشار      تكرار الدراسة الحالية على عينة من        .4
 .مقارنتها مع تلك المتعلقة بالنزلاء الراشدينل، وبينهم
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الأماكن التي يلتقي فيها النزلاء على شـكل        تشديد الرقابة في مراكز الإصلاح والتأهيل على         .5
 . ما يحدث في مثل هذه المواقفمجموعات، لأن الاستقواء غالباً

  :شكرال
 على النزلاء في مراكز الإصلاح والتأهيل في الأردن علـى           المشرفة الهيئاتأعضاء  نشكر  

  .مساعدتهم لنا في جمع بيانات هذه الدراسة
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