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الكفاءة الذاتية القرائية وفي اللغة الفرنسية  اللغوي القرائيلقلق االعلاقة بين 

  لدى طلبة قسم اللغة الفرنسية بجامعة دمشق القرائيالاستيعاب و
  فيصل بكر أحمد. أ

  طالب دكتوراه، كلية التربية، جامعة دمشق
كفاءة الو ،اللغة الفرنسيةفي  القلق اللغوي القرائيهدفت الدراسة إلى تقصي العلاقة بين : ملخص
في قسم السنة الثانية  من طلبة) 290(من  العينة تكونت. للطلبةوالاستيعاب القرائي  ،القرائيةالذاتية 

في الفصل الأول للعام الدراسي  ،، اختيروا بطريقة عشوائية طبقيةاللغة الفرنسية بجامعة دمشق
سايتو الذي طوره  لقرائي في اللغة الأجنبيةمقياس القلق ا: مستخدولجمع البيانات اُ .2012/2013

اللذان  ،القرائياختبار الاستيعاب و ،مقياس الكفاءة الذاتية القرائية، و)1999( وهورويتز وغارزا
، وكذلك اًمتوسطكان  مستوى القلق اللغوي القرائي للطلبةنتائج أن الأظهرت و. الباحث ماهطور

القلق اً في لة إحصائياوجود فروق د عدموأظهرت . القرائي واستيعابهم ،كفاءتهم الذاتية القرائية
فروق في  ووجود .للجنستعزى  القرائيوالاستيعاب  ،القرائيةالكفاءة الذاتية واللغوي القرائي، 

علاقة  دوجوو .القلق اللغوي القرائي ىوالاستيعاب القرائي تعزى لمستو ،الكفاءة الذاتية القرائية
 .القرائيالاستيعاب و ،الكفاءة الذاتية القرائيةوبين  القلق اللغوي القرائيبين  ةدالّ سالبةارتباطية 

القرائي أكثر  والقلقُ .والاستيعاب القرائي ،بين الكفاءة الذاتية القرائيةة دالّ وجود علاقة موجبةو
  .من الكفاءة الذاتية القرائيةفي الاستيعاب القرائي تأثيراً 

اللغة الفرنسية،  ، الكفاءة الذاتية، الاستيعاب القرائي،للغوي القرائيالقلق ا :الكلمات المفتاحية
  .جامعة دمشق

The relationship between French Language Reading Anxiety, 
Reading Self-Efficacy and Reading Comprehension of the 

Students of French Language Department in  
Damascus University 

Abstract: This study aimed at investigating the relationship between 
French language reading anxiety, reading self-efficacy and reading 
comprehension. The sample consisted of (290) students of the second class of 
French Language Department in  Damascus University, stratified randomly 
selected during the first semester (2012/2013). 
To collect the data, three scales were used including: Foreign Language 
Reading Anxiety Scale (FLRAS) developed by (Saito, Horwitz, & Garza, 
1999); French Reading Self-Efficacy Scale (FRSES); and French Reading 
Comprehension Test (FRCT) developed by the Researcher. 
The results revealed that the level of student's language reading anxiety,  
reading self-efficacy, and  reading comprehension were moderate. Results 
revealed that there is not a statistically significant differences in language 
reading anxiety, reading self-efficacy, and reading comprehension due to the 
gender. They revealed a significant negative correlation between "language 
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reading anxiety" and reading self-efficacy, and reading comprehension. Also 
a significant positive correlation between reading self-efficacy and reading 
comprehension.  
Key words: Language reading anxiety, Self-efficacy, reading comprehension, 
French language, Damascus University. 

 :تهامقدمة الدراسة وأدبيا -1
وتمثل أداة من الأدوات تعد القراءة الوسيلة الأساسية للحصول على معرفة منظمة ومتعمقة،    

عملية  وهي. الأساسية لاكتساب المعرفة والثقافة والاتصال بما أنتجه وينتجه العقل البشري
 جدانيةوعوامل معرفية ووتكاملاً بين ديناميكية يشترك في أدائها الفـرد، وتتطلب منه توازناً 

 أو فشلها؛ خصوصاً في أي لغة ثانية غير اللغة الأمها جسمية تؤدي دوراً مهما في نجاحو
)Abu-Rabia, 2004.(  في القدرة على القراءة  أكثر تأثيراً الوجدانيةوغالباً ما تكون العوامل

ءة، على القوة الوجدانية للقرا) Bamford & Day, 1998(إذ يؤكد بامفورد وداي من غيرها؛ 
ومع ذلك يشير . ويريان أن الخبرات القرائية الناجحة تعزز الاتجاهات الإيجابية نحو القراءة

، إلى أن الجانب الوجداني للقراءة لقي اهتماماً أقل من الجانب )Yamashita, 2004(ياماشيتا 
م طبيعة درس العوامل الوجدانية للقراءة لفهلذلك تزداد الحاجة أكثر فأكثر إلى أن تُ. المعرفي

ويأتي القلق اللغوي، ذلك المصطلح . الصعوبات التي تواجه المتعلمين في أثناء تعلمهم للغة الثانية
في صدر هذه العوامل )   Horwitz et al, 1986(الذي تعود جذوره إلى هورويتز وآخرين 

نوع "بأنه  هورويتز وآخرون هفوقد عر. الوجدانية التي تؤثر في عملية القراءة باللغة الأجنبية
معقد من التصورات، والمعتقدات، والمشاعر، والسلوكيات المرتبطة بتعلم اللغة في فصول تعلم 

إنه ).  Horwitz et al, 1986: 128" (اللغات الأجنبية، والناشئة من خصوصية عملية تعلم اللغة
). Young, 1991(م نوع من القلق المرتبط تحديداً بسياقات تعلّم اللغة الأجنبية الثانية غير الأ

، قلق الامتحانو  ،الخوف من  التواصل يتكون منووفق هورويتز وآخرين فإن القلق اللغوي 
 . )Horwitz et al, 1986: 127(الخوف من التقويم السلبي و

وعلى نحو مواز يعترف العلماء والباحثون في مجال تعلم اللغات أن القلق يمكن أن ييسر تعلّم    
             سب من القلق يؤدي إلى تعلّم أفضلفمستوى منا. مثلما يمكن أن يعيقه اللغة الأجنبية

)Bailey, 1983 ( ومع ذلك فإن غالبية الدراسات الحديثة  أكدت الدور التعويقي للقلق في عملية
 ,Young, 1991; Abu-Rabia, 2002; Elkhafaifi, 2005; Hsu(تعلّم اللغات الأجنبية 

2004; Sellers, 2000 .( ق، وأكدميز بعض الباحثين ولقدوابين القلق الميسر، والقلق المعو 
على أن الأول يدفع المتعلمين لبذل مزيد من الجهود في سبيل التغلب على مشاعرهم القلقة، في 

وهو ما يمكن  ؛حين أن الآخر يجعل المتعلمين يتهربون من المهمات التعليمية لتجنب مصدر القلق
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إن  .)290 :1998أبو غرارة، (المجانبة بالنسبة لممارسات تعلم اللغة الأجنبية أن يعرف بأسلوب 
يشكل تهديداً لمفهوم الفرد لذاته بسبب القيود الملازمة  وآخرينجوهر القلق اللغوي وفقاً لسايتو 

والواقع أن ). Saito et al., 1999: 202(لعملية التواصل نتيجة عدم إتقان اللغة الثانية بكفاءة 
: اك عاملين يتمتعان بقدرة كبيرة على استثارة القلق لدى المتعلم في أثناء قراءته باللغة الأجنبيةهن

 Unfamiliar scripts and writing( الكتابة غير المألوفة وأساليبالرموز الكتابية : أولهما
systems :( ،بسبب أنه فإن القارئ سيشعر بالقلق بمجرد أن يحاول فك الرموز الكتابية وتحليلها

 Unfamiliar(المادة الثقافية غير المألوفة  :وثانيهما .يجد صعوبة في معالجة النص المقروء
cultural material :( حيث لغة نص توقع شعور القارئ بالقلق عندما يستطيع تحليلَ كلماتي

التي يقوم عليها ذلك أجنبية، لكنه لا يستطيع إدراك معناها؛ بسبب معرفته الناقصة بالمادة الثقافية 
وفق ما يؤكد  ،ما فإن القراءة بأي  لغة وعموماً ).Saito et al., 1999: 202-203. (النص

 ،والإدراك ،والذاكرة ،هي عملية معرفية تتضمن التنسيق بين الانتباه) Sellers, 2000(سيليرز 
ت الإضافية المرتبطة مزيداً من التحديا ،سياق اللغة الأجنبية الثانيةتطرح في و. والاستيعاب

ومن منظور تربوي  .القدرة اللغوية، والخلفية الثقافية، ودوافع المتعلّمكبعوامل تؤخذ في الحسبان، 
أن الممارسات القرائية غير الفعالة المتعلقة بالمفاهيم المغلوطة حول ) Lee, 1999(يرى لي 

 المفاهيم في كون القراءة إجابةً القراءة هي التي يمكن أن تؤدي إلى القلق القرائي، وتتمثل هذه
   .كونها عملية خاصة، أو عملية خطية أوعن أسئلة الاستيعاب، 

لقد استقصى الباحثون في مجال القلق اللغوي العلاقة الممكنة بين القلق القرائي والكفاءة    
وثيقاً إلى أن مستويات القلق القرائي ترتبط ارتباطاً ) Ipek, 2004(فقد توصل أيبك . اللغوية

 ,Elkhafaifi(فالطلاب ذوو المستوى المرتفع في كفاءتهم اللغوية بحسب . بالكفاءة اللغوية

من هنا برزت في الأدبيات  .يبدون أقل قلقاً مقارنة بذوي المستوى المنخفض أو المتوسط) 2005
-Self(تية الكفاءة الذا مفهومالتربوية العلاقة المحتملة بين مفهوم القلق اللغوي القرائي وبين 

efficacy (بندورا  طرحه الذي)Bandura, 1977( .فالمعرفة القائمة حول :"بأنها هاوقد عر
الذات التي تحتوي على توقعات ذاتية فيما يتعلق بقدرة الفرد على التغلب على مواقف ومهمات 

لقدرة اعتقاد الفرد امتلاكه ابعبارة أخرى إنها تعني  .)Bandura, 1977: 191" (بصورة ناجحة
إن أهمية الكفاءة . على أداء السلوك الذي يحقق له النجاح في حل المشكلة التي تواجههوالكفاءة 

 ,Bandura(الذاتية تبرز من خلال كونها تعد المفتاح الرئيس للقوى المحركة لسلوك الفرد 

ار تساعد على تحديد مقدار الجهد الذي سيبذله الفرد في نشاط معين، ومقد فهي). 22 :1997
 .)Pajares, 2005: 445( المثابرة في مواجهة العقبات، ومقدار الصلابة أمام المواقف الصعبة
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تنبع من تأثيرها في مظاهر متعددة ) Bandura, 1997(كما يراها بندورا إن أهمية الكفاءة الذاتية 
هذا  .رارالجهد المبذول والإصو، التعلم والإنجاز، والأنشطة اختيار :في تتمثلمن سلوك الفرد 
 ،خبرات الإتقان :، هيالذاتيةالفرد كفاءة أربعة مصادر ل) Bandura, 1982(وقد حدد باندورا 
ويرتبط مفهوم الكفاءة  .الفسيولوجية الانفعالية الحالات، والإقناع اللفظيو، والخبرات الإبدالية

إدراك المتعلمين "بأنها  رائيةالقفت الكفاءة الذاتية عرو ،الذاتية في أحد تطبيقاتها التربوية بالقراءة
 غير كلمة معنى لقدراتهم في القراءة على أداء مهمات معينة كاستنتاج الفكرة الرئيسة وتخمين

 .)Henk and Melnick, 1995: 471-472( "المقالة الكاتب من هدف معروفة، واستنتاج
 في  وأثره محددة قرائية مةإنجاز مه على بقدرتهم المتعلق الأفراد تقييم"بأنها ويعرفها ويغلفيلد 

 الطريقة أن) Shnuck(ويرى شنيك . )Wigfield, 1997: 421("مشابهة مهمات على أدائهم

 :2011العلوان والمحاسنه، (القرائية  المهمة إتقانه هي كفاءة الفرد الذاتية القرائية لتعزيز المثالية
 الذاتية فيالفرد  كفاءة أن) Zimmerman & Cleary, 2006( ويؤكد زيمرمان وكليري ).401

   .اللفظي والتعزيز المنزل، زملائه، وبيئة مع مقارنته عن طريق تعزز أن يمكن القراءة
أهمية إدراك الكفاءة الذاتية في القراءة تكمن في تحقيق الغرض الأساس من القراءة، وهو  إن

 )Vellutino, 2003(نويفولت هفوقد عر. تمكين القارئ أو المتعلم من استيعاب النصوص القرائية
القدرة على تنظيم  إنّه". قدرة القارئ على استخلاص المعنى من نص مكتوب لغاية معينة"بأنه 

 ,Andrew( المعرفة السابقة وتفاعلها مع المعلومات في النص لاستنباط المعنى الذي أراده الكاتب

ابه فيما بينها إلى حد وقد وجدت عدة تصنيفات لمستويات الاستيعاب القرائي، تتش. )6 :2002
، أن الاستيعاب )Ross, Burns & Roe, 1999(كبير، فيرى كل من روس وبيرنز ورو 

أما  ).52 :2007العليمات، (الإبداعي و ،الناقدوالتفسيري ، والمستوى الحرفي :القرائي ينقسم إلى
) American Academic Support Center, 2004( الأمريكي الأكاديمي الدعم مركز خبراء

ومهما  ).372 :2010العلوان والتل، ( ، والتفسيري، والتطبيقيالحرفي فيصنفونه إلى المستوى
نشاط عقلي تفاعلي تعريفات الاستيعاب القرائي وتصنيفاته فإنها تكاد تتفق في النظر إليه كتعددت 

خلالها ما بين القارئ والنصوص المقروءة يتطلب منه فهم النص بوصفه رسالة يهدف الكاتب من 
  .إيصال معناه إلى ذهن القارئ

  :مشكلة الدراسة وأسئلتها -2
 ،إلى تحقيقه الجامعيةعلى الرغم من أهمية الاستيعاب القرائي بوصفه هدفاً تسعى المقررات    

حيث ، إلا أن هذا الهدف لا يكاد يتحقق على أرض الواقع، الأجنبيةتلك المرتبطة باللغات  ولاسيما
احتكاكه بطلبة قسم اللغة الفرنسية وإعطائه بعض الدروس الخصوصية  لاحظ الباحث من خلال
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الطلبة من صعوبة استيعاب النصوص  شكاوى كثرةَ -لاحظ-اللغة الفرنسية لبعض مقررات 
لجوء  كما لاحظالمهارات الضرورية اللازمة لفهم مضامينها،  همالفرنسية، فضلاً عن عدم امتلاك

ة كثير من الأسئلة المرفقة بالنصوص، والاعتماد عليها في الحفظ الآلي لأجوببعض منهم إلى 
والتحقق هذه الملاحظات لتعزيز و. ، وشعورهم ببعض القلق أثناء قراءتهمالاختبارات الفصلية

السنة طالباً وطالبة من ) 20(أجرى الباحث دراسة استطلاعية على عينة عشوائية مؤلفة من منها 
في اللغة الفرنسية، لتعرف مستوى استيعابهم القرائي ، جامعة دمشقالثانية في قسم اللغة الفرنسية ب

مستوى تقيس  باللغة الفرنسية حول نص أدبي نثري أسئلة) 7(عن  إجابتهم عن طريقوذلك 
وقد أظهرت نتائج هذه الدراسة  .دقيقة) 15( لا تتجاوزاستيعابهم لمضمونه، في مدة زمنية 
، %)22,43(بلغت حوالي  الأسئلةالإجابات الصحيحة عن الاستطلاعية أن المتوسط الكلي لنسبة 

ضعف ، منها إلى عوامل عديدةقد يعود ، مما يشير إلى تدن واضح في مستوى الاستيعاب لديهم
، بوصفها لغة ثانية ثانوية يختارها التعليمية ما قبل الجامعية احلالاهتمام باللغة الفرنسية في المر
 همضعف امتلاكمعاناتهم من القلق اللغوي القرائي نتيجة أو  ،الطالب إلى جانب اللغة العربية

وهذا ما دفع الباحث إلى دراسة بعض العوامل التي يمكن أن تكون على  .اللغوية اللازمةالكفاءة 
رائي، خصوصاً بعض العوامل الوجدانية، لكون هذا الجانب لقي اهتماماً أقل علاقة بالاستيعاب الق

، حيث مازالت خريطة البحث العلمي على اللغة الأجنبيةبال القراءة من الجانب المعرفي في مج
تدرس العوامل إلى الدراسات التي  -على حد علم الباحث-المستوى المحلي والعربي تفتقر 
القلق، والكفاءة الذاتية، لفهم طبيعة الصعوبات التي تواجه : الوجدانية المؤثرة في القراءة مثل

وبما أن بعض الدراسات السابقة التي   .م للغة الثانية، غير لغتهم الأصليةالمتعلمين في أثناء تعلمه
، )Noghabi, 2012(والكفاءة الذاتية في القراءة  كـدراسات  القلق القرائيأجريت حول 

ات دراسبإجراء أوصت ؛ )Zare & Mobarakeh, 2011(، و)2011العلوان والمحاسنة، (و
العلاقة دفع الباحث إلى تقصي  فإن ذلك كان مبرراً إضافياً، بالاستيعاب القرائي امحول علاقته

في اللغة  والاستيعاب القرائي ،والكفاءة الذاتية القرائية القلق اللغوي القرائي،بين المتعددة 
القلق اللغوي ما العلاقة بين ": وبهذا تتحدد مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس الآتي. الفرنسية
قسم اللغة الفرنسية بجامعة لدى طلبة القرائي الاستيعاب و ئيةية القراالكفاءة الذاتو القرائي
  :وقد تفرعت عنه الأسئلة الآتية" ؟دمشق

 ؟طلبة قسم اللغة الفرنسية بجامعة دمشقلمستوى القلق اللغوي القرائي ما  -2-1
قسم اللغة الفرنسية بجامعة طلبة القرائية في اللغة الفرنسية لمستوى الكفاءة الذاتية ما  -2-2

 ؟مشقد



  فيصل أحمد. أ

298 

 ؟للطلبة في اللغة الفرنسيةالقرائي ما مستوى الاستيعاب  -2-3
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين في مستوى القلق اللغوي القرائي،  -2-4

 ومستوى الكفاءة الذاتية القرائية، ومستوى الاستيعاب القرائي في اللغة الفرنسية؟

، وفي للطلبة الذاتية القرائية الكفاءةهل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى  -2-5
 تعزى لمستوى قلقهم اللغوي القرائي؟ ،هم القرائياستيعابمستوى 

الكفاءة  مستوىو ،مستوى القلق اللغوي القرائيهل توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائياً بين  -2-6
 ؟لطلبةلومستوى الاستيعاب القرائي  ،القرائيةالذاتية 

 اللغوي القرائي قلقهممستوى  بناء على للطلبة  القرائيالاستيعاب هل يمكن التنبؤ بمستوى  -2-7
 ؟في اللغة الفرنسية الذاتية القرائية كفاءتهمومستوى 

  :أهمية الدراسة -3
  :أن نتائجها يمكن أن أهمية هذه الدراسة فيتتجلى      

ف أحد العوامل المؤثرة في تعلمها، مما يدفعهم إلى البحث عن مدرسي اللغات في تعر تفيد −
 .القراءة أثناء السلبيةالمشاعر النفسية تخفيف الآثار الناجمة عن ائل والسبل الكفيلة بالوس

تقدم أداة علمية مقننة في البيئة العربية تصلح للاستخدام في قياس مشاعر القلق لدى الطلبة  −
 .سيةوأخرى لقياس الكفاءة الذاتية القرائية في اللغة الفرن. التي تصاحب القراءة باللغة الفرنسية

القرائية في اللغات تسهم في الكشف عن التصورات المدركة لدى الطلبة حول كفاءتهم الذاتية  −
البحث مما قد يفيد القائمين على العملية التربوية في تصحيح الممارسات الخاطئة و الأجنبية

  .عن الوسائل والأساليب التي تعزز قدرات الطلبة القرائية
 البرامج هذه ضرورة أن تركز على وتدريبهم المدرسين ادإعد برامج تساعد المسؤولين عن −

في اللغة الأجنبية، وفي  رفع مستوى كفاءة طلبتهم الذاتية في القراءة على همتدريب كيفية على
  .خفض مشاعر القلق التي قد تصاحبهم أثنائها

 عابالأخرى المؤثرة في الاستيالنفسية تفتح المجال أمام مزيد من الدراسات عن العوامل  −
  .القرائي

  :الدراسة أهداف -4
في قسم ف مستوى القلق اللغوي القرائي لدى طلبة السنة الثانية تعر الدراسة إلىهذه تهدف    

وإلى . القرائيمستوى استيعابهم ، والذاتية القرائيةتهم مستوى كفاء، واللغة الفرنسية بجامعة دمشق
 .القرائي، واستيعابهم القرائيةكفاءتهم الذاتية و ،اللغوي القرائي قلق الطلبةالعلاقة بين  الكشف عن
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وكفاءتهم  ،مستوى قلقهم اللغوي القرائيبناء على للطلبة التنبؤ بمستوى الاستيعاب القرائي وإلى 
  .القرائية الذاتية

  :الدراسة مصطلحات -5
بالانزعاج  هو نوع معقد من المشاعر النفسية تتحدد في شعورٍ :القرائي القلق اللغوي -5-1

وعدم الاستقرار النفسي، يصاحب عملية وعدم الارتياح، والخوف، والارتباك،  ،روالتوت
ا الطالب على مقياس ويقاس بالدرجة التي يحصل عليه. قراءة نصوص باللغة الأجنبية
 ,Saito, Horwitz & Garza( الذي أعده )FLRAS( القلق القرائي في اللغة الأجنبية

1999(.  
هي معتقدات الطالب المدركة وتصوراته حول قدرته على أداء  :القرائيةالكفاءة الذاتية  -5-2

بالدرجة التي يحصل عليها الطالب على  السلوكيات القرائية على نحو ناجح، وتقاس
  .)FRSFS(في اللغة الفرنسية  القرائيةالكفاءة الذاتية مقياس 

طلب منه نشاط عقلي تفاعلي ما بين المتعلم والنصوص المقروءة يت :القرائيالاستيعاب  -5-3
فهم النص بوصفه رسالة يهدف الكاتب من خلالها إيصال معناه إلى ذهن القارئ؛ ويعبر 

اختبار الاستيعاب  علىعنه بمعدل الدرجات الكلية التي يحصل عليها أفراد عينة الدراسة 
  .لهذا الغرض عدأُالذي  )FRCT( في اللغة الفرنسيةالقرائي 

  :حالية منهاومكانة الدراسة ال السابقةالدراسات  -6
  :عرض الدراسات السابقة -6-1
دراسات عربية موضوع القرائي والاستيعاب  القرائيةالكفاءة الذاتية و القلق اللغوي القرائي كان

  : نعرضها هنا وفق تاريخ إجرائها من الأقدم إلى الأحدث تناولتها من زوايا مختلفة وأجنبية
 الكفاءة الذاتية بين العلاقة فحص إلى )Mills et al, 2006(ميل وآخرون  هدفت دراسة أجراها

) 95(تكونت عينة الدراسة من . والاستماع في اللغة الفرنسية القراءة وبين البراعة في والقلق،
 في ايموري في جامعة البكالوريوس لمرحلة الدراسية المختلفة  المستويات يمثلون طالباً وطالبة

ى الطلبة مستوى متوسطاً من الكفاءة الذاتية في نتائج أن لدالأظهرت  .الأمريكية جورجيا ولاية
أظهرت وجود علاقة ارتباطية إيجابية بين الكفاءة الذاتية في القراءة في اللغة الفرنسية و .القراءة

  .الجنسين لدى في الاستماع والبراعة الاستماع قلق وبين .لدى الطلبة وبين البراعة في القراءة
دفت إلى تقصي العلاقة بين القلق الامتحاني والقلق هدراسة ) Chen, 2007(شين  وأجرى

) 93(تكونت عينة الدراسة من . القرائي وبين أداء الطلبة في القراءة في اللغة الأجنبية الإنكليزية
وقد  .في تايوان) Ming Chuan(طالباً وطالبةً من قسم اللغة الإنكليزية بجامعة مينغ شوان 
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تباطية موجبة بين القلق الامتحاني وبين القلق القرائي؛ وإلى توصلت الدراسة إلى وجود علاقة ار
عدم وجود فروق  وإلى. وجود علاقة ارتباطية ضعيفة بين الأداء في القراءة وبين القلق الامتحاني

  . دلالة في الأداء القرائي تبعاً لمستويات القلق الامتحاني، وكذلك لمستويات القلق القرائي
إلى تقصي أثر القلق القرائي في اللغة الأجنبية ) Hajouj, 2011(حجوج  وهدفت دراسة

طالباً وطالبة من ) 370(تكونت عينة الدراسة من . الإنكليزية على الاستيعاب القرائي للطلبة
توصلت الدراسة إلى أن مستوى  .من مقاطعة الخليل في فلسطين) توجيهي(الصف الثاني عشر 

كما أظهرت . ، وأن مستوى أدائهم القرائي كان متدنياًالقلق القرائي لدى الطلبة كان متوسطاً
. الإناث النتائج وجود فروق بين الجنسين في مستوى القلق القرائي وفي الأداء القرائي لصالح

ووجود فروق في الأداء القرائي تعزى لمستوى القلق لصالح الطلبة ذوي المستوى المنخفض من 
   .القلق

هدفت إلى الكشف عن دور القلق في الاستيعاب  دراسة )Vazalwar, 2011(فازالوار  وأجرى
طالباً وطالبة من الصف الحادي ) 960(تكونت عينة الدراسة من . الإنكليزيةالقرائي في اللغة 

وتوصلت . طالبة) 413(طالباً و) 547(مدرسة ثانوية في الهند موزعين إلى ) 32(عشر من 
لدى كل من الذكور ن القلق والاستيعاب القرائي ية بيالدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية سلب

كما أشارت نتائج الدراسة إلى أن المستوى الطبيعي من القلق يؤثر إيجاباً . والإناث والعينة ككل
  .في الاستيعاب القرائي

هدفت إلى فحص علاقة البراعة في  بإجراء دراسة )Kim et al., 2011(ن وكيم وآخر وقام
لق في اللغة الأجنبية، والكفاءة الذاتية في اللغة الإنكليزية، ودافعية التعلم، اللغة الإنكليزية، والق

تكونت عينة . والتكيف النفسي والصحة النفسية بالمعدل التعليمي لطللبة دروس اللغة الإنكليزية
وأشارت نتائج . في تايلاند) Songkla(طالباً وطالبة من جامعة سونغكلا ) 470(الدراسة من 
لى أن الطلبة ذوي المعدل التعليمي المرتفع أظهروا مستوى أقل من القلق في اللغة الدراسة إ

كما . ذوي المعدل المنخفضمن  ءة الذاتية في اللغة الإنكليزية الأجنبية، ومستوى عالياً من الكفا
اتية أظهرت النتائج وجود فروق في براعة اللغة الإنكليزية، والقلق في اللغة الأجنبية، والكفاءة الذ

في اللغة الإنكليزية، ودافعية التعلم، ومظاهر التكيف تعزى لمتغيرات الجنس والكلية والسنة 
  .الدراسية
إلى تقصي العلاقة بين القلق اللغوي وبين القلق القرائي، وفيما  )Wu, 2011(وو  دراسة وهدفت

تويات قلقهم اللغوي فرق جوهري في أداء الطلبة في استيعابهم القرائي تبعاً لمسهناك إذا كان 
طالباً وطالبة من السنة الأولى يدرسون اللغة الأجنبية ) 91(وتكونت عينة الدراسة من . والقرائي
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وقد أظهرت نتائج الدراسة وجود . الإنكليزية من إحدى الجامعات الخاصة في جنوب تايوان
دالة إحصائياً في علاقة ارتباطية بين القلق اللغوي وبين القلق القرائي، وعدم وجود فروق 

كما أظهرت النتائج عدم وجود . الاستيعاب القرائي تبعاً لاختلاف مستويات القلق اللغوي والقرائي
  .فروق دالة إحصائياً في مستويات القلق اللغوي والقرائي تعزى إلى متغير الجنس

ق القلإلى استقصاء العلاقة الممكنة بين  )Tsai & Li, 2012(تساي ولي  دراسةوهدفت 
) 302(تكونت عينة الدراسة من. نكليزية، والبراعة في القراءة باللغة الإالامتحاني، والقلق القرائي

وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية سالبة . طالباً وطالبة من المرحلة الجامعية في تايوان
علاقة ارتباطية موجبة ؛ وإلى وجود ة الإنكليزية وبين القلق القرائيبين البراعة في القراءة باللغ

إلى عدم وجود فروق دالة في البراعة في القراءة بين و ؛بين القلق الامتحاني وبين القلق القرائي
ذوي المستوى المنخفض من القلق الامتحاني وذوي المستوى المرتفع من القلق الامتحاني؛ وأيضاً 

ي وبين ذوي المستوى عدم وجود فروق فيها بين ذوي المستوى المنخفض من القلق القرائ
  .المرتفع
هدفت إلى استقصاء العلاقة بين القلق في فصول فقد  )Noghabi, 2012(نوغابي  دراسة أما

للطلبة الإيرانيين ) العامة، والخاصة(اللغة الأجنبية، والتحصيل الأكاديمي والكفاءة الذاتية 
طالباً وطالبة من جامعة ) 59(تكونت عينة الدراسة من . الدارسين للغة الأجنبية الإنكليزية

وأظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية إيجابية بين الكفاءة . سيستان وبلوشستان في إيران
ن التحصيل وجود علاقة ارتباطية سالبة بيو ؛الذاتية العامة للطلبة وبين تحصيلهم الأكاديمي

أن لدى و. الخاصة وبين قلقهم اللغوي وأيضاً بين كفاءتهم الذاتية ،قلقهم اللغويالأكاديمي للطلبة و
ذوي المستوى المنخفض من الكفاءة الذاتية مستوى مرتفعاً من القلق أكثر من ذوي المستوى 

  .المرتفع
  :مكانة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة -6-2

للقلق القرائـي فـي   الحالية تتفق معها في تناولها  أن الدراسة الدراسات السابقةيتضح من عرض 
، إلا أن هـذه  متغيرات لهـا ك والاستيعاب القرائي ،الكفاءة الذاتية القرائيةو ،للغة الأجنبية الثانيةا

القلق اللغـوي القرائـي   بين حاولتها تقصي العلاقات الارتباطية المتعددة الدراسة تتميز عنها في م
، وهـذا  هما معاًه من خلالوالاستيعاب القرائي والتنبؤ باللغة الفرنسية في  القرائيةالكفاءة الذاتية و

إذ كانت البحوث فقيرة في مجال القلـق   على حد علم الباحث، عربيةأي دراسة ما لم تتطرق إليه 
فرغم تنـاول دراسـة   . وعلاقته بالكفاءة الذاتية القرائية اللغوي عموماً، ناهيك عن القلق القرائي

لم تدرس العلاقة بين القلـق  إلا أنها للقلق القرائي والاستيعاب القرائي،  )Hajouj, 2011(حجوج 
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إلـى  التي اطلع عليهـا الباحـث   الأجنبية الدراسات  ولعل أقرب .والكفاءة الذاتية القرائيةالقرائي 
 ـ يالدراسة الحالية ه  ,Noghabi(، و)Kim et al., 2011(و ،)Mills et al., 2006( تادراس

إلا أنها مع  ؛والأداء في القراءة ،ءة الذاتيةوالكفا ،التي درست العلاقة المتعددة بين القلق، )2012
 ,.Kim et al(، و)Mills et al., 2006( تنـاول دراسـتي  عن الدراسة الحالية في  اختلفتذلك 

للعلاقة بين متغيري الكفاءة الذاتية والقلق وبين البراعة في القراءة أو في اللغة، ولـيس   ،)2011
ولـيس   ،على القلق اللغوي العام) Kim et al., 2011(في اقتصار دراسة الاستيعاب القرائي؛ و

 ,Noghabi(وأيضاً فـي تنـاول دراسـة    . على القلق اللغوي القرائي الذي هو نوع خاص منه

للعلاقة بين متغيري القلق والكفاءة الذاتية وبين التحصيل الأكاديمي العام وليس الاستيعاب ) 2012
مع هذه الدراسة من زاوية تقصي العلاقـة  ) Anyadubalu, 2010(ة هذا وتتفق دراس .القرائي

 ,Chen(واتفقت هذه الدراسة أيضـاً مـع دراسـات    . القلق القرائي والكفاءة الذاتيةالخطية بين 
وبـين   القلقالعلاقة الخطية بين  دراستها، في )Wu, 2011(، و)Vazalwar, 2011(، و)2007

القلق في اللغة الإنكليزية مـا عـدا   تناولت  السابقة أنهادراسات الويلاحظ من  .الاستيعاب القرائي
   .الخاصة باللغة الفرنسية) Mills et al., 2006(دراسة  

  :منهج الدراسة ومتغيراتها -7
يعتمد على دراسة الظاهرة كما هي في الواقع ويهـتم  التحليلي الذي  الوصفياتبع الباحث المنهج 

، وذلك من خلال )69 ،2007 زايد،(بيراً كمياً بوصفها وصفاً دقيقاً ويعبر عنها تعبيراً كيفياً أو تع
وقـد  . توجيه أدوات الدراسة إلى الطلبة لجمع البيانات عن متغيرات الدراسة ووصفها وتحليلهـا 

  :تحددت متغيرات الدراسة بما يأتي
  ).في علاقتها بالاستيعاب(؛ والكفاءة الذاتية القرائية القلق اللغوي القرائي :ةالمستقل اتالمتغير −

  ).بها القلق القرائيفي علاقة (الاستيعاب القرائي؛ والكفاءة الذاتية القرائية : ةالتابع اتمتغيرال −
  ).  إناث/ذكور(الجنس  :المتغير المعدل −
   :محددات الدراسة -8
قسم اللغة الفرنسية بكلية الآداب والعلوم ب السنة الثانيةأجريت الدراسة على عينة من طلبة  −

، وبالتالي 2012/2013الدراسي الأول للعام الدراسي  الفصلفي ق، الإنسانية في جامعة دمش
لها، ويتحدد في ضوء  المماثلة المجتمعاتوالدراسة  مجتمع سيقتصر علىفإن تعميم النتائج 

 .صدق الأدوات المستخدمة في هذه الدراسة وثباتها

القرائية الكفاءة الذاتية  في هذه الدراسة طور لقياسالقرائية المعتمد  الذاتيةالكفاءة مقياس إن  −
 .في اللغة الفرنسية، وليس في اللغة الأم
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  :مجتمع الدراسة وعينتها -9
السنة الثانية في قسم اللغة الفرنسية بكلية الآداب والعلـوم  من جميع طلبة مجتمع الدراسة  تألف  

لغ عددهم وقد ب، 2012/2013للعام الدراسي في الفصل الأول  المسجلين الإنسانية بجامعة دمشق
) 233(منهم وطالبة،  طالباً) 1180( قسم الإحصاء والبرامج في الكليةإحصاءات الإجمالي حسب 

طالباً وطالبة ) 290(وقد اختار الباحث منهم عينة عشوائية طبقية مؤلفة من  .طالبة) 947(و طالباً
لوب سحبها وفـق  بتحديد حجم العينة الكلي المط؛ وذلك طالبة) 233(طالباً، و) 57(موزعين بين 

ثم تحديد العدد المطلوب سحبه من كـل   ؛]2خ)/و-1(× و ×2د=[oن :قانون الحد الأدنى للعينات
أسلوب التوزيـع  باتباع بما يتناسب مع نسبة تمثيلها في المجتمع الأصلي ) الإناث -الذكور(طبقة 

 ـوتُ ).107 ،2005فهمي،( ]ن ×)ت/رت=[(رن: المتناسب للعينات الطبقية وفق القانون التالي ل مثّ
  .من المجتمع الأصلي للدراسة%) 24.57(نسبة ) 290(وبة حالمسالعينة 

  :الدراسة واتأد -10
القلق مقياس اعتمد الباحث  :)FLRAS( الفرنسيةالقلق القرائي في اللغة مقياس  -10-1

) FLRAS: Foreign Language Reading Anxiety Scale(القرائي في اللغة الأجنبية 
الذي طور لقياس ويتألف هذا المقياس ). Saito, Horwitz, & Garza, 1999(الذي طوره 

أمام كل  ،بنداً) 20(من ) الفرنسية، والروسية، واليابانية(القلق القرائي في ثلاث لغات أجنبية هي 
موافق بشدة، موافق، غير متأكد، (مستويات من الإجابة وفق سلم ليكرت  ةبند منها خمس

؛ بحيث تكون )1، 2، 3، 4، 5(الدرجات الآتية على التوالي  تعطى )معارض، معارض بشدة
درجة، والدرجة ) 20(الدرجة الدنيا التي يمكن أن يحصل عليها المفحوص على المقياس ككل 

وقد تحقق مطورو هذا المقياس من ثباته من خلال تطبيقه على عينة  .درجة) 100(العليا 
الفرنسية : ين في أميركا يأخذون دروساً في اللغاتمن الطلبة الجامعي) 383(عشوائية مؤلفة من 

، حيث بلغ )طالباً وطالبة 114(، واليابانية )طالباً وطالبة 77(، والروسية )طالباً وطالبة 192(
ويعد هذا المقياس من الأدوات . درجة )0.86(للمقياس معامل ألفا كرونباخ للاتساق الداخلي 
القرائي في اللغات الأجنبية، حيث اعتمدتها كثير من المعترف بها عالمياً في قياس القلق 
 Abu(ه كدراسات ه وثباتَأثبتت بدورها صدقَالمختلفة الدراسات والبحوث في أنحاء العالم 

Rabia, 2002; Chen, 2007; Wu, 2011; Lien, 2011; Liu, 2011; Hajouj, 2011; 
Tsai & Li, 2012(. ثم عرضه بصورتيه  ،للغة العربيةقام الباحث بترجمة المقياس إلى ا وقد

محكمين متخصصين في طرائق تدريس اللغة الإنكليزية واللغة  سبعةالعربية والإنكليزية على 
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وسلامة  ،ووضوح العبارات ،للتحقق من صحة الترجمة ،العربية في كلية التربية بجامعة دمشق
من ) 18-14-13- 12(ووفق اقتراح المحكمين تم تعديل صياغة البنود . صياغتها اللغوية

المقياس بصورته  ثم قام الباحث بتطبيق .لتتفق مع المنحى العام للمقياس الإيجاب إلى السلب
قسم اللغة السنة الأولى والثانية والثالثة في من طلبة ) 100(على عينة عشوائية مؤلفة من العربية 
من  دق اتساقه الداخليصالتحقق من  تممن ثم و، خارج عينة الدراسةبجامعة دمشق  الفرنسية
-0.71(تراوحت بين وبالدرجة الكلية للمقياس،  بندمعاملات ارتباط درجة كل حساب خلال 
باستخدام معادلة  للمقياسمعامل الاتساق الداخلي بحساب  ثباتهالتحقق من  كما تم. درجة) 0.89

بلغ معامله و ،النصفية، ومعادلة سبيرمان براون للتجزئة درجة) 0.82(بلغ معامله ، وألفا كرونباخ
طول [تم الاعتماد على قانون طول الفئات ولتصنيف مستويات القلق القرائي اللغوي،  .)0.81(

وأقل من  20(يدل المتوسط الذي يتراوح بين ؛ حيث معيار التصنيففي ] عدد الفئات/المدى=الفئة
 74(سط؛ وبين مستوى متو على) 74وأقل من  47(مستوى قلق قرائي منخفض؛ وبين  على) 47
  . مستوى مرتفع على) 100 -

طور الباحث مقياس  :)FRSES( القرائية في اللغة الفرنسيةالكفاءة الذاتية مقياس  -10-2
 بعد) French Reading Self-Efficacy Scale( الكفاءة الذاتية القرائية في اللغة الفرنسية 

، وعلى بالكفاءة الذاتية القرائية قةوالدراسات السابقة المتعلالاطلاع على الأدب التربوي النظري 
المقاييس  من الاستفادة تبعض المقاييس المستخدمة لقياس الكفاءة الذاتية في القراءة، حيث تم

 Henk & Melnick, 1995; Mills et al 2006, 2007; Li( :المعتمدة في الدراسات الآتية
& Wang, 2010; Wang, 2011(صورته الأولية من  ، في بناء المقياس الذي تألف في)34 (

محكمين  ثمانيةعلى  عرض في صورته الأولية صدق محتوى المقياسللتأكد من و .بنداً
في كلية التربية بجامعة دمشق، المناهج وطرائق التدريس وفي القياس والتقويم متخصصين في 

وسلامة  تهفقراوضوح وطلب منهم إبداء آرائهم وملاحظاتهم واقتراحاتهم حول المقياس من حيث 
منه بسبب  بنود ةأربعتم حذف ، وقد ومدى ملاءمتها لقياس ما وضع لقياسه صياغتها اللغوية

الكفاءة الذاتية القرائية، ليصبح المقياس  لقياس ملاءمتهامن المحكمين على عدم %) 75(إجماع 
) 100(ة من الباحث بتطبيقه على عينة عشوائية مؤلف ثم قام .بنداً) 30(بعد التحكيم مؤلفاً من 

صدق ، ثم التحقق من قسم اللغة الفرنسية في جامعة دمشق غير عينة الدراسةمن  ةطالب وطالب
لمقياس، والتي ل الكلية بالدرجة بندمعاملات ارتباط درجة كل حساب من خلال  اتساقه الداخلي
 ثباتن التحقق م كما تم . )0.05(وكانت دالة عند مستوى دلالة ، )0.81 – 0.67( تراوحت بين

، درجة )0.79(بقيمة بلغت  الداخلي، باستخدام معادلة ألفا كرونباخ هتساقبحساب معامل ا المقياس
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تدلان  مقبولتان، وهما قيمتان درجة )0.77(بقيمة بلغت  ومعادلة سبيرمان براون للتجزئة النصفية
) 30(من ثباته بعد التحقق من صدقه و ن المقياس في صورته النهائيةتكوو .على ثبات المقياس

موافق بشدة، موافق، غير (وأمام كل بند خمسة مستويات من الإجابة وفق سلّم ليكرت بنداً، 
؛ بحيث )1، 2، 3، 4، 5(التوالي  تعطى الدرجات الآتية على). متأكد، معارض، معارض بشدة

) 150(والدرجة العليا درجة، ) 30(تكون الدرجة الدنيا التي يمكن أن يحصل عليها المفحوص 
الكفاءة  ياتفي تصنيف مستوالكلية  اتللدرجات الحسابية تم الاعتماد على المتوسطو .درجة
 على مستوى منخفض) 70وأقل من  30(تية القرائية، حيث يدل المتوسط الذي يتراوح بين الذا

) 150 - 110(على مستوى متوسط؛ وبين ) 110وأقل من  70(؛ وبين من الكفاءة الذاتية القرائية
  . ى مستوى مرتفععل

تألف الاختبار في صورته  :)FRCT( القرائي في اللغة الفرنسيةاختبار الاستيعاب  -10-3
الأولية من ثلاثة نصوص نثرية أدبية فرنسية اختيرت من مجموعة من النصوص التدريبية 

من امتحان دبلوم دراسات اللغة الفرنسية ضمن مستويات  )B1(جتياز المستوى المخصصة لا
 Une( بصيص أمل: ل الأوروبي المشترك في مرجعية اللغات، الأول منها بعنوانإطار العم

lueur d'espoir(الوجهة مكسيكو: ، والثاني )Destination Mexico(رسالة: ، والثالث )Une 
lettre( بهذه النصوص ؛ وأرفق )ثلاثة(من نوع الاختيار من متعدد  موضوعياً سؤالاً) 25 

تقيس للثالث، أسئلة  )7(للثاني، وأسئلة ) 8(و، للنص الأولأسئلة ) 10( بواقع، )خيارات للإجابة
وذلك بعد الاطلاع على الأدب التربوي  ،استيعاب مضمون هذه النصوص قدرة الطلبة على

بعرضه على  الاختبار صدق محتوىأمكن التحقق من وقد  .عموماً الاستيعاب القرائيب المتعلق
اللغة الفرنسية وآدابها في قسم اللغة المتخصصين في  تدريسيةأعضاء الهيئة ال سبعة محكمين من

كلية  المتخصصين في طرائق تدريس اللغة الفرنسية في، والفرنسية بكلية الآداب والعلوم الإنسانية
الثاني، من  سؤالينإلى حذف سؤالين من النص الأول، و هموأدت اقتراحات. التربية بجامعة دمشق
ة للنص الأول، أسئل) 8(بين  اًسؤالاً موزع) 20(الاختبار مؤلفاً من ، ليصبح وسؤال من الثالث

على عينة عشوائية مؤلفة  الاختبار بتطبيققام الباحث  وقد .للثالث أسئلة )6(للثاني، وأسئلة ) 6(و
ثم تم حساب  .السنة الثانية في قسم اللغة الفرنسية خارج عينة الدراسةطالباً وطالبةً من ) 40(من 

وهي معاملات مقبولة تقع ) 0.6 – 0.4(أسئلة الاختبار التي تراوحت بين  صعوبةمعاملات 
ألفا  ملمعا حساب، بثبات الاختبار وقد تم التحقق من). 0.80 -0.20(ضمن المدى المقبول 

بلغ وبراون للتجزئة النصفية سبيرمان  مل، ومعادرجة )0.84(بلغت قيمته  ذيكرونباخ، ال
اختبار الاستيعاب تكون وقد  .على ثبات مرتفع للاختبارلمعاملات اوتدل هذه . درجة )0.81(
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ثلاثة نصوص  منبعد التحقق من صدقه وثباته في صورته النهائية في اللغة الفرنسية  القرائي
واحدة منها صحيحة تعطى  ،خيارات من الإجابة ثلاثةلاً، أمام كل سؤال منها اسؤ) 20(مرفقة بـ

، وبذلك تصبح )0(ى الإجابة غير الصحيحة درجة الصفر ، في حين تعط)1(درجة واحدة 
درجة، والدرجة الدنيا ) 20(الدرجة العليا التي يمكن أن يحصل عليها المستجيب على الاختبار 

على مستوى استيعاب ) درجات 10(درجة الوسيط ، وتدل الدرجة التي تقل عن (.)درجة الصفر
رجة على مستوى متوسط، والتي تتراوح بين د) 15وأقل من  10(منخفض، والتي تتراوح بين 

  .درجة على مستوى مرتفع) 15-20(
 :عرض نتائج الدراسة -11
  ما مستوى القلق اللغوي القرائي لطلبة قسم اللغة الفرنسية؟: نتائج السؤال الأول -11-1

 لاستجاباتللدرجات الكلية للإجابة عن هذا السؤال استخرجت المتوسطات والانحرافات المعيارية 
   ):1( كما في الجدول ،القرائي في اللغة الفرنسيةاللغوي مقياس القلق العينة على  أفراد

  لمستوى القلق اللغوي القرائي للطلبة )ع( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية) 1(جدول 
  ع  المتوسط  النسبة العدد قمستوى القل العينة

 ذكورال

 2.23 42.92 %21.05 12 منخفض

 5.66 62.24 %71.93 41 متوسط

 1.26 75.75 %7.02 4 مرتفع

 10.35 59.12 %100 57 الكلي

 ناثالإ

 3.33 42.60 %20.60 48 منخفض

 6.75 60.64 %63.95 149 متوسط

 3.12 78.14 %15.45 36 مرتفع

 12.11 59.63 %100 233 الكلي

العينة 
  ككل

 3.13 42.67 %20.69 60 منخفض

 6.55 60.99 %65.52 190 متوسط

 3.06 77.90 %13.79 40 مرتفع

 11.77 59.53 %100 290  الكلي
لدى طلبة قسـم اللغـة الفرنسـية    العام رائي الق أن مستوى القلق اللغوي) 1(يتضح من الجدول 

 ؛)11.77(درجة، وانحراف معيـاري  ) 59.53(بجامعة دمشق كان متوسطاً، بمتوسط كلي قدره 
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لديهم %) 20.69(مقابل  ،الطلبة يعانون من قلق لغوي قرائي مرتفع من%) 13.79(وأن حوالي 
متوسـطاً   مستوى%) 65.52(غالبية الطلبة لدى مستوى قلق لغوي قرائي منخفض، في حين أن 

الذكور يتضح من الجدول أن مستوى القلق اللغوي القرائي للطلاب كما . قرائيالغوي اللقلق ال من
، وأن حـوالي  )10.35( معيـاري  وانحـراف درجـة  ) 59.12(بمتوسط قـدره   ،كان متوسطاً

%) 21.05(، مقابـل  باللغة الفرنسية من الطلاب يشعرون بقلق مرتفع في أثناء القراءة%) 7.02(
ويظهر الجدول أيضـاً أن  . لديهم مستوى متوسط من القلق) %71.93(يشعرون بقلق منخفض، و

درجـة  ) 59.63(بمتوسـط قـدره   كـذلك،   مستوى القلق اللغوي القرائي للطالبات كان متوسطاً
مستوى مرتفعـاً مـن     الطالباتمن %) 15.45(حوالي لدى  ، وأن)12.11(وانحراف معياري 

مسـتوى  ) %63.95(وأن لـدى  بقلق مـنخفض،   نيشعر%) 20.60(قلق أثناء القراءة، مقابل ال
  .القرائيمن القلق  اًمتوسط

  تية القرائية في اللغة الفرنسية للطلبة؟ما مستوى الكفاءة الذا: الثانينتائج السؤال  -11-2
  ): 2(كما في الجدول  ،استخرجت المتوسطات والانحرافات المعياريةه للإجابة عن

  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى الكفاءة الذاتية القرائية للطلبة) 2(جدول 
  قرائيةمستوى الكفاءة ال الانحراف المعياري المتوسط العدد الجنس
  متوسط 10.17 84 57 ذكور
  متوسط 9.48 86.25 233 إناث

  متوسط 9.64 85.81 290 العينة ككل
الذاتية القرائية في اللغة الفرنسية، كان متوسطاً  ة الطلبةكفاء مستوى، أن )2(تُظهر نتائج الجدول 

ستوى الكفـاءة  كما يتبين من الجدول أن م). 9.64(، وانحراف معياري )85.81(بمتوسط قدره  
) 86.25 -84(الذاتية القرائية لكل من الذكور والإناث كـان متوسـطاً بمتوسـطين حسـابيين     

  .على التوالي) 9.64 -10.17(وانحرافين معياريين 
للإجابة ما مستوى الاستيعاب القرائي للطلبة في اللغة الفرنسية؟ : نتائج السؤال الثالث -11-3
 ):3(عيارية للدرجات الكلية ، كما في الجدول حسبت المتوسطات والانحرافات المه عن

  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى الاستيعاب القرائي للطلبة) 3(جدول  
  مستوى الاستيعاب الانحراف المعياري المتوسط العدد الجنس
  متوسط 2.64 11.02 57 ذكور
  متوسط 3.99 11.55 233 إناث

  متوسط 3.77 11.45 290 العينة ككل
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طلبة لنصوص اللغـة الفرنسـية كـان متوسـطاً،     ال، أن مستوى استيعاب )3(يظهر من الجدول 
؛ وقد كان مستوى الاستيعاب القرائي لكل من )3.77(، وانحراف معياري )11.45(بمتوسط قدره 

   .على التوالي) 11.55 -11.02(الذكور والإناث متوسطاً بمتوسطين حسابيين 
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين في مستوى : لرابعاالسؤال  نتائج -11-4

القلق اللغوي القرائي، ومستوى الكفاءة الذاتية القرائية، ومستوى الاستيعاب القرائي في اللغة 
على عدم وجود فرق دال إحصائياً  اختُبِرت الفرضيةُ الصفرية التي تنصه للإجابة عن الفرنسية؟

  ): 4( كما في الجدول) T-Test(ت ام اختبار باستخد الجنسين،بين 
  للفروق بين الجنسين ) T-Test(نتائج اختبار ) 4(جدول 

  ، والكفاءة الذاتية القرائية، والاستيعاب القرائيفي مستوى القلق اللغوي القرائي

الانحراف   المتوسط  العدد  الجنس  المتغير
  المعياري

ت قيمة 
)t(  

درجات 
  الحرية

قيمة 
  الدلالة

لق اللغوي الق
  القرائي

 0.77 288 0.29- 10.35 59.12 57 الذكور
 12.11 59.63 233  الإناث

الكفاءة الذاتية 
  القرائية

 10.17 84 57 الذكور
-1.58 288 0.11 

 9.48 86.25 233  الإناث

الاستيعاب 
  القرائي

 2.64 11.02 57  الذكور
-0.96 288 0.33 

 3.99 11.55 233  الإناث

لكل من ) 0.96-؛  1.58-؛   0.29-=ت( قيمأن قيم الدلالة الإحصائية ل) 4(ح من الجدول يتض
أكبر من مستوى القلق اللغوي القرائي، والكفاءة الذاتية القرائية، والاستيعاب القرائي على التوالي 

دلالة إحصـائية   اتق ذووجود فر عدم، وهذا يشير إلى )0.05>0.33؛  0.11؛  0.77(الدلالة 
، وفـي  بين الطلاب والطالبات في مستوى قلقهم اللغوي القرائـي  )α=0.05(ند مستوى دلالة ع

 .وفي مستوى استيعابهم القرائي ،مستوى كفاءتهم الذاتية القرائية

دلالة إحصائية في مستوى الكفاءة الذاتية  اتهل توجد فروق ذ: نتائج السؤال الخامس -11-5
للإجابة  ؟تعزى لمستوى قلقهم اللغوي القرائي لقرائي،، وفي مستوى استيعابهم االقرائية للطلبة

مستوى على عدم وجود فروق دالة إحصائياً في  اختُبِرت الفرضيةُ الصفرية التي تنصه عن
قلقهم  من حيث مستوىتعزى إلى فئات الطلبة استيعابهم القرائي، و ،كفاءتهم الذاتية القرائية

  : )5(كما في الجدول  )One-Way ANOVA(الأحادي تحليل التباين اللغوي القرائي باستخدام 
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  في الكفاءة القرائية والاستيعاب تبعاً لمستوى القلقللفروق ) ANOVA(نتائج اختبار) 5(جدول 

 مستوى القلق  المتغير
  القرائي

عدد 
  الطلبة

متوسط 
  الكفاءة

الانحراف 
  المعياري

قيمة 
)F(  

درجات 
  الحرية

قيمة 
  الدلالة

الكفاءة 
الذاتية 

  لقرائيةا

 5.85 97.98 60 منخفض
 5.78 84.88 190  متوسط  0.00 287  235.9

 6.87 71.98 40  مرتفع

الاستيعاب 
  القرائي

 2.62 15.63 60 منخفض
 2.15 11.42 190  متوسط  0.00 287  238.1

 2.60 5.30 40  مرتفع
لكل مـن الكفـاءة   ) 238.1؛  F=235.9( لـالدلالة الإحصائية  ةأن قيم) 5(يظهر من الجدول 

، وهذا )0.01<0.00(من مستوى الدلالة  صغرأالذاتية القرائية، والاستيعاب القرائي على التوالي 
ة الطلبـة  في مسـتوى كفـاء   )α=0.01(عند مستوى دلالة  اًق دلالة إحصائيووجود فر يدل على

لصالح  ولمعرفة. اللغوي القرائي، تعزى إلى مستوى قلقهم ، وفي استيعابهم القرائيالذاتية القرائية
فـي  كمـا   ،للمقارنات البعديـة  )Sheffe(أي من الفئات كانت تلك الفروق اُستخدم اختبار شيفيه 

  :)6(الجدول 
   القرائياللغوي تبعاً لمستوى القلق  نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية) 6(جدول

مستوى القلق 
 (I)القرائي 

مستوى القلق 
 (J)القرائي 

  الاستيعاب القرائي  لكفاءة الذاتية القرائيةا
 قيمة الدلالة (J-I)الفرق   قيمة الدلالة (J-I)الفرق   

  منخفض
 0.00  *4.21 0.00  *13.10  متوسط

 0.00 *10.33 0.00 *26.01 مرتفع

 0.00 *6.121 0.00 *12.90 مرتفع متوسط

  ).0.01(دال عند مستوى دلالة ) J-I( ينفرق المتوسط *
 كانت دالة إحصائياً عنـد مسـتوى  البعدية ميع المقارنات جأن الفروق في  )6(ضح من الجدول يت

وفـي مسـتوى    ،، حيث كانت الفروق دالة في مستوى كفاءة الطلبـة القرائيـة  )α=0.01(دلالة 
بين ذوي المستوى المنخفض من القلق اللغوي القرائي وبـين ذوي المسـتوى   الاستيعاب القرائي 

وكذلك بين ذوي المسـتوى المـنخفض وبـين ذوي    . ح ذوي المستوى المنخفضالمتوسط لصال
وأيضاً بين ذوي المستوى المتوسط وبين ذوي . المستوى المرتفع لصالح ذوي المستوى المنخفض
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بمعنى أنه كلما انخفض مستوى القلق اللغـوي  . المستوى المرتفع لصالح ذوي المستوى المتوسط
  .كفاءتهم الذاتية يرتفع؛ وإن استيعابهم القرائي يتحسن فإن مستوىالقرائي لدى الطلبة 

هل توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائياً بين مستوى القلق : السادسنتائج السؤال  -11-6
للتحقق  اللغوي القرائي ومستوى الكفاءة الذاتية القرائية ومستوى الاستيعاب القرائي للطلبة؟

القلق القرائي،  ن بين الدرجات الكلية لمقياسمعاملات ارتباط بيرسو حسبتْمن هذه العلاقة 
  ):7(كما في الجدول ، القرائيالاستيعاب  واختبار، القرائيةالكفاءة الذاتية ومقياس 
والكفاءة الذاتية القرائية والاستيعاب القرائي القرائي  القلقبين الارتباط معاملات ) 7(جدول 

  للطلبة

 المتغيرات
 ستيعاب القرائيالا الكفاءة الذاتية القرائية

 قيمة الدلالة معامل الارتباط
معامل 
 الارتباط

 قيمة الدلالة

 0.00 **0.86- 0.00 **0.90- القلق اللغوي القرائي
 0.00 **0.85 - - الكفاءة الذاتية القرائية

 ،القرائية الكفاءة الذاتيةبين و القلق اللغوي القرائيالارتباط بين  يلأن معام) 7(يتضح من الجدول 
عاملان عاليان سـالبان  درجة على التوالي،  وهما م) 0.86-؛  0.90-(بلغا  والاستيعاب القرائي

وهذا يشير إلى  وجود علاقة ارتباطية سالبة بـين   ؛)α=0.01(ن إحصائياً عند مستوى دلالة دالا
أن انخفـاض  القلق اللغوي القرائي وبين كلٍّ من الكفاءة الذاتية القرائية والاستيعاب القرائـي؛ أي  

الذاتيـة القرائيـة وفـي مسـتوى      الكفاءةمستوى القلق اللغوي القرائي يقابله ارتفاع في مستوى 
ويتضح من الجدول أن معامل الارتباط بين الكفاءة الذاتيـة القرائيـة وبـين    . القرائي الاستيعاب

يـدل علـى   ، مما )0.01<0.00(عند مستوى دلالة دالّ درجة، و) 0.85(الاستيعاب القرائي بلغ 
وبين مسـتوى اسـتيعابهم    القرائيةوجود علاقة ارتباطية موجبة بين مستوى كفاءة الطلبة الذاتية 

؛ أي أن ارتفاع مستوى الكفاءة الذاتية القرائية يرافقه ارتفـاع فـي مسـتوى الاسـتيعاب     القرائي
      . القرائي

 بناء علىللطلبة  هل يمكن التنبؤ بمستوى الاستيعاب القرائي: السابعنتائج السؤال   -11-7
للإجابة  مستوى قلقهم اللغوي القرائي ومستوى كفاءتهم الذاتية القرائية في اللغة الفرنسية؟

وفق طريقة ) Multiple Liner Regression(ستخدم نموذج الانحدار الخطي المتعدد اُه عن
   :)9، 8(، كما هو موضح في الجدولين )Stepwise Regression(الانحدار التدريجي 
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  معاملات الارتباط والتحديد المتعدد، والأخطاء المعيارية، ) 8(جدول 
  (Stepwise)ونتائج تحليل تباين الانحدار الخطي المتعدد وفق طريقة 

 النموذج

معامل 
الارتباط 

 )ر( المتعدد

معامل 
 التحديد

 )2ر(

الخطأ 
المعياري 
  للتقدير

تحليل التباين  
)ANOVA( 

:التغير في قيم إحصائيات  

  دلالةال )F( 2ر الدلالة )F(قيمة 

 0.00 874.21 0.75 )أ(0.00 874.21 1.88 0.75 )أ(0.86 1
 0.00 36.87 0.03 )ب(0.00 509.99 1.77 0.78 )ب(0.88  2

القلـق اللغـوي   ، )الحد الثابـت (: التنبؤ) ب ( .القلق اللغوي القرائي، )الحد الثابت( :التنبؤ)  أ (
  .ة القرائيةالكفاءة الذاتي، القرائي
القلق اللغـوي  (من الانحدار  الثانيأن معامل الارتباط المتعدد للنموذج ) 8(يوضح الجدول   
كـان عاليـاً ودالا إحصـائياً عنـد مسـتوى دلالـة       ) 0.88=، رالكفاءة الذاتية القرائية، القرائي

)α=0.01( إذ إن قيمة الدلالة لـ ،)F=509.99 (للنموذج ذاتـه   في اختبار تحليل تباين الانحدار
في هـذا   ينالمستقل ين، وهذا يدل على أن المتغير)0.01<0.00(كانت أصغر من مستوى الدلالة 

ارتباطاً إيجابياً دالا إحصـائياً   انرتبطي، )، والكفاءة الذاتية القرائيةالقلق اللغوي القرائي(النموذج 
) 0.78=2ر(المعتمـد   الثـاني لنموذج ويشير معامل التحديد ل). القرائيالاستيعاب (بالمتغير التابع 
تفسرها درجات ) المتغير التابع( القرائيمن التباين في درجات الاستيعاب %) 78(إلى أن حوالي 

 ـوترجـع إليه ) ينالمستقل ينالمتغير(الكفاءة الذاتية القرائية ، والقلق اللغوي القرائي ا، أي تمثـلُ  م
في التنبـؤ  مستوى الكفاءة الذاتية القرائية ، وائيمستوى القلق اللغوي القرمن  مقدرةَ كلٍّ%) 78(

ويلاحظ من قيم التغير في معامل التحديد أنه  .في اللغة الفرنسية للطلبة القرائيبدرجة الاستيعاب 
ممـا يـدل علـى أن    ) 0.03(عنه في النموذج الثاني بكثير) 0.75(كان في النموذج الأول كبيراً 
وهـو إسـهام    القرائـي في تفسير الاستيعاب %) 75(نسبة سهم بمستوى القلق اللغوي القرائي ي

تفسـير   فـي  مستوى الكفاءة الذاتية القرائيـة سهم ؛ بينما ي)0.01<0.00( معنوي ودال إحصائياً
. )0.01<0.00(فقط، وهو أيضاً إسهام معنوي ودال إحصـائياً   %)3(بنسبة  الاستيعاب القرائي

إلـى  اري للتقدير يتناقص تدريجياً من النموذج الأول أيضاً أن الخطأ المعي) 8(ويتبين من الجدول 
أما نتـائج  . ، وهو مقدار صغير يدل على جودة النموذج في التنبؤ)1.77( الثاني، وبلغ في الثاني

  :       التالي) 9(معاملات الانحدار فيوضحها الجدول 
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  (Stepwise)قة وفق طريبين المتغيرات  المتعدد الخطي الانحدار نتائج معاملات) 9(جدول 
 لمعام  النموذج

  )B( الانحدار
الخطأ 
 المعياري

  بيتا
)Beta( 

قيمة ت 
)t( 

قيمة 
 الدلالة

 0.00 49.08 -  0.57  27.99  )ـد الثابتالح( 1

 0.00 29.57- 0.87- 0.01 0.28- القلق اللغوي القرائي
 0.00 2.42 -  3.33 8.06  )ـد الثابتالح( 2

 0.00 7.93- 0.51- 0.02 0.16- القلق اللغوي القرائي
 0.00 6.07 0.39 0.03 0.15 الكفاءة الذاتية القرائية

، وهو )8.06(المعتمد بلغ  الثانيللنموذج ) ثابت الانحدار(، أن الحد الثابت )9(الجدول  يظهر من
للحـد الثابـت كانـت    ) 2.42=ت(، إذ إن قيمة دلالة )α=0.01(دال إحصائيا عند مستوى دلالة 

للقلق اللغـوي  الانحدار  يأن معاملالجدول كما يبين  .)0.01<0.000(ن مستوى الدلالة أصغر م
 ـفقيمة دلالتهدالان إحصائياً، ) 0.15(للكفاءة الذاتية القرائية و) 0.16-(القرائي ر مـن  ا أصـغ م

بناء  للطلبة القرائيالاستيعاب  وبالتالي فإنه يمكن التنبؤ بمستوى. )0.01<0.000(مستوى الدلالة 
تقـدير  : وفق معادلة الانحـدار الآتـي  الكفاءة الذاتية القرائية ، والقلق اللغوي القرائيدرجة  على

 × 0.15( +) القلق اللغوي القرائـي  مستوى × 0.16( - 8.06[ =القرائيمستوى الاستيعاب 
حدة درجة وا مستوى القلق اللغوي القرائي للطلبةأي أن زيادة  )].الكفاءة الذاتية القرائيةمستوى 

مسـتوى الكفـاءة   ؛ وأن زيادة )0.16(بدرجة قدرها القرائي  استيعابهممستوى  نقصانتؤدي إلى 
. )0.152( بدرجة قـدرها  القرائيمستوى الاستيعاب  زيادةدرجة واحدة تؤدي إلى  الذاتية القرائية

للقلـق اللغـوي القرائـي فـي النمـوذج      أيضاً أن قيمة بيتا المطلقة ) 17(ويلاحظ من الجدول 
مما يدل على أن  ؛)0.39( للكفاءة الذاتية القرائيةكانت  أكبر من قيمة بيتا المطلقة  ،)0.51(الثاني

علـى أن   ،القرائيةكفاءتهم الذاتية  من القرائيالطلبة تأثيراً في استيعاب  أكثر القلق اللغوي القرائي
   .والثاني إيجابي سلبي،تأثير الأول 

 :مناقشة النتائج -12
مستوى القلق اللغوي القرائي لدى طلبة السنة الثانية فـي قسـم اللغـة    أن  إلىئج النتا أشارت   

، وقد يعود ذلـك إلـى   مع عدم وجود فرق بين الجنسين في مستوى القلق اًمتوسط الفرنسية كان
الخبرة القليلة التي اكتسبوها في السنة الدراسية الأولى فـي تعـاملهم مـع النصـوص القرائيـة      

ه على الرغم من أن هذه اللغة لا تلقى الاهتمام الكافي في المراحل التعليمية قبل الفرنسية، ذلك وأن
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الفرنسية، الأمر الذي قد يسبب قلقاً اللغة الجامعية، ولا يمتلك الطلبة فيها المهارات الكافية للقراءة ب
ب خبـرة سـنة   مرتفعاً أثناء قراءته بهذه اللغة، إلا أن التحاق الطلبة بقسم اللغة الفرنسية واكتسـا 

دراسية واحدة فيها ربما ساهم في التخفيف من حدة الشعور بالقلق اللغوي القرائي ليصـبح فـي   
الكفيلـة  عادات الدراسة على غياب البرامج المختلفة لتدريب الطلبة ومع هذا فإن . حدود المتوسط

يكـون وراء هـذا   قد ، اءة الاستراتيجية للغات الأجنبيةالقرمهارات وعلى بتخفيف التوتر لديهم، 
المخففة للضـغوط  ذلك أن امتلاك الطلبة للسلوكيات القرائية الفاعلة . المستوى المتوسط من القلق

تحتاج إلى عملية هدفية منظمة ومخطط لها، وهي بدورها تتطلب كادراً تدريسياً قادراً على تعويد 
اتيجي مـن المنظومـة   ونظراً لغياب هذا التوجه الاسـتر . الطلبة على هذه السلوكيات الواضحة

التعليمية في إكساب المتعلمين هذه العادات والإجراءات الدراسية الاسـتراتيجية المنظمـة، فـإن    
ممارسة الطلبة لها عند تعاملهم مع النصوص المختلفة يعود في غالب الأحيان إلـى الاجتهـادات   

قد لا يكون كافيـاً   الأمر الذيالشخصية والتوجيهات المتنوعة التي تختلف من مدرس إلى آخر، 
وتتفق نتيجـة هـذه الدراسـة مـع نتـائج       .في التقليل من هذه المشاعر السلبية في أثناء القراءة

مسـتوى  إلى أن  اأشارت لتين، ال)Wu, 2011(، و)Hajouj, 2011(، و)Chen, 2007(تيدراس
الجنسين فـي   عدم وجود فرق بينولعل السبب في . اًكان متوسطالقلق القرائي في اللغة الأجنبية 

أن الطلبة يتعرضون للظروف الدراسية ذاتها، من حيـث  مستوى القلق اللغوي القرائي يعود إلى 
المقررات الدراسية وأساليب المعلمين، وبما أنها سلوكيات تحتاج إلى خطوات يتم التدرب عليهـا  

دات الدراسية أو عـدم  فإن البيئة التعليمية المحيطة بالمتعلم هي العامل الحاسم في امتلاك هذه العا
امتلاكها، وبالتالي فإن خضوع المتعلمين لظروف وملابسات البيئة التعليمية ذاتها قد يفسر عـدم  

وتتفق هذه النتيجة مع دراسـة   .في الشعور بالقلق في أثناء القراءة تفوق أحد الجنسين على الآخر
)Wu, 2011 (وتختلف  .القرائياللغوي  التي أشارت إلى عدم وجود فرق بين الجنسين في القلق

إلى وجود فـروق بـين    اتوصلت نتيلال )Kim et al., 2011(، و)Hajouj, 2011(تي دراس عن
   .الجنسين في القلق اللغوي القرائي، وأن الإناث أكثر قلقاً من الذكور

م اللغة الذاتية القرائية في اللغة الفرنسية لدى طلبة قسكفاءة المستوى أن  أيضاًأظهرت النتائج قد و
وقـد يعـود    .مع عدم وجود فرق بين الجنسين في الكفاءة الذاتية القرائيـة  اًكان متوسط الفرنسية

تطـوير كفـاءتهم   إلى غياب البرامج المختلفة لتدريب الطلبة على  المستوى المتوسط من الكفاءة
 ـ الذاتية ل التعلـيم  ، حيث يلاحظ عموماً افتقار المحتوى التعليمي والمقررات المدرسية فـي مراح

ومهـارات القـراءة   التي تركز على عادات الدراسـة  والأنشطة المختلفة إلى البرامج التدريسية 
التي من شأنها أن تعزز الدافعية القرائية لدى المتعلمين وبالتالي امـتلاك كفـاءة ذاتيـة    وفنياتها 
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إذ إن الطلبة  لدافعيةترتبط با )Wiltgen, 2011( ويلتجنالكفاءة الذاتية كما يؤكد ، ذلك أن مرتفعة
لضـعف الوسـائل   ونظـراً  . وهو ما يؤثر بدوره في معتقداتهم كقراء ،المدفوعين يقرؤون أكثر

من شأن ذلك أن يؤثر في مستوى الكفـاءة  ، فإن المتبعة في زيادة الدافعية القرائية لدى المتعلمين
ضاء النفسـي المؤسـس   الذاتية، بأن ترجع تصوراتهم الشخصية لأنفسهم كقراء إلى نوع من الإر

، يضاف إلى ذلك أن دافع الطلبة للقراءة إنما هو النجاح فـي المقـررات   على خبرات ذاتية فقط
بالدرجة الأولى، فهو دافع خارجي من شأنه أن يؤثر في مسـتوى تقيـيمهم لقـدراتهم     الجامعية
 ـ    قد اتفقتو .القرائية  ,Anyadubalo(و، )Mills et al., 2006( تيهـذه النتيجـة مـع دراس

عـدم   ولعل السبب في. كفاءة الذاتية في القراءةمتوسط من المستوى إلى  اأشارت نتيلال، )2010
القـراءة، هـو أن الطلبـة     مستوى كفاءتهم الذاتية فيفي  الجنسينإحصائياً بين  وجود فرق دال

ط هذا من جهة، ومن جهة أخرى،  فإن النجاح وتوقعه يـرتب يتعرضون للظروف الدراسية ذاتها، 
بالرغبة والالتزام ومقدار الجهد المبذول، وليس إلى نوع الجنس، كما يرجع إلى عوامل ومؤثرات 

 ,Pajars(شخصية وبيئية واجتماعية تؤثر في الدافعية والتنظيم الذاتي وبالتالي في الكفاءة الذاتية 

 ـ هذه النتيجة واختلفت . )2005 ، )Kim et al., 2011(و، )Mills et al, 2006( تيمـع دراس
  .الإناثإلى وجود فرق بين الجنسين لصالح  اأشارت نلتيلا

وأظهرت النتائج أيضاً أن مستوى الاستيعاب القرائي لدى الطلبة كان متوسطاً مع عدم وجود فرق 
دال إحصائية بين الجنسين في ذلك، وقد يعود ذلك إلى أن اللغة الفرنسية لا تنال الاهتمام الكـافي  

ما قبل الجامعية، إذ إن كثيراً من الطلبة ذكوراً وإناثاً يقتصرون في دراستهم  في المراحل التعليمية
لها على مجرد الحفظ الآلي لبعض القواعد التي تساعدهم فقط على النجاح في المقرر، الأمر الذي 
ينعكس عليهم سلباً في المرحلة الجامعية، حيث يواجهون صعوبات كبيرة في القـراءة الفرنسـية   

عن هذه النتيجة وتختلف . فهم مضمون النصوص المخصصة لهذه المرحلة واستيعابهافضلاً عن 
  .التي أشارت إلى وجود فرق في الاستيعاب القرائي لصالح الإناث) Hajouj, 2011(دراسة 

إلى وجود علاقة ارتباطية سالبة  بين القلق اللغـوي القرائـي، وبـين    أيضاً ولقد أشارت النتائج 
لقرائية، ويدعم هذه النتيجةَ ما تم التوصل إليه في السؤال الخامس من الدراسة من الكفاءة الذاتية ا

أن الطلبة الأقل قلقاً في أثناء القراءة لديهم مستوى مرتفع من الكفاءة الذاتية القرائيـة، والعكـس   
ذين وقد يفسر ذلك في ضوء ما ذهبت إليه النظرية الاجتماعية المعرفية في أن الأفراد ال. صحيح

لديهم مستوى عالٍ من الكفاءة الذاتية يميلون أكثر من غيرهم إلى تناول الأحداث المزعجة التـي  
فـالأفراد  . تسبب ضغطاً نفسياً، بتوقعات إيجابية، وهم أكثر نجاحاً في تحويلها إلى أحداث إيجابية

دارة يشعرون بالقلق عندما يعتقدون أنفسهم غيـر قـادرين علـى إ   ) Bandura, 1997(بحسب 
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ووفق أطروحات النظرية الاجتماعية المعرفية فإنه نتيجة . الأحداث التي يحتمل أن تكون مزعجة
 شعور الطالب بضعف كفاءته الذاتية في موضوع أكاديمي معين فإنه يصبح قلقاً حول المتطلبـات 

 وقد اتفقت هذه النتيجة مـع دراسـات  ). Bandura, 1997(المتعلقة بذلك الموضوع الأكاديمي 
)Mills et al., 2006(و ،)Anyadubalu, 2010(و ،)Hajouj, 2011(و ،)Kim et al, 

يتمتعون بكفاءة ذاتية قرائية التي أشارت إلى أن الطلبة الأقل قلقاً ) Noghabi, 2012(، و)2011
  .مرتفعة

 النتائج وجود علاقة ارتباطية سالبة  بين القلق اللغوي القرائي، وبـين الاسـتيعاب   ولقد أظهرت
القرائي في اللغة الفرنسية بحيث يمكن التنبؤ بمستوى الاستيعاب القرائي بناء على مستوى القلـق  
اللغوي القرائي، وهذه النتيجةُ تعزز النتيجةَ التي تم التوصل إليها في السـؤال الخـامس مـن أن    

قروءة باللغـة  الطلبة الأقل قلقاً في أثناء القراءة يظهرون مستوى عالياً من استيعاب النصوص الم
 ,Anyadubali(وأكدت هذه النتيجـةَ دراسـاتُ   . الأجنبية الفرنسية أكثر من ذوي القلق المرتفع

2010( ،)Vazalwar, 2011(و ،)Hajouj, 2011(و ،)Kim et al., 2011(و ،)Tsai & Li, 

؛ وقد تفسر هـذه النتيجـة فـي ضـوء مـا ذكـره فـازالوار        )Noghabi, 2012(، و)2012
)Vazalwar, 2011 ( من أن القلق عموماً يؤثر في فضول الطلبة، والذي بدوره يقلل من توظيف

القدرات والطاقات المعرفية للطالب مثل التفكير المنطقي، والملاحظة المنظمة والتساؤل وغيرها؛ 
 & Calvo(ووفق ما أكّده كالفو وكـارييراس  . فينعكس ذلك سلبياً في استيعاب الطالب لما يقرؤه

Carreiras, 1993( فإن الطلبة ذوي القلق المرتفع يميلون دائماً إلى استخدام مهارات أقل فاعلية ،
 Saito et(وقد أشار . لفهم ما يقرؤونه، وهذا من شأنه أن يقلل من مدى استيعابهم للنص المقروء

al., 1999 (   إلى أن مستوى من القلق القرائي المرتفع يمكن أن يظهر لدى الطلبة نتيجـة كـون
يب الكتابة باللغة الأجنبية غير مألوفة لديهم، أو نتيجة ضعف خلفيتهم الثقافية حول النصوص أسال

  . المقروءة
وأظهرت النتائج أيضاً وجود علاقة ارتباطية موجبة بين الكفاءة الذاتية القرائية للطلبة في اللغـة   

القرائي بناء على مستوى  الفرنسية وبين استيعابهم القرائي، بحيث يمكن التنبؤ بمستوى استيعابهم
وقد يعزى ذلك إلى كون الكفاءة الذاتية من أهـم العوامـل والمـؤثرات    . كفاءتهم الذاتية القرائية

أكـد شـنك   حتـى   ، )Bandura, 1997(المرتبطة بدافعية التعلم  كما أشار إلى ذلك بانـدورا  
)Schunk, 2003 (لشخصية حول قدراتهم على أن الكفاءة الذاتية المدركة للطلبة، أو معتقداتهم ا

زميرمـان  أضـاف  التعلم، أو سلوكياتهم الأدائية تؤدي دوراً مهما فـي دافعيـتهم للـتعلم؛ بـل     
)Zimmerman, أن الكفاءة الذاتية تؤثر في مهارات التعلم بطريقـة مباشـرة أو غيـر    ) 1997 
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لـتعلم ومسـتوى   وبالتالي فإن من شأن زيـادة دافعيـة ا  . مباشرة من خلال رفع مستوى المثابرة
المثابرة لدى المتعلم الناتجين من تصوراته ومعتقداته الذاتية المدركة في القراءة أن تدفعـه إلـى   
مزيد من التحدي والإصرار على مواجهة كل العقبات والمعوقـات القرائيـة التـي تحـول دون     

) Zimmerman et al., 1992( وآخـرون وهو ما أشار إليه زميرمان  .استيعابه للنص المقروء
في أن الطلبة الذين يمتلكون إدراكاً عالياً لكفاءاتهم الذاتية يواجهون المهمات الموصـوفة بطـابع   
التحدي، ويبذلون جهداً كبيراً، ويظهرون مستويات قليلة من القلق، وهم قـادرون علـى تنظـيم    

 ,Bandura( ويضـيف بانـدورا  . تعلمهم ذاتياً، ويظهرون دقّة عالية في تقييمهم الذاتي لأدائهـم 

 الصـعبة،  المهـام  عن الذات يبتعدون منخفض بكفاءة إحساس لديهم الذين أن الأشخاص) 1988

تحقيـق أهـدافهم،    في ضعيفة مقدرة ويمتلكون بوصفها تهديدات شخصية، إلى إدراكها ويتجهون
هم، قـدرات  نقص إلى الإخفاق يعزون حيث تواجههم، التي العقبات على الناجح لديهم يتوقف والأداء

 .الإخفاق عقب بكفاءة الذات الإحساس استرداد يؤخر مما الصعبة؛ وضعف مجهوداتهم في المواقف
 الصعبة المهام من يقتربون الذات مرتفع بكفاءة إحساس الذين لديهم العكس، فإن الأشخاص وعلى

وقد  .قعقب الإخفا الذات بكفاءة استرداد الإحساس في سرعة ولديهم، وترتفع مجهوداتهم متحدين،
أشارت إلى وجود علاقـة ارتباطيـة    تي، ال)Mills et al, 2006( ةمع دراس النتيجةاتفقت هذه 

            ة والاســتيعاب القرائــي؛ واختلفــت مــع دراســ القرائيــة،طرديــة بــين الكفــاءة الذاتيــة 
)Anyadubalu, 2010(توصلت إلى عدم وجود علاقة بينهما تي، ال .  

  :المقترحات -13
  :ما توصلت إليه الدراسة من نتائج يقترح الباحث ما يليفي ضوء   
صفية تدرب المتعلمين في تضمين المناهج التعليمية والمقررات اللغوية أنشطة صفية ولا  −

 .القراءةأثناء في من شأنها خفض القلق  قراءة فاعلة إستراتيجياتعلى استخدام وقت مبكر 

 تدريبلعملية التعليمية لتدريبهم على كيفية عقد دورات تدريبية للمعلمين وللقائمين على ا −
القرائية الفاعلة التي تسهم في رفع مستوى  ستراتيجياتالإعلى المهمات والفنيات والمتعلمين 

، مما يؤثر في مستوى استيعاب الطلبة لمضامين النصوص العلمية في كفاءتهم الذاتية
 .مقرراتهم الدراسية المختلفة

عن القرائية الذاتية بية على مساعدة طلبتهم على تعزيز كفاءتهم تشجيع مدرسي اللغات الأجن −
إفساح المجال أمام الطلبة للتعبير عن آرائهم بحرية أكبر، وتحفيزهم، ومكافأتهم على  طريق

 .أدائهم المتميز في اللغة، وتعزيزيهم إيجابياً
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لدراسي والقلق إجراء دراسات حول مصادر القلق اللغوي القرائي، والعلاقة بين المستوى ا −
اللغوي القرائي، ودراسة العلاقة بين الخلفية الثقافية حول النصوص المقروءة، وبين القلق 

 .اللغوي القرائي

وفي إجراء دراسات حول العوامل الأخرى التي تؤثر في مستوى الكفاءة الذاتية القرائية  −
 والميول القرائيةائية، في اللغات الأجنبية، مثل الدافعية القرمهارات الاستيعاب القرائي 

 .وغيرها
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