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  ل في ضوء بعض المتغیراتالأطفامربیات ریاض الذ ت لدى  مفهوم
  شرین عبد االله سالم المصري. أ

 وزارة التربیة والتعلیم

ّف مربیات ، الإلى التعرف على مستوى مفهوم الذات لدى  هدفت الدراسة الحالیة: ملخص والتعر
السلطة المشرفة، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة، : (تبعاً للمتغیراتفروق في مفهوم الذات ال على

م مقیاس م) 301(بلغت عینة الدراسة و ، )الأجور فهوم الذات إعداد صلاح أبو مربیة، واستُخدِ
مربیات على الأداة المفهوم الذات لدى  وجود مستوى مرتفع فيالنتائج إلى  وأشارت، )1999(ناهیة

تُعزى للسلطة المشرفة في مربیات الدى في مفهوم الذات ل وجود فروقو ككل وعلى أبعادها الأربعة، 
 الجسميد بعالفي  فروق توجد لاو بعد الثقة بالنفس لصالح مربیات ریاض الأطفال الحكومیة، 

مربیات تعزى الوجود فروق في مفهوم الذات لدى و . وفي المقیاس ككل والاجتماعي والأكادیمي
ل لصالح حملة البكالوریوس، ووجود فروق في مفهوم والمقیاس كك الأبعاد الأربعة علىللمؤهل العلمي 

ككل  والمقیاس الجسمي، الاجتماعي، الأكادیمي: في البعدتعزى لسنوات الخبرة مربیات الدى ا ذات ل
وجود فروق في و لا توجد فروق في بعد الثقة بالنفس، و  سنوات،) 10(لصالح ذوات الخدمة الأكثر من 

مي، الجس نیبعدالفي  مربیات تعزى للأجور لصالح ذوات الأجور المرتفعةالمفهوم الذات لدى 
ُ و قیاس ككل، مالوالاجتماعي و    .بالنفس والثقة الأكادیمي يعدلا توجد فروق في ب

  ، مربیات ریاض الأطفالمفهوم الذات: الكلمات المفتاحیة
Self-Concept at Caregivers of Kindergarten in 

Light of Some variables 
Abstract: This study aimed to identify at the level of self-concept at 
caregivers, and identify the differences in self-concept depended on(authority 
supervising, qualification, years-experience, and salaries). The study sampled 
(301) caregivers. I used self-concept scale prepared by Salah Abu 
Nahia(1999). The results indicated a high level of self-concept at caregivers 
on the total scale and on the four dimensions. And there were differences in 
self-concept at caregivers due to the authority supervising in self-confidence 
to benefit the governmental caregivers, While there were no differences in 
the physical, social and academic and  total scale. And there were differences 
in self-concept at caregivers due to qualification in all dimensions of the self-
concept and total scale to benefit the bachelor holders. Also there were 
differences in self-concept at caregivers due to years-experience in the 
dimensions: physical, social, academic and  total scale for benefit of 
caregivers who have experience most of the (10) years, while there were no 
differences in self-confidence. Also there were differences in self-concept at 
caregivers due to salaries in the dimensions: physical, social, and total scale 
for benefit a high salaries of caregivers, while there were no differences in 
self-confidence and academic. 
Key words: self-concept and caregivers of kindergarten. 
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    :مقدمة
ة في نمو الطفل،  ةالمؤثر  الأولىتعدّ مربیة ریاض الأطفال الشخصیة  فتَرض أن تكون معدّ ُ لذلك ی

ا )51: 1995الحبیب، (لتتمكن من فهم الطفل ومتطلبات نموه إعداداً أكادیمیاً ومهنیاً جیداً  ّ ، ولم
والدول كان لشخصیة المربیة الأثر البالغ في دفع العملیة التعلیمیة للأطفال، أولت الدول المتقدمة 

لّ العربیة  ُ لة للعمل  ج هذه المرحلة ، وذلك بفتح أقسام خاصة بریاض  فيعنایتها بإعداد الكوادر المؤهّ
صة بإعداد برامج تدریبیة أثناء الخدمة الأطفال  ّ في الجامعات، إضافةً إلى ملاحقة الكوادر المتخص

  )224: 2005عدس، . (بغیة ملاحقة التطور العلمي والتقني
، فقد التفت العلماء والتربویون إلى أهمیة نمو الذات ومفهومها على  ولم یقف الأمر عند هذا الحدّ

ُ إذ ، شخصیة وأداء المربیة في العمل َ ی من العوامل التي لها تأثیر على سلوك  مفهوم الذات رعتب
فاته، وقد برز مفهوم الذات لدى الفرد نتیجة الوعي بالذات،  الفرد، ویترك أثراً كبیراً في تنظیم تصرُّ

أصبح الإنسان نفسه موضوعاً للملاحظة من قبل نفسه، ونتجت من هذه العملیة   نْ  وكان من نتیجته
  )55 :2009القاضي،. (منظومة من التصورات والاتجاهات نحو الذات

ویشیر مفهوم الذات إلى طریقة تفكیر الشخص حول إمكاناته في أوجه حیاته المختلفة متضمنة 
  www.tweenparenting.about.com. التفاعلات الاجتماعیة والأكادیمیة والریاضیة

ّ مفهوم الذات لیست فطریة، ولكن یتم إنشاؤها وتطویرها لدى الفرد من  وهذا بمثابة مؤشر على أن
الإجراءات الفعلیة  ذلك التفاعل، ویستند هذا التفكیر علىخلال التفاعل مع البیئة والتفكیر في 

نجازات الآخرین ٕ  ,.Huitt,C .والممكنة بالمقارنة مع توقعات المرء وتوقعات الآخرین وخصائص وا
2011:2)(  

وقد تزایدت الاهتمامات بدراسة مفهوم الذات ولم یقتصر على النشاط البحثي فحسب، بل امتدت 
ومن . شف عن أبعاده النظریةإلى تخصیص مؤتمرات وندوات لدراسته والاسهام في تطویره أو الك

 )2011(راسة القطنانيود،)2003(العلي الذات، دراسة عبد الدراسات التي أكدت أهمیة مفهوم
  .)Tang, 2011(ودراسة  ،)Rohany,&Lee.,2013(ودراسة ،)(Aziz,et.Al,2011ودراسة

  :مشكلة البحث
ومن خلال موقع عملي بقسم ، من خلال فترة التربیة العملیة أثناء الدراسة الجامعیة الأولى 

ریاض الأطفال بوزارة التربیة والتعلیم العالي بغزة، لاحظت الباحثة أن هناك العدید من المشاكل 
والقضایا المتعلقة بریاض الأطفال في قطاع غزة سواء في مباني الروضة وتجهیزاتها والكوادر 

لمشاكل التي تلقي بظلالها على وسوء إدارات الریاض وغیرها من ا والمناهج ، البشریة العاملة
ّ بالذكر مربیات ریاض الأطفال اللواتي یتحملن  الأطفال لاسیما فیما یتعلق بالكوادر البشریة وأخص



  ل في ضوء بعض المتغیراتالأطفامربیات ریاض الذ ت لدى  مفهوم

255 

فمن خلال معایشة الباحثة للتجربة لاحظت  ،الجزء الأكبر من المسئولیة تجاه الأطفال داخل الریاض
لنفور إلى أسباب وعوامل وربما یعود ذلك ا نفور وكراهیة المربیات للعمل داخل ریاض الأطفال،

ارهن تدني نظرة المجتمع إلى مربیة ریاض الأطفال وعملها، إلى جانب افتق: تتمثل فيمتشابكة 
ّ في والتي لا ت ینهلموهبة، أیضاً تدني الأجور التي یتقاضلللتخصص و  هذا بالإضافة إلى  ،بحاجاتهن

ّ للقیام به والذي یتجاوز مهام المربیة الأساسي، ناهیك عن ذلك غیاب  العبء الملقى على عاتقهن
مما  ،والدفاع عنها المربیةدور الجهات الرسمیة والمتمثل في وزارة العمل الفلسطینیة لضمان  حقوق 

 أوالروضة وكأنها دمیة وقتما شاءوا أبقوها في صحاب الریاض یجعل المربیة تقع فریسة بین فكي أ
یضاً تراخي وضعف دور وزارة التربیة والتعلیم العالي تجاه ریاض الأطفال الخاصة أ. استغنوا عنها

ٍ و حیث یقتصر دور وزارة التربیة   التعلیم على منح التراخیص لریاض الأطفال لمزاولة العمل بشكل
مدیرات ومربیات بعض تدریبیة للأطفال فنیاً بالإضافة إلى عقد دورات متابعة ریاض او  ،رسميٍّ 

عدم رغبة الروضة في التطبیق أو  لترك المربیة للروضة،طفال والتي لا تجدي نفعاً نظراً ریاض الأ
لتنمِّي مفهوماً سلبیاً لذاتها وكذلك هذه العوامل جمیعها تتضافر معاً  .ثناء التدریبألما تم تعلمه 

   .تكوین اتجاه سلبي تجاه مهنتها
  :السؤال التالي في الدراسةمشكلة  بلورةمن هنا یمكن 

 .ریاض الأطفالمربیات  لدىمفهوم الذات  مستوىما  -1
:( لمتغیرات التالیةفي مفهوم الذات لدى المربیات تعزى ل ذات دلالة إحصائیة هل یوجد فروق -2

  ؟)المؤهل العلمي، الأجور، سنوات الخبرةالسلطة المشرفة، 
  :أهداف الدراسة

 مربیات ال لدىمفهوم الذات  مستوى علىالتعرف  -1
، المؤهل العلميالسلطة المشرفة، : (لمتغیرات التالیةالفروق لدى المربیات تعزى ل التعرف على -2

  .)الأجور، سنوات الخبرة
  :أهمیة الدراسة

باشرة أهم ركن بشري في الروضة وذو علاقة م وهو بمثابة الضوء على واقع المربیاتط یتسل -1
  .بالطفل

في بناء شخصیة الفرد وتشكیل سماته  باعتباره الحجر الأساسهوم ا ذات تسلیط الضوء على مف -2
 .وسلوكه

   



  شرین المصري. أ

256 

  :مصطلحات الدراسة
ّ بهاتكوین معرفي منظّم أساسه الفرد، وتقییمه لذات" :الذات مفهوم ، وخبراته التي مر . ه شعوریاً

   )12: 2008علي،(
المربیة على مقیاس مفهوم هي الدرجة الكلیة التي تحصل علیها :" مفهوم الذاتالتعریف الإجرائي ل

  .الذات
  :الدراسة حدود
 وزارة من ومرخصة غزة قطاع بمحافظات الأطفال ریاض بعض في الدراسة أجریت: المكاني الحد

  . والتعلیم التربیة
  م2012/2013 الدراسي العام من الثاني الفصل في الدراسة أجریت: الزماني الحد
 الحكومیة الأطفال ریاض في العاملات الأطفال ریاض مربیات على الدراسة أجریت: البشري الحد

  والخاصة
  :خلفیة الدراسة

  :الذات مفهوم
 جانباً  الذات دراسة ونالت الشخصیة، نظریات في الأساسیة المفاهیم من الذات مفهوم یعتبر

 بمستوى وارتباطها المتعلم حیاة في دورها لاعتبارات والتربویة، النفسیة الدراسات اهتمام من مهماً 
 سیكولوجیاً  تنظیماً  الذات مفهوم ویعد لدیه، المدرسي والتقدم النفسیة والصحة والتوافق الطموح

 والتفاعل المتعاقبة النمائیة المراحل عبر الجدیدة الخبرات من الناشئ الدائم التطور یتناوله دینامیكیاً 
 من الأول النصف في النفس علماء استخلص ولقد) 173: 2008جبر،. (الآخرین مع الاجتماعي

 القرن من الأربعینیات وفي بالذات، الاهتمام دون النفس علم في الكتابة یمكن لا أنه العشرین القرن
 مفهوم أصبح الحاضر الوقت وفي النفس، علم دراسات في الطبیعي مكانها الذات أخذت العشرین

  )82: 2003الزعبي،. (النفسي والعلاج الإرشاد في الصدارة مكان یحتلّ  الذات
 واتجاهات كمشاعر أي  Self as Subject كموضوع الذات: هما جانبین تعني وأصبحت

 فاعل هي فالذات Self as process كعملیة والذات. كموضوع لنفسها وتقییم ومدركات ومیول
ر والإدراك كالتفكیر العملیات من مجموعة من تتكون أنها بمعنى   )57: 2008ربیع،. ( والتذكُّ

بر كما عتَ ُ ل الفرد، سلوك تنظیم على ویعمل الشخصیة بناء في الزاویة حجر الذات مفهوم ی  ویشكِّ
  )28: 2011الطناني،. (النفسي والتوافق الشخصیة دینامیات لفهم خاصة أهمیة للفرد الذات مفهوم
 ارتقائیة وهي نفسه، عن المرء وفكرة وأهدافهم الآباء وقیم المباشرة الفرد بخبرات الذات مفهوم ویتأثر

  ) 45: 2005طه،.( والمراهقة الطفولة مرحلتي خلال بالتدریج وتتمایز المیلاد، منذ تبدأ
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دات ضوء في المختلفة النمو مراحل عبر الطفولة منذ الإنسان عند الذات مفهوم ویتشكّل  معینة محدّ
 أهمها، من عدیدة مصادر نتاج بمثابة وهي نفسه عن فكرته تدریجیة وبصورة خلالها الفرد یكتسب
 وتقییماتهما، الوالدیة والاتجاهات والعقاب الثواب وأسالیب الاجتماعي، والتفاعل الاجتماعیة التنشئة

ّ  واجتماعیة إدراكیة وخبرات ومواقف   ) 84: 2003الزعبي،.( العمریة المراحل عبر الفرد بها یمر
 عن موجبة واقعیة صورة یمتلكون فالأسویاء للفرد، النفسیة الصحة لفهم بدایة الذات مفهوم ویعتبر
 في الفشل مواقف كتمان إلى میلاً  الأكثر هم الذات عن سالباً  مفهوماً  یحملون الذین والأفراد الذات،
نكارها حیاتهم ٕ  سلبي ذاتي مفهوم لدیهم الذین الأفراد من یتوقع فلا ،)166: 2002 وآخرون، سمارة(وا
 وتقدیر مفهوم یشیر حین في الآخرین، مع أفضل بشكل یتصرفوا أن الذات نحو منخفض وتقدیر

 یلعب ولهذا ،)  Schiffman &Kanuk,1995:10( النفس نحو إیجابي اتجاه إلى الإیجابي الذات
براز الفرد سلوك تشكیل في محوریاً   وراً  الذات مفهوم ٕ  یسلك أن إلى ینحو منا فكل المزاجیة، سماته وا

( مورین یؤكد الصدد هذا وفي )116: 2000أحمد،.( ذاته عن مفهومه مع تتفق التي بالطریقة
Maureen,2007:2  (حیاة بنجاح مرتبطاً  كونه الإیجابي الذات مفهوم تعزیز ضرورة على 

  إلخ...والأكادیمیة والاجتماعیة، الشخصیة، حیاته مستوى على الشخص
 سویة، صحیة حالة في یكون الفرد  إنّ  الواقعیة والذات المثالیة الذات بین تطابق هناك یكون فحینما

  )251: 2011الحیاني،.( الفرد عند التوافق سوء إلى یؤدي التطابق عدم حالة وفي
  :الأطفال ریاض مفهوم الذات لدى مربیات

 ّ  مع التكیف على ومساعدته وتوجیهه الطفل تربیة في هاماً  بشریاً  عاملاً  الأطفال ریاض مربیة تعد
اءة التربیة نحو هام بدور تقوم فهي المجتمع، : 2009حجاجي،.( الأطفال مع عملها لطبیعة نظراً  البنّ

ر شریطة للأطفال، التعلیمیة العملیة دفع في البالغ الأثر المربیة عاتق على ویقع ،)81  القدرة توفّ
: 2001حطیبة،(الأم لشخصیة امتداداً  كونها تربویاً  أهمیتها من یزید مما والاختصاص، والدافعیة

 عدیدة بأدوار تقوم أن السریع والتطور التكنولوجیا عصر هذا عصرنا في مطالبة فهي لذلك ،)5
،   مّ  هي الروضة مربیة إن). 133 :2005خلف،(ومتنوعة كثیرة مهام تؤدي وأن ومتداخلة  أولاً

، ومربیة  واعتقاده مخطئ، فهو روضة معلم یكون أن یستطیع كان من كائناً  أن أحدنا اعتقد وإذا ثانیاً
 متعددة مهارات لدیها تكون أن إلى تحتاج الروضة فمربیة یبرره، ما له ولیس أساس، إلى یستند لا

 مفهوم الذات بدرجة یؤثرومن جھةٍ أخرى  )114: 1999مصلح، عدس؛.(مختلفة أغراضاً  تخدم
  والمتغیرات النفسیة العوامل بعض وكذلك الآخرون یلعب كما وأدائها، المربیة شخصیة على كبیرة

ا دورًا ً  الدراسات من عدد نتائج اتفقت ولقد الإیجابي، أو السلبي سواء الذات مفهوم تشكیل في أساسی
 ,Aziz( دراسة مثل ،أو علاقة ارتباطیة) المعلمة( المربیةلدى  الذات مفهوم فر قاً في هناك أن على
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et.al.,2011 (ضمن المسجلین المحتملین المعلمین بین دلالة ذات فروق وجود إلى أشارت التي 
 العلوم بكالوریوس برنامج ضمن المسجلین المحتملین المعلمین وبین التربیة بكالوریوس برنامج
 بین ارتباط علاقة وجود إلى توصلت) 2008إبراهیم،( ودراسة. التربیة بكالوریوس برنامج لصالح

 عدم إلى توصلت كما الذات، مفهوم وبین الأطفال مع العمل نحو الأطفال ریاض معلمات اتجاهات
 .الخبرة سنوات لمتغیر تبعاً  المعلمات علیها حصلت التي الدرجات متوسطات بین دالة فروق وجود

ا دالة فروق وجود عدمإذ توصلت إلى ) 2003عبد العلي،(ودراسة  ً  الذات مفهوم مستوى في إحصائی
( ودراسةالدخل،  ومستوى العلمي، والمؤهل العمر، والخبرة،: متغیرات إلى تعزىلدى المعلمین 

Aurelio & Esther,2001 (وأبعاد المعلم بین إیجابیة ارتباطیة علاقة وجود إلى توصلت التي 
 سوف التدریس سنوات زیادة أن إلى توصلت) Li,2006( ودراسة. النفسیة والأعراض الذات مفهوم
ر إلى یؤدي ّ عبد (دراسة  مع الدراسة نتائج اختلفت بینما. بالتدریج لأعلى ویتقدم الذات مفهوم تطو

ا دالة فروق وجود عدمإلى إذ توصلت ) 2003العلي، ً  إلى تعزى الذات مفهوم مستوى في إحصائی
 دراسةو . نذلك إلى أن أفراد العینة هم موظفون حكومیو ویرجع . العلمي المؤهل ، الخبرة متغیرات

)Hang, Na & Yan, 2010 (مفهوم أبعاد جمیع بین ارتباطیة علاقةعدم وجود  إلى توصلت إذ 
  .المنظّم التدریس على والقدرة المهني الذات

ة بالمقارنة بالمهن بقطاع غزة وبالنظر إلى مهنة مربیات ریاض الأطفال  ّ ٍ جم نجدها تواجه صعوبات
وتتعلق بعض هذه الصعوبات التي  مكانیة تطویرها مشوبة بالتحدیات،الوظیفیة الأخرى مما یجعل إ

وبعضها  ...المیدان، في مجال الطفولة، قلة الخبرة في مثل عدم اختصاصها  تواجه المهنة بالمربیة
، بالإضافة إلى مرحلة الطفولة المبكرة، واحتیاجاتها بأهمیةیتعلق بالمجتمع المحلي في عدم اكتراثه 

والتي لا تُلزِم مرحلة ریاض الأطفال ضمن ي فلسطین ف االسیاسات العامة لنظام التعلیم المعمول به
 ومن والمربیة، الأطفالوغیرها من التحدیات التي تقف حائلاً أمام تطویر ریاض سلمها التعلیمي 

 إلي توصلت إذ) 2007(نوآخری دقة أبو دراسة غزة، قطاع في المربیات واقع تناولت التي الدراسات
 هي للطفل بالنسبة وأهمها كثیرة ریاض الأطفال في الأطفال مربیات تواجه التي المعوقات أن

دارتها فهي للروضة وبالنسبة للأطفال، السلوكیة المشاكل ٕ  میدان في الخبرة وقلة الرواتب، قلة وا
 أیضاً توصلت ، معظم مربیات ریاض الأطفال من حملة شهادة الثانویة العامة،الأطفال مع العمل

 ساعات عدد وعن بغزة، ریاض الأطفال في عملهن عن متوسطة بدرجة راضیات المربیات أن إلى
 الشهري، الراتب مقدار عن غیر راضیات لكنهن الأهل؛ مع والعلاقة الروضة وإدارة العمل،

إذ توصلت إلى وجود ) 2002(أیضاً دراسة بارود  .الروضة في التنظیف أعمال في ومشاركتهن
مشكلات فنیة تواجه المربیات العاملات في ریاض الأطفال التابعة للجمعیة الاسلامیة بوزن نسبي 
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، ترك المربیة للعمل، ضعف الخبرة العلمي للتأهیل المربیة تدني الرواتب، افتقار: مثل %)40.28(
عداد الخطط ٕ  إعداد برنامج إذ توصلت إلى أن فلسفة) 2005(الغصین  دراسة كذلك .في التدریس وا

إعداد  في للبرنامج، نقص القبول شروط نظام في واضحة، قصور غیر الأطفال ریاض معلمة
 في المطلوبة المادیة الامكانات قلة الطفولة، مجال في التخصصات توفر عدم التدریسیة، الهیئات

أیضاً . للبرنامج الأكادیمي الإعداد جوانب في قصورالأطفال،  ریاض معلمة إعداد برنامج أقسام
 في الأطفال كثافة ارتفاع إذ توصلت إلى) 2010(التربیة والتعلیم  لتي قامت بها وزارة الدراسة ا
 في للمربیات المتخصصة الدورات في نقص، ووجود مربیة لكل المخصصین الأطفال وعدد الروضة
مما  الأولیة، وتدني الرواتب والإسعافات النفسي الاجتماعي والدعم والتغذیة الطفل صحة مجالات

 ومدیرات المربیات من الكثیر هناك فان وبالتالي. والمربیات الأطفال ریاض لمدیرات عائقا تشكل
  . نعملهم عن راضیات غیر الأطفال ریاض

الذات لمربیة، إذ یساعد مفهوم مما سبق نلاحظ أهمیة مفهوم الذات في تطویر أداء وشخصیة ا
في حال  یجابي على دفع المربیة للأمام وسعیها الدؤوب لتقدیم خدمات تعلیمیة ذات جودة عالیةالإ

ن بالإضافة إلى عدم یلعب الآخرو لاقت الاحترام والتقدیر والاهتمام من الآخرین لها ولمهنتها، بینما 
حساسها ثقة المربیة بقدراتها ٕ إلى تكوین مفهوم سلبي ولمهنتها  لها المجتمع احترام بعدم الدائم وا

  .هالذات
  :دراسات سابقة

 الأطفال ریاض معلمات لدى التعلیمیة الكفایات تحدید إلى )2001(یاسین  دراسةهدفت 
 إلى الدراسة توصلت وقد معلمة،)  78( ، وقد أُجریت الدراسة على عینة قوامهاالحكومیة بالروضات

 عالیة، بدرجة شخصیة بكفایات یتمتعن الحكومیة الروضات مدارس في الأطفال ریاض معلمات أن
 معلماتال لدى الشخصیة الكفایات توافر درجة أنو  ضعیف، التدریسیة للكفایاتهن أداء مستوى وأن
 معلماتال لدى التعلیمیة الكفایات توافر درجة وأن العلمي، المؤهل أو التخصص باختلاف تختلف لا
  .بها التحقن التي التدریبیة الدورات عدد أو الخبرة سنوات باختلاف تختلف لا

 المؤهل الخبرة، العمر، الجنس، المتغیرات أثر على التعرف إلى )2003(هدفت دراسة عبد العلي
المعلمین، وقد  لدى الذات مفهوم على الاجتماعیة الحالة السكن، مكان مستوى الدخل، العلمي،

 جاء الذات مفهوم مستوى أن: وتوصلت النتائج إلى، معلماً ومعلمة) 312(تكونت عینة الدراسة من 
 الكلیة، والدرجة ، والأخلاقیة ، والشخصیة والأسریة ، الجسمیة الذات أبعاد على متوسطة بدرجة

  .الذات الاجتماعیة بعد على ضعیفة بدرجة جاء بینما
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 ریاض لمعلمة الشخصیة الكفایات تحدید إلى )2007(جوهر والقلاف و  الهولي دراسةهدفت 
 الكفایات أن إلى الدراسة وتوصلت معلمة،) 66(قوامها عینة على الدراسة أجریت وقد، الأطفال

   %.96 - % 82 بین ما تقع عالیة تقدیرات حققت قد الشخصیة
الاتجاه العام لدى معلمات ریاض الأطفال نحو  علىإلى التعرف  )2008( براهیمإدراسة ھدفت 

، وقد أجریت الدراسة على عینة بعض المتغیرات منها مفهوم الذات العمل مع الأطفال في ضوء
وجود علاقة ارتباط دالة بین اتجاهات : معلمة روضة، وتوصلت الدراسة إلى) 200(قوامها 

 صلت إلى عدم وجود فروق دالة بینمعلمات نحو العمل مع الأطفال وبین ومفهوم الذات، كما تو ال
  .علیها المعلمات تبعاً لمتغیر سنوات الخبرةلدرجات التي حصلت امتوسطات 

 لمعلمة الذات مفهوم خصائص بین العلاقة من التحقق إلى )Amber, 2000(امبر  دراسةهدفت 
 من) 103( قوامها عینة على الدراسة أجریت وقد السیطرة، موضع وتصورات الأطفال ریاض

 وقد الأطفال، ریاض مجال في خبرة الأقل على واحدة سنة لدیهن ممن الأطفال ریاض معلمات
 الأطفال ریاض معلمات لدى السائدة الذات مفهوم لسمات وصفاً  تقدیم: إلى النتائج توصلت

  . الذاتي الاستقلال مقابل للسیطرة وتوجهاتهم
 أبعاد بین العلاقة علىإلى التعرف  )Aurelio & Esther,2001(  أوریلیو واسثر دراسة هدفت

 معلمي من  ً معلم) 378(على الدراسة أُجریت وقد لمعلم،د  ال النفسي والاحتراق الذات مفهوم
 مفهوم وأبعاد المعلم بین إیجابیة ارتباطیة علاقة وجود :إلى نتائجال توصلت وقد الثانویة، المدارس

  .النفسیة والأعراض الذات
 أجریت وقد المتوسطة، المرحلة معلمي لدى الذات مفهوم دراسة إلى )Li,2006(لاي  دراسةهدفت 
 أن إلى نتائجال وتوصلت المتوسطة، المدارس معلمي من  ً معلم) 448( قوامها عینة على الدراسة
 واحدة، كانت الكبیرة المدارس ومدرسي المبتدئة المتوسطة المدارس مدرسي بین الذات مفهوم مستوى

ٍ  منخفضة كانت للمعلمین النفسیة الذات وأن  العقلیة الذات وأن العادیة، نع منها واضح بشكل
 الذات وأن الإناث، المعلمات عند منها أعلى الذكور المعلمین لدى والفسیولوجیة الاجتماعیةو 

 المدارس معلمي لدى فروق وجودو  الذكور، من الإناث المعلمات عند انخفاضاً  أكثر الأخلاقیة
 یتطور سوف التدریس سنوات زیادة معو . والفسیولوجیة والعملیة الاجتماعیة الذات في المتوسطة

  .بالتدریج لأعلى ویتقدم الذات مفهوم
 بین العلاقة الكشف عن إلى )Hang, Na & Yan, 2010( كل من هان قونا ویانهدفت دراسة 

 الدراسة أجرت وقد. لمعلمي ریاض الأطفال المهني الذات ومفهوم للتدریس والدافعیة المنظم التدریس
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 الذات مفهوم أبعاد جمیع بین ارتباطیة علاقة عدم وجود إلى نتائجال وتوصلت معلمة،) 319(لـ مسح
  .المنظّم التدریس على والقدرة المهني
 مفهوم ومقارنة استكشاف إلى ) Aziz, et. al, 2011(كل من عزیز وأتا وماین  دراسةهدفت 

 أجریت وقد المعلمین، تأهیل برامج مختلف في والمسجلات الإناث المستقبل معلمات لدى الذات
 المعلمین بین دلالة ذات فروق وجود إلى الدراسة توصلتو  معلمة،) 180(قوامها عینة على الدراسة

 ضمن المسجلین المحتملین المعلمین وبین التربیة بكالوریوس برنامج ضمن المسجلین المحتملین
  .التربیة بكالوریوس برنامج لصالح العلوم بكالوریوس برنامج
 الذات مفهوم بین العلاقة على التعرف إلى )Nasir & Lin, 2013( ناصر ولاین دراسةهدفت 

،) 165( قوامها عینة على الدراسة أجریت وقد الثانویة، المدارس طلاب لدى المهني والوعي  طالباً
 الوظیفي والوعي الذات مفهوم بین إیجابیة إحصائیة دلالة ذات علاقة وجود إلى الدراسة توصلت وقد

   .الطلاب بین
  :على الدراسات السابقةتعقیب 

استفادت الباحثة من الدراسات السابقة في التعرف على منهجیة البحث، واختیار أدوات البحث، * 
  .والأسالیب الإحصائیة للدراسة ومعالجتها

  .الفلسطینیةالبیئة  مربیة ریاض الأطفال فيمفهوم الذات لدى لسابقة التي تناولت اندرة الدراسات * 
العلاقة بین مفهوم الذات والوعي المهني مثل دراسة  الدراسات التي تناولت مفهوم الذاتعالجت * 

)Rohany & Lee,2013( والعلاقة بین مفهوم الذات وبین الإنجاز في المستقبل مثل دراسة ،
)Siew,2011( والعلاقة بین اتجاه معلمة ریاض الأطفال للعمل مع الأطفال وبین مفهوم ،

، وهناك دراسات تناولت مفهوم الذات لدى معلمي المرحلة )2008(إبراهیم  الذات مثل دراسة
داة لتقییم مفهوم الذات المهني ، ودراسات اهتمت بتطویر أ)Li,2006(المتوسطة مثل دراسة 

، وبعض الدراسات اهتمت بمقارنة مفهوم الذات )Aurelio &esther,2001(للمعلم مثل دراسة 
  ).Aziz,2011(مثل دراسة  لدى معلمات المستقبل الإناث

  .تنوعت الدراسات في تناولها لعینة الدراسة ما بین طلبة ومعلمین* 
یلاحظ أن الدراسات التي تناولت مربیات ریاض الأطفال وبمفهوم الذات كانت معظمها دراسات * 

ت على البیئة الفلسطینیة تكون  أجنبیة، والقلیل منها دراسات عربیة، وتكاد الدراسات التي أُجریِ
  . معدومة
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    -:الدراسةإجراءات 
  :منهج الدراسة

والذي یقوم على وصف الظاهرة أو المشكلة  الوصفي التحلیلياتبعت الباحثة في هذه الدراسة المنهج 
وتفسیرها وتحلیلها وتطویرها ومقارنتها بغیرها من الظواهر أو المشكلات للوصول إلي استنتاجات 

فهو یتناول دراسة الأحداث والظواهر والمتغیرات والممارسات كما هي  وبالتالي، تسهم في فهم الواقع
  ).41 :1997الأغا، (ویتفاعل معها بالوصف والتحلیل دون التدخل فیها 

  :وعینتها مجتمع الدراسة
ة في الریاض المرخصة من وزار العاملات یتكون مجتمع الدراسة من جمیع مربیات ریاض الأطفال 

روضة بحسب إحصائیات وزارة التربیة ) 392(بلغ عدد تلك الریاض التربیة والتعلیم العالي، حیث 
) 1678(في تلك الریاض، ویبلغ العدد الإجمالي للمربیات 2012/2013والتعلیم للعام الدراسي 

من %)  20(مربیة، بحیث تمثل ) 335(اختارت الباحثة عینة عشوائیة طبقیة قدرها  وقد ،مربیة
%) 17.9(استمارة بنسبة تمثل ) 301(مجتمع الدراسة، وقد بلغ عدد الاستمارات المستردة الصالحة 

    : من العینة المفترضة والجداول التالیة توضح ذلك
  )1(جدول 

  السلطة المشرفةبحسب ) المربیات(توزیع عینة الدراسة 
  النسبة المئویة  العدد  السلطة المشرفة

  5  15  قطاع حكومي
  95  286  قطاع خاص

  %100  301  المجموع
  )2(جدول 

  بحسب المؤهل العلمي) المربیات(توزیع عینة الدراسة 
  النسبة المئویة  العدد  المؤهل العلمي

 35.9 108  ثانویة فأقل

 41.2 124  دبلوم

 20.6 62  بكالوریوس

 97.7 294  الإجمالي

 2.3 7  قیم مفقودة

  %100  301  يالإجمال
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  )3(جدول 
  بحسب سنوات الخدمة) المربیات(توزیع عینة الدراسة 

  النسبة المئویة  العدد  سنوات الخدمة
 19.6 59  أقل من سنة

 50.8 153  سنة 5- 2

 12.3 37  سنة 10- 6

 15.0 45  10أكثر من 

 97.7 294  الإجمالي

 2.3 7  قیم مفقودة

  %100  301  الإجمالي
  )4(جدول 

  بحسب الراتب الشهري) المربیات(توزیع عینة الدراسة 

النسبة   العدد  الراتب الشهري
  المئویة

 9.0 27  شیكل فأقل 200

 68.1 205  شیكل 400 -201

 12.0 36  شیكل 600 – 401

 3.7 11  شیكل 800 – 601

 5.0 15  شیكل 800أكثر من 

 97.7 294  الإجمالي

 2.3 7  قیم مفقودة

  %100  301  الإجمالي
  :دوات الدراسةأ

  مقیاس مفهوم الذات
 :وصف المقیاس  .أ 

 لكل فقرة) 20( أبعاد،) 4( على موزعة فقرة،) 80( من ویتكون ناهیة، أبو صلاح إعداد من المقیاس
  ).بالنفس الثقة بعد الاجتماعي، البعد الجسمي، البعد الأكادیمي، البعد: (في الأبعاد وتتمثل بعد،
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على العینة الاستطلاعیة لحساب معاملات الصدق والثبات للفقرات، على  تطبیق الاستبیان  .ب 
  :النحو التالي

i. صدق المقیاس: 
  :صدق الاتساق الداخلي

وقد تم إیجاد صدق الاتساق الداخلي للمقیاس عن طریق إیجاد معامل الارتباط بین كل فقرة في 
ووجد أن قیم معاملات الارتباط دالة إحصائیاً  المقیاس ككل،المقیاس مع المجال المنتمیة له ومع 

بصفة عامة على درجة عالیة من  ةانوهذا یدل على أن الاستب)  0.01و أ 0.05(عند مستوى 
  .الاتساق الداخلي

ii. ثبات المقیاس: 
 :طریقة ألفا كرونباخ -1

لمقیاس مفهوم الذات للدراسة  تم حساب ثبات المقیاس في الدراسة الحالیة بحساب قیمة ألفا كرونباخ
مما یدل على أن المقیاس یتمتع ) 0.908( لمعامل ثبات قدره الاستطلاعیة حیث توصلت الباحثة

  .وصلاحیته للاستخدام بدرجة عالیة من الثبات
 :طریقة التجزئة النصفیة -2

معامل الثبات تم تجزئة المقیاس إلى نصفین ثم حساب معامل الارتباط بید درجات المربیات، وكان 
 .مما یدل على ثبات وصلاحیة المقیاس للاستخدام) 0.885(بهذه الطریقة 

  :الأسلوب الإحصائي المستخدم في الدراسة
 .ومعامل ارتباط بیرسون المتوسطات الحسابیة والنسب المئویة والانحراف المعیاري -
 .لبیان الفروق ي لعینتین مستقلتینناختبار مان ویت -
 .التباین الأحادي اختبار تحلیل  -
 .اختبار شیفیه للمقارنات البعدیة  -

  :اوتفسیره الدراسةنتائج 
ما مستوى مفهوم الذات لدى مربیات ریاض الأطفال في : ینص سؤال الدراسة الأول على    

  قطاع غزة؟
ساب المتوسطات والانحرافات المعیاریة والأوزان النسبیة لكل فقرة تحاتم  الأولوللإجابة عن السؤال 

  :یوضح ذلك) 1(والجدول التالي رقم ، من فقرات المقیاس في كل بعد، وللدرجة الكلیة لمفهوم الذات 
  .ككل ةانالإحصاءات الوصفیة للاستب
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  البعد  م
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

الوزن 
  الترتیب  النسبي

 مرتفع %82.2 26386. 2.4668  البعد الأكادیمي  1
 مرتفع %74.4 24235. 2.2307  البعد الجسمي  2
 مرتفع %84.9 23777. 2.5483  البعد الاجتماعي  3
 مرتفع %79.2 27039. 2.3772  بعد الثقة بالنفس  4
 مرتفع %80.2 21194. 2.4055  الاستبیان ككل  

الذات لدى أفراد عینة الدراسة من مربیات ریاض الأطفال یتضح من الجدول السابق أن مفهوم 
 م مرتفع عند2012/2013العاملات في الریاض المرخصة من وزارة التربیة والتعلیم للعام الدراسي 

، %)84.9(حیث جاء مفهوم الذات الاجتماعي في أعلى المراتب بوزن نسبي ،%)80.2(وزن نسبي
، ثم مفهوم الذات للثقة بالنفس بوزن نسبي %)82.2(بي یلیها مفهوم الذات الأكادیمي بوزن نس

ینة ، وبذلك یتضح لنا أن أفراد الع%) 74.4(، وأخیراً مفهوم الذات الجسمي بوزن نسبي %)79.2(
ویمكن تفسیر ذلك بأن أفراد المجتمع الفلسطیني بشكلٍ عام  نلذواته نیتمتّعن بدرجة عالیة من فهمه

ي تلك الظروف ینواحي، لذا یسعقاهرة من جمیع ال  ً یعیش ظروف لوصول إلى حیاة لن دائماً لتخطِّ
  ً أفضل، وهذا ینعكس بدوره على نظرة الفرد لذاته بشكلٍ إیجابي یعزز ثقته بنفسه وبذلك یكوِّن مفهوم

  .لذاته  ً إیجابی
  )2008(، ودراسة إبراهیم)2013(وقد اتفقت نتائج الدراسة مع دراسة القطناني   

  :الثانيالنتائج المتعلقة بالسؤال 
 لدى الذات مفهوم في) α ≥ 0.05(  دلالة مستوى عند إحصائیة دلالة ذات فروق توجد هل-2

  ؟)الخبرة سنوات الأجور، العلمي، المؤهل المشرفة، السلطة:( التالیة للمتغیرات تعزى المربیات
  أسئلة فرعیة، یتناول كل سؤال فرعي متغیراً  أربعةهذا السؤال سیتم تناوله على  وللإجابة عن

في مفهوم الذات ) α ≥ 0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   هل. أ-2
  ؟ تعزى للسلطة المشرفة على الروضة لدى مربیات ریاض الأطفال بقطاع غزة

لعینتین مستقلتین وذلك  Mann-Whitinyتم استخدام اختبار مان ویتني هذا السؤال  للإجابة عن
ینتین، لصغر حجم إحدى الع للتعرف على دلالة الفروق بین الریاض الحكومیة والخاصة وذلك نظراً 

      :والجدول التالي یوضح ذلك
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  )2(جدول 
  اختبار مان ویتني لدلالة الفروق في مفهوم الذات لدى مربیات الریاض تعزى للسلطة المشرفة

 البعد
جنس 
 المعلم

 العدد
متوسط 

 الرتب
مجموع 

 الرتب
 Zقیمة 

مستوى 
 الدلالة

 البعد الأكادیمي
 2433.50 162.23 15 حكومیة

 غیر دالة 0.538
 42716.50 149.88 285 خاصة

 البعد الجسمي
 2254.00 150.27 15 حكومیة

 غیر دالة 0.011
 42896.00 150.51 285 خاصة

 البعد الاجتماعي
 2793.50 186.23 15 حكومیة

 غیر دالة 1.638
 42356.50 148.62 285 خاصة

 بعد الثقة بالنفس
 3008.50 200.57 15 حكومیة

2.296*  0.05دالة عند  
 42141.50 147.86 285 خاصة

 لهاك ةانالاستب
 2632.50 175.50 15 حكومیة

 غیر دالة 1.145
 42517.50 149.18 285 خاصة

  :یتضح من الجدول السابق
في مفهوم الذات لدى مربیات ) α=  0.05(دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  فرو  ذاتتوجد  •

وذلك في بعد الثقة بالنفس  ،ریاض الأطفال بقطاع غزة تعزى للسلطة المشرفة على الروضة
  .لصالح مربیات الریاض الحكومیة

في مفهوم الذات لدى مربیات ) α ≥ 0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  •
وذلك في باقي الأبعاد وفي ، ریاض الأطفال بقطاع غزة تعزى للسلطة المشرفة على الروضة 

  .المقیاس ككل
ل لها ضمانأن المربیة  وترى الباحثة أن ذلك قد یعود إلى   ً التي تعمل في روضة حكومیة إنما یمثّ

كومیة وما یترتب علیه من ضمان لحقوقها واستمراها باعتبارها وظیفة عمومیة أي ح  ً دائم  ً اجتماعی
في العمل أسوةّ بالموظفین الحكومیین مما یكفل لها ذلك الأمان الوظیفي وما یتبعه من استقرار 

( أما عدم وجود فروق في الأبعاد الأخرى لمفهوم الذات وهي .نفسي لدیها طوال رحلة العمل
طبیعة وأسالیب التنشئة والدرجة الكلیة للمقیاس یرجع إلى ) ، الاجتماعيالجسميالأكادیمي، 

الاجتماعیة التي تربّت علیها وطبیعة الظروف الحیاتیة الصعبة التي یمر بها الشعب الفلسطیني 
ي  هسعیصلة إلى مواوتدفعه والتي تساهم بشكلٍ أو بآخر في صقل شخصیة الفرد  كي یحقق والتحدّ

  .ینعكس ذلك على تكوین مفهوم إیجابي لذواتهم مما أهدافه وطموحه
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في مفهوم الذات ) α ≥ 0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   هل. ب-2
  ؟ لدى مربیات ریاض الأطفال بقطاع غزة تعزى للمؤهل العلمي للمربیة

 One Way Analysisقامت الباحثة باستخدام تحلیل التباین الأحادي  السؤال هذا على وللإجابة
Of Variance "ANOVA" وذلك للتعرف على دلالة الفروق بین مستویات المتغیر الثلاث  

  التالي یوضح ذلك )3(رقم  والجدول 
  لدلالة الفروق في مفهوم الذات تعزى للمؤهل العلمي للمربیة ANOVAاختبار تحلیل 

مجموع  المجال
 المربعات

درجات 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

قیمة ف 
"F" 

مستوى 
 الدلالة

 البعد الأكادیمي
 210. 2 421.  بین المجموعات

 067. 291 19.561 داخل المجموعات 0.05دالة عند  3.129*
  293 19.982 المجموع

 البعد الجسمي
 276. 2 551. بین المجموعات

 057. 291 16.532 داخل المجموعات 0.01دالة عند  4.853**
  293 17.083 المجموع

 البعد الاجتماعي
 194. 2 387. بین المجموعات

 055. 291 16.083 داخل المجموعات 0.05دالة عند  3.505*
  293 16.470 المجموع

 بعد الثقة بالنفس
 247. 2 494. بین المجموعات

 073. 291 21.105 داخل المجموعات 0.05دالة عند  3.404*
  293 21.599 المجموع

 المقیاس ككل
 214. 2 427. بین المجموعات

 044. 291 12.678 داخل المجموعات 0.01دالة عند  4.901**
  293 13.105 المجموع

  :یتضح من الجدول السابق ما یلي
في مفهوم الذات لدى ) α=  0.01(دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  توجد فروق ذات •

تعزى للمؤهل العلمي للمربیة وذلك في البعد الجسمي مربیات ریاض الأطفال بقطاع غزة 
  .والمقیاس ككل

في مفهوم الذات لدى ) α=  0.05(دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  توجد فروق ذات •
مربیات ریاض الأطفال بقطاع غزة تعزى للمؤهل العلمي للمربیة وذلك في البعد الأكادیمي 

 .والبعد الاجتماعي وبعد الثقة بالنفس
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مستویات متغیر مستوى الدلالة الإحصائیة للفروق في المتوسطات الحسابیة في وللتعرف على 
وكانت  Scheffee Post Hocتم استخدام اختبار شیفیه للمقارنات البعدیة للمربیة المؤهل العلمي 
 :النتائج كما یلي

  البعد الأكادیمي:  ولاً 
في البعد الأكادیمي ) α ≥ 0.05(دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  لا توجد فروق ذات •

  .لمفهوم الذات لدى مربیات ریاض الأطفال بقطاع غزة بین مستویات المؤهل العلمي للمربیة
 البعد الجسمي: ثانیاً 

في البعد الجسمي لمفهوم ) α (0.01 =دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  توجد فروق ذات •
مربیات ریاض الأطفال حملة البكالوریوس والمربیات حملة مؤهل الثانویة لصالح الذات بین 

  .حملة البكالوریوس
في البعد الجسمي لمفهوم ) α ≥ 0.05(دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  لا توجد فروق ذات •

  .الذات لدى مربیات ریاض الأطفال بین باقي مستویات المؤهل العلمي للمربیة
 الاجتماعيالبعد : ثالثاً 

في البعد الاجتماعي لمفهوم ) α (0.05 =دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  توجد فروق ذات •
الذات بین مربیات ریاض الأطفال حملة البكالوریوس والمربیات حملة مؤهل الثانویة لصالح 

  .حملة البكالوریوس
د الاجتماعي في البع) α ≥ 0.05( ت دلالة إحصائیة عند مستوى دلالةلا توجد فروق ذا •

  .لمفهوم الذات لدى مربیات ریاض الأطفال بین باقي مستویات المؤهل العلمي للمربیة
 بعد الثقة بالنفس: رابعاً 

في بعد الثقة بالنفس لمفهوم ) α (0.05 =دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  توجد فروق ذات •
ة مؤهل الثانویة لصالح الذات بین مربیات ریاض الأطفال حملة البكالوریوس والمربیات حمل

  .حملة البكالوریوس
في بعد الثقة بالنفس ) α ≥ 0.05(دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  لا توجد فروق ذات •

  .لمفهوم الذات لدى مربیات ریاض الأطفال بین باقي مستویات المؤهل العلمي للمربیة
 المقیاس ككل: خامساً 

في مفهوم الذات بین مربیات ) α (0.05 =ائیة عند مستوى دلالة توجد فروق ذات دلالة إحص •
  .ریاض الأطفال حملة البكالوریوس والمربیات حملة مؤهل الثانویة لصالح حملة البكالوریوس
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في مفهوم الذات بین مربیات ) α (0.05 =دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  توجد فروق ذات •
 .ربیات حملة مؤهل الدبلوم لصالح حملة البكالوریوسریاض الأطفال حملة البكالوریوس والم

في مفهوم الذات لدى ) α ≥ 0.05( ت دلالة إحصائیة عند مستوى دلالةلا توجد فروق ذا •
 .مربیات ریاض الأطفال بین باقي مستویات المؤهل العلمي للمربیة

الثلاثة للمؤهل العلمي مستویات الوتعزو الباحثة هذه الفروق في الأبعاد المختلفة للمقیاس بین 
كثر نضجاً الإنسان في العمر وفي مستوى الدراسة كلما كان أ ملصالح البكالوریوس إلى أنه كلما تقد

دراكاً لذاته ٕ   .وهذا بدوره یساهم في تشكیل مفهوم إیجابي بدرجة أفضل ،ووعیاً وا
) Rohany &Lee,2011(ودراسة  ،)2011( القطنانيالدراسة الحالیة مع نتائج دراسة  وقد اتفقت

،(واختلفت مع دراسة ، )Aziz, et.al.,2011(ودراسة  ّ التي توصلت إلى عدم وجود ) 2003العلي
فروق ذات دلالة إحصائیة بین مفهوم الذات لدى معلمي ومعلمات المرحلة الثانویة تعزى لمتغیر 

تم تطبیقها على قد ) 2003(  لعليّ احثة هذا الاختلاف إلى أن دراسة ، وتبرر البالمؤهل العلمي
وهم بذلك من حملة البكالوریوس، مما یعني أن جمیع أفراد العینة  ،معلمي ومعلمات المرحلة الثانویة

  .الحالیة الدراسةوهذا یتفق في المضمون مع ، ینتمون إلى مستوى عالٍ من التعلیم 
في ریاض الأطفال  خرى تشیر الدراسة الحالیة إلى هیمنة خریجات الثانویة العامة للعملأومن جهةٍ 

بقطاع غزة ، إذ كان أكثر من ثلثي أفراد العینة من الحاصلات على مؤهل الثانویة العامة فقط، وهذا 
ل العمل د التي ) 2007(أبو دقة وآخروناخل الریاض، وهذا یتفق مع دراسة مؤشر واضح على ترهّ

ثلثین اللدراسة إلى أن تهدف إلى تشخیص جودة التعلیم في ریاض الأطفال بقطاع غزة، وتوصلت ا
  .من أفراد العینة حاصلات على شهادة الثانویة العامة، والثلث الآخر حاصلات على مؤهل جامعي

بة منه ّ تدني الأجور، والنظرة الدونیة لمربیة ریاض : اوتعزو الباحثة ذلك إلى عوامل وأسباب متشع
ل صاحب الروضة في طفال لملكیة خاصة، وما یعقبه من تحكّ الأطفال، وتبعیة ریاض الأ م وتدخّ

أیضاً عدم وجود نقابة  عمل المربیة، إلى جانب عدم ملائمة بیئة الروضة للمواصفات التربویة،
لتدافع عن حقوق واجبات المربیة إلى جانب إلزام المربیة للقیام بأدوار عاملین مسئولة عن المربیات 

وغیر .. افقة للأطفال لتوصیلهم للبیوتإضافیة غیر دورها الأساسي بالروضة كدور الآذنة أو المر 
ذلك من العوامل التي تدفع إلى عزوف الخریجات من حملة البكالوریوس للتوجه للعمل داخل ریاض 

  .الأطفال
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في مفهوم الذات ) α ≥ 0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   هل. ج -3
  ؟ سنوات خدمة المربیةزة تعزى لعدد لدى مربیات ریاض الأطفال بقطاع غ

 One Wayقامت الباحثة باستخدام تحلیل التباین الأحادي  السؤال هذا على للإجابة
Analysis Of Variance "ANOVA"  وذلك للتعرف على دلالة الفروق بین مستویات المتغیر

                   :والجدول التالي یوضح ذلك ةالثلاث
  ) 4( جدول 

  لدلالة الفروق في مفهوم الذات تعزى لعدد سنوات خدمة المربیة ANOVAاختبار تحلیل 

 المجال
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

قیمة ف 
"F" 

 مستوى الدلالة

 البعد الأكادیمي
 229. 3 687. بین المجموعات

دالة عند  3.443
0.05 

 067. 290 19.295 داخل المجموعات
  293 19.982 المجموع

 البعد الجسمي
 188. 3 565. بین المجموعات

3.308 
دالة عند 

 057. 290 16.518 داخل المجموعات 0.05
  293 17.083 المجموع

البعد 
 الاجتماعي

 253. 3 759. بین المجموعات
عند  دالة 4.668

0.01 
 054. 290 15.712 داخل المجموعات

  293 16.470 المجموع

بعد الثقة 
 بالنفس

 215. 3 645. بین المجموعات
2.975 

دالة عند 
 072. 290 20.954 داخل المجموعات 0.05

  293 21.599 المجموع

 المقیاس ككل
 172. 3 516. بین المجموعات

دالة عند  3.964
0.01 

 043. 290 12.588 داخل المجموعات
  293 13.105 المجموع

  :یليیتضح من الجدول السابق ما 
في مفهوم الذات لدى ) α=  0.01(عند مستوى دلالة  توجد فروق ذات دلالة إحصائیة •

وذلك في البعد ، مربیات ریاض الأطفال بقطاع غزة تعزى لعدد سنوات خدمة المربیة 
  .الاجتماعي والمقیاس ككل
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في مفهوم الذات لدى مربیات ) α=  0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   •
وذلك في البعد الأكادیمي والبعد ، ریاض الأطفال بقطاع غزة تعزى لعدد سنوات خدمة المربیة 

 .الجسمي وبعد الثقة بالنفس
متغیر  مستویات في الحسابیة المتوسطات في للفروق الإحصائیة الدلالة مستوى على وللتعرف

وقد كانت  Scheffee Post Hocشیفیه للمقارنات البعدیة سنوات الخدمة تم استخدام اختبار 
  :النتائج على النحو التالي

  البعد الأكادیمي:  ولاً 
في البعد الأكادیمي لمفهوم ) α (0.05 =توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   •

الأقل من سنوات وذوات الخبرة  10الذات بین مربیات ریاض الأطفال ذوات الخدمة الأكثر من 
  .سنوات 10سنة لصالح المربیات ذوات الخدمة الأكثر من 

في البعد الأكادیمي لمفهوم ) α ≥ 0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   •
  .الذات لدى مربیات ریاض الأطفال بین باقي مستویات متغیر عدد سنوات الخدمة للمربیة

 البعد الجسمي: ثانیاً 
في البعد الجسمي لمفهوم ) α (0.01 =ات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  توجد فروق ذ •

سنوات وذوات الخبرة الأقل من سنة  5-2الذات بین مربیات ریاض الأطفال ذوات الخدمة 
  .سنوات 5-2لصالح المربیات ذوات الخدمة 

الجسمي لمفهوم في البعد ) α ≥ 0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   •
  .الذات لدى مربیات ریاض الأطفال بین باقي مستویات سنوات الخدمة للمربیة

 البعد الاجتماعي: ثالثاً 
في البعد الاجتماعي لمفهوم ) α (0.01 =توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   •

الخبرة الأقل من سنوات وذوات  10الذات بین مربیات ریاض الأطفال ذوات الخدمة الأكثر من 
  .سنوات 10سنة لصالح المربیات ذوات الخدمة الأكثر من 

في البعد الاجتماعي ) α ≥ 0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   •
لمفهوم الذات لدى مربیات ریاض الأطفال بین باقي مستویات متغیر عدد سنوات الخدمة 

  .للمربیة
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 بالنفسبعد الثقة : رابعاً 
في بعد الثقة بالنفس ) α ≥ 0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   •

 .لمفهوم الذات لدى مربیات ریاض الأطفال في جمیع مستویات متغیر عدد سنوات خدمة المربیة
 المقیاس ككل: خامساً 

الذات بین في مفهوم ) α (0.05 =توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   •
سنوات وذوات الخبرة الأقل من سنة  10مربیات ریاض الأطفال ذوات الخدمة الأكثر من 

 .سنوات 10لصالح المربیات ذوات الخدمة الأكثر من 
في مفهوم الذات لدى ) α ≥ 0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   •

 . دد سنوات الخدمة للمربیةمتغیر ع مربیات ریاض الأطفال بین باقي مستویات
وفي ) سمي، الاجتماعيالأكادیمي، الج( وتعزو الباحثة وجود الفروق في أبعاد مفهوم الذات    

إلى أن عدد سنوات الخبرة الطویلة التي تكتسبها المربیة من عملها یؤثر على یاس الدرجة الكلیة للمق
دراكاً للمواقف الحیاتیة  ٕ أدائها وكذلك على علاقتها بالآخرین، مما یجعلها ذات شخصیة أكثر وعیاً وا
المختلفة وأكثر حكمة في تعاملها مع المواقف المختلفة، أما عدم وجود فروق في بعد الثقة بالنفس 

بتها في فی ّ رجع إلى أسالیب التنشئة الاجتماعیة التي نشأت علیها المربیة والمبادئ والقیم التي تشر
مرحلة الطفولة المبكرة، كما أن الثقة بالنفس تعد سمة من السمات التي تتأثر بأسلوب التربیة الأسریة 

اظفارهم بغض النظر عن  وبدور الوالدین في بناء الثقة بالنفس التي یغرسونها في أطفالهم منذ نعومة
  .طبیعة المهنة التي ستزاولها في المستقبل

التي  )2008إبراهیم،(ودراسة  )2003عبد العلي، (وتختلف نتائج الدراسة الحالیة مع دراسة 
 تُعزى إلى متغیر الخبرةوق في جمیع أبعاد مفهوم الذات عدم وجود فر  إلى ماتوصلت نتائج دراسته

عینة من معلمي ومعلمات على لاف إلى أن دراسة عبد العلي قد أُجریت وتبرر الباحثة هذا الاخت
كما أن دراسة إبراهیم قد . نو ن حكومیو ن عمومیو ن جمیعهم موظفوهذا یعني أ، المدارس الحكومیة 

وحسب النظام المعمول به في مصر فإن ، أُجریت على عینة من معلمات ریاض الأطفال الحكومیة 
التي )  Hang, et.al.,2010( أیضاً اختلفت مع دراسة  .تتبع السلم التعلیمي الأطفالریاض 

توصلت إلى عدم وجود فروق في المستوى الكلي بین معلمي ریاض الأطفال في استبانة معلمي 
  .ریاض الأطفال للتدریس المنظّم وفقاً لسنوات الخبرة
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في مفهوم الذات ) α ≥ 0.05(دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  توجد فروق ذات هل. د -4
  ؟ ع غزة تعزى لراتب المربیة الشهريلدى مربیات ریاض الأطفال بقطا

 One Wayقامت الباحثة باستخدام تحلیل التباین الأحادي  السؤال هذا على وللإجابة
Analysis Of Variance "ANOVA"  و ذلك للتعرف على دلالة الفروق بین مستویات المتغیر

                :والجدول التالي یوضح ذلك الأربعة
  ) 5( جدول 

  لدلالة الفروق في مفهوم الذات تعزى لراتب المربیة ANOVAاختبار تحلیل 

 المجال
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

 "F"قیمة ف 
مستوى 

 الدلالة

 البعد الأكادیمي
 146. 4 583. بین المجموعات

دالة عند  2.172*
 067. 289 19.398 داخل المجموعات 0.05

  293 19.982 المجموع

 البعد الجسمي
 159. 4 636. بین المجموعات

دالة عند  2.794*
 057. 289 16.447 داخل المجموعات 0.05

  293 17.083 المجموع

 البعد الاجتماعي
 233. 4 933. بین المجموعات

دالة عند  4.340**
 054. 289 15.537 المجموعاتداخل  0.01

  293 16.470 المجموع

 بعد الثقة بالنفس
 302. 4 1.207 بین المجموعات

**4.276 
دالة عند 

 071. 289 20.392 داخل المجموعات 0.01
  293 21.599 المجموع

 قیاس ككلمال
 180. 4 719. بین المجموعات

دالة عند  4.193**
 043. 289 12.386 داخل المجموعات 0.01

  293 13.105 المجموع

  :یتضح من الجدول السابق ما یلي   
في مفهوم الذات لدى مربیات ) α=  0.01(توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   •

وبعد الثقة  ریاض الأطفال بقطاع غزة تعزى لراتب المربیة الشهري وذلك في البعد الاجتماعي
  .والمقیاس ككل بالنفس

في مفهوم الذات لدى مربیات ) α=  0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   •
ریاض الأطفال بقطاع غزة تعزى لراتب المربیة الشهري وذلك في البعد الأكادیمي والبعد 

 .الجسمي



  شرین المصري. أ

274 

راتب  متغیر مستویات في الحسابیة المتوسطات في للفروق الإحصائیة الدلالة مستوى على وللتعرف
وكانت النتائج  Scheffee Post Hocالمربیة الشهري تم استخدام اختبار شیفیه للمقارنات البعدیة 

 :على النحو التالي
  البعد الأكادیمي: أولا

في البعد الأكادیمي ) α ≥ 0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   •
الأطفال بین مختلف مستویات متغیر الراتب الشهري لمفهوم الذات لدى مربیات ریاض 

  .للمربیة
 البعد الجسمي: ثانیاً 

لمفهوم  الجسميفي البعد ) α (0.05 =توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   •
شیكل وذوات الراتب الأقل من  600- 400الذات بین مربیات ریاض الأطفال ذوات الراتب 

  .شیكل 600-400تب شیكل لصالح ذوات الرا 200
 الجسميفي البعد ) α ≥ 0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   •

  .لمفهوم الذات لدى مربیات ریاض الأطفال بین باقي مستویات متغیر الراتب الشهري للمربیة
 البعد الاجتماعي: ثالثاً 

في البعد الاجتماعي لمفهوم ) α (0.05 =توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   •
شیكل وذوات الراتب الأقل من  600- 400الذات بین مربیات ریاض الأطفال ذوات الراتب 

  .شیكل 600-400شیكل لصالح ذوات الراتب  200
في البعد الاجتماعي ) α ≥ 0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   •

  .طفال بین باقي مستویات متغیر الراتب الشهري للمربیةلمفهوم الذات لدى مربیات ریاض الأ
 بعد الثقة بالنفس: رابعاً 

في بعد الثقة بالنفس ) α ≥ 0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   •
لمفهوم الذات لدى مربیات ریاض الأطفال بین مختلف مستویات متغیر الراتب الشهري 

  .للمربیة
 كلالمقیاس ك: خامساً 

في مفهوم الذات بین ) α (0.05 =توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة   •
شیكل  200شیكل وذوات الراتب الأقل من  800-600مربیات ریاض الأطفال ذوات الراتب 

  .شیكل 800-600لصالح ذوات الراتب 
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الذ ت لدى في مفهوم ) α ≥ 0.05( مستوى دلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند •
 .مربیات ریاض الأطفال بین باقي مستویات متغیر الراتب الشهري للمربیة

وفي الدرجة الكلیة للمقیاس، إلى ) الجسمي، والاجتماعي(وتعزو الباحثة وجود الفروق في البعدین 
عي الذي تتباهى به وتتفاخر به میل طبیعة الأنثى إلى الاهتمام بمظهرها الخارجي والشكل الاجتما

 تسعى إلى تحقیقه والمحافظة علیه، بهدفام الآخرین من الأقارب والأصدقاء والجیران، لهذا ام
رتفع في تحقیق هذه المكانة الاجتماعیة ظهورها بأفضل صورة أمامهم، وبالتالي یساهم الراتب الم

  .وتلبیة الاحتیاجات الشخصیة للمربیة
فیرجع إلى أن هذین البعدین غیر  )لنفسالأكادیمي، الثقة با(أما عدم وجود فروق في البعدین 

ظاهرین ، ولا یؤثران على المظهر الخارجي أمام الآخرین، بالإضافة إلى الوازع الدیني الذي یعزز 
مه االله له، إلى جانب التنشئة الأسریة التي تلقتها المربیة في  ّ قناعة ورضا الفرد بالرزق الذي قس

ل فیها القبول والرضا ّ الدراسة الحالیة مع نتائج اختلفت نتائج وقد . بما قسمه االله طفولتها والتي تؤص
على قد أُجریت  عبد العلين دراسة وتبرر الباحثة هذا الاختلاف إلى أ، )2003 (عبد العليدراسة 

هم موظفین جمیع ني أنعوهذا ی ،عینة من معلمي ومعلمات المرحلة الثانویة بالمدارس الحكومیة
م رواتب واحدعمومیین حكومیین یخضعون    .لسلّ

  :توصیات الدراسة
  :بـالباحثة في ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة توصي    
ن نظرة المجتمع *  ّ مها التعلیمي، مما سیحس تبنّي وزارة التربیة والتعلیم ریاض الأطفال ضمن سلّ

  .لمهنة المربیة، وهذا بدوره سیرفع من مستوى مفهوم الذات الاجتماعي والنفسي لدیها
ّ من ذوي *  تحدید وزارة التربیة والتعلیم شروطاً لتعیین مربیات ریاض الأطفال، مع التشدید أن یكن

عطي المربیة مؤشراً واضحاً على الاهتمام بها وبأدائها،  ُ یسهم بشكلٍ مما الاختصاص، وهذا ی
  .كبیر في رفع مستوى مفهوم الذات لدیها

خل الریاض وبحضور بل التحاقها بالعمل داشخصیة قة لاختبار قدرات ومقابلات خضاع المربیإ* 
طرف من التعلیم؛ للتأكد من توافر الشروط الملائمة للعمل فیها، وهذا بدوره سیؤدي إلى الارتقاء 

  .بعمل المربیة ومن ثم تحسین نظرة المجتمع لهذه المهنة
رواتب لمهنة مربیة لسلم ال ادنيأن تتحمل وزارة العمل مسئولیاتها تجاه المربیات ووضع حدّ * 

هدار حقوق المربیات من قبل أصحاب الریاض الخاصة، مما  ٕ ریاض الأطفال؛ للحدّ من العبث وا
  .سیساهم في رفع مستوى مفهوم الذات لدیها
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، لمطالبة والدفاع عن حقوق المربیةإنشاء نقابة لمربیات ریاض الأطفال أسوةَ بالنقابات الأخرى ل* 
  .وظیفي لها ومن ثم انعكاسه إیجاباً على مفهومها لذاتهامما سیكفل تحقیق الأمان ال

مما  الأطفالریاض للتخصصات باستحداث تخصص تبنّي الجامعات في خططها التطویریة * 
ن مفهوم الذات سیمنح المربیة فرصة الا ّ ختصاص والتأهیل وصقل شخصیتها أكادیمیاً وسیحس

  .لدیها
المحلیة إلى تسلیط الضوء في دراساتهم على مربیة ریاض في البیئة اهتمام الباحثین توجیه * 
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 تقویمیة دراسة .)2007( فاطمة صبح، جمیل؛ الطهراوي، علیان؛ الحولي، سناء؛ دقة، أبو .1
-925،)2(15 مجلد ،الإسلامیة الجامعة مجلة. غزة بقطاع الأطفال ریاض في التعلیم لجودة
978. 

 .الأرقم دار :غزة. العلمي البحث مناهج .)1997( إحسان الأغا، .2
  .المصریة الأنجلو مكتبة: القاهرة. النفسي والإرشاد التوجیه .)2000( سهیر أحمد، .3
 ضوء في الأطفال مع العمل نحو الأطفال ریاض معلمات اتجاهات.)2008( سهام إبراهیم، .4
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 . الفكر دار: عمان. الأطفال ریاض إلى مدخل .)2005( محمد عدس، .16
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