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Abstract: 

The study aimed to identify the role of school administration in promoting digital citizenship among students in the 

southern governorates of Palestine and its relationship to some variables. To achieve the study objectives, the 

researchers used the descriptive analytical approach. The study sample consisted of (370) male and female teachers 

from secondary school teachers in the education directorates for the academic year 2024-2025 from the study 

community, which numbered (4923) male and female teachers. The researchers also designed the study tool 

(questionnaire), which included (42) paragraphs distributed over three axes: (education - respect - protection). 

The study reached the following results: 

1. The degree to which school administration promotes digital citizenship values among students in the southern 

governorates of Palestine and its relationship to certain variables was (75.37), a high score. 

2. There were no statistically significant differences at the significance level (α ≤ 0.05) between the average scores of 

the study sample members' assessment of the role of school administration in promoting digital citizenship values 

among students in the southern governorates of Palestine according to the variables (gender, educational qualification, 

years of service). 

Based on these findings, the researchers recommended the following: 

1. The necessity of integrating digital citizenship into school policies and providing training programs for school 

administrations and teachers, especially in light of the war on the Gaza Strip since October 7, 2023. 

2. Activating partnerships with educational and technical institutions to enhance digital citizenship among students in 

light of the rapid digital development and the need for these technologies by educational institutions in the southern 

governorates due to the repeated wars on Palestine. 

Keywords: Digital Citizenship Values, School Administration, Southern Governorates of Palestine. 

 دور الإدارة المدرسية في تعزيز قيم المواطنة الرقيمة لدى طلبة محافظات جنوب فلسطين 

 2، أ.د. فايز كمال شلدان 1 بلال طلب شرفأ. 

 2، الجامعة الإسلامية بغزة 1 الفلسطينية الأوفافوزارة 

 الملخص:
إلى دور الإدارة المدرسدددية بالمظاف ال الجنةبية لفلسدددطيع فز قعزيز ميا المةاطنة الرممية لده طل   ا هددفدا الدراسدددة ال عرف 

( معلماً ومعلمةً، 311وعلام ه ب عض الم غيرال، ول ظقيق أهداف الدراسة اس خدم ال احثان المن ج الةصفز ال ظليلز، وقكةنا عينة الدراسة مع )
 الظماية(. ،الاح رام ،( فقرة مةزعة على ثلاثة مجالال هز: )ال عليا22أداة الدراسة )الاس  انة( ال ز قضمنا ) ب طةيركما مام ال احثان 

 :ومد قةصلا الدراسة إلى الن ائج ال الية
 وبدرجة مرقفعة.( %73.37الإدارة المدرسية بالمظاف ال الجنةبية لفلسطيع فز قعزيز ميا المةاطنة الرممية لده طل   ا جاءل بنس ة ) ورأن د .1
بيع م ةسطال درجال ققدير أفراد عينة الدراسة لدور الإدارة المدرسية  (α ≤ 0.05)لا قةجد فروق ذال دلالة إحصائية عند مس ةه الدلالة  .2

 .دمة(بالمظاف ال الجنةبية لفلسطيع فز قعزيز ميا المةاطنة الرممية لده طل   ا وفقاً لم غيرال )الجنس، المؤهل العلمز، سنةال الخ
 :بما يلز انوبناءً على هذه الن ائج أوصى ال احث

 ضرورة دمج المةاطنة الرممية فز السياسال المدرسية، وقةفير برامج قدري ية للإدارال المدرسية والمعلميع،  .1
الم سارع، وحاجة المؤسسة قفعيل الشراكة مع المؤسسال ال ربةية وال قنية ل عزيز المةاطنة الرممية لده الطل ة فز ظل ال طةر الرممز  .2

 ال عليمية فز المظاف ال الجنةبية ل ذه ال قنيال ن يجة الظروب الم كررة على فلسطيع.

 مفتاحية: قيم المواطنة الرقمية، الإدارة المدرسية، المحافظات الجنوبية لفلسطين.الكلمات ال
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 :المقدمة
ةلقارمً رذهلًا  ا رجمل علالصههملاو ةلوجيايمتم عاول يرمو  ث    يشهه ا عالماف  ا عنة ن    ههن ة وتن ةلوجيايمتن رعةههم ةن  

أصهههههههههه ال عايي ج عاعقجتن م لًاع ر ومً لا يوء  علا ههههههههههعحجملا ةجا  ا جم ن رجمثا عااتمج علامعوم تن ةعال وتن ةو ةهم   علا  ويم ن  ي ج 
م عاعيما مر ن ةعاوةههعاعرن  ةعاعا ر  أزةص صههي هصههجم تن  ع لن  اذع أصهه ت عاعاي  عاعقجا راتم ههمً ا عجم ل عااةاا  اي عاعجوتن عاشهه

عالههماوا  اي عاعل ف عكاوعةة ا ميوههم ههمً  ههلهو عهها ةالا ههههههههههههههعاههملج ر  عاو عيههم ةعاعامتقههمو عاعاههمة تههن عاوعجيةههن  ا رجههمل عاعل تف  ءههم ههن 
جم ب ةبيكن ثعوتن  رةههههههعيكملا  جوم أصهههههه ت ةميل عاوقة عو عاعوجيايمتن اههههههو  عامةعرة عاا ع ههههههتن عاوا  ههههههتن ةعاجمر تن اههههههةة ج ل

 عاوقة عو عاعق  اين.
 قا أصههههههه ت ر  عا هههههههةة ل عايبيا ة ا عاجيع ب عكيجمزتن ا عوجيايمتم ةلل ك هم ةع هههههههعيوم همي زو ةعلا هههههههعاملج رج م  ا ليمتا  

ف عاويع   تعاوجعوع عاا ةههها جا  اهملا عاوفع ان اعل ك   تف عاويع جن عاةبوتن االإ عك ةهههمس عاا ةههها جا  ةهذع رعا ب اهههةة ج  شهههة  
عاةبوتن  ا رؤ هههههةهههههمو عاعل تف عاوفع ان  اذع رعل   ة ا  ممف عاعل تف  ا   ةههههها   أس رعج   اويعن ن عايي ج عاعوجيايمتن  لا أس زاأ 

 (.48  ص 2022عالماف  ماعايّل  شءو رعةم ع  اي عااي  ن عكاوعةة تن ةعاذجملا علاصاجمةا )أزي ثة    
اوا  هههههتن صهههههتمون عاللابن ز   عام هن عاوا  هههههتن ةعاوجعوع لل ك  عاعامةلاو علامعوم تن عاوةهههههؤةان مس ر  عاو مف عاوجي ن  مكلع ج ع

ذعو عاص ن  ماعايل عاةبوا ةعاعوجيايما  ةعالوو ة ا  شة عايةا  ماويع جن عاةبوتن ةلجوتن  تو م ة ههههههههةه لااتق ههههههههم  هههههههها اههههههههيلا 
علا هعاملج ر  ة هم و عكةلاف عاجارا  ا لي  أ أةعصة عاعومرهههههههههههههههو عاعاايمو عاولمصهةج ر  لالال عامةعرة ةعن شهان عاوا  ههههههههههههههههتن  ة 

ةعلا هههههههههههههههةهجمف رههههههههههههههه  لالال لفاتن لشهم جا ةةةا رجعولا رةم ا اعجشهن عاويع   عاةبوا عايعةا عاذل را   أ لمل عايقم ن عاةبوتن 
 (.2222ةكةعاع ليظتا م  مثعةعفتن  ا ثتملا عا يرتن ة  لن ة جها )عاوحجا  ةشل   

وم  همو رةلملل ريعبع عاعيعصهو علامعومةا ر     ن عاواع و ةعاجمرلمو   ا عاعلمرو رع عاول يرمو عاوجشهي ج ة ا ةر  أزةص ر
عرن عاعا لجعشههههة  ا عااةة   هذه عاويعبع ةعاعا لُ ال عااتف عنلالا تن ةعنرجتن ةعااوةكن  ريو عاشهههم لمو لا  ههههتوم ل ع عاشهههم لمو عا ات

ل يرمو عافمصهههههن لةس ةةا  فاي ج ل ع عاووم  هههههمو ةأ ةهم ة ا    ن عاجمرلمو عاا ةههههها جتن  ةعاولم     مكاهههههم ن ماا  شهههههة عاو
 ث   مس هذه عاووم  مو يوء  أس لعة  أ ةعً   متمً ة ا عاا  ن ةة ا   يج ف عا يرا ةرةعيعهف عاا ع ا.

 ا لقايف  مع مي مذ لا يقعصة لة هم ةةللا عاوا  هن ر  أهف عاوؤ ةمو عاعل توتن عاعا لة ف  ا لل ك  عاويع جن عاةبوتن االإ   
 عاول يرمو ةعاولم ا  اةبي زو لقع ة   م رةهياتن جم ةج  ا ثومين عاا  ن ر  لل  ةعو عاح ة عااوةل ةعاعل  ة عايقم ا.
( 2222) نةاقا لجمةل عالارا ر  عا مثي   ريايع عاويع جن عاةبوتن  ا جي ة ر  أ ام  ف ةل ع مل ف  ةر  ل ع عاا ع مو ل ع ن رةع  

عاعا أشم و ماا رالإ ل و    تف عاويع جن عاةبوتن  ا راعيلإ جعم  عا حن عالةبتن ا وةث ن عن م تن عال تم  ا   ةا    ةل ع ن 
(  عاعا لجمةال ل من ل و  جعب عاا ع مو عك لارتن ن لمل عاويع جن عاةبوتن ا وةث ن عاوعي ان 2222عالةوا  ةل ع ن أنةف )

( ةعاعا لجمةال عاللابن ز   عاو م عو عاةبوتن (Gutiérrez-Aguilar et al, 2024عاةليلين  ةل ع ن ميل ةص ماوو ون عالةبتن 
(  عاعا لجمةال ةعبع 2222ةرةعيلإ عاويع جن عاةبوتن االإ عاا  ن عاوةج     ا مثالإ ممرلمو عام ةة  ةل ع ن عااة ةل  ةعا هةع ا )

عا عافمااج  ا عاوةث ن عاوعي ان  ماوو ون عالةبتن عاةليلين  ةها ل ل ع ن أزي ثة   ل و   أ لمل عاويع جن عاةبوتن  ا رقة عو اح
(  ماا للةا "لة  ريعبع عاعيعصو علامعومةا  ا لجوتن  تف عاويع جن عاةبوتن االإ    ن عاجمرلمو عن ل تن عافمصن"  2222)

جمال راع و رارجن أ عم كي عاوجاين  لعو    ماوةؤةاتن ( عاعا أشم و ماا أس عاويع جن عاةبوتن  ا ر2222) Davisةل ع ن ليا   
( عاعا لجمةال لا  و ةاج ل ع مو ة  2222)  Chaoqun, Michelle عنلالا تن  ا عاعلمرو رع عاعوجيايمتم  ةل ع ن شمنيس 

ا عاص    ةعاعا أ معل أس عاعجمؤ  وةعيكمو عاويع جن عاةبوتن االإ عاوةعهق   يشوو ةيعرو ليويوةعفتن عاويع جن عاةبوتن االإ عاوةعهق    
(  ةعاعا لجمةال لة  عكلع ج عاوا  تن  ا لجوتن  تف عاويع جن عاةبوتن  واع و عاعل تف 2222ة ةلين ة اةتن  ةل ع ن عامةةوا )

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=1
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
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عاعا ها ل ماا رلة ن رههالإ ( 2222ةعلا  ةل ع ن عالي ا ةعا هةع ا )عن م ا  ة اجن ةومس  ا ايلا رعا  مو عالصة ةرعح 
 ل ههو   ةجمصههة عاويع جههن عاةبوتن  ا راعيلإ جعب عاام ب ةلقجتن عاول يرمو ا وةث ن عاوعي ان  ا عاوو ون عالةب ههن عاةههليلين 

تن  ا موتع جعب عاعةبتن عاي جتن ةعاوا تن  ( عاعا أشم و ماا غتم  ع عفاعف رصا ت عاويع جن عاةبو2222ةل ع ن عاايعا ن )
اةم قن مملاو  عووملًا ا ج يل ععةغتم  رلة ن عاول و    واعيلإ عاعةبتن عاي جتن ةعاوا تن  ةغتم  رامهتف عاويع جن عاةبوتن اار ف  ة 

 .الإدارة المدرسية في تعزيز قيم المواطنة الرقيمة لدى طلبة محافظات جنوب فلسطين هذه عاا ع ن ا علةا ماا لة 
 مشكلة الدراسة وأسئلتها:

لقيف عكلع عو عاوا  هههههههههتن  مالارا ر  عاو ومو عاعا لام و ة ا عا يكن عايقم ن ا ا  ن   ر  لالال  لت عكمةعلاعو عاعا   
ةريعبع عاعيعصههو علامعومةا  شههءو  ه تف ةير   ا ظو علةههمع عاوةههمثن عاا ههم تن  لوء  عاا  ن ر  ع هعفاعف عاعامتقمو عاعوجيايمتن

عااةج عاعا لا لق هاههم ب يل  ةر  لالال رلاثمهن عا همثي   اةهههههههههههههه يجتهمو عاا  هن ةع  ما ف عاشههههههههههههههارا ة ا عاعقجتمو عاعوجيايمتن ةريعبع 
عااوةل   ك   تف عاويع جن عاةبوتن أنية  ا ظو عاصةعععاعيعصو علامعومةا عاوفع ان عاعا لم  زةعرج م لةس  بم ن  لماة عااممن اعل

ةعنرجا ةعاةههتم هها ةعالةههءةل عاواعاف عاذل ي تشهها عاشههلب عاا ةهها جا   مكاههم ن ماا ذاع بمف عا مثيمس  م ههعالاع  أل عالارا ر  
 ملةع  لهوتن عا ا   ا تن  عاذر  أعافمةعلا ةعاوفعصه    ا عاوجمل عاعةبيل  ا عاجمرلمو عاا ةها جتن ةةصع ج عاعةبتن ةعاعل تف عاا ةا ج

المدرسييية  الإدارة هذع عاوياههيع ةعاجعم ة عاوعيبلن ة  هذه عاا ع ههن  ةهي رم ل ع عا مثي   ماا ممةعلا هذه عااع  ههن ا علةا ماا لة 
 ر  لالال عكمم ن ة  عن ه ن عاعماتن:في تعزيز قيم المواطنة الرقيمة لدى طلبة محافظات جنوب فلسطين"، 

الإدارة الميدرسييييييييييية في تعزيز قيم المواطنة الرقيمة لدى طلبة محافظات جنوب  ن لقهارة أ ةعل ة جهن عاها ع ههههههههههههههن اهاة رهم ل مه .2
 ر  ةم ن  مة عاول و  ؟ فلسطين

 ز   رعي ههههامو ل ممو لقارة أ ةعل ة جن عاا ع ههههن لة  (α ≤ 0.05)هو ليما  ةةه ذعو للاان مثصهههم تن ةجا رةههههعيلإ للاان  .2
  لل لإ اوعح ةعو )عاججل  عاوؤهو عال وا عزيز قيم المواطنة الرقيمة لدى طلبة محافظات جنوب فلسييطينالإدارة المدرسييية في ت

  جيعو عافارن(؟
 :لعاال أهاعا هذه عاا ع ن  اأهداف الدراسة: 

 عاعلةا ماا لة  عكلع ج عاوا  تن  ا لل ك   تف عاويع جن عاة تون االإ    ن رام ممو مجي    ةا  . .2
 الإدارة المدرسييييييية في تعزيز قيم المواطنة الرقيمة لدى طلبة محافظات جنوب فلسييييييطين  ةةه  ا لة عاوشههههههههد ة  ةميل  .2

 لل لإ ماا رعح ةعو عاا ع ن )عاججل  عاوؤهو عال وا   جيعو عافارن(.
 أهمية الدراسة:

كعا عايقمفتن اوام من ة ا هي لةهعوا عاا ع هن أهو ع م ر  أهوتن لل ك   تف عاويع جن عاةبوتن ةلة هم  ا زجملا شهفصتن عاوعل ف  ةع .2
 ةعااوةكن ةعاي جتن.

يلا رياهههيع عاويع جن عاةبوتن ر  عاوياهههيةمو عاواةةبن ثاريمً  ا عاا ع هههمو عال وتن  ا   ةههها    ةعاعا لعجمةل لة  عكلع ج  .2
 عاوا  تن  ا لل ك   تف عاويع جن عاةبوتن االإ عاا  ن  شءو ةع ع ةراصو ة ا ثا ة ف عا مثي  .

ا عنهوتن عاجمةكن ا ا ع ههههههن هجم  أهوتن لامتاتن لعويو  ا ع ههههههعاملج رارةل عاواع و عايم يكن  ةةصع ج عاعةبتن ةعاعل تف  . ماههههههم ن ما3
 ةعاواوةك  ةعاو عو    ق ميم عنرن ةعاش م   عا مثي  .

 :لعويو ثاةل عاا ع ن فتوم ر احدود الدراسة: 
ا  هههتن  ا لل ك   تف عاويع جن عاة تون االإ    ن رام ممو مجي  عبعصهههةو هذه عاا ع هههن ة ا لة  عكلع ج عاو حد الموضييو : .2

 .  ةا   ةلعويو  ا عاوجملاو )عاعل تف  علاثعةعف  عااومين(
 عبعصةو عاا ع ن ة ا عاواع و عايم يكن عااءيرتن عاا ةا جتن. الحد المؤسسي: .2

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=1
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 ومو.عبعصةو عاا ع ن عاو اع تن ة ا ة جن روي ن ر  عاول و   ةعاول  الحد البشري: .3
 لف لام أ عاا ع ن عاو اع تن  ا عاوام ممو عاججيبتن اا ةا  . الحد المكاني: .2
 ف(.2222-2222لف لام أ عاا ع ن  ا عااصو عنةل ر  عالمف عاا ع ا )الحد الزماني:  .5

 :شو ل عاا ع ن ة ا عاوصا امو عاعماتنمصطلحات الدراسة: 
اههههههه ن  ههههههه يجمو عن ةعل  وجويةن  توي أثءمف ةريم مو ذعلتن رةهههههههؤةان ةجا ع هههههههعفاعر ف أيمً ر  عنلةعو  المواطنة الرقمية: -

 (.392  2222) يعا ن ةعاوةع جن  عاةبوتن  ا رجملاو عاعامةلاو علامعوم تن ةعاول يرمو ةعلالصملاو عاوفع ان 
 :رع  عاوا  ههن ز اا لاق أ عنهاعا عاعةبيكن ةعاعل توتن ةو تن لجمتف ةلجةهه أ عاويع ل عا شههةكن ةعاوملين لعلاو الإدارة المدرسييية

 (.2222عاعةج   ة ا لل ك  عاللابمو عك ةم تن ةلام أ رامهتف عكلع ج عكاوعةة تن  ا عام هن عاوا  تن )عاليلعو  
  :ثع م مها عاوجاقن عاججيبتن ر   ههههههمثو عا اة عنزتت عاوعي ههههههن ااةان   ةهههههها    لم   رةههههههالمحافظات الجنوبية لفلسييييطين
جف(  ةكو و ا حة  ب  لًا ر  عاشومل  اي  45جف(  ةكوعا هذع عاج لا ة ا عاشم ئ عاشةبا ا  اة عنزتت عاوعي ن  ايل ) 365)

 (.2014جف( )ةصع ج عاعفاتن ةعاعلمةس   12( ماا )6عاججي   ةبلةض رعةعةح رم ز   )
م لقيف ر يمة لدى طلبة محافظات جنوب فلسطين إجرائياً:ويعرف الباحثان دور الإدارة المدرسيية في تعزيز قيم المواطنة الرق .2

 ا عكلع ج عاوا  ههتن ر  أ شههان ةءمةعلاعو اعيمتا عاا  ن ماا ع ههعفاعف ة ههم و عاعوجيايمتم عااارين ةعاعقجتمو عاةبوتن  وةة ن ةكةههة  
ةعف ويع جن عايلا ن )عاعل تف ةعلاثعةء شهههملهف ماا ليظتا م  ا أري  ثتمل ف عافمصهههن ةعالمرن  شهههءو ريوة ةير   لا  هههتوم رجملاو عا

ةعااومين(  ةذاع رع رةعةمج عاقيعةا عنلالا تن ةعاولمر ة علامعوم تن ةعا ههيع ن عاقم ي تن ةعاصههان عاما تن ةعاجاةههتن ةرصهه ان عاي   
 عاذل رجعويس ماتا.

 الإطار النظري للدراسة:
ةهاجَ  عن لمل عااوةكن ةعنرجتن ةعاة يجتن ةعاي جتن ةعااتوتن  ةلعاههةع رجهالُشءو عاويع جن را يرًم ثاريًم لةلو  ة تا رجويةنً ر    

 رامهتف  ههها عااقهههيه ةعايعممهههمو ةعلااع عرهههمو  ةكلا  رهههصا ت عاويع جهههن رههه  عاومهههملن عن م تن  ههها عن مون عاةتم تن ةعاايويبةع تن 
للهههم ا عااوههههههة عك لارا رلا اوههههههم يوع وا رهههههه  ثص  نم  وةكنم ةرجميرنم  ةرم ههههههةًع رهههههه  رمهههمهة عااةاههههههن ذعو عاةتملج ةعاقيج  اههههههذاع

وَ اا ةعةعمةه ر  شيعوو عااوة عاةتم ا امجملا لةانم ةصةكن رعقارهههههنم لُمجههههها ة  ا هههههةقم اين رةل انً ع ل م مً ة تقمً رع هذع عاوماأ  ةأصت
 ثقهيه عك ةمس ةةعممههمو عاويع جههن.

لعويس ر  عك م  عالمف ا ويع جن لعلاو رجعوهههههههههههههههههههع ثاتقا ةيلاة  بوا ع عةعاههههها  ث   اف يلا عاويع   "مس عاويع جن عاةبوتن  
 تن مرق ههاًع  اههاةل عاوجعوهع عاااتقها ةةةعب  ا ةلا يةا ا ة ان ةعاوةع  ن ةعاعاءف   وم رعجم ا أثتمً م رع  تف عااةكهن ةعالاعاهن علامعو

   م  لت عاعاعلالاو زههههههههههههه   عاججهههههههههههههةتمو ةعايقم مو عاوفع ان  روم يلجا أس عاويع جن عاةبوتن  ةعاوةمةعج  ةء وم ع عقو ماا ز هنم  بوتنم 
 (.23  ص 2222للجا عاعيمتا ةعااومرهن ا وهةعفار   لعلاو عام هن عاةبوتن  وم يام و ة   ف ةة ا أة م  ف عاااتاتن" )ر ال  

 مفهوم المواطنة الرقمية:
و عاعا لجمةاع م عاا ع ههههههههههههههمو ةعاوعم مو عال وتن ر  صةعيم ة ةلإ  ايتن رفع ان  ةبا لم   يةههههههههههههههعلةض عا مثيمس رجويةن ر  عاعلةكام

 ا  مثي   ةميل علجمه    ا للةكف را يف عاويع جن عاةبوتني هوم:
 :عو   رةلإ أصام  هذع علالجمه أس عاويع جن عاةبوتن ها ةو تن لةبيكن كةاعل عاجشلا ةل  هع ف ةعنهةمز ف  توًم ةر هم الاتجاه الأول

 ا علمرهو رهع عاعوجيايمتم عااارين ةعام هن عاةبوتن  ةهذع علالجمه رالاو او   امه رهم رهةوا  ماعةبتن ة ا عاويع جن عاةبوتن.
 :رةلإ أصام  هذع علالجمه أس عاويع جن عاةبوتن لُلمة ة  رجويةن عاقهتف ةعاو م عو ةعاولم ا عاعا رعقج م عن ةعل  الاتجاه الثاني

ا علمرو رع عاعوجيايمتم عاااريهن ةعام هن عاةبوتن  شءوم ير  ةءيجمزا  ةهي علالجمه عاذل يو و عا مثيمس ماا لمجتا  ا هذه عاا ع ن  
عاواةةثن ا  ا   ماا مم هب أس هذع علالجمه رعتتُ را يرًم راالًع ا ويع جن عاةبوتن ةعاعا  ا اي ا  مةًع اوجم معا ا ذه عاق تن 
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يوء  ةاهع ريعصامو ا ويع   عاةبوا ةلق تف رالإ لي ةو عاويع جن عاةبو هن اارها  ةفتوم ر ا  لت عاعلةكامو عاعا لويو هذع 
 علالجمه.

  عاقيعةهههههها ةعا يع ن عاة يجتن ةعنلالا تن ةعاقم ي تن عاعا ياعمم م عااةل ةجا (   ل  م رجويةههههههن رهههههه22  ص 2222ةذجة ش  مس )
 عاعلمرو رع عاعوجيايم هم عاةبوتن اوا ياعةف  اةا ةكاعةف عنلاةك   ةكعل ف  ةكعيعصو رع عنلاةك   ةكاوا  اهةا ةكاوا عنلاةك .

: عايةا  مالماف عاةبوا ةرءي ملا  ةعرعلا  ر هههههههههههههههم عو نوم لف لاارا را يف عاويع جن عاةبوتن  ا  لا ن رءي مو أ م تني هههههههههههههههها 
عاووم  ههههن عاالماههههن ةعاوجم هههه ن  هههها ع عفاعرمو عالماف عاةبوا  ااتملا  ةعل مع عاقيعةا عاف اتن عاعا لجلههههو عاههههة ي  عكيجمزا ا شف  

 (.22  ص 2229رعةف  ماقميل علامعومةا  ها عاعامةهو رهع عنلاةك  )عاواوا  
 يفات السابقة للمواطنة الرقمية اتضح للباحثين بعض الجوانب المهمية للمواطنة الرقمية وهي:وفي ضوء التعر 

 .ع ل مط عاويع جن عاةبوتن  والإ با ج عن ةعل ة ا عاعلمرو رع عالماف عاةبوها ةمهة عاي هم و عاعوجيايم هن عااارين ةرةعجاعل م 
 ا عاعق  اين   مةع م  عااةل ريع جًم  بوتم زم هن أة رجعوهع  بوا  لا يلج لا يوء  أس رعف عااصو ز   عاويع جن عاةبوتن ةعاويع جن

 أ ا لا رعاوو اوةهياتملا لجهمه  اهةا ةرجعولها ةة جها عاااتقا.
  عاويع جن عاةبوتن لوجت عاويع   عاةبوا عااأ  ها عايصهيل عاةبوها ةروم  هن عاعاهمةلاو علامعوم تن عافمصن  ا أة  وجعولا

 هم. ا جم ن صي  
 .ل ع رجويةن ر  عاقيعةا عنلالا تن ةعاولمر ة علامعوم تن ةعا يع ن عاقم ي  هن ا علمرو ةمة عاي م و عاعقجتن ةو ةهم 
 :خصائص المواطنة الرقمية 

 (:22  ص 2222لعو   عاويع جن عاةبوتن  وجويةن ر  عافصم   عاوو  ج ا م  ةر  أزةصهم رم ذجةلا  ل ع ن عاو اف )
 ا ةلا ة علا رجم ع ةرءعة مو  ا عام همو عاةبوتن ةلة ة ة أ لاايعو ة وتن را ة ن ةلاان ةعاان. مخططة:عملية منظمة  .2
 لشوو ر مل عو لةع اا بامةمو رفع ان ر  عاجمو اعجو ع ف ةكقيف ة   م ةكيم  م أ ةعل ر  عاوجعوع. عملية إنسانية: .2
 وهشم جن ر ة عاهة ي  عاوقميان  ا ر  مم ب  ةل اا ماا مةاعل عااةل اث   لعل ة  مامجملا عاوجعولا ا اهةل ة قم عها ةرلهم اجتماعية: .3

  ها زجهملا ههذع عاوجعوع ةعااامظ ة تا ةعاةلا اعايكةه ر  مم ب يلاة. 
 أل م  م ةا اج عالصة عااار  ةها ر  ليع ع عاعاي   ا عاعوجيايمتم. عملية حديثة: .2
جمبهشن عاقه ميم عك ةم تن  ا عالماف عاةبوا  ةعاولمر ة عنلالا تن ةكم ة ذاع  ها عاعامةهو ةر ذات طابع انفعالي وجداني: .2

 ةعك ةم تن عاامنوهن ا هذع عاعامةو ةعاجقمش.
 رعف وة  م ةلل ك هم االإ عن ةعل ره  لاهلال عاعل تف ةعاعا كب كةاعلهف ا علمرو رع عاوجعولمو عاةبوتن.  مكتسبة: .6
 ل ف عالق  هن ةعااوةكهن ةعهعومرمل ف ةرصماا ف عاشفصتن ةألةعل ف ا عيعصو رعث   لفع د ز   عن ةعل زهملاعلاا بها ع نسبية: .2

 عاوجعوع عاةبوا.
ث   يوء  عاوشد ة  رالإ لي ةهم االإ عن ةعل ر  لاهلال روم  مل ف ة  يجمل ف ةي ع  ف ثيل عاعامةو ةمة  قابلة للقياس: .2

 عاوجعولمو عاةبوتن.
 رجتن ةعن ة عاقم ي تن ةعنةةعا عاوجعو تن ةعاولمر ة عاوعلم ا ة   م ةماوتم لا عفاعفلاقأ عاعومرو ز   عااتف عاا عملية تكاملية: .9

 علا عة ل.
ث   يوء  عاجمة ماا عاويع جن عاةبوتن ر  لالال أ لمل عاويع جن عاااتاتن  مستمدة من الإطار العام للمواطنة الحقيقية: .22

 عاي جا  عا لا عااتوا عاة يجا(. )عا لها عنرجا  عا لها عاعوجيايما  عا لا عااوةل  عا لا
  ةبلهها ISTEا ويع جههن عاةبوتههن  لا ههن راههمة  بهها علاقههل ة   ههم عاجو تههن عاههاةاتههن ا عوجيايمتههم  ا عاعل تف محيياور المواطنيية الرقمييية: 

  ص 2229ف(  ةعاواوا )2222رةعملن عا مثي   ا لارا ر  عاا ع هههههههههههمو عاوعل قن  ماويع جن عاةبوتن ريو: ةعاةههههههههههه تامو ةيلاةةس )
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(  رعم   أس عاويع جن عاةبوتن ا م رجويةن ر  عن لمل علاقل ة   م هذه عاا ع هههههمو  اتءيس اارجم ريع جيس  بو يس  شهههههءو جمرو  22
ةبا ثالو لةههههههلن أ لمل ا ويع جن عاةبوتن  ةبةههههههول اههههههو   لا ن رامة   رع ههههههو  جو راي   لا ن أ لمل  لعواي  عاوامة  ثيل 

 (:2222اومين جوم ذجةهم )عاقاام ا  رامة  عاعل تف  علاثعةعف  ةعا
 المحور الأول: محور التعليم، ويضم ثلاثة أبعاد:

 ماةوف ر  عاج يل عاومذةان  ا  شة عاعوجيايمتم  شءو ةمف  ملا أّ ا رعيمب رلة ن جتفتن ع عفاعف رصمل   . الثقافة الرقمية:1
عاعوجيايمتم عااارين  اا ذعل م  ةاتل جتفتن ع عفاعر م  شءو رلا ف  ةر  أهف ب ميم عايقم ن عاةبوتن لل ف عن م تمو عاةبوتن  ةلق تف 

 راعيعهم  ةجذاع جشد ةلايكة أ ومط عاعل ف ة ا عاش ءن عكاوعةة تن ةعاعل ف ة   لا.عاوصمل  عكاوعةة تن ةرالإ لبن ةصاه 
لا زا ر  لاق أ علالصمل علامعومةا عاةبوا عاولا ف ةجا عاعيعصو رع عنلاةك  ةلي تن عاا  ن  الع  عاة ي   . الاتصال الرقمي:2

ةعاقيعةا عايعمب عل مة م   قا أص ت علالصمل عاةبوا هي عاي   ن عاجاراج عاعا رعامةو ز م عاجمو فتوم ز ج ف  يعلا جم ل ر  لالال 
 و علالصمل عاةبوا.ريعبع عاعيعصو علامعومةا ةو ةهم ر  ة م 

ةها لشوو عامتع ةعاشةعلا ةمة علا عة ل  ةلي تن عاا  ن  ماعجم ج عاةبوتن  ةعةاعلهف اتص ايع رةع  و   أذجتملا  . التجارة الرقمية:3
ةع لاة ف ة ا ةاج ب ميم با ليعم  ف أ جملا عاعةيه ةمة علا عة ل ريو: علاثعتمل ة ةبن عا يكن أة عاول يرمو عاشفصتن ةو ةهم  
ثعا يص ت عاا  ن أنية ة تمً ةءل عنمً ا وفم ة عاعا يوء  أس رعلةايع ا م ةجا شةعلا أة زتع عا  م ع ماوعةة تمً    ف  اممن ماا 

   ف موتع ميع ب عاولمرلاو ةمة علا عة ل.
 المحور الثاني: محور الاحترام، ويتضمن ثلاثة أبعاد:

أل لوم ؤ ةعلمثن عااةص أرمف عااماب رع رةعةمج عااةةه عااةلين  ءم ن ةها عاوشم جن عكاوعةة تن عاومر ن  الوصول الرقمي: .2
عامةةا علامعوم تن ةعلابعصملين ةعاجحةعفتن   وم يف  عايصيل عاعوجيايما  ثعا لويس عاعقجتن رعمثن ا جوتع  وم    ف ذةل 

 ن ا يصيل عاةبوا.علاثعتمممو عافمصن  الا فةعط  مالماف عاةبوا   إ ا يجب علااع عف زعقايف  ةص رعةمةك
رع عاعاي  عاعوجيايما اف للا عاعةبتن ة ا ةملأ عن ملا  اةبي زو أللإ ماا مزةعص لة   اللياقة ومعايير السلوك الرقمي: .2

 عاعةبيك    ا لجمةل ب ميم عاة ي  عاةبوتن ةعاعلةكف  ل م تمو بيعةا عاة ي  عاةبوا  عاذل يقيف ة ا رماأ علاثعةعف.
ع عااعث بم يس  بوا ياوا عاوةعفار   عاةبو    ريميل  ماوو ون عن ل تن عا مشوتن لال رةوا  ممف لف  القوانين الرقمية: .3

رءم ان عاجةع ف عكاوعةة تن  ةأل ع ع م  اقيع    هذع عاجممف رعةلب ة تا ةقيبمو ثاتاتن  فتجب رلماجن هذع عاويايع ر  لالال 
و ة عاوةؤةان ر  عااماب ريو: ع عفاعف زةعرة عاقةصجن أة علاعةعه  عايةا ةءي مح عالقيبمو عاعا لعةلب ة ا  لت عاعصة مو

 عامةعرة ةعن مون أة عاعاةش عاججةا أة  ةبن عا يكن ةو ةهم.
 المحور الثالث: محور الحماية، ويتضمن ثلاثة أبعاد:

يميل لي تن عااماب ز لاةه هذع عاواي  ماا زتمس عاوعا  مو ةعااةكمو عاوقارن  عاعا يجب الحقوق والمسؤوليات الرقمية: .2
بم يس يام و ة ا ثقيب ف عكاوعةة تن  فتجب عاعجمتا ثيل هذه عااقيه ريو: عااقيه عاو وتن عااوةكن أة عااقيه عاوا تن   مكام ن 

 وماا للةكا ف أس رقمزو هذه عااقيه رةؤةاتمو لعةلب ة   ف  ةكجب رةعةمل م  اتاص يع ة ا ثقيب ف لا زا ر  أس يقيريع عاوةؤةاتم
 عايعم ن ة   ف لجمه عاوجعوع عاةبوا عاوعلمرو رلا.

لازا ر  لي تن عاا  ن   ةة ج ألاذ عااتان ةعااذ  ر  عاوفم ة عاجةاين ةعاجاةتن عاومرجن عاعا  الصحة والرفاهية الرقمية: .2
عاعي  أ ز    عاا  نيوء  أس لص م ف ر  مةعلا ع عفاعر ف ا عوجيايمتم عااارين  ةع عفاعر ف اوصمل  عاعوجيايمتم  فتجب ة ا 

 ع عفاعف عاعوجيايمتم  اةكقن رةؤةان  ةعاوام من ة ا صاع ف م اج.
ا ومس عاةلارن لا زا ر  ألاذ علاثعتم مو عكاوعةة تن  اذع رعيمب ة ا عاا  ن رلة ن جتفتن ثومين عامتم مو  الأمن الرقمي: .3

ج ةوو  ةخ عثعتم تن  ةجذاع ةاف عاي يه  لل شف  عكاوعةة تن ة   ةكأ ع عفاعف زةعرة عااومين ر  عاا ةة مو  رع اةة  
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رع عاعيلاا ةعااذ  ر  عاع ةكا زمتم مو شفصتن ة ا عاش ءن عكاوعةة تن  ةهذع زاة ه يق  ف ر  رشءلاو  ةبن عامتم مو  ةعلاثعتمل  
 ةعاعاةش.
 :تنشئة الطلبة على المواطنة الرقمية 

لصجتامً را اعً  ا لياتت ألةع  عاوعل ف لالال جةب ر ملن ةر م عو عاويع جن عاةبوتن أ  أ  Ribble  (2015, p. 9)أة ل  كمو 
( عثعةف  ليقد  عثوا  ةجو راي  رع و   لا مً ر   همو عاويع جن عاةبوتن Respect, Educate and Protect) REPSة تا 

 عاعةع ة ا عاجاي عاعماا:
  :عايصيل عاةبوا  عاقم يس عاةبوا(.)بيعةا عاة ي  عاةبوااحترم نفسك والآخرين   
 :عاعيعصو عاةبوا  عاعجي  عاةبوا  عاعجم ج عاةبوتن(. ثقف )علم( نفسك والآخرين( 
 :عااقيه ةعاوةؤةاتمو عاةبوتن  عنر  عاةبوا  عاصان ةعاةةمين عاةبوتن( احمِ نفسك والآخرين( 

ةر م عو عاويع جن عاةبوتن الاج عةع م عو أهو م )ني و ةه  ا( ةلاعمج عاوجمهة عاعل توتن  ماواع و عااماتن ا عةج   ة ا أ لمل 
(Couros & Hilde Brandt, 2015, p. 6:) 
  عاا  ن صحم عً ةج م عً يةعفاريس عاعوجيايمتم عااارين لةس لاو ةم  مبام  ةجي ةةس رج ف ياعقاةس او م عو علا عفاعف عنر  ةعاوةؤةل

  ل.ا م  ةهذع يلةا ف اوفم ة مون ة ا علا عة 
  عاا  ن رماةةس  ا ع عفاعف علا عة ل  ا    ر ءةج  شءو رجعمف  ةاي ع عمةو عاواع و ثعا عاوةث ن عايم يكن ا مالا  ا لجمةل

 ب ميم عاويع جن عاةبوتن   إ  م لُلةا ف افاة مةتف.
  ر م عو  عاوا  ن لرة متلن عالصة عاةبوا لاةض ة ا عاوا  ن اةة ج روم  ن عاوعل ف ا عل ف رالإ عااتمج  ةهذع ياةض ة ا

 عالماف عاااتقا ةعالماف عاةبوا  ا رجمهج م اةا عااجيج ز   عاوج ل ةعاوا  ن.
  عاوا  ن لاعمج كةاعل   مع م ا ججمح  ا عالماف عاةبوا  ةلُة ف روم  ن  تف ةر م عو عاويع جن عاةبوتن لعلاو عاوا  ن  ا لايكة

 عوع يويج  ة يجمو لعلم ض رع ر ملن عاويع جن عاةبوتن.عاواملاعو عالاصرن اتءي يع ريع ج   رةؤةا    ا رج
ةكةلإ عا مثيمس أ ا  وف أس عاوجمهة عاعل توتن للا عنلعج عاعا لاقأ ر  لالاا م عاوا  ن عاعةبتن عاةبوتن نزجم  م  ملا أسّ ةعبع هذه  

ب ر  عكلع عو عاوا  تن للر   لة عو عاوجمهة رال ة ا ةميل بصي  يايل لةس لاق أ ر ملن عاويع جن عاةبوتن  هذع عنرة رعا 
ةرةمةاعو لؤهو عاول و    ا عنعةم  عالارا ر  عاو م عو  ا  بن عاعل تف  ماعوجيايمتم ةعاعف   ر  لاي  ف ر  لقاُف   مع ف  

 ةلي  ة أ ومط ماراج ا عل ف لويس رجم  ن اقا عل ف عاوعح ةج ةعاوع عرجن رع ةصة م هذع.
 ظيف المواطنة الرقمية:  دور الإدارة المدرسية في تو 

 مس الإلع ج عاوا  تن ألةع عً ر ون رج حا عااتمف ز م  ةعاعا ر  أهو م لل ك  علا عوملا عاي جا االإ   مع م  اوم ا ذع عااة  ر  أ ة ة ا
لا عاوا  ن لعااةل ةعاوجعوع  ةاويس عاوا  ن ها عاوؤ ةن علامعوم تن عنبا  ة ا صقو شفصتمو عاا  ن  وم لةعه رجم  مً  ا ذع 

عايم يكن  ويم ن عاوفان ةعاويما اوم ن عن شان عاعا لة ف  ا لل ك  علا عوملا عاي جا االإ عااماب   م تن ماا عاوام من ة ا 
لوم ع عاوجعوع ةةثالا ةليعص ا ة أ أ ما ب ة وتن رفاان ةذاع ر  لالال لجشهن م و ية ف  ماا ف ةعايةا  ةكوع ع عاقا ج ة ا 

 (.2222)عامةةوا  عاعو   ةعكل ع  
ةكوعا لة  رارة عاوا  ن ماا ل ول ثمممو   معا ةعاوجعوع عاواتن  زعل ك  عاعامةلاو علامعوم تن عاوةؤةان ذعو عاص ن  ماعايل 
عاةبوا ةع عفاعف لوجيايمتم رل يرمو  ةعالوو رع  ةكأ ةو ا  ماوا  ن ة ا  شة عايةا  ماويع جن عاةبوتن ةلجوتن  تو م ة هةه 

 ها اهيلا عاعاايمو عاولمصةج ر  لالال عاالماتمو ةعامةعرة ةعن شان عاوا  هتن ةعاجهاةعو ةعاهاة عو ةعاوؤلوةعو  مام ن ماا  لااتق هم
 عالارا ر  عاو مف عاعةبيكن عاوجي ن  ا جههه:

 عاعلمةس رع عاوةشا عاالازا ةلتة ة علارءم مو اا اعام أ زةعرة عاعيمتا ةعلا شمل. -
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 عاميعهة عاة يجتن عالمرن ةعاعلمةس رع عا  هن عاعا كةتن ةعاوةشا عاالازا  ا لقيكف عاة يجمو عافال.رعم لن ةرلاثمن  -
 ل  هن عاوجمخ ةعام هن عاعل تون عاصماان عاعا لةمةا ة ا  شة مي ر  عااول  جن ةعنر . -
   عاولعاان ةعاي اتن.عاعيعصو رع عاوجعوع عاوا ا ةع ع م ن عاشفصتمو ةعاوةهيا   ةعاعلمةس رل ف  ا ز  عن وم -
 مةاعل  شةعو لةبيكن ةرايكمو لل ص عاة ي  عاصاتت ةلاذ  ر  علا اةعا ةعلاام ه. -

 عةعواو عاا ع ن ة ا عاوج ة عايصاا عاعا   ا اوجم معا اعاق أ أهاعا هذه عاا ع ن. منهج الدراسة: 
ا ع ا ممو عاججيبتن اا ةا   ر  جلا عاججة   ا لمف عالويو رجعوع عاا ع ن  جوتع رل وا عاواع و عايم يكن  ماوام مجتمع الدراسة: 

 ( رل ومً ةرل ون  اةب رم أ مل  ا بةف عاعفاتن زيصع ج عاعةبتن ةعاعل تف عاا ةا جتن.2923(  ةعا ما  ةالهف )2223 - 2222)
 عينة الدراسة:

( رل ومً ةرل ون ر  رل وا 30ر  )لف علاعتم  ة جن ةشيع تن ر  لام ج ة جن عاا ع ن لعويس العينة الاستطلاعية للدراسة:  -أ
عاوةث ن عايم يكن  ا عاواع و عااءيرتن عاا ةا جتن  ةذاع ر  أمو لقج   ألةعو عاا ع ن ة   ف  ةثةم  عاصاه ةعاي مو  مااةه 

 عاوجم  ن.
كع  ع ن علا ع م ن (  ةبا لف ليص %2.33( زجة ن )362لف علاعتم  ة جن عاا ع ن عاال تن  اةكقن ةشيع تن بيعر م )العينة الفعلية:  -ب

 ماوعةة تمً ماا أس لف عااصيل ة ا عالال عاوا ي   ةجمس صماامً ا عا  و. 
  أولًا: البيانات الشخصية:

 (: توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس والمؤهل العلمي وسنوات الخدمة1جدول )
 عاجة ن عاوهيكن عالال عاججل
 68.1 246 ذجة
 31.9 115 ع يا

 222 362 عاوجويع
 عاجة ن عاوهيكن عالال عاوؤهو عال وا

 64.0 231  ءماي كيو
 36.0 130 ل ع مو ة تم

 222 362 عاوجويع
 عاجة ن عاوهيكن عالال  جيعو عافارن

 16.1 58  جيعو 2أبو ر  
 21.9 79  جيعو 22ماا أبو ر   2ر  

 62.0 224  جيعو  لنية 22
 222 362 عاوجويع

 ع عفاف عا مثيمس علا ع م ن جللعج أ م تن ا ا ع ن  ةذاع اولا وع م اويايع عاا ع ن.  الاستبانة: أداة الدراسة
 لف زجملا علا ع م ن ة قمً ا فايعو عاعماتن:خطوات تطوير الاستبانة: 

 عامتم مو عاشفصتن ةكعويس ر  )عاججل  عاوؤهو عال وا   جيعو عافارن(.  .القسم الأول:2
 (  قةج ريصةن ة ا  لا ن رجملاو ةها:22ةكعويس ر  رجملاو عاا ع ن ةلعويس ر  ) القسم الثاني:. 2

 .(  قةج22ةكعويس ر  )المجال الأول: التعليم:  .2
 .(  قةج23ةكعويس ر  )المجال الثاني: الاحترام:  .2
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 (  قةج.22ةكعويس ر  )المجال الثالث: الحماية:  .3
 ولقد تم بناء الاستبانة بإتبا  الخطوات التالية:

(  ةل ع ههههن مزةعهتف 2022ا ع ههههن أزي ثةهههه   )ج لا علا لاع ة ا عنل  عاعةبيل ةعاا ع ههههمو عاةههههم قن عاوعل قن  وياههههيةمو عا ا  
  ةع هعالاع ي علا  ف ن ر  عاوعفصهصه   ة   ةكأ عاوقمزلاو عاشفصتن ذعو عاام ع و ة عاة وا  بمف عا مثيمس (2020ةراة )

 زعايكة علا ع م ن ة أ عافايعو عاعماتن:
 لاارا عاوجملاو عاة تةن عاعا شو ع م علا ع م ن. -
 صتمون  قةعو جو رجمل. -
 (  قةج.22مةاعل علا ع م ن  ا صي ل م عنةاتن ةعاعا شو ل ) -
( ر  عاواءو   عاعةبيك    عاوعفصص    ةأو م ف ر  أة ملا ه هن عاعا كل  ا عاجمرلمو عاا ةا جتن 2ةةض علا ع م ن ة ا ) -

 عاعل تف عاا ةا جتن.ةةصع ج عاعةبتن ة 
 لا ممةعلا عاعلارلاو عاعا أةصهههههها ز م عاواءويس  لف ثذا  قةل   ر  عاوجمل عنةل ةعايم ا  ةجذاع لف للارو صههههههتمون  لت  -

(  قةج  ةبا أةُاا اوو  قةج ةصس رعا ج ة أ   ف اتءةو لاوم ا 22عااقةعو  ةبذاع ز   ةال  قةعو علا ع م ن  ا صي ل م عاج م تن )
      (2,2,3,2,2ماعً  رةلالن  رعي ان  رجفا ن  رجفا ن ماع( أةا ل عنةصعس عاعماتن ))رةلالن 

 لف عاعلنا ر  صاه علا ع م ن  مااةه عاعماتن:صدق وثبات أداة الدراسة )الاستبانة(: 
( ر  عاواءو   ةعافمةعلا  ا رجمل عاعةبتن ر  أة ملا عا  هن عاعا كةتن  ا 2ة ا ) ةةا ملف  الطريقة الأولى: صدق المحكمين:

عاجمرلمو عاا ةا جتن  ث     ب عا مثيمس ر  عاواءو   مزاعلا ي ع  ف اوالإ رلا ون عااقةعو ااتمو رم ةالل نم ا  ةرالإ ةايح 
مف ماا عاولاثممو ةعاعيم  مو عاعا أزاعهم عاواءويس ب صتمون عااقةعو  ةرالإ رجم  ن جو  قةج ا وجمل عاذل لجعوا ماتا  ةع عجملعً 

 (  قةج.22عاواءو   ث   ز   ةال عااقةعو  ا عاصي ج عاج م تن الا ع م ن ) رلمفعا مثيمس  إمةعلا عاعلارلاو عاعا علاأ ة   م 
( رل ومً 32م)ة جن ع عالا تن ةاله ا عاقأ ر    مو ألعج عاا ع ن  لف لامتق م رةل    ام ه صرجا رقاع ه أ ميةمس ة اثبات الاداة: 

(  ر  لالال ثةم  رلمرو عك ل مط ز ة يس ز   Test-retestةرل ون ر  لام ج رجعوع عاا ع ن  ةلف ع عفةعج   مو عكةملج )
جةة  مخ أاام( ة ا موتع رجملاو عاا ع ن عايلا ن جءو ا ل جن  Alpha Cronbach'sعاعامتق    ة  قل رلملان   مو عنلعج )

 (  2 عالا تن ةعاجاةل )علا
 (: معامل الثبات )طريقة الفا كرو نباخ(2جدول )

 معامل الثبات عدد الفقرات محتوى المجال م
 947. 22 عاوجمل عنةل: عاعل تف 2
 948. 23 علاثعةعف :عاوجمل عايم ا 2
 973. 22 عاوجمل عايما : عااومين 3

 981. 22 المجمو  الكلي
( ةب   رلمرو جةة  مخ أاام ا واتمو 973. -947.( أس رلمرلاو جةة  مخ أاام اوجملاو عاا ع ن لةعةثل ز   )2) عاجاةل ر رع ت 
(  ةموتع رلمرلاو عاي مو )نةة  مخ أاام( رةلالن ةرقميان نوةعض عاا ع ن  روم ياوه  عا مثي   ر  ع عفاعف علا ع م ن 981.نءو )

  ا موع عامتم مو.
 عاواتمو ل ممو ز   عاوالإ ثةهههم  لالال عافوم ههها ر  راتمو اتءةو  ا عافلايم  يل لاارا لفالدراسيية: المحك المعتمد في 

( ةر   ف مام ن هذه عااتون 2.22=2/2عاف تن أل )  يل ة ا ا اصيل عاواتمو  ا ة ا أنمة  تون لقةتوا  ف ( ةر 2=2-2)
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ف  ص 2222)عاعوتوا   عاف تن عنة ا ا ذه عااا اعاارا ةذاع) صهههههههاتت ةعثا ةها عاواتمو )زاعين عاواتمو  ا  تون ماا عبو
 :عاعماا عاجاةل  ا ريات هي نوم عافلايم (  ةب ذع يص ت  يل222

 (: المحك المعتمد في الدراسة3جدول )
 درجة الموافقة الوزن النسبي المتوسط الحسابي

 رجفا ن ماعً  20%-36%ر   1-1.80ر  
 رجفا ن 36%- 52%أنمة ر   1.80 - 2.60أنمة ر  
 رعي ان % 52%- 68أنمة ر   2.60 – 3.40أنمة ر  
 رةلالن 68%- 84%أنمة ر   3.40 – 4.20أنمة ر  

 رةلالن ماعً  84 %-100%أنمة ر   5 – 4.20أنمة ر  
 الا ع م ن عاوجملاو رةعيلإ  ة ا عااةمزتن عةعوا عا مثيمس لةل ب عاوعي امو علا عجم ن  رةعيلإ  ة ا ةعااءف عاا ع ن  عم ة ةاعاة ة
 .ا ا ع ن عاولعوا عاواع ثةب عاويع قن ةبا ثالع ل من رجمل  نو  ا عااقةعو ةرةعيلإ 

 المعالجات الإحصائية:
( ز اا لا  و عاول يرمو عاعا لف عااصيل ة   م ر  لالال SPSSلف علاةعومل ة ا زة مرة عاعا  و عكثصم ا )

 علا ع م ن  م عفاعف عن ما ب عاعماتن:
 ( ايصد ة جن عاا ع ن.Frequencies  & Percentageعاوهيكن ةعاعوةع عو: ) عاجةب -
 عاوعي امو عااةمزتن ةعنةصعس عاجةمتن ةعلا اةع مو عاو تم كن. -
 (  ةجذاع  ةكقن عاعج  ن عاجصفتن اولة ن   مو  قةعو علا ع م ن. Cronbach's Alphaعلاع م  أاام جةة  مخ ) -
( ااتمو ل من علا ل مط  ةلف ع عفاعرا ااةم  علالةمه Pearson Correlation Coefficientرلمرو ع ل مط ز ةة يس ) -

 عااعلا ا ةعاصاه عامجم ا الا ع م ن.
 ال جع   رةعق ع    ةبا ع عفاف ا وعح ةعو )عاججل  عاوؤهو عال وا( Tعلاع م   -
صم تن ز   ةاج رجويةمو ر   ( اولة ن رم مذع جمس هجم   ةةبمو ذعو للاان مثANOVAعلاع م  لا  و عاع مر  عنثملل ) -

 عامتم مو ) جيعو عافارن(.
 نتائج الدراسة وتفسيراتها

ي الإدارة المدرسية ف لع و  ةةامً اجعم ة عاا ع ن  ةذاع ر  لالال عكمم ن ة  أ ه ن عاا ع ن  ةذاع ا علةا ماا "لة 
 .تعزيز قيم المواطنة الرقيمة لدى طلبة محافظات جنوب فلسطين"

 أسئلة الدراسة الإجابة عن 
الإجابة عن السؤال الأول: ما درجة تقدير أفراد عينة الدراسة لدور الإدارة المدرسية في تعزيز قيم المواطنة الرقيمة لدى طلبة 

 محافظات جنوب فلسطين من وجهة نظر المعلمين؟
ن  ا عاجةما ةعاعةل ب  عاجعم ة ريااالإمم ن ة  هذع عاةؤعل لف ع عفاعف عاوعي ن عااةمزا ةعلا اةعا عاو تم ل ةعايصس 

 (.3ماةل )
 (: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي 3جدول )

 الوزن النسبي الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي المجال م
 درجة التقدير الترتيب

 رةلالن %76.92 0.754 3.84 عااومين 2
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 رةلالن %75.09 0.719 3.75 علاثعةعف 2
 رةلالن %73.97 0.755 3.69 عاعل تف 3

 رةلالن %75.37 0.680 3.76 موتع  قةعو علا ع م ن
 عكلع ج عاوا  تن  ا لل ك   تف عاويع جن عاة تون االإ    ن رام ممو ( أس عاوعي ن عااةمزا اجوتع  قةعو ع ع م ن لة 3رم   ماةل )

وبدرجة تقدير مرتفعة ويعزو الباحثان ( %75.37ةةجا ةصس  ةما )( 0.680( ةبم اةعا ر تم ل )3.769مجي    ةا   يةمةل )
 ذلك إلى:

 أس عكلع ج عاوا  تن المل لةً ع جم ةًع  ا ليظتف عاعقجتمو عاةبوتن ةمة  تم مو ليةيكن ةء شملين ةعاان. -
ويعم ن ن عاةبوتن جي   ن اةميل ثمان ر  عايةا عاوجعولا عاوع عرا ز   عاول و   ةعاول ومو  لهوتن لة  عاعوجيايمتم ةعاويع ج -

 عاعاايمو عاةبوتن عاعا ليعما عاا  ن  ا عالصة عااار .
 ماةوف ر  عاج يل عاعا لمذا م عكلع ج عاوا  تن اعل ك  عاويع جن عاةبوتن ملا أسّ هجم  ثممن اعلمةس عاوؤ ةمو ذعو عاللابن  -

 ااةف عكلع ج عاوا  تن  ا لايكة لة هم زا من أنمة. 
( أل أس ل من لقارة عاول و   %73.97 قا ثصو ة ا عاوةل ن عايماين ةعنلا ةج ث   ز   عايصس عاجةما ) التعليم: المجال الأول:

 ويعزو الباحثان ذلك إلى:ةعاول ومو ا ذع عاوجمل رةلالن 
لان عاا مع  لُشءو رةج  عاول ويس ةعاول ومو  شءو أنمة ة ا عاوجملاو عايبم تن )ريو عااومين ةعلاثعةعف( جفايج أةاا  ث   م  م -

 عنةل اا عاوفم ة عاعا ل ال عاويع جن عاةبوتن بمو عاعةج   ة ا عاعل تف.
عةع م  عاعل تف ججعمج   م ا: با رجمة ماا رجمل عاعل تف جواص ن ا عيم مو عنلاةلإ ريو عااومين ةعلاثعةعف. مذع لي ةو ز هن يرجن   -

 ا  ا رةل ن لاثقن.ةراعةرن   إس عاعل تف رعاقأ  شءو أ  و  روم مل ا يلل
 تحليل فقرات الاستبانة: 

عاعل تف: لف ع ههعفاعف عاوعي ههن عااةههمزا ةعلا اةعا عاو تم ل ةعايصس عاجةههما اولة ن ل من عاويع قن أولًا: تحليل فقرات المجال الأول: 
 (.2رياان  ا عاجاةل عاةمزأ )
 “فقرة" التعليم(: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لكل 2جدول )

المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
درجة  الوزن النسبي المعياري 

 التقدير

22 
لُةشهههههههههههههها لال مع عكمةعلاعو عنرجتن عاصههههههههههههههاتان ةجا 
ع هههههههعلومل  امبمو عاا  ع ةعا امبمو عاوا يةن رةههههههه قمً 

 لجج مً ا ةةبمو.
 رةلالن 69.14% 1.110 3.45

23 
ا ا عهلنها ر  أرهمس عاويعبع عاعجهم كهن ر  لالال  لُةشههههههههههههههم

 ةأيقي ن عاقاو. httpsعا ا  ة   ر  
 رةلالن 69.47% 1.103 3.47

9 
لُقاف ليم  مو ةء شهههملعو افتم عو أ  هههو  ا ةو تن 

 عامتع ةعاشةعلا أ جملا عاعةيه عكاوعةة ا.
 رةلالن 70.58% 1.103 3.52

2 
ن عا حن عالةبتلُةشهههههها لا هههههههعفاعف راةجمو  ا  لاةف 

ةعك ج   كههههههن ا يصههههههههههههههيل ماا عاول يرههههههمو عااوةكههههههن 
 عاصاتان.

 رةلالن 72.80% 0.971 3.64
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22 
لههَاةي ا علههمرههو رع عاويعبع عنرجتههن ةعااوةكههن عاوي يبههن 

 ةعنرجن.
 رةلالن 73.24% 1.055 3.66

2 
لُل مّف جتفتهن ممهملج عا ا  عنر  ةمة عاوعصههههههههههههههاامو 

 عاةبوتن.
 رةلالن 73.52% 0.930 3.67

22 
لُل ص عاويع جن عاةبوتن ر  لالال ثي هههههههههههههه ن عاوجمهة 

 عاا ع تن.
 رةلالن 73.80% 0.996 3.69

ع عاعياتف  إرءم مو عنلةعو عاةبوتن  ا لةف  2 لُشههههههههههههجمّ
 عاووم  مو عاعل توتن.

 رةلالن 74.29% 0.933 3.71

2 
لةهههع هههتف لامةعلا رفعصههه    ا عنر  عاعقجا ز اا 

 عاةبوتن. عاعلةا ماا رفم ة عنلةعو
 رةلالن 74.74% 1.041 3.73

2 
لُجمف اقملاعو ةبةعرة أرجتن ة وةكن ز اا علا ههههههههههعاملج 

 ر  عنلةعو عاةبوتن.
 رةلالن 74.96% 0.910 3.74

22 
لَاةص ة ا مةهههاعل عاويعل عاةبوتهههن عاعا لهههاةف لل ف 

 رةلالن %75.35 0.946 3.76 عاا  ن.

3 
 ءن عنر  اشهههلُيما ا عل  ف ذعلتم ر  لالال علا هههعفاعف 

 عاام ي  ةعك عة ل.
 رةلالن 76.79% 0.844 3.83

2 
لَلةض عكلع ج عاوهها  ههههههههههههههتههن   ههاريههمو لل توتهن لُل ص 

 ُ مو ع عامللجم عنرجن ر  عنلةعو عاةبوتن.
 رةلالن 77.45% 1.011 3.87

6 
لُعتت عاعيعصههههههههههههههو ز   عاول و   ةعاا  هن  هم ههههههههههههههعفهاعف 

رجويةهههمو عنلةعو عاةبوتهههن عاعا يا هههههههههههههه ي  ههم ريهههو 
 عايعلةم  ةعاع تجةعف.

 رةلالن 79.50% 0.917 3.97

 وتبين النتائج من خلال الجدول أن أعلى فقرة حسب الوزن النسبي في هذا المجال كانت:
"تُتيح التواصييل بين المعلمين والطلبة باسييتخدام الأدوات الرقمية التي يفضييلونها مثل مجموعات ( ةعاعا  صههل ة ا 6عااقةج  بف ) -

 ويعزو الباحثان ذلك إلى:(  ةبا من لقارة رةلالن %79.50عثع ل عاوةل ن عنةاا زيصس  ةما با ه ) الواتساب والتليجرام"
  للا هذه عااقةج ر  أهف عاجقمط عاعا لل ص عنر  عاةبوا  ث   لةج  ة ا ثومين عاا  ن ر  علا فةعط  ا رجويةمو رح قن با

ع أص ت ر  عا ةة ل لل ك  عايةا ةعاعا كب ة ا ع عفاعف عاعوجيايمتم  شءو ير   ةهي رم لُلةا ف اوفم ة  وةكن أة   يجتن  اذ
 للءةا هذه عااقةج.

  أس لامتقمو عايعلل أ  ةعاع تجةعف ةعافتل زي  ر  أ  و عاعامتقمو عاةبوتن عاوعمثن ز   عاا  ن ةعاوا  ن ةر  عاووء  ع عفاعر م
 عهعومف جم ة ر  بمو عاول و   ةعاول ومو.  ا لل ك  عاويع جن عاةبوتن روم يجل  م ران

 وتبين النتائج من خلال الجدول أن أدنى فقرة حسب الوزن النسبي في هذا المجال كانت:
"تُرشيييييييد لاتبا  الإجراءات الأمنية الصيييييييحيحة عند اسيييييييتعمال بطاقات الفيزا والبطاقات ( ةعاعا  صهههههههههههل ة ا 22عااقةج  بف ) -

ويعزو الباحثان (  ةبا من لقارة رةلالن  %69.14عثع ل عاوةل ن عنلا ةج زيصس  ةما با ه ) المدفوعة مسبقاً تجنباً للسرقات"
 ذلك إلى:
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 ( رقم  ن ز مبا عااقةعو  روم يلءل أس عاول و   ةعاول ومو اف يلعمةةع هذه عااقةج %69.22عااقةج ثص ل ة ا أبو ةصس  ةما )
 ر  عنةايكمو عاومةلإ رقم  ن  مااقةعو عنلاةلإ.

 لعجمةل ريايع "ع علومل لقجتمو عاعشا ة ةعاعامتقمو عاوا يةن اعججب عاةةبن"  ةهي أرة ر ف  ةاوجا با يلا ذع لل  ة  عااقةج
 رااةل ة ا لل ك  عنر  عااوةل ةعاةبوا رقم  ن  ق ميم ألاةلإ ريو عااومين عااوةكن أة و ةهم.

ن عااةمزا ةعلا اةعا عاو تم ل ةعايصس عاجةما ةل من عاويع قن. لف ع عفاعف عاوعي  ثانياً: تحليل فقرات المجال الثاني: الاحترام:
 (.2عاجعم ة رياان  ا ماةل )
 (: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لكل فقرة " الاحترام"5جدول )

المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الوزن 
 النسبي

درجة 
 التقدير

2.  
عاوا  تن لا عفاعف عنلةعو عاةبوتن ةلل ك  لُيما عكلع ج 

 عاعيعصو رع عنلاةك .
 رةلالن 73.74% 1.100 3.68

2.  
لَاةي الااع عف  ماةتم مو عنرجتن ةعاة ي  عاةعبا  ا عاعلمرو 

 رع عاعامتقمو عاةبوتن.
 رةلالن 73.80% 0.999 3.690

3.  
لَاةي لاثعةعف ةم ن  مة عنلاةك  ةعلاعلا مل ف عااوةكن ةمة 

 عنلةعو عاةبوتن.
 رةلالن 74.07% 0.945 3.70

لُل ص االإ عاا  ن علاعتم  عايبل عاوجم ب ا عيعصو رع عنلاةك    .2
 ةمة عنلةعو عاةبوتن.

 رةلالن 74.35% 0.985 3.71

2.  
لُجوّا عاويع جن عاةبوتن ر  لالال عثعةعف ثقيه عاو وتن عااوةكن 

 الآلاةك .
 رةلالن 74.57% 0.974 3.72

6.  
ع شملين لعلاو عاوا  ن ثيل علا عفاعف عاة تف  لَلةض ايثمو

 نلةعو عاعوجيايمتم عاوعي ةج.
 رةلالن 75.01% 0.875 3.75

 رةلالن %75.40 0.975 3.77 لُيةّا  إل ع  عاوفم ة عنرجتن  م عفاعف زةعرة عاقةصجن.  .2

2.  
ع عاا  ن ة ا ث ي  عاا ةو عاعياتاتن ثيل علا عفاعف  لُشجمّ

 رةلالن %75.68 0.909 3.78 عاعوجيايمتم عاةبوتن عاوعمثن.عا ملا نلةعو 

 رةلالن %75.73 0.992 3.78 لُةشا لا عفاعف ة م ن عاعيعصو  شءو ةععم ةرةؤةل.  .9
 رةلالن %75.84 0.999 3.79 لُلةمّا عاا  ن  للالا تمو ع عفاعف ألةعو عاعوجيايمتم.  .22

22.  
الألةعو  ةرمعوةعً لُوم ئ عاا  ن عاذر  يم ةةس ليظتامً همل مً 

 عاةبوتن  ا عاعل تف ةعاعل ف.
 رةلالن 75.96% 0.889 3.79

22.  
لُويو باةج ا ا  ن  ا عثعةعف ثقيه عاح ة ةعافصيصتن 

 عاشفصتن ةعاةبوتن.
 رةلالن 76.01% 0.912 3.80

23.  
لُؤجا أس م  مل أة ع عا مل زةكا ماوعةة ا ر  م مو رج يان 

 رةلالن %76.01 0.966 3.80   ي  و ة ير  را قمً.

 وتبين النتائج من خلال الجدول أن أعلى فقرة حسب الوزن النسبي في هذا المجال كانت:
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 تُؤكد أن إرسيييييال أو اسيييييتقبال بريد إلكتروني من جهات مجهولة سيييييلوك  ير  من مطلقاً"( ةعاعا  صهههههههل ة ا "23عااقةج ) -
 ةكل ة عا مثيمس ذاع ماا: (  ةبا من رةلالن%76.01عثع ل عاوةل ن عنةاا زيصس  ةما با ه )

  يلءل لقارة عاول و   ةعاول ومو نهوتن هذه عاجقان  ا لل ك  عاويع جن عاةبوتن  جج لا أ مو ر  زجملا ةةا عاا  ن ةثومرع ف
 ر  عاع اراعو عكاوعةة تن عاعا با لؤ ة ة ا  لارع ف عااوةكن ةعاةبوتن.

  ا ا  ن  ث   يلا عامةكا عكاوعةة ا ة   ن شم لن ا عيعصو ةكوء  أس لاووعااقةج للماة ب تن ث يكن لعل أ  منر  عاةبوا 
 رفم ة مذع لف عاعلمرو رل م  شءو و ة ير   ريو عاة م و و ة عاوةويبن أة عاواعيلإ عا م .
 وتبين النتائج من خلال الجدول أن أدنى فقرة حسب الوزن النسبي في هذا المجال كانت:

اوةل ن عثع ل ع " تُوجه الإدارة المدرسيية لاستخدام الأدوات الرقمية وتعزيز التواصل مع الآخرين " ا ( ةعاعا  صهل ة2عااقةج  بف ) -
 (  ةبا من لقارة رةلالن ةكل ة عا مثيمس ذاع ماا:%73.74عنلا ةج زيصس  ةما با ه )

  كن رةث ن عاةبوتن جيس عاوةث ن عايم ي أس رلمف عكلع عو عاوا  تن لمذل م يلع ثي ين  ا ليمتا عاا  ن الا عفاعف عنريو الألةعو
 ثةم ن ر  ثتمج عاا  ن  ةاو  لل  ة هذع عاعيمتا رقم  ن  إلرمس عاا  ن ة ا عاعامتقمو عاعوجيايمتن.

  عااقةعو عنلاةلإ لجمةال ب ميم أنية شوياتن ةع ل مً م ر مشةًع  ة ي  عاا  ن  ريو عثعةعف عافصيصتن  عااومين ر  عاوفم ة
 ف عاعوجيايمتم  شءو ير   ةهي رم مل  م لاما زعق تف أة ا.عاةبوتن  ةع عفاع

لف ع عفاعف عاوعي ن عااةمزا ةعلا اةعا عاو تم ل ةعايصس عاجةما اولة ن ل من ثالثاً: تحليل فقرات المجال الثالث: الحماية: 
 (.6عاويع قن. عاجعم ة رياان  ا ماةل )

 وزن النسبي لكل فقرة مجال " الحماية "(: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري وال6جدول )

المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الوزن 
 النسبي

درجة 
 التقدير

2.  
لُي ة عكلع ج عاوا  تن ا ا  ن جم ن علاثعتمممو ر  
عنلةعو عاةبوتهن ريهو عاايع هههههههههههههه هب ةعلاايعح عاذجتن 

 .LCDةشمشمو 
 رةلالن 73.80% 0.979 3.69

2.  
عاصههههههههههههههاههههن ةعنرههههمس ا ا  ههههن ةجهههها لُي ة رعا  ههههمو 

 ع عفاعف عنلةعو عاةبوتن  ا عاوا  ن.
 رةلالن 74.68% 0.929 3.73

3.  
لَجصههههههههههههت زعيم ل زةعرة رءم ان عاا ةة ههههههههههههمو ة ا 

 عاام ي  عاشفصا.
 رةلالن 75.29% 0.962 3.76

2.  
لُجةأ رع عاج مو ذعو عاللابن اعي  ة علصملم ير  

 اعل توتن.ع ش ءن عك عة ل  ةةةمو رجم  ن ا لو تن 
 رةلالن 76.12% 0.870 3.80

2.  
لُشجع عاا  ن ة ا عاوام من ة ا عنلةعو عاةبوتن 

 عاوعي ةج  ا عاوا  ن.
 رةلالن 76.23% 0.990 3.81

6.  
لُج ها   ههههههههههههههةة ج لاهار   ممف عاعشههههههههههههههح و عافمص 
 ما يعلد ةعاايع ههههههه ب عاشهههههههفصهههههههتن  شهههههههءو لة ل 

 ةرجعمف.
 رةلالن 76.40% 1.018 3.82

2.  
ة ا ألاهههذ  عةعو ر  عاةعثهههن أ جهههملا لُيمههها ا اةص 

 رةلالن %76.51 0.957 3.825 ع عفاعف عنم  ج عاةبوتن ةعاعقجتمو عااارين.
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 الفقرة م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

الوزن 
 النسبي

درجة 
 التقدير

2.  
لُل ص ر  عايقم ن عنرجتن ةعااوةكن  ا علا ههههههههههههههعفاعف 

 عاج ا ةعاوا ا الألةعو عاةبوتن.
 رةلالن 76.73% 1.007 3.83

9.  
لُيمها ة ا ألاهذ  عةعو  عثهن جهمفتهن لجج مً ا وفم ة 

 عاصاتن عاجممون ر  ع عفاعف عاي م ن عاةبوتن.
 رةلالن 77.67% 0.912 3.88

22.  
ا عاا  ههن ة  عاعلههمرههو رع عاويعبع عاوشههههههههههههههميهههن  لُ لههم
ةعاويعبع عا ههم اههن ألالا تههم  ةجهها لصههههههههههههههااجههم اويعبع 

 عاعيعصو علامعومةا.
 رةلالن 77.67% 0.965 3.88

22.  
لَاةي الازعلمل ة  عك ةعط  ا ع ههههههههههههههعفاعف عنم  ج 

 عاةبوتن ن  م لؤلل ماا عكلرمس عاةبوا.
 رةلالن 77.73% 0.937 3.88

22.  
ا ا ةميع اوصهههههههمل  عاول يرمو جا  علنا ر   لُةشهههههههمّ

 رةلالن %78.06 0.971 3.90 صاع م بمو لاعةا م ة شةهم.

23.  
لُل ص عاويع جن عاةبوتن ةمة عاعاقأ ر  عاشهههههم لمو 
 ا عاوجعوع عاةبوا ثاههههههمظههههههمً ة ا رصهههههههههههههه اههههههن 

 عاوجعوع. 
 رةلالن 78.17% 0.949 3.90

22.  
لُل ف جتفتن ثومين عامتم مو ة   ةكأ ع شههههههههملا  ر  

 رةة  بيل لامص.
 رةلالن 79.17% 0.889 3.95

لُاذ  ر  ل قا عاة م و عاوشميهن ةعاوج يان ةو ة   .22
 عنرجن  ماجة ن اجم.

 رةلالن 79.56% 0.948 3.97

 النسبي في هذا المجال كانت: وتبين النتائج من خلال الجدول أن أعلى فقرة حسب الوزن 
ن عنةاا عثع ل عاوةل  "تُحذر من تلقي الرسائل المشبوهة والمجهولة و ير الأمنة بالنسبة لنا"( ةعاعا  صل ة ا 22عااقةج ) -

 (  ةبا من لقارة رةلالن ةكل ة عا مثيمس ذاع ماا:%79.56زيصس  ةما با ه )
  لججب عاة م و عاوشميهن  ةهي أرة اةة ل  ا ةماف عا يف عاو الا  ماعاايمو عااقةج لعل أ  اومين عامتم مو عاشفصتن ر  لالال

عنرجتن عاةبوتن   توم ةأ  م للارل رشء ن رلمصةج لع عرا رع ع عشم  عاعوجيايمتم ةع عفاعف علا عة ل  رم يجل  م أةايكن  ا أل  تمه 
 لل توا أة ليةيل.

 زن النسبي في هذا المجال كانت:تبين النتائج من خلال الجدول أن أدنى فقرة حسب الو 
"تُوفر للطلبة كافة الاحتياجات من الأدوات الرقمية مثل الحواسيب والألواح الذكية وشاشات ( ةعاعا  صل ة ا 2عااقةج  بف ) -

LCD" ( ةبا من لقارة رةلالن ةكل ة عا مثيمس ذاع ماا:%73.80عثع ل عاوةل ن عنلا ةج زيصس  ةما با ه  ) 
  عاويايع ملا أّ ا با يلا ممةعلًا ملع كمً أة لجمتوتمً يقع ة ا ةملأ عاج مو عاوةؤةان ةاتل عاا  ن أ اة ف  روم با يق و  وف أهوتن

 ر  مل ع  عاوشم ج   نهو عا رقم  ن  مكمةعلاعو عااةلين عنلاةلإ.
 ( أنية ماامثًم ةأهوتن 2ة 3ةج  بف أس عاوشم ج   با رةةس أس عاعةج   ة ا رامهتف ريو عااومين عاةبوتن عاشفصتن )نوم  ا عااق

 رقم  ن زعي  ة عنم  ج  عاذل با يلا م لًاع ر  عامجتن عاعاعتن عن م تن.
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 الإجابة عن السؤال الثاني:
بين متوسييطات درجات تقدير عينة الدراسيية لدور الإدارة  (α ≤ 0.05)هل توجد فروق ذات دلالة إحصييائية عند مسييتوى دلالة 

المدرسييية بالمحافظات الجنوبية لفلسييطين في تعزيز قيم المواطنة الرقمية لدى طلبتها تعزى لمتغيرات الدراسيية )الجنس، المؤهل 
 العلمي، سنوات الخدمة(؟

 وللإجابة عن هذا التساؤل تم اختبار الفرضيات التالية: 
ال جع    -T م هههههههههههعفاعف علاع م  هذه عااةاهههههههههههتن لف ع هههههههههههعفاعف علاع م  "أنثى(.  –المتعلقة بمتغير الجنس )ذكر  الفرضيييييييية الأولى

 رةعق ع  ".
 الجنس –لعينتين مستقلتين "  - T(: نتائج اختبار"7جدول )

 مستوى الدلالة tقيمة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد الجنس المجال م

 التعليم 1
 73852. 3.71 246 ذجة

.564 .573 
 79148. 3.66 115 ع يا

 الاحترام 2
 68734. 3.73 246 ذجة

-.894 .372 
 78402. 3.80 115 ع يا

 الحماية 3
 70911. 3.85 246 ذجة

.173 .863 
 84619. 3.83 115 ع يا

 جميع المجالات
 64405. 3.76 246 ذجة

-.015 .988 
 75432. 3.76 115 ع يا

ال جع   رةعق ع   " اجوتع عاوجملاو  - Tعاوقمز ن لالاع م " (.Sig)( لم   أس عااتون علاثعوماتن 2ر  عاجعم ة عاوياان  ا ماةل )
 ةعجعة ع ا لا ليما  ةةه ذعو للاان مثصم تن ز   رعي امو ل ممو لقارة  0.05( ةها أنمة ر  رةعيلإ عاالاان 988.لةمةل )

 ويعزو الباحثان ذلك إلى:أ ةعل ة جن عاا ع ن لُل لإ ماا رعح ة عاججل  
   عاوعي امو عااةمزتن اجوتع عاوجملاو )ريو راي  عاعل تف  راي  علاثعةعف  راي  عااومين( رعقم بن ماًع ز   عاول و   ةعاول ومو

 لءل لقم بًم  ا ةم مو عاجمة ثيل عاويايع.رم ي
  أس جو ر  عاول و   ةعاول ومو يلو يس او   ال عك م  عكلع ل ةعام هن عاعل توتن  ةبماعماا ريعم يس  ال عاعاايمو ةكشعةجيس

  ا  ال عاعصي عو عاوعل قن  ماويع جن عاةبوتن ةلل ك هم.
 ال جع   رةعق ع  ". -Tةذاع  م عفاعف علاع م  " دراسات عليا(، –بكالوريوس الفرضية الثانية المتعلقة بمتغير المؤهل العلمي )

 المؤهل العلمي –لعينتين مستقلتين"  - T(: نتائج اختبار"8جدول )
 مستوى الدلالة tقيمة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد المؤهل العلمي المجال م

2. 
 عاعل تف
 

 74863. 3.71 231  ءماي كيو
.669 .504 

 76788. 3.66 130 ل ع مو ة تم

 علاثعةعف .2
 68204. 3.75 231  ءماي كيو

.037 .971 
 78376. 3.75 130 ل ع مو ة تم

 عااومين .3
 

 73948. 3.84 231  ءماي كيو
.074 .941 

 78290. 3.84 130 ل ع مو ة تم
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موتع عاوجملاو  
 رلم

 65695. 3.77 231  ءماي كيو
.289 .773 

 72170. 3.75 130 ل ع مو ة تم
ال جع   رةعق ع  " اجوتع عاوجملاو  - Tعاوقمز ن لالاع م  " (.Sig)( لم   أس عااتون علاثعوماتن 26ر  عاجعم ة عاوياان  ا ماةل )

روم رال ة ا أ ا لا ليما  ةةه ذعو للاان مثصم تن ز   رعي امو لقارةعو  0.05( ةها أنمة ر  رةعيلإ عاالاان 0.773لةمةل )
 أ ةعل عال جن لُل لإ ماا رعح ة عاوؤهو عال وا  ةكل ة عا مثيمس ذاع عاا:

  عاوعي امو عااةمزتن ا وشم ج   عاامص    ة ا  ءماي كيو أة ل ع مو ة تم رعقم بن ماًع  ا موتع عاوجملاو  روم رال ة ا
 م مو عاجمة ةعاعق تف ز   عاوجويةع  .لشم ا  ا ة 

  با يءيس عاةمب ة علا ةاف ةميل  ةةه هي أس عاوؤهو عال وا ) ءماي كيو أة ل ع مو ة تم( لا رؤلل لةً ع ثم وًم  ا   ف أة
 هن عاوشعةجن ملام أ رامهتف عاويع جن عاةبوتن  ث   مس هذه عاوامهتف للعوا  شءو أنمة ة ا عافمةج عالو تن  ا عاو اعس عاعل توا ةعا

 عاعا يلوو    م موتع عاوشم ج  .
  رامهتف عاويع جن عاةبوتن لُلا ب تن ةمرن ةةعاان  ةبماعماا لا لعا ب رةعيلإ ةماتمً ر  عاعفص  عننمليوا  روم يجلو

 لق تو م رعقم بًم ز   ذةل عاوؤهلاو عاوفع ان.
سنوات  11 -سينوات  11سينوات إلى أقل من  5من  -ات سينو  5الفرضيية الثالثة المتعلقة بمتغير سينوات الخدمة: )أقل من 

 ايلا ن رعح ةعو". - "عاع مر  علاثملل One Way ANOVA. ةذاع  م عفاعف علاع م  فأكثر(
( للفروق في متوسطات تقديرات أفراد العينة تبعاً لمتغير سنوات One Way ANOVA(: تحليل التباين الاحادي" )9جدول )

 الخدمة.

ميييييييجيييييييميييييييو   التباينمصدر  المحور
 مربعات

 الدلالة الإحصائية (F) متوسط المربعات درجات الحرية

 محور التعليم
 1.576 2 3.152 ز   عاوجويةمو

 358 202.071 لعلاو عاوجويةمو 063. 2.792
.564 

 360 205.223 عاوجويع

 محور الاحترام
 937. 2 1.874 ز   عاوجويةمو

 358 184.361 لعلاو عاوجويةمو 164. 1.820
.515 

 360 186.236 عاوجويع

 محور الحماية
 1.604 2 3.209 ز   عاوجويةمو

 358 201.633 لعلاو عاوجويةمو 059. 2.848
.563 

 360 204.841 عاوجويع

 جميع المجالات
 1.176 2 2.352 ز   عاوجويةمو

 358 164.140 لعلاو عاوجويةمو 078. 2.565
.458 

 360 166.492 عاوجويع
ايلاث ة جمو رةعق ن " اجوتع عاوجملاو لةمةل  - F عاوقمز ن لالاع م  " (.Sig)( رعم   أس عااتون علاثعوماتن 22ر  عاجاةل )

روم رال ة ا أ ا لا ليما  ةةه ذعو للاان مثصم تن ز   رعي امو ل ممو لقارة  0.05( ةها أنمة ر  رةعيلإ عاالاان 0.078)
 ويعزو الباحثان ذلك إلى:أ ةعل ة جن عاا ع ن لُل لإ ماا رعح ة  جيعو عافارن  
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  عاوعي امو عااةمزتن اوجويةمو  جيعو عافارن رعقم بن ماًع  ا موتع عاوجملاو  روم رال ة ا أس  جيعو عافارن لا لؤ ة
  شءو ميهةل ة ا لق تف عاوشم ج   اويايع ليظتف عكلع ج عاوا  تن ا ويع جن عاةبوتن.

  موتع عاول و   ) حت عاجمة ة   جيعو لاارع ف( يلو يس او   ال عاجممف عاعل توا ةكف ليس اجال عاةتم مو ةعكمةعلاعو
 علالع كن عاوعل قن  ماويع جن عاةبوتن  رم يجلو لامةعل ف ةلصي عل ف رعشمز ن.

ف(: عاعا أشم و ماا ةاف ةميل  ةةه ذعو للاان مثصم تن لل لإ 2222ة عم ة هذه عاا ع ن لعاأ رع  عم ة ةل ع ن )عاقاام ا 
 اوعح ة  جيعو عافارن.

 توصيات الدراسة 
  لا علا لاع ة ا عاجعم ة عاعا لف عاعيصو ما  م   إس عاا ع ن ليصا  وم ر ا:

 صرن اعل ك  عاويع جن عاةبوتن االإ   مع م  ا ظو ع عشم  ريعبع عاعيعصو علامعومةا..لةف عكلع عو عاوا  تن  مكرءم مو عالا .2
  ا هومس لل ك  عالو تن LCDلي  ة جم ن علاثعتمممو ر  عنلةعو عاةبوتن ا ا  ن  ريو عاايع ه ب  ةعلاايعح عاذجتن  ةشهمشهمو  .2

 عاعل توتن ةلاق أ علا عاملج عاقصيلإ ر  عاعوجيايمتم.
 صان ةعنرمس ةجا ع عفاعف عنلةعو عاةبوتن  ا عاواع و   وم ي و  ز هن لل توتن يرجن.لي  ة رعا  مو عا .3
 لاةي عاا ع ن ماا علااع عف  ماةتم مو عنرجتن ةعاة ي  عاةبوا عاةعبا أ جملا عاعلمرو رع عاعامتقمو عاةبوتن. .2
 هن أ جملا ع هههههعفاعف عنلةعو عاةبوتن   وم يل ص زلاةي عاا ع هههههن ماا لل ك   تف عثعةعف ةم مو  مة عنلاةك  ةعلاعلا مل ف عااوةكن  .2

 لل توتن بم ون ة ا عاعةمرت ةعلا اعمح.
 ةأيقي ن عاقاو. httpsعاعلنا ر  أرمس عاويعبع عاعجم كن أ جملا عاعةيه عكاوعةة ا  ماعاقأ ر  ةميل  ر   .6
جةبن ع ةعاشهةعلا ةمة علا عة ل ا ومس للاةي عاا ع هن ماا لقايف ليم  مو ةع شهملعو ثيل عافتم عو عن  هو أ جملا ةو تمو عامت .2

 يرجن ة لّمان.
 

 المراجع:
 المراجع العربيةأولًا: 

(. عاويع جن عاةبوتن ةلة هم  ا لل ك  عنر  عااوةل االإ    ن عاجمرلمو عاوصهههةكن ل ع هههن 2020مزةعهتف  أ هههوملا  ةراة  راوا. )
 .332-229(  6)22  ةعاجاةتنرج ن ممرلن عاا يف ا ل يف عاعةبيكن ر اع تن  جمرلن عاوجصي ج  

(. لة  ريعبع عاعيعصو علامعومةا  ا لجوتن  تف عاويع جن عاةبوتن االإ    ن عاجمرلمو عن ل تن عافمصن 2022أزي ثة    يلالا. )
   ممرلن عاشةه عنة ن  عن لس.)  مان رممةع ة و ة رجشي ج(

اويع جن عاةبوتن  واع و عاعل تف عن م ا  ة اجن ةومس  ا ايلا (. لة  عكلع ج عاوا  تن  ا لجوتن  تف ع2222عامةةوا   وتن. )
 .32-2(  2)29  رج ن عال يف عاعةبيكنرعا  مو عالصة  

  )  ههههمان رممةههههع ة و ة رجشههههي ج( (. عاعجوتن عاوما  كن ل ع ههههن عن لمل عاةههههتم ههههتن ةعلابعصههههملين ةعلامعوم تن2222عاعوتوا   ههههلا. )
 ممرلن  حاعل   حاعل.

(. ةعبع ل ههههههههههههههو   أ لمل عاويع جن عاةبوتن  ا رقة عو احعا عافمااج  ا عاوةث ن 2222عاهاة ههههههههههههههةل  رشههههههههههههههمةو  ةعا هةع ا  ة ج. )
 .62-29(  6)3  عاوؤ ةن عالةبتن ا ل يف ة شة عن امثعاوعي ان  ماوو ون عالةبتن عاةليلين  

يةا  وا يف عاويع جن عاةبوتن االإ    ن رةث ن عا ءماي كيو (. ل من عا2018عاةهه تامو   ةعس  ةعاا يح   ةعس  ةعاةههةثمس  لاماا. )
 .33-29(  3)22  ةبم ع ج تن عال يف عاعةبيكن ا ج تن عال يف عاعةبيكن  ماجمرلن عن ل تن  
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(.  ةكن رقعةثن اعل ك   تف عاويع جن عاةبوتن االا  عاعل تف بمو عاجمرلا  ا اههههههههيلا علالجمهمو عالماوتن 2222شهههههههه  مس  أرم ا. )
 .22-22(  ص 222)22 رج ن رةعقمو عاعةبتن عالةبتن ولمصةج  عا

عاوج ن عن ل تن  ا عال يف  .-ل ع ن لا   تن –(. عاويع جن عاةبوتن  ا جعب عاعةبتن عاي جتن ةعاوا تن 2222 يعا ن هملل . )
  .308–291 ,(3)13 ,عاعةبيكن

  https://jjes.yu.edu.jo/index.php/jjes/article/view/779ع عةمع  ا ر 
عاوج ن  .(. ةةا    ن ممرلن عا ةري   ووم  ههههع ف عاةبوتن ةةلابعا  اتف عاويع جن اار ف2222عاوةع ههههجن   ههههوتت. )  يعا ن  هملل 

ع ههههههههههههههههههههههههههههعههههههههههههههةمههههههههههههههع  هههههههههههههها , 39114 ,(4)– .409عن ل ههههههههههههههتههههههههههههههن  هههههههههههههها عاههههههههههههههلهههههههههههههه ههههههههههههههيف عاههههههههههههههعههههههههههههههةبههههههههههههههيكههههههههههههههن
https://jjes.yu.edu.jo/index.php/jjes/article/view/737 

(. ل من ل ههههههو   جعب عاا ع ههههههمو عك ههههههلارتن ن لمل عاويع جن عاةبوتن ا وةث ن عاوعي ههههههان 2222عالةههههههوا  ة يل  ةأنةف  ث ن. )
 .32-2(  63)2  عاوج ن عالةبتن ا جشة عال واين   ماوو ون عالةبتن عاةليل

 (.26)  عاوج ن عالةبتن ا جشة عال وا(. عالارةج كن عكلع كن  ا ةصع ج عاعةبتن ةعاعل تف عاا ةا جتن  2222عاليلعو  اؤل   تومس. )
ةلقجتن عاول يرمو ا وةث ن (. رالإ ل و   ةجمصة عاويع جن عاةبوتن  ا جعب عاام ب 2222عا هةع ا  رمما. ) & ,.عالي ا  ثجمس

 222 -292(, 2. )22  عاوج ن عن ل تن  ا عال يف عاعةبيكن. عاوعي ان  ماوو ون عالةبتن عاةليلين
https://doi.org/10.47015/18.4.12 

  لقجتمو عاعل تف ر  ةم ن  مة أة هههههههههههملا ه هن عاعا كل  (. رالإ ل هههههههههههو   تف عاويع جن عاةبوتن  ا رقة 2222عاقاام ا  أرو. )
 .92-22(  2)26  رج ن عاجمرلن عك لارتن ا ا ع مو عاعةبيكن ةعاجاةتن

(. عاليعرههو عاوؤ ةج ة ا  تف عاويع جههن عاةبوتههن اههالإ    ههن عاوةث ههن عايههم يكههن  ا راههم مههن عاواةه ر  ةم ههن 2229عاواوهها  أيو . )
   ممرلن يل عام ل  عاواةه  عن لس.و ة رجشي ج()  مان رممةع ة  مة عاول و   

ف( رالإ ل هههو    تف عاويع جن عاةبوتن  ا راعيلإ جعم  عا حن عالةبتن ا وةث ن عن هههم هههتن عال تم  ا   ةههها    2222رةع  ن  لع ن )
   ممرلن عاججمح عاي جتن.   ةا  .  مان رممةع ة  بةف عاوجمهة ة ةه عاعا كل

(. ل من لام أ بملج عاواع و عااءيرتن  ا   ةهها   اولمر ة عااتملج عاوا  ههتن عاةبوتن ة أ 2222) عاوحجا  ةم ة  ةشههل   وملج.
 .262-222(  ص 2) 6  رج ن ممرلن لل  ا ل يف عاعةبيكن ةعاجاةتن  ISTEعاجو تن عااةاتن ا عوجيايمتم  ا 

 ن  و جا او م عو عاويع جن عاةبوتن االإ  لا  عاوةث(. لق تف عاو م عو عااتملتن ةعاعةبتن عن ةكن  ا ايلا ل2222عاو اف  زجا . )
   عاوو ون عالةبتن عاةليلين.)  مان رممةع ة و ة رجشي ج(عايم يكن 

اوج ن ع(. عايةا  ماويع جن عاةبوتن ز   رةهعفارا ش ءمو عاعيعصو علامعومةا ةةلابعا ز لت عاوعح ةعو  2222ر ال  ثةه . )
 .22-22(  2)6  عااةاتن اجمف ملع ج عاعل ف
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