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 :الملخص
درجة ممارسة إدارة المواهب القيادية، كمدخل لتعزيز رأس المال الفكري، لدى القيادات الأكاديمية بالجامعة الأردنية من وجهة    إلىهدفت الدراسة إلى التعرف  

ونت  وثباتهما، وتكنظر أعضاء هيئة التدريس فيها. ولتحقيق هدف الدراسة استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي، وأداتين تم إعدادهما والتأكد من صدقهما 
( عضواً من أعضاء هيئة التدريس في الجامعة الأردنية. وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن القيادات الأكاديمية بالجامعة الأردنية تمارس  268عينة الدراسة من ) 

( بين α ≤ 0.05إحصائية عند مستوى ) إدارة المواهب القيادية ورأس المال الفكري بدرجة مرتفعة. كما وأظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة إيجابية ذات دلالة  
ري بالاشتراك مع رأس درجة ممارسة القيادات الأكاديمية لإدارة المواهب القيادية ورأس المال الفكري، حيث فسر متغير رأس المال الفكري لبعد رأس المال البش

دارة المواهب القيادية من أبعاد رأس المال الفكري، كما وأظهرت النتائج عدم  ( من تباين إدارة المواهب القيادية، وعليه يمكن التنبؤ بدرجة إ53%المال الهيكلي ) 
)التخصص الأكاديمي والرتبة الأكاديمية(، في  ( لدرجة ممارسة إدارة المواهب القيادية تعزى لمتغيري α ≤ 0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائية عنـد مستوى ) 

، تعزى لمتغير الرتبة الأكاديمية، لبعدي رأس المال الهيكلي ورأس المال العلائقي، ولصالح رتبة الأستاذ.  حين وجدت فروق لدرجة ممارسة رأس المال الفكري 
 وأوصت الدراسة بضرورة تعزيز الاهتمام بمدخلي إدارة المواهب القيادية ورأس المال الفكري في الجامعة الأردنية.

 

 .الفكري، القيادات الأكاديميةإدارة المواهب القيادية، رأس المال   مفتاحية:  كلمات 

Leadership Talent Management Strategies as an Introduction to Enhancing Intellectual Capital 

   An Applied Study On Academic Leaders at The University of Jordan 

Abstract: 
The aim of the study to identify the degree of Leadership Talent Management as an introduction to strengthening 

intellectual capital of the academic leaders at University of Jordan, From the point of view of the faculty members. To 

achieve the objective of the study The researcher used the descriptive analytical method. And two edges and confirmed 

their ratios, and two tools that were verified for their honesty and consistency, the study sample consisted of (268) 

members of the faculty members at the University of Jordan. The results of the study found that academic leaders at the 

University of Jordan exercised the of Leadership Talent Management and intellectual capital with a high degree. The 

results showed that there is a statistically significant relationship at the level of (α ≤ 0.05) between the degree of academic 

leaders' practice of Leadership Talent Management and the level of intellectual capital dimensions. The variable of 

intellectual capital for the dimension of Human Capital in partnership with the Structural Capital explained (53%) of the 

contrast of Leadership Talent Management. Therefore, the degree of Leadership Talent Management can be predicted 

from the dimension of intellectual capital. The results also showed that there were no statistically significant differences 

at the level of (α ≤ 0.05) to the extent of practice of leading talent management is attributable to variables (academic major, 

academic rank), While there are differences to the degree of intellectual capital practice, attributable to the academic rank 

variable, for the structural capital and the Relational Capital, and to the rank of professor. The study recommended the 

necessity of enhancing interest in Leadership Talent Management, intellectual capital in University of Jordan. 

 
 Keywords:  Leadership Talent Management, Intellectual Capital, Academic Leaders. 
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 المقدمة: 

في عالم يموج بالتحولات والتغييرات المتســــــــــارعة، ت يل مؤســــــــــســــــــــات التعليم العالي اليوم جملة من التحديات تحتم عليها 
والتغييرات بكفاءة واقتدار؛ لتحقيق ميزة تنافســية ومســتويات عليا من الأداء والإنجال. ولمواجهة تلت التحديات بدأت مواكبة التحولات 

الأنظار تتجه نحو إدارة الموارد البشــــــرية كعامل مهم واســــــتراتيجي للبقاء والاســــــتمرار. ويقع على تلت المؤســــــســــــات الدور الأبرل في 
 هتمام بالمورد البشري باعتباره الم يار الأهم في الريادة والتميز.مواجهة تلت التحديات من خلال الا

ــســـــات ت يل نجاحها بجودة المعرفة التي تمتلكها، وأصـــــبحت المعرفة تم ل حجر الأســـــاس   ومن هنا أصـــــبحت تلت المؤســـ
؛ لتحقيق النجاح والريادة  للتقدم والالدهار، وعليه يجب النظر إلى رأس المال الفكري للمؤســـــســـــة ولدارته بشـــــكل إحترافي واســـــتراتيجي

 والتنافسية، وهو الأداة التي ستمكنها من الاست مار الأم ل لعنصرها البشري، وما يملكه من قدرات ولمكانات.

ــات التعليم العالي، لا يتأتى إلا من خلال نخبة من ذوي القدرات والكفاءات   ــســ ــلوكي في مؤســ ولن إحداث تغيير فكري وســ
رأس المال الفكري أحد الاستراتيجيات والأساليب التي تسعى إلى تحقيق تطور نوعي في التعليم والارتقاء به الإبداعية الخلاقة، ويعد 

 . (Al-Hubayshi, 2020)إلى مستويات عالمية 

وتلعـــب القيـــادة دوراً جوهريـــاً في إحـــداث التغيير؛ نظراً لاعتبـــارهـــا من أهم محـــددات النجـــاح، وتكمن الحـــاجـــة إلى القـــادة 
 المتميزيين القادرين على التنظيم والتطوير واكتشاف القدرات؛ للارتقاء بالأداء وتحقيق الأهداف وبناء القدرات التنافسية.  

بتطبيق ــام  الاهتمــــ برل  ــت  ذلــــ ضــــــــــــــوء  ــة    وفي  ــاديــــ القيــــ المواهــــــب  إدارة  ــات   Leadership Talent)اســــــــــــــتراتيجيــــ

Management)   في مؤسـسـات التعليم العالي؛ كأحد عناصـر القوة التي تسـاهم في النمو والاسـتمرار، وأصـبح اكتشـاف المواهب
ــة من استقطاخ واخ ـــ -Al-Masry & Al)تيار وتدريب  المهمة الأولى والرئيسية لإدارة الموارد البشرية عند قيامها بوظائفها الأساسيـ

Agha, 2015).  كما برل الاهتمام بإدارة المواهب القيادية، باعتبارها الضــــــامن في تحقيق الجودة والنمو والتطوير، التي تســــــهم في
 Momani) تحقيق التنافسـية والتميز للجامعات، بوصـفها مصـنع المواهب والكفاءات، التي تسـير بالمجتمعات نحو التقدم والالدهار

et al., 2018.)  أضــــــافة إلى ذلت، تعتبر جزءاً لا يتجزأ من العملية الإدارية في الجامعات، لا يمكن الاســــــتغناء عنها؛ باعتبار تلت
الكفـاءات مصــــــــــــــدر المعرفة والإبدان فيهـا، ومنطلق نجـاحه وتطورها. الأمر الإي يدفع الجـامعـات إلى إيلاء هإا الجـانب عنـاية فائقـة، 

ــع ا ــا هإه الكفاءات، وخلق بيئة عمل محفزة  من خلال؛ وضــــــ ــيلة؛ لزيادة انتماء ورضــــــ ــتراتيجيات الموجهة؛ كوســــــ لآليات، وبناء الاســــــ
ــات التعليم العالي. ــسـ ــة هإه ســـعت ولهإا  وداعمة، لها في الجامعات ومؤسـ ــتراتيجيات إدارة المواهب إلى  الدراسـ التعرف أثر تطبيق اسـ

  . مؤسسات التعليم العاليالقيادية في تعزيز رأس المال الفكري في 

ــات  ــسـ ــرية ولدارة المؤسـ ويعتبر مفهوم إدارة المواهب من المفاهيم والأفكار الإدارية والتنظيمية الحدي ة في مجال الموارد البشـ
ت التي شــــــــــــــهـدهـا علم الإدارة، حيـث لاد الاهتمـام بهـإا المفهوم، بـاعتبـاره المركز الرئيســــــــــــــي في توظي  القـدرات، والمواهـب، والمهـارا

ــري  ــرية. ويرى الآاا والمصــ إدارة المواهب القيادية يعتبر  بأن مدخل (Al-Masry & Al-Agha, 2015)الفاعلة، في الموارد البشــ
من المــداخــل الحيويــة والأك ر إلحــاحــاً في القيــادة الحــدي ــة، من خلال تركيزه على المراكز القيــاديــة ذات الأهميــة الاســــــــــــــتراتيجيــة  

ت الكامنة؛ لتحقيق التكامل بين العاملين، كما أنه يعمل جاهداً على جعل عملية التوظي  أك ر كفاءة للمؤســــســــات، واكتشــــافه للطاقا
 وفاعلية، واسهامه في التطوير، وتعزيز ثقافة التنمية المستدامة. 

 ,Asawo & Festus) إدارة المواهب بأنها "عملية منظمة ومدروسة لجإخ أفضل الأفــراد وتطويرهم والاحتفاظ بهم"    وتُعرَّف

"إجراءات مدروسة لجإخ الأفراد العاملين ممن يمتلكون القدرة على إحداث تأثير   بأنها  (Stan, 2012:5)وعرفها ستان    ،(2020:13
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 & Chen)كبير على نتائج المؤسسة؛  لما يمتلكونه من مهارات وتوظيفهم وتطويرهم والاحتفاظ بهم"، في حين ذهب شان وكينج  

Kang, 2013: 25)   إلى أنها "عملية متكاملة تهدف إلى اختيار واستقطاخ أفضل المواهب والكفاءات، من خلال تحسين العمليات
المصري والآاا   أشار  فيما  المؤسسي"،  العمل  الاستراتيجية، وقيم  الأهداف  التكي  مع  العاملين من  تمكن  التي  -Al)والتقنيات، 

Masry & Al-Agha, 2015, 35) " وتنميتها وتوظيفها الموظفين اتر مها لجإخ منظم  نهج توفير على المؤسسة قدرةإلى أنها 
 المؤسسة لدى يتوافر بحيث المناسب، المكان في ووضعهم  والاهتمام، الرعاية تستحق مواهب أنهم علىهم  مع والتعامل  وتطويرها،

أشــــــارالأخرى  المؤسسات على   التنافسية أفضليتها وبناء أهدافها  لتحقيق اللالمة البشرية اتر القد فيما  قريشي وبووقفة   "،  كلًا من 
(Qureshi & Biwaqfa, 2019: 254  )مدعمه مث نوم ز،المتمي الأداء فراد من ذوي الا  تقطاخاس ملتش ةمتكامل  ةعملي" على أنها 

ويشير الهوشان    ،"ؤسسةالم دافأه قلتحقي عيتس  حةواض  طخط منض همهبا و م  نم تفادةوالاس الاحتفاظ بهم لأج نم؛  ويرهموتط
(Al-Hoshan, 2017: 152)    إلى تعري  إدارة المواهب القيادية على أنها "العمليات التي تهتم باستقطاخ القيادات الموهوبة ذات

ائل المهارات العالية، واست مار مواهبهم في تحقيق أهداف المؤسسة، والقيام بعمليات التطوير، والاستبقاء، ولدارة الأداء، بالآليات والوس
 :Tubaileh, 2020)دية، وتضمن لهم الحصول على الامتيالات الملائمة"، وذهبت طبيلة  التي تعزل بقاؤهم في مناصبهم القيا

سة اد ر أف من محدودة مجموعةإلى أنها "   (418  المناصب سياق خلال  من تصورهم  ويتم وقياديَّة، إداريَّة  كفاءات يمتلكون  ممن المؤسَّ
سة طموحات تحقيق على ويعملون  المستويات جميع على فعالية الأك ر أنَّهم على الإداريَّة  ". أدائها وتطوير المؤسَّ

إدارة قد اتفقت على أن    ريفاتأن جل التعيجد الباحث  ومن خلال استعراض التعريفات التي تناولت إدارة المواهب القيادية،  
ليـة، والاحتفـاظ بهم؛ ســــــــــــــ يـاً لتحقيق أهداف المواهب القيـادية، تقوم على تحـديد وجإخ وتنميـة الأفراد، من ذوي الكفـاءات القيـادية العـا

  المؤسـسـة؛ وليادة قدرتها على النمو؛ وتحقيق الميزة التنافسـية، كما أنها ترتبط بالأهداف الاسـتراتيجية للمؤسـسـة، ومنسـجمة مع التوجه
ما هي إلا استراتيجية متكاملة،  على ماسبق، يرى الباحث بأن إدارة المواهب القيادية في الجامعات،  الاستراتيجي لها. ومن هنا وبناءً 

تقوم على تحديد وجإخ واســـــــــتقطاخ المواهب والكفاءات القيادية، والمحافظة عليها واســـــــــت مارها الاســـــــــت مار الأم ل؛ لتحقيق أهداف 
  الجامعة بكفاءة وفاعلية؛ وتحقيق الميزة التنافسية. 

  الجامعات ، كما أن ممارسة لتميزللريادة وا  إذ أنها تعتبر مصدراً  جامعات؛فيما تحققه لل  القيادية أهمية إدارة المواهب  كمنتو 
الحالية والمســــتقبلية،  هايســــاعد في تحقيق أهداف  ،الموهوبين عامليناســــتدامة للواهب من اســــتقطاخ وتطوير وتحفيز و لعمليات إدارة الم

 ،ومرونة ،درة على العمل بمســـــــــؤوليةالقا ،من الموارد البشـــــــــرية  هاياجاتتظهر في قدرتها على توفير إحت  ،بالإضـــــــــافة إلى أن أهميتها
 أبرلأن إدارة المواهـب تعــد من    Al-Hamidi, & Al-Tayeb 2015)). ويرى الحميــدي والطيــب  ســــــــــــــرعـة في اتخــاذ القراراتو 

 العنصــر وإدارة ،الإنســاني ِّة العلاقات ناءبالقيادي، من خلال الاهتمام بالتعلم الوظيفي، و  والتطوير التنمية في  الفاعلة تيجي ِّاتراالاســت
 ,Al-Moosa))الموســى  البشــري؛ ســ ياً إلى بناء قاعدة وظيفية في إعداد القادة وفق أعلى معايير الجودة والأداء المتميز. وتإهب

في عصـــــر الاقتصـــــاد المعرفي، من أهم عناصـــــر بناء القيمة، وتحقيق الكفاية والفعالية في  إلى اعتبار إدارة المواهب القيادية 2019
الأداء؛ كرأس مـال فكري، ومن ثم فـإن اســــــــــــــتقطـاخ المواهـب، والحفـاظ عليهـا، لـه تـأثير إيجـابي على التكـامـل بين المهـارات بمـا يعزل 

 القدرة على تحقيق الأهداف. 

جـامعـات إلى جـإخ واســــــــــــــتقطـاخ ولعـداد قيـادات تتســــــــــــــم بـالمرونـة لمواجهـة التغييرات  وتهـدف إدارة المواهـب القيـاديـة في ال
ــتجابة للتحديات  ــتقبل من المواهب كاســــ ــير الفجوة بين رأس المال البشــــــري، وما تحتاجه تلت الجامعات في المســــ ــارعة، وتجســــ المتســــ

خلال الاســــــــــــــت مار الأم ل في الإفراد، وتلبية  المتوقعة. أضــــــــــــــد إلى ذلت، القدرة امتلاك المقدرة على تحريت الميزة التنافســــــــــــــية من
 حاجاتهم، وتنمية قدراتهم؛ لضمان الإبدان والريادة والتميز.  
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وتعد المواهب القيادية أسـاس الدهار أي مؤسـسـة، فالقادة الموهوبون، هم القادرون على مواجهة التحديات، واتخاذ القرارات 
ي إحدى المصــادر والموارد الجوهرية التي تســتخدمها المؤســســات في تحقيق الميزة في أصــعب الحالات؛ لإا فإن المواهب القيادية ه

، فالقيادات Jadallrub, 2015))  التنافسـية؛ وذلت من خلال قدرتها على إحداث التغيير الاسـتراتيجي، والتكي  والانسـجام التنظيمي
قـدوات تحظى بـالمحبـة والرضــــــــــــــا ممـا يـدفع العـاملين إلى  الموهوبـة لـديهـا المقـدرة على التـأثير في ســــــــــــــلوك الآخرين، من خلال كونهم  

الشـعور بالمتعة وتحقيق الإنجال، كإلت فإنها قيادات ملهمة تدفع الآخرين إلى القيام بالأعمال اير العادية بكل همة ونشـا ؛ بسـبب 
ــدرونها وال ــحة الأحكام التي يصــــ ــيهم وال قة الكبيرة بالنفس وفي قدراتهم وفي صــــ ــتقبلية التي يمتلكونها تأثيرهم على مرؤوســــ رؤية المســــ

(Al-Shahrani, 2017; Al-Masry & Al-Agha, 2015).   

وتلعب القيادة في مؤســـــــــســـــــــات التعليم العالي دوراً محورياً في عملية إدارة المواهب على اعتبارها أولوية قصـــــــــوى من أجل  
تحقيق الريادة والتميز، وتســــتند إدارة المواهب في الجامعات إلى ثلاثة مرتكزات أســــاســــيةد أولهاد القدرة على تحليل الجوانب المختلفة 

ــتقطاخ والتحفيز، وثانيهاد التركيز على نوعية وجودة العمل والخدمة المقدمة، وثال هاد القدرة على  للأدوار والتخطيط وعمليات  الاســــــــــ
 Momani et)الاحتفاظ بالهدوء في المواقد الصــ بة. ولتحقيق تلت المرتكزات في مؤســســات التعليم العالي ترى المومني و خرون  

al., 2018) إدارة المواهب، ووجود قنوات اتصــــــال فاعلة في المجتمع الجامعي، وتحقيق    ضــــــرورة امتلاك الجامعات لرؤية ثاقبة في
العـدالـة داخـل أروقتهـا، وهـإا يتطلـب من القيـادات الأكـاديميـة في تلـت الجـامعـات الاســــــــــــــتعـانـة بمخزونهـا الاســــــــــــــتراتيجي من المواهـب 

مع الوعي بقيمة المواهب في صــــــــــنع المســــــــــتقبل   والقدرات والمهارات التي يمتلكها موردها البشــــــــــري، وتحديد الكفاءات التي تحتاجها
 وتحقيق الإبدان والابتكار والريادة والتميز. 

اســــــــتراتيجيات إدارة إلى تعدد وتباين وتنون أبعاد و إدارة المواهب  ويشــــــــير الأدخ النظري والدراســــــــات الســــــــابقة التي تناولت  
 ,Asawo & Festus)  والأبعاد، إلا أن ذلت لا يعني وحدة المفهوم  ستراتيجيات، ورام وجود تشابه فيما بينها في بعض الاالمواهب

2020; Tubaileh, 2020; Al-Sakran, 2019; Momani et al., 2018; Al-Hoshan, 2017; Qurayshi & Sulaykh, 

2020; Al-Jarah & Abudawlla, 2015;) ،   ــوء ــتراتيجياتوفي ضـ  أربعة، فقد تم اعتماد لإدارة المواهبوالأبعاد المختلفة    الاسـ
 أبعاد في هإه الدراسة؛ لكونها أك ر شيوعاً واتفاقاً بين الباح ين وذلت على النحو الآتيد 

الســـــياســـــات والممارســـــات التي من خلالها يتم تحديد الكفاءات   وتتضـــــمن   :(Attraction Talents)  استتتتقطال المواهب .1
ــتقطاخ من خلال ــمعة الموارد البشــــــرية دوالمواهب واختيارها، وتتم عملية الاســــ  العمل  بيئةو  ،تخطيط المواهب وتوليعها، وســــ

 والمعنوية المادية  لحوافزا وفيروت بالأداء، مرتبط والمكافآت  للأجور نظام وفيروت ،والابتكار الإبدان ىعل شـــــجعةالمو  حفزةالم
(Al-Jarrah & Abudawlla, 2015: 289)  . 

 البيئة في الحادثة اتر التغيي مع التعامل في المواهب قدرة تناميويقصــد بها   :(Developing Talents)  المواهب  تطوير .2
ــة  ال وحاجات حاجاتهم تحقيق في والنجاح، المحيطة ــســ ــ ريالتطو  م لحيث ي بها، يعملون  التيمؤســ   الحياة في حيوياً  راً عنصــ

 وتطويرها، الموهبة نقا تنمية  لدخلا من ذلت  ويتم الخاصـة، اتر والمها والسـلوك المعارف ىعلالتطوير  شـتملوي الوظيفية،
 والتطوير النمو فرص توفيرو  الأداء، تطوير ىعل تســــاعد اراتمه لاكتســــاخ جديدة بمهام والقيام ،الأهداف في لمشــــاركةوا

 ،والإبداعيـة الجـديدة الافكـار تطبيق لمكـانيـةو   التـدريبيـة، برامجال في المشــــــــــــــاركة مع طويرلتها احتـاجي التي اراتللمهـ وفقـا
 .(Mahmoud, 2018: 74) المتجددة العمل مشكلات مع التعاملو 

بقدرة المؤسـسـة على الاحتفاظ بالأفراد الموهوبين ومسـاعدتهم ويُعنى هإا البعد  :(Retaining Talent) الاحتفاظ بالمواهب .3
على الإندماج في المناخ التنظيمي، وتهيئة أفضـــــــل الظروف والإمكانات لهم لتحقيق الانجالات على المســـــــتوى الشـــــــخصـــــــي 



 

  توفيق زايد محمد الرقب 
 إستراتيجيات إدارة المواهب القيادية مدخلًا لتعزيز رأس المال الفكري 

 دراسة تطبيقية على القيادات الأكاديمية  بالجامعة الأردنية 
   

 

296 
 

CC BY 4.0) / Islamic University of GazaIUG Journal of Educational and Psychology Sciences ( 

 

 ,Al-Sakran)والمهني والوظيفي؛ وذلــــت من خلالد التطوير والتــــدريــــب، والتحفيز، ولدارة الأداء، والامتيــــالات والمنــــافع  

2019: 34.)  
ويعنى هإا البعد بتحليل أداء المواهب وكل ما يتعلق   (:Performance Management Talent) إدارة أداء المواهب .4

بها من صـــــــــفات نفســـــــــية، وبدنية، ومهارات فنية، وفكرية، وســـــــــلوكية، وذلت من أجل؛ تحديد نقا  القوة والعمل على تعزيزها 
 ,Qurayshi & Sulaykh)ونقا  الضــعد ومعالجتها، كضــمان أســاســي لتحقيق فاعلية المؤســســة في الحاضــر والمســتقبل 

2020: 85  .) 
مـة في  ليــات التوظي ، وذلـت؛ بهــدف تحقيق  ءويقوم هـإا البعــد على الملا  :(Leading leadership)  التعتاقتب القيتادي .5

أكبر عـدد ممكن من المواهـب والموارد البشــــــــــــــريـة الـإين يمتلكون القـدرات العـاليـة والمهـارات اللالمـة في أعمـالهم، بحيـث يكونوا 
ارات مصــــــــدراً حيوياً لبعض المواقع أو الوظائد القيادية، وبإلت تعطى الفرصــــــــة لشــــــــغل الوظائد التي ترتبط بالقدرات والمه

 (.  Momani et al., 2018: 213)والمعارف الضرورية للقيام بالأعمال على أكمل وجه 

التي   أن مؤشرات إدارة المواهب القيادية تعطي إحساساً بفاعليتها ونجاحها، إلا أن هناك العديد من التحديات من الرام  وعلى 
المواهب إدارة  العالي  تعيق  التعليم  المواهب حيث  القادةهم  عدم ف  د، ومن ذلتفي مؤسسات  إدارة  ن هإه إ  لآليات عمل ممارسات 

الأفراد الموهوبين   عدم وجود مساواة بين؛  اير واضح واامض، إضافة لإلت  الممارسات بالنسبة للأفراد العاملين تعتبر بم ابة شيء
لتكنولوجيا   م لعدم الاستخدام الأ  وكإلت  .(Goldsmith & Carter, 2010)  المنخفض  وعدم وجود تمييز بين الأداء الجيد والأداء

، معايير الموهبةب الأفراد بالالتزام    الرغبة لدى  كإلت ضعدو   ،ممارسات إدارة المواهب بالطريقة التقليدية  حيث تنجز أالب  ،المعلومات
 Koketso)  المتميز للأفراد  وعدم وجود محفزات ترتبط بالأداء  المؤسسة  التي تعرقل تطبيق إدارة المواهب في  مشاكل البيئةإلى جانب  

& Rust, 2012).   وتزايد التنافسية بين المؤسسات التي تستخدم المواهب، وتستخدم أساليب معقدة ومتعددة لجإخ وتوظي  المتميزيين  

(Dayel et al., 2020) .   

التنافسية لمؤسسات التعليم العالي حسب  أن العامل الحاسم في تحقيق الميزة   إلا التحديات هإه من وبالرام ويعتقد الباحث، أنه  
إدارة جيدة للطاقات والمواهب    إلى مقاربة الموارد هو العامل البشري، الإي يمتلت المهارات والكفاءات والمعارف المميزة، وهإا يحتاج

 وأهدافها الاستراتيجية.  تلت المؤسسات تها والاحتفاظ بها لتحقيق ااياتورعاي

ــهمي ،(Intellectual Capital)  رنس المتل الفكريوتؤكد الدراسات  ن    ــي في سـ ــل التغيير من (%64)ر  تفسـ  في الحاصـ
 دراتوالق الفكري ةارات المه ذوي  من فرادبالأ الاهتمام خلال من المعرفي مالها رأس لتنشــيط  تســعى الجامعات وأن   ،التعلم نتائج بعد

سـتراتيجي نحو الموارد  الإعلى التحول   مؤسـسـات التعليم العاليسـاعد ة، كما يتقليدي اير علمي ةالات وانج اراتإبتك  تقديم على العقلي ة
ــها البي يان الفكري، المال ورأس المعرفة أن  ئة، ذلت  الفكرية، وتعزيز قدرتها على التكي  مع التحديات التي تفرضــ ــي اً  وراً د يؤد  ــاســ  أســ

 (.Rasheed & Al-Zayadi, 2014) .المعرفة على القائم للاقتصاد الحدي ة ساتالمؤس في

يوجد إلى وقتنا هإا تعري  لرأس المال الفكري متفق عليه من  وقد تناول مفهوم رأس المال الفكري العديد من الباح ين، ولا
اتسع نطاق مفهوم رأس المال ، حيث  كان هنالت اتفاق بين الباح ين حول مكونات رأس المال الفكري   ، ولنقبل الباح ين والدارسين

مستوى  على  الفنية  الفكري  الإمكانات  كل  ويشمل  ليمتد  اليابان،  رأسها  وعلى  المتقدمة  المتاحة   الدول  والعقلية  وال قافية  والمعنوية 
المعرفة التي تحول جميع الموارد اير  "  بأنه ويمكن تعري  رأس المال الفكري   تعمل على مستوى المجتمع ككل.  للمؤسسات التي

، وعرفه رومانتي (Stewart, 2001:116)"  الملموسة والموارد الخام في المنظمة إلى قيم ملموسة تحقق للمنظمة الميزة التنافسية
 جراءاتوالإ السياساتة، الفكري ملكيةةد )الالملموس اير الموجودات من عدد  دمج بأنه"( Rumanti et al., 2015: 205)و خرون 
 بكفاءة مهامها أداء في المنظمة يساعدون  الإين العاملين مع) والشبكات  البيانات  وقواعدة،  المعلوماتي والنظم  والمعلومات،  التنظيمية
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 والخبرة بالمعرفة المتعلقة المادية واير الملموسة اير الأصولبأنهد "   (AL-Mahalawi, 2019: 27". وعـــرفه المحلاوي)وفعالية
بينما  ."والبقاء التقدم على المنظمات تساعد التي ،والأعلى الأفضل التنافسية الميزة لتحقيق وتوظيفها است مارها  يمكن التي والعلاقات

" "القدرات المعرفية والتنظيمية الحقيقية القادرة على قوة المنافسة وتحقيق النجاح  بأنه (  Al-Sadeq, 2018: 33) عرفــــه الصادق
والربحية والمحدد الرئيسي للتنمية البشرية وهو من الأصول اير الملموسة للمنظمات والجامعات وتسعى عليه واكتسابه وتخزينه ونشره 

 بينماار السابقـــة؛ من أجل الاستمرار وتحقيق الأهــــــــــداف الاستراتيجيـــــــة".  الجديــــدة أو تطوير الأفك والاستفادة منه لانتاج الأفكار
 أوفراد  الأ يمتلكها التي الملموسة  اير الموجودات" بأنه  (Al-Shafi & Abu Gaowd, 2020: 249)  ل شافي وأبو قاعود  يعر فه

 ؤسسة،  الم في  متميز هو ما لكل منتجة مبدعة بشرية  موارد مصدرها ملموسة اير أصولدرات، و وق براتوخ اراتمه منؤسسات،  الم
 :2016 )وفي نطاق الجامعــــــــات يعرفـــــــــــه المرهــــــــج    ."التنافسية الميزة لها  وتحقق البائنه حجم من وتزيد ا،إنتاجيته  ليادة إلى تؤدي

39,(Al-Merhej  " :ت،اراالمه  خلال   من  مستدامة، فسي ةاتن  ميزة خااكتس في  سهموي معة االجإطار   ضمن موجود ما هو كل  بأنه 
 علاقة لهم الإين المصلحة   خاوأصح يسي ة،ر التد  الهيئة ء اوأعض عمداء،الو  ون، ر والمدي ،عاملون ال ايمتلكه  التي ات،ر والخب رف،اوالمع

    ."لمياالع التصني  في معةاالج موقع تعزل التي اوالتكنولوجي ت،اوالعملي   ان،ر الاخت  اءاتر وب ت،امجي  ر الب خلال ومن معةاالج مع

 القيمة  لخلق اً م  اه اً ر مصــد يشــك ل ي ر الفك لاالم أسر  أن   في اجميعه كر تشــت اأن ه حثاالب يجد بقةاالســ   تايفر التع خلال ومن
حيث ينظر إليه كخيار اســتراتيجي تفرضــه طبيعة الضــغو  التنافســية المتزايدة، ذلت أن قادة المؤســســات    .مؤســســةلل فســيةاالتن والميزة

في ظل تحديات الاقتصـــاد المبني على المعرفة يقفون أمام تحديات تتعلق بفهم ولدراك الموارد المادية الملموســـة، ومكونات الأصـــول 
ــاليب تقدر قيمة رأس المال الفكري، وتحســـــن من اير الملموســـــة، خاصـــــة ما يتعلق برأس المال الفكري،  وبالتالي ضـــــرورة تنمية أســـ

 استقطاخ المعرفة وتوظيفها. 

ــســــات كون  من وانطلاقاً    تؤكد  والتميز، للإنتاج داعمة بيئة وتوفير المعرفة مجتمع بناءمن أدوات   أداة  العالي التعليم مؤســ
 التعليمت  مؤسسا تست مره أن يمكن التي ولــــــــالأص أفضل من الفكري المؤهل،رأس المال  أن على Al-Jahdali, 2013)) الجحدلي
 لرعايتها وتســــــــــــعى المميزة والمواهب المهارات ولعداد تحديد في تســــــــــــاعد التي والمواهب للطاقات جيدة إدارة خلال من العالي،

 .بها والاحتفاظ

 لأن اليوم؛ عالم فيها  ل الأســــــاســــــي الســــــلاح يم لوتكمن أهمية رأس المال الفكري في مؤســــــســــــات التعليم العالي، في كونه 
ــية ميزة يم لكما و  .البقاء لها  تضــــــــمن التي الخفية القوة تم ل الفكرية الأصــــــــول في  غفلتُ  ما االباً   أصــــــــول هي  فالمعرفة، تنافســــــ

كإلت يم ل رأس   .الخاصــة  التنافســية ميزتها ببناء لها يســمح ؤســســةالم  نطاق على ونشــرها  مارهاواســت، تنشــر لا وبالتالي المؤســســات
 تهماابتكار  عن فضـلاً جامعاتهم،  أعمال في شـيء كل على الجوهرية التعديلات إدخال على قادرةً  علميةً  قوىً  المال الفكري للجامعات

 وأســاســياً  امهم  راً مصــد بوصــفه بســهولة تقليده الأخرى ؤســســات للم يمكن ولا ؤســســة،الم أصــول أثمن يعد. إضــافةً، إلى أنه  المتلاحقة
 )لها  والأنشـــــــــــطة العمليات  لجميع المحرك يعد وكإلت،  والمعرفة المعلومات عصـــــــــــر ؤســـــــــــســـــــــــاتلم التنافســـــــــــية الميزة لكســـــــــــب

2017,(Sackour  . 
ــتند على رأس مهمةً  حقيقةً  قد أدركت الجامعات  ويرى الباحث أن الك ير من الفكري  مالها، وهي أن القيمة الحقيقية لها تســـــــــــ

وعمليــاتهــا التنظيميــة، وبراءات الاختران وكــإلــت علاقــاتهــا مع    الــإي يتم ــل بمعرفــة الكي ، ومهــارة ولبــدان العــاملين، وثقــافــة الجــامعــة
 .منتسبيها

 على يشتمل  بأنهيرى   أبعاد هإا المدخل، فمنهم منحول تحديد   مدخل رأس المال الفكري بوتعددت  راء الباح ين والمهتمين  
 كأحد رأس المال الاجتم اعي ضافأ من وهنالت .(Sullivan, 1999)الفكري ة  والأصول البشري، هماد رأس المال أساسيين بعدين
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نات رأس   هيد  رئيسية أبعاد ثلاثةيتضمن  إلى أنه  ، وهناك من ذهب   (Menor et al,. 2007)  الفكري  المال لرأس الرئيسة المكو 
هإا التوجه هو الأك ر مناسبة لطبيعة هإه الدراسة والأك ر شيوعاً، ولعل المال البشري، ورأس المال الهيكلي، ورأس المال العلائقي،  

 ;Al-Sadeq, 2018)  ةــــــومن هنا اعتمدت الدراسة الحالية هإه الأبعاد ال لاثة وذلت من خلال الرجون إلى الأدخ والدراسات السابق

Mohammad & Al-Shaikh, 2018; Al-Merhej, 2016)  ضوء ذلت يمكن توضيح هإه الأبعاد ال لاثة لرأس المال    وعلى
 الفكري على النحو الآتيد  

البشري   .1 المال  المكتسبة لدى  قدالو  ،براتوالخ ،اراتوالمه المعارف،ويقصد به مجمون     :(Human Capital)رأس  رات 
 والقدرة  والرضا، والتسامح،  مرونةالو  الجماعي، العملو  الفني ة، درايةوالالعاملين، والتي تميزهم عن ايرهم، وتمكنهم من الإبدان 

 (. Karchegani, et al., 2013: 566)ي الرسم التدريبو  والولاء، ،والتعليم التعل م على
تم ل في المعرفة التنظيمية، ويقصد به القدرة الهيكلية على تحريت وتطوير وي  (:Structural Capital)رأس المال الهيكلي   .2

المتكيفة مع  الجديدة، والمفاهيم، والأدوات  الحدي ة، والاعتراف بالأفكار  المبادرات، من خلال الأخإ بالاعتبارات والتوقعات 
 .Al-Sadeq, 2018: 38))ال قافة، والنماذج، والعمليات، والإجراءات المتغبرات للبيئة الداخلية والخارجية، والتي تشمل 

  وهو يعكس طبيعة العلاقات الاستراتيجية التي تربط المؤسسة بعملاءها:  (Relational Capital)  رأس المال العلائقي .3
مميزة   ومنتجات  خدمات  إلى  وترجمتها  الأفكار،  تطوير  في  يساهم  أن  يمكن  طرف  أي  أو  ومنافسيها،  -Al))ومورديها 

Hubayshi, 2020: 50. 

وتأسيساً على ما سبق، يعتقد الباحث بأن إدارة المواهب القيادية، تعد مدخلًا لتطوير أداء وقدرات ومواهب الأفراد القادرين  
ومستقبلي لجامعاتهم، وأن الجامعات تسعى للاست مار في رأس مالها الفكري، من خلال  ليات عديدةد كإدارة    على تحقيق تميز حالي

الإصلاح  تحقيق  على  الأقدر  هو  الجامعات  في  البشري  فالمورد  للأفراد.  المستدامة  المهنية  والتنمية  التنظيمي،  والتعليم  المعرفة، 
 يز، وتحسين القدرات والمهارات.المنشود، والارتقاء بالأداء؛ لتحقيق التم

وقد اهتم ك يرٌ من الباح ين بمدخلي إدارة المواهب القيادية ورأس المال الفكري، ودورهما في التمكين وتحسين الأداء التنظيمي، 
 إلى دراسة هدفت   (Al-Shafi & Abu Gaowd, 2020)  ل شافي وأبو قاعودبح ي موالٍ. فقد أجرى    جهدٌ   ،ورافق ذلت الاهتمام

 الموظفين  من سةراالد مجتمع  وتكون  ة،  القطري الحكومية الجامعات في الفكري  مالال سرأ  في راتيجيالإست  الإكاء أثر وتحليل قياس
 نائب ة،جامع رئيس(ة  الوظيفي للمسميات  الشامل المسح  أسلوخ  استخدمو ة،  القطري الحكومية الجامعات في العليا الإدارة في  العاملين

 من البيانات لجمع كأداة  الاستبانة استخدمت كماي،  التحليل  الوصفي المنهج ت الدراسة واستخدم(،  إدارة مديرة،  كلي عميدس،  رئي
  بأبعاده  تراتيجيالإس للإكاء (α ≤ 0.05) معنوية مستوى   عند  إحصائية دلالة ذي أثر وجود إلى دراسةال وتوصلت ة.سراالد عينة

  ة.القطري الحكومية الجامعات في الفكري  المال س رأ تطوير في مجتمعةً  )كةشراالة، المستقبلي الرؤيةشراف، الاست(

الحبيشي   دراسة  العالي،    Al-Hubayshi, 2020))وسعت  التعليم  جودة  تحقيق  في  الفكري  المال  رأس  دور  معرفة  إلى 
واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي الاستقرائي بغرض دراسة أثر رأس المال الفكري في تحقيق الجودة في مؤسسات التعليم العالي،  

 الهيكلي، العلائقي( على جودة التعليم العالي.    وتوصلت الدراسة إلى وجود أثر إيجابي لرأس المال الفكري بأبعادة ال لاثة ) البشري،

ــلي    دراســـــــــة هدفت إلى التعرف على   (Qurayshi & Sulaykh, 2020)ومن جانب  خر أجرى كلًا من قريشـــــــــي وســـــــ
ــفي   ــتخدام المنهج الوصــــ ــكرة الجزائرية، وتم اســــ ــتوى توفر إدارة المواهب بأبعادها المختلفة بجامعة بســــ ــورات المبحوثين حول مســــ تصــــ

ــية لجمع البيانات، من عينة بل  تعدادها  ــتبانة كأداة رئيســ ــتخدمت الاســ ــة، واســ  عاملًا، وتوصــــلت (99)التحليلي لتحقيق هدف الدراســ
 الدراسة إلى أن مستوى اهتمام جامعة بسكرة بإدارة المواهب البشرية بأبعادها المختلفة جاء متوسطاً وفقاً لمقياس الدراسة. 
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 المواهب إدارة تيجياتترااســـــــ تطبيق درجة معرفة دراســـــــة هدفت إلى (Tubaileh, 2020)وفي بيئة أخرى أجرت طبيلة 
 المنهجالدراســـــــــــة    اتبعت ة.الجامع لواء في الحكومية المدارس مديري  نظر وجهة من الأردنية والتعليم التربية ولارة في القيادية

ــفي ــحي، الوصــ ــمة الجامعة لواء في ةً ومدير  يراً مد (99) من عينتها وتكونت المســ ــةالد أهداف ولتحقيق.  عم ان بالعاصــ  قامت ،راســ
 المدارس مديري  يراتتقدأن   دراســـةال نتائج  أظهرت وقدت.  مجالا أربعة على مولعة فقرة (43) من وتكونت اســـتبانة، ببناء الباح ة

 المدارس مديري  نظر وجهة من الأردنية والتعليم التربية لارةو  في القيادية المواهب إدارة تيجياترااســــــــــت  تطبيق لدرجة الحكومية
 القيادي، التعاقب القيادية، بالمواهب الاحتفاظ القيادية، المواهب تنمية) المجالات جميع في مرتفعة الجامعة لواء في الحكومية

 لدرجة الحكومية المدارس مديري  راتتقدي في إحصـائية دلالة ذات فروق  وجود عدم نتائجها أظهرت كما(.  القيادية المواهب تحفيز
 التعليمية، المرحلة متغيري  من كل أثر إلى تعزى  الأردنية والتعليم التربية لارةو  في القيادية المواهب إدارة  تيجياترااســـــــــت تطبيق

 .العلمي والمؤهل

 ولارة في، ورأس المال الفكري  المواهب إدارة تطبيق مستوى  معرفة الى  دراسة هدفت  (Jaafer, 2019)كما وأجرى جعفر  
 المنهج اعتماد تم الهدف  هإا ولتحقيقومدى تأثير إدارة المواهب في صناعة رأس المال الفكري،    ،العراقية  الاجتماعية والشؤون  العمل

الدراسة  . التحليلي الوصفي التخصصات  (65)وبلغت عينة  الدراسة إلى أن مستوى إدارة    ،فرداً من العاملين بمختلد  وتوصلت 
 المواهب إدارة بينعالية   معنوية ارتباطية  علاقة  ما بينت النتائج وجودالمواهب ورأس المال الفكري لدى عينة الدراسة كان متوسطاً. ك

 .، وكإلت وجود تأثير إيجابي ذو دلالة معنوية لجميع أبعاد إدارة المواهب في صناعة رأس المال الفكري الفكري  المال رأسو 

 الموارد  تنمية في المواهب إدارة اســــــتراتيجيات فاعلية على التعرف إلى (Al-Skran, 2019) الســــــكران  دراســــــة هدفتو 
ــة  بالجامعة التدريس هيئة وعضـــــوات قائدات نظر وجهة من طيبة، بجامعة البشـــــرية ــتخدمت الدراســـ لتحقيق    الوصـــــفي المنهج، واســـ

ــة ــتبانة، أداة  على اعتمدتو  ،أهداف الدراســــ مستتيبة ب بةن ئاة و وعاتتمن  من ءعاتتا  هة ب ( 155) وتكونت عينة الدراســــــة من الاســــ

 نظر وجهة من  طيبة بجامعة البشـــــرية  الموارد تنمية في المواهب إدارة اســـــتراتيجيات فاعليةأن   إلى الدراســـــة وتوصـــــلت نلي ريس. 
 ،)الكلية العلمية، الرتبة الوظيفي، المركز(المتغيرات  بتأثير يتعلق وفيما متوســطة،قد جاءت بدرجة  التدريس هيئة وعضــوات قائدات

 .ال لاثة الدراسة متغيرات من لأي تبعاً  ذات دلالة إحصائية فروق  وجود عدم الدراسة نتائج أظهرت فقد

التي هدفت إلى التعرف درجة ممارسة إدارة المواهب في الجامعات  (Momani et al., 2018)وفي دراسة مومني و خرون 
عضواً من أعضاء هيئة التدريس،   (438)الأردنية الحكومية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس فيها، وتكونت عينة الدراسة من  

اسة أن مستوى ممارسة المواهب في الجامعات وتم تطبيق الاستبانة كأداة للدراسة بعد التأكد من صدقها وثباتها، وقد أظهرت نتائج الدر 
الأردنية الحكومية جاء بدرجة متدنية، كما أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق دالة إحصائياً بين المتوسطات الحسابية لتقديرات أفراد  

لأردنية الحكومية، ويعزى عينة الدراسة على مجالي )جإخ المواهب، والاحتفاظ بالمواهب( من مجالات إدارة المواهب في الجامعات ا
لمتغير الجنس ولصالح الإكور، وعدم وجود فروق دالة إحصائياً بين المتوسطات الحسابية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات 

 ممارسة إدارة المواهب في الجامعات الأردنية الحكومية ككل تعزى لمتغيري الكلية والرتبة الأكاديمية. 

  المال  رأس تأثير اختبار إلى  سعتدرنسب    (Mohammad & Al-Sheikh, 2018)حمد والشي   كما وأجرى كلا من م
 استخدمتو   (.2016) العام  خلال السعودية  العربية بالمملكة نجران بجامعة الإدارية  العلوم  كلية في التنظيمي الإبدان على الفكري 
 الإدارية العلوم  بكلية  التدريس  هيئة أعضاء جميع العينة شملت وقد  الدراسة، عينة أفراد لاختيار الشامل الحصر أسلوخ الدراسة
 المال رأس لمتغيرات  العينة إجابات بين معنوية  فروق  وجود إلى الدراسة لصتوخ اً.فرد  (101) والبال  عددهم   ،نجران بجامعة
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 البشري،(بأبعاده المختلفة    الفكري  المال رأستأثير إيجابي ل وجود كإلت  .المختلفة  الدراسة محاور بين معنوية علاقة جودبو  تنبؤ الفكري 
 .التنظيمي الإبدانعلى  )علائقيوال الهيكل،

تقييم دور رأس المال الفكري كمتغير وسيط في العلاقة بين ال قافة التنظيمية  Al-Sadeq, 2018))وتناولت دراسة الصادق 
الأداء التنظيمي في بعض الجامعات الليبية الحكومية، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، واشتمل مجتمع الدراسة على  

العشوائية شملت كل المستويات الوظيفية )أستاذ، أستاذ   أعضاء هيئة التدريس في بعض الجامعات الليبية باستخدام أسلوخ العينة
عضواً من أعضاء هيئة التدريس.   (319)مشارك، أستاذ مساعد، محاضر، مساعد محاضر(، وطبقت الدراسة على عينة عددها  

تباطية بين رأس المال وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية بين ال قافة التنظيمية والأداء التنظيمي،  وكإلت وجود علاقة ار 
 الفكري كمتغير وسيط في العلاقة بين ال قافة التنظيمية والأداء التنظيمي.  

هـدفـت التعرف إلى درجـة توفر مكونـات رأس المـال دراســـــــــــــــة    (Al-Momani et al., 2018)وأجرى المومني و خرون  
 (122) من  الدراســـــة عينة  وتكونتســـــتبانة ، على أداة الا الأكاديميين، واعتمدتالفكري في الجامعات الأردنية من وجهة نظر القادة ُ 

في  الفكري   مكونات رأس المال وقد خلصـــــــت الدراســـــــة إلى توفر  حكومية وخاصـــــــة،من القادة الأكاديميين في أربع جامعات أردنية، 
الفكري ككل وفي  مكونات رأس المالفي توفر   فروقٍ دالة إحصــــــــــــائياً من أبعادها، ووجود   عدالجامعات الأردنية بدرجة عالية ولكل ب

 اً دالة إحصائي  ووجود فروقٍ ،  عزى للتخصص ولصالح ذوي التخصصات الإنسانيةتبعدي )رأس المال الهيكلي، ورأس مال العلاقات(  
غيريد  للتفـاعل ال نـائي بين مت عزى ت العلاقات()رأس المـال الهيكلي، ورأس مال    يعدبتوفر مكونات رأس المـال الفكري ككـل وفي  في  

عد )رأس المال اً في بدالة إحصــائي  الخاصــة. ووجود فروقٍ  في الجامعاتالجامعة والتخصــص ولصــالح ذوي التخصــصــات الإنســانية  
لصــــالح تقديرات أفراد عينة الدراســــة ذوي الرتبة )أســــتاذ   الأكاديمية،  ؛ التخصــــص والرتبةزى للتفاعل ال نائي بين متغيري تعالبشــــري(، 

 .لعلميةمشارك( في التخصصات ا

في دراسته الكشد عن مدى توافر إدارة المواهب بجامعة القصيم من وجهة    ( Al-Salihi, 2017)بينما استطان الصالحي  
نظر أعضاء هيئة التدريس، ودور إدارة المواهب في تعزيز الانتماء الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس، وتقديم استراتيجية مقترحة 

عضواً من أعضاء هيئة التدريس،    (420)دراسة على  لتفعيل إدارة المواهب، تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، واشتملت عينة ال
تم استخدام الاستبانة كأداة للدراسة، وأظهرت النتائج أن إدارة المواهب تتوافر بدرجة متوسطة، كما بينت الدراسة وجود علاقة موجبة 

 ذات دلالة إحصائية بين إدارة المواهب والانتماء التنظيمي.  

ر في  الابتكا  وأداء الفكري  المال رأس  بين العلاقة على في دراسته دراسة للتعرف  Al-Merhej ) ,2016 )وذهب المرهج  
 كمنهج  الاستنباطية  المقاربة على الباحث اعتمد وقد.  والعلائقي والهيكلي، البشري، المال رأس  تأثير تحديد خلال  من تشرين، جامعة

  نو ابهم،و   كل يات،ال  عمداءفي جمع المعلومات، واشتملت عينة الدراسة على )  ستبانةاعتمد على الاو  المسح، منهجية واتبان للبحث، عام
توصلت و عضواً.    (360)( والبال  عددهم  والفن ية التدريسية الهيئة وأعضاء الكل يات، في  الجودة ضمان وحدة  مديروو   قسام، الأ  رؤساءو 

نات بين معنوية طردية علاقة ووجود الابتكار، وأداء الفكري  المال رأس بين معنوية  طردية علاقة وجود إلى  اسةر الد    المال رأس مكو 
 . البعض بعضها مع الفكري 

 مع ،الجامعي القطان في البشــــرية الموارد إدارة ممارســــات تعرُّف إلى هدفتفقد   (Bradley, 2016) ادلير ب اســــةر دأما 
 كوينزلان، جامعة -لياار أســـــــت فيراســـــــة الد تطبيق وتم  .عام بشـــــــكل المواهب وإدارة والمواهب الكفاءات على خاص  بوجه التركيز

 نتائج توصـلتو  س.تدريال هيئة اً من أعضـاءعضـو   (120)لجمع البيانات، وتكونت عينة الدراسـة من   سـتبانةراسـة الاالد واسـتخدمت
 المواهب ومكافأة واسـتبقاء وتطوير  توظي  وكيفية الجامعة اتيجيةر اسـت بين والواضـح الوثيق التعاون   أهمية على التأكيددراسـة إلى  ال
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 وفقا تشـــــــــــكيلها يتم أن على للجامعة، الهرمي الهيكل مســـــــــــتويات جميع على المواهب إدارة مفاهيم  تطبيق يتم وأن.  الأكاديمية
 .الجامعي القطان داخل المواهب لإدارة والشفاف الواضح التطبيق من للتمكن ؛وفعالة معتمدة مقاييس وإعداد محددة، لتخصصات

  المال  ورأس التنظيمي التعلم وجود  مدى تشخيصإلى ه فت ( Al-Taei et al., 2015)في حين أن دراسة الطائي و خرون 
التعلم التنظيمي ورأس المال الفكري، واستخدمت الدراسة  بين والاثر العلاقة مستوى  وتحديد ،جامعتي بغداد والمستنصرية في الفكري 

عضواً    (174)المنهج الوصفي المقارن لتحقيق أهداف الدراسة، وأعتمدت الاستبانة كأداة لجمع البيانات، وتكونت عينة الدراسة من  
 التنظيمي  التعلم بين  معنوية لةدلا ذو ثيرأوت علاقة  وجودفي كلا الجامعتين، وتوصلت الدراسة إلى   من أعضاء الهيئة التدريسية

 .الفكري  المال ورأس

ــا ردهمبووأخيراً قام   ــ حصبف (Rudhumbu & Maphosa, 2015) ومافوســـــــــ  المختلفة  المواهب إدارة اتيجياتتر اســـــــــ
 المنهج اســـــتخدام تم راســـــةالد أهداف ولتحقيق بوتســـــوانا، في المواهب لإدارة الفعال للتوظي  الخاصـــــة العالي التعليم لمؤســـــســـــات

 (122)و أكاديمي،  (145)ي كالتال مولعة مشــارك، (300) العينة وشــملت ،لبياناتا لجمع كأداة  الاســتبيان اســتخدام وتم الوصــفي،
 مؤسـسـات معظم  في تسـتخدم التي المواهب إدارة تيجياتترااسـ أن راسـة إلىالد نتائج توصـلتو دعم.   موظد  (33)و إداري، موظد
 الأداء وتعزيز المواهب  واسـتبقاء وتحفيز راكإشـ على قادرة اير أنها كما فعال تأثير ذات ليسـت بوتسـوانا في الخاصـة العالي التعليم

 .مؤسساتها في

يتبين من خلال عرض الدراسات السابقة أن هناك اهتماماً عالمياً وعربياً بمدخلي إدارة المواهب القيادية، ورأس المال الفكري، 
وتجدر الإشارة إلى محدودية الدراسات العربية، وعلى الرام من اختلاف أهدافها وبيئاتها، إلا أنها أظهرت ضعفاً في إدارة المواهب 

ال الفكري في مؤسسات التعليم العالي. وعلى الرام من إختلاف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة سواء في القيادية ورأس الم
بيئة التطبيق، أو في المنهجية، والأدوات المستخدمة، وقياس استراتيجيات إدارة المواهب القيادية ورأس المال الفكري، وتباين نتائج 

-Al-Hubayshi, 2020; Tubaileh, 2020; Jaafer, 2019; Mohammad & Al-Sheikh, 2018; Al)تلت الدراسات  

Merhej, 2016; Al-Taei et al., 2015  ) ،إلا أن الباحث قد استفاد من جميع الدراسات السابقةد في الإطار النظري، والمنهجية
 المتغيرات على أثر بعض تناول على الدراسات بعضواختيار عينة الدراسة، وبناء أداة الدراسة، وتحليل وتفسير النتائج. كما ركزت  

ي، والابتكار، ـــــــــــــــــة، والانتماء الوظيفـــــــــإدارة المواهب أو رأس المال الفكريد كالإكاء الاستراتيجي، والإبدان التنظيمي، وال قافة التنظيمي
التظيمي -Al-Shafi & Abu Gaowd, 2020; Mohammad & Al-Sheikh, 2018; Al-Sadeq, 2018; Al) والتعلم 

Salihi, 2017; Al-Merhej, 2016; Al-Taei & Al-khazali, 2015)   كم ولوحظ ندرة الدراسات السابقة التي دمجت بين ،
( إلا أنها خارج بيئة التعليم Jaafer, 2019إدارة المواهب القيادية ورأس المال الفكري حسب حدود علم الباحث، باست ناء دراسة )

ثر تطبيق إستراتيجيات المواهب العالي، ولعل هإا ما تنفرد وتتميز به هإه الدراسة عن ايرها من الدراسات، حيث جاءت للكشد عن أ
 القيادية في تعزيز رأس المال الفكري، في مؤسسات التعليم العالي.   

 مشكلة الدراسة وأسئلتها 
 ميزة تحقيق في  رئيسياً  راً دو  تؤديالتي  الحدي ة،   الإدارية المفاهيم من  إدارة المواهب القيادية ورأس المال الفكري تعتبر  

 يف للتنافس كمصدر ورأس المال الفكري،  المواهب ىعل  التركيز ثقافة خلال من ذلت ويتم  والنمو، البقاء أجل  نم ؤسساتللم يةتنافس
 يمتلكها التى اتر والخب تاوالمهار  اتر دالق ةمجموع  ىعل ؤسساتالم يةتنافس تعتمد حيث ،مؤسسات اليوم اتواجهه يالت دياتالتح لظ
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 ،بالمواه تلتل الداعمة البيئة توافرت ذاإ ن،والابدا  والابتكار للعمليات المضافة القيمة يخلق  يإال رجالح وردالم مفه ،عاملون بهاال
 . اءاتر والاج اتالسياس لالخ نم الفع كلبش اهولدارت

أظهرت ضعفاً في إدارة المواهب القيادية ورأس المال الفكري في مؤسسات التعليم العالي،  ورام ذلت فإن بعض الدراسات قد  
 ,Seyam )  صيام أظهرت دراسة شخصت بعض المشكلات ونواحي القصور في البيئة التنظيمية والأداء العام للجامعات، حيثو 

 في وخصوصًا الإسلاميَّة  بالجامعة  والوسطى العليا الإدارة في العاملين لدى البشريَّة المواهب إدارة مفهوم  في  اموض وجود  (2013
 ،   (Al-Harithiya, et al., 2015; Momani et al., 2018)دراسة   في كما المأمول  دون  وكانت،  الن ِّظام  هإا بعمليَّات يتعلَّق ما
طة جاءت بدرجــــــــــــــةو    ،  (Al-Skran, 2019; Al-Salihi, 2017; Al-Jarrah & Abu Dawla, 2015)  ةـــــــاسر د في كما متوس ِّ

الفكري    المواهب إدارة تطبيق في مشكلات وجود اساتر الد ِّ  بعض أظهرت كما المال   ,Al-Hubayshi, 2020; Jaafer)ورأس 

2019; Al-Hamdan, 2015 ) ،  وأظهرت دراسة(Rudhumbu & Maphosa, 2015)  ،التي المواهب إدارة تيجياتترااس أن 
 وتعزيز المواهب واستبقاء وتحفيز راكإش على قادرة اير أنها كما فعال تأثير ذات ليست العالي التعليم مؤسسات معظم في تستخدم

 .مؤسساتها في الأداء

ونظراً لندرة الدراسات التي تناولت مدخلي إدارة المواهب القيادية ورأس المال الفكري حسب إعتقاد الباحث، وعدم وجود سبيل  
الأردنية، بالإضافة إلى جوانب  لمعرفة أثر تطبيق إستراتيجيات إدارة المواهب القيادية في تعزيز رأس المال الفكري في الجامعات  

الضعد والقصور في الجامعات الأردنية في تطبيق استراتيجيات إدارة المواهب القيادية ورأس المال الفكري كما أشارت إليه الدراسات  
ال ،  (Momani et al., 2018)السابقة   المشكلات وأوجه  الحالية في وجود جملة من  الدراسة  تتبلور مشكلة  ضعد  وبناءً عليه، 

معرفة أثر تطبيق استراتيجيات إدارة المواهب القيادية في تعزيز رأس والقصور في الجامعات الأردنية، تستوجب الدراسة والبحث في  
مدخل جديد يؤثر بشكل   لرأس المال الفكري المعزلة    إدارة المواهب القيادية، على اعتبار أن  المال الفكري في مؤسسات التعليم العالي

جإخ المواهب القيادية واستقطابها وتطويرها والاحتفاظ بها يسهم في تحقيق الميزة    ، وأنأداء وقدرات ومواهب العاملينكبير على  
لجامعات،  للموارد في ا الإستخدام الأم ل خلال من التنظيمية، والفعالية الكفاءة  تحسين في  رأس المال الفكري كما يسهم    ،  التنافسية لها

مستوى   إلى إحداث التغيير الاستراتيجي فيوالابتكار وصولًا إلى   الإبدان على  والقدرة العلاقات بينهم، وتوطيد وتنمية مهارات العاملين
 الأداء في التعليم العالي. وعليه، تتحدد مشكلة الدراسة في محاولة الإجابة عن الأسئلة الآتيةد  

أعضاء هيئة   نظر وجهة من لاستراتيجيات إدارة المواهب القياديةالأردنية    ةيمية في الجامعالقيادات الأكاد   ممارسة درجة ما .1
 التدريس؟

 أعضاء هيئة التدريس؟  نظر وجهة من رأس المال الفكري بعاد لأالأردنية  ةالقيادات الأكاديمية في الجامع ممارسة درجة ما .2
رأس المال ودرجة    إدارة المواهب القياديةبين درجة    (α ≤ 0.05)هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى   .3

 الأردنية؟ ةلدى القيادات الأكاديمية بالجامع الفكري 
القيادات   مارسةمبين متوسطات درجات تقدير أفراد العينة لدرجة    (α ≤ 0.05)عند مستوى   إحصائية دلالة  ذات فروق  توجد هل .4

تعزى لمتغير )التخصص الأكاديمي، الرتبة    رأس المال الفكري وأبعاد    لإدارة المواهب القيادية الأردنية    ةالأكاديمية في الجامع
 الأكاديمية(. 

من   الفكري   رأس المالمن أبعاد    لإدارة المواهب القيادية  ممارسة القيادات الأكاديمية في الجامعة الأردنيةهل يمكن التنبؤ بدرجة   .5
 ؟أعضاء هيئة التدريس وجهة نظر 
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 أهمية الدراسة  
 تكتسب الدراسة أهميتها النظرية والتطبيقية من خلال كونهاد  

رأس المال الأداء القيادي وتعزيز    اسات المستقبلية المتعلقة بتطويرتشكل نقطة انطلاقة لمنحى بح ي يمكن البناء عليه في الدر  .1
 في التعليم العالي، كاستجابة منطقية للتحديات المعاصرة.   الفكري 

التربوية المعاصرة التي تدعو إلى الاهتمام بتحسين الواقع التنظيمي في  .2 التوجهات  تجمع بين موضوعين مختلفين، وتواكب 
 الجامعات؛ لمواكبة المتطلبات والتحديات الحالية والمستقبلية.

الممارسات التي يمكن أن تساعد في تحسين الواقع التنظيمي في الجامعات وأنظمة التعليم  قد تساعد نتائجها في استنبا  أهم   .3
 العالي.  

لمدخلي   .4 اهتمامهم  العالي، وتوجه  التعليم  القرار في  المسؤولين وصانعي  تُفيد  المال الفكري قد  القيادية ورأس  المواهب  ، إدارة 
 مية، ولأعضاء هيئة التدريس والعاملين في الجامعات. ودمجهما ضمن برامج التنمية المهنية للقيادات الأكادي

 الأكاديميين للقادة نظري  إطار لتوفر المحت على  مدخلي إدارة المواهب القيادية ورأس المال الفكري  الدراسة  هإه تضع  أن يؤمل .5
 تحقيق و ؛ المداخل هإه من الاستفادة إدارة الجامعات الأردنية من على القائمين يساعد  أن يمكن هيئة التدريس،   وأعضاء

 .خدماتها جودة وليادة مخرجاتها الجامعات وتحسين بأداء الفعالية الإدارية، والارتقاء
 حدود الدراسة

 تتحدد الدراسة بالحدود الآتيةد   

، استقطاخ المواهبوهيد )،  استراتيجيات إدارة المواهب القياديةتتم ل الحدود الموضوعية للدراسة الحالية في    الحدود الموضوعية: •
، رأس المال البشري ، وهيد )رأس المال الفكري (، وأبعاد  التعاقب القيادي،  إدارة أداء المواهب،  الاحتفاظ بالمواهب،  تطوير المواهب

 (.  رأس المال العلائقي، رأس المال الهيكلي
التدريسية في الجامعات الأردنية الرسمية ممن هم برتبة )أستاذ، أستاذ    الحدود البشرية: • الدراسة على أعضاء الهيئة  تقتصر 

 مشارك، أستاذ مساعد(.  
 الجامعات الأردنية الرسمية )الجامعة الأردنية(.   الحدود المكانية: •
 م  2021/2020العام الدراسي  من ال انيتم تطبيق الجزء الميداني من الدراسة خلال الفصل  الحدود الزمانية: •

 التعريفات الإصطلاحية والإجرائية  
 تتضمن الدراسة عدة مصطلحات، ولأاراض هإه الدراسة، يقصد بها إجرائياً ما يأتيد 

 أهداف  تحقيق في مواهبهم واست مار العالية راتالمها ذات الموهوبة القيادات باستقطاخ تهتم التي العملياتإدارة المواهب القيادية:   
 لهم  وتضمن   القيادية مناصبهم في بقاؤهم تعزل التي  والوسائل  بالآليات الأداء وادارة والاستبقاء التطوير بعمليات والقيام المؤسسة
 (Al-Hoshan, 2017: 152).  ة الملائم  لاتالامتيا على  الحصول

 الاست مار التعليم العالي من خلال وفعالية  كفاءة لزيادة  تسلكه القيادات الأكاديميةالإستراتيجي الإي   النهج :  إدارة المواهب القيادية إجرائياً 
،  الاحتفاظ بالمواهب،  تطوير المواهب   ،استقطاخ المواهب في )  نهج ال هإا ويتم ل ،التنافسية له الميزة تحقيق إلى  هدفيو  القيادية، المواهب  في 

 .الغرض  أعُدت لهإا التي  الاستبانة  خلال من  قياسه (. وتمالتعاقب القيادي،  إدارة أداء المواهب 
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مجموعة ما يمتلكه العاملون في مؤسسات التعليم العالي من المهارات والخبرات والمشاعر والاتجاهات والعلاقات :  رأس المال الفكري 
 تحقيق أهدافها ورفع جودة أدائها وتميزهاالاجتماعية والتنظيمية والمعارف الضمنية والصريحة واستراتيجيات العمل والتي تساهم في  

(Al-Rashedi, 2017: 25) . 
ردنية والتي والتي يمكن بالجامعات الأ  العاملون التي يمتلكها    والقدرات  المعارف والمهارات  حصلة الخبراتمإجرائياً:    رأس المال الفكري 

في   رأس المال الفكري   أبعاد وتتم ل  ز.من الكفاءة والتميلتحقيق قيمة مضافة والوصول بمستويات الأداء إلى درجة عالية    است مارها 
 .الغرض أعُدت لهإا التي الاستبانة خلال من سهقيا (، وتمرأس المال العلائقي، رأس المال الهيكلي، رأس المال البشري )

 الطريقة والإجراءات 
المنهج لأهداف الدراسة وما تنطوي عليه من رصد اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي الارتباطي؛ لملاءمة هإا    :منهج الدراسة

  للواقع وللعلاقة بين المتغيرات ووصفها وصفاً كمياً.
 

 :مجتمع الدراسة وعينتها
عضواً؛ وفقاً لإحصائيات ولارة التعليم   (1270)الأردنية والبال  عددهم    ةأعضاء هيئة التدريس في الجامعتكون مجتمع الدراسة من  

 (23%)بنسبة    ، عضواً  (297)بلغت   م. وقد تم اختيار عينة عشوائية منتظمة  2021/2020العالي والبحث العلمي للعام الجامعي  
 & Krejcie)  وذلت بالرجون إلى جدول تحديد حجم العينة من حجم المجتمع اللإي أعده كريجسي ومورجان  ،من مجتمع الدراسة

Morgan, 1970). (268)على أفراد عينة الدراسة، وبل  عدد الاستبانات المسترجعة والصالحة لعملية التحليل    تم توليع الاستبانات 
 الخصائص الشخصية والوظيفية لأفراد عينة الدراسة.  يوضح  (1) استبانة. والجدول

 الدراسة وصد المتغيرات الشخصية والوظيفية لأفراد عينة    1الجدول 
 المجموع الكلي  النسبة المئوية التكرار  الفئات  المتغير  ت

 التخصص الأكاديمي  1
 % 53 142 التخصصات العلمية

268 
 % 47 126 التخصصات الإنسانية

 الرتبة الأكاديمية  2
 % 28 76 أستاذ

 % 33 87 أستاذ مشارك 268

 % 39 105 أستاذ مساعد
 

 أداة الدراسة 
خصــية، تم بناء أداة الدراسة )الاستبانة( لقياس متغيــراتها وتكونت مــن ثلاثــة أجــزاء حيــث تكــون الجــزء الأول مــن البيانــات الش

ولعــة علــى خمسة م  تطبيق استراتيجيات إدارة المواهب القياديةفقــرة لقيــاس درجــة    (25)وأمــا الجــزء ال ــاني مــن الأداة فقــد تكــون مــن  
(، وتكون الجـزء ال الـث استقطاخ المواهب، تطوير المواهب، الاحتفاظ بالمواهب، إدارة أداء المواهب، التعاقب القياديأبعاد وهــي )

رأس ،  الهيكليرأس المال  ،  رأس المال البشري أبعاد وهـي )  ثلاثةفقـرة لقيـاس درجـة توافر القيادة الخادمة،  مولعـة علـى    (15)مـن  
 ;Jaafer, 2019; Al-Skran, 2019)(، وذلـت بالرجــــون إلى الأدخ النظري، والدراسـات السابقة ذات العلاقـة منهـا المال العلائقي

Momani et al., 2018, b; Al-Jarrah & Abu Dawla, 2015; Rudhumbu & Maphosa, 2015.) 
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 وثبات أداة الدراسة  صدق
تم عرض أداة الدراسة )الاستبانة( على عدد من المحكمين من ذوي الاختصاص والخبرة ومن أجل قياس العوامل والت بت من صدقها  

محكماً؛  للتأكد من الصدق الظاهري للأداة. وتجاولت درجة القطع بين المحكمين على الملاحظات   (11)والكفاءة في القيادة وعددهم  
وفي ضوء ملاحظات المحكمين تم إجراء ما يلزم من تعديل .  Method)  (Nedlesky's، وهي درجة مقبولة حسب طريقة  (%87)

أو حإف أو إضافة لتطوير الاستبانة بصورتها النهائية. وقام الباحث بحساخ صدق الاتساق الداخلي، وذلت باستخدام معامل ارتبا  
تم اختبار مدى الاتساق الداخلي لفقرات المقياس حيث تم تقييم  لدرجة الكلية للاستبانة. و بيرسون لقياس درجة ارتبا  كل محور مع ا

، حيث يعتمد على اتساق أداء الفرد من فقرة إلى أخرى. وعلى الرام من عدم وجود (Cronbach Alpha)تماست المقياس بحساخ  
المناسبة   القيم  التطبيقية يعد    Alphaقواعد قياسية بخصوص  الناحية  ≤ Alpha) لكن من  المتعلقة   (0.60 البحوث  معقولًا في 

 إدارة المواهب القياديةوقد كانت نتيجة ثبات أبعاد الاستبانة أن متغير    .(Sekaran & Bougie, 2010)بالإدارة والعلوم الإنسانية  
المال ( فيما بل  معامل ثبات بعد  0.922حصل على معامل ثبات بل  )  وهي نسب مقبولة للقيام بعملية    (0.877)  الفكري   رأس 

   يبين معاملات الصدق وال بات لأداة الدراسة. (2)التحليل لتحقيق أهداف الدراسة. والجدول 

 معاملات الصدق وال بات لمجالات أداة الدراسة    2الجدول 

 عدد الفقرات  المجال  الرقم 
 الثبات  الصدق البنائي 

 *Sig الارتباط معامل 

 مستوى الدلالة 
 معامل ألفا كرونباخ 

 (Cronbach Alpha) 
 0.94 0.000 0.92 5 استقطاخ المواهب  1

 0.92 0.000 0.89 5 تطوير المواهب 2

 0.91 0.000 0.87 5 الاحتفاظ بالمواهب 3

 0.89 0.000 0.91 5 إدارة أداء المواهب  4

 0.90 0.000 0.86 5 التعاقب القيادي  5

 0.922 - - 25 إدارة المواهب القيادية إجمالي 

 0.84 0.000 0.86 5 رأس المال البشري  1

 0.86 0.000 0.82 5 رأس المال الهيكلي 2

 0.87 0.000 0.87 5 رأس المال العلائقي 3

 0.877 - - 15 رأس المال الفكري إجمالي 
 

 - 0.92)مرتفعة حيث تراوحت بين   بقيم جاءت إدارة المواهب القياديةلمجال    الارتبا  معاملات قيم أن  (2)الجدول   يتضح من

 مستوى  إحصائياً عند  جميعها دالة وكانت  (؛0.82 - 0.87) بين  تراوحت  حيث  مرتفعة بقيم جاءت   رأس المال الفكري ولمجال  ؛  (0.86
  ال بات لمحاور معاملات  أن قيمالاستبانة. كإلت لوحظ   لمحاور البنائي عالية من الصدق توافر درجة على  يدل مما ؛(0.01)دلالة  

 (؛ 0.89 - 0.94) بين إدارة المواهب القيادية الاستبانة في مجال لمحاور ال بات  معاملات  قيم بقيم عالية حيث تراوحت  الاستبانة جاءت 
 - 0.87) تراوحت بين  رأس المال الفكري وفي مجال    ؛(0.922) إدارة المواهب القياديةلمحاور   يلالك ال بات  معامل وبلغت قيمة

صلاحية   إلى ال بات معاملات من القيم ؛ وتشير هإه(0.877)  رأس المال الفكري لمحاور   ال بات الكلي  معامل وبلغت قيمة ؛(0.84
 .بها على نتائجها والوثوق  الاعتماد وامكانية الاستبانة للتطبيق
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 المعالجات الإحصائية
الدراسة بعض الأساليب الإحصائية التي تتناسب مع طبيعة الاستبانة، وتصلح لتحقيق أهدافها، وهيد المتوسطات الحسابية، استخدمت  

الم يارية، والنسب المئوية، واختبار التباين الأحادي،   (T) والانحرافات  التباين، لعينتين مستقلتين، واختبار تحليل  ومعامل تضخم 
واختبار شيفيه، ومعامل ارتبا  بيرسون، وطريقة التجزئة النصفية، ومعامل كرونباخ ألفا. ونموذج التنبؤ،  وتحليل التباين للإنحدار،  

 (1) وللحكم على متوسطات استجابات أفراد العينة على المجالات والفقرات، تم الاعتماد على المقياس النسبي الآتيد من الدرجة  
تكون الأهمية متوسطة، ومن الدرجة    3) .66)ة  ــــإلى الدرج  (33.2)ة  ـــ، ومن الدرجتكون الأهمية ض يفة  (33.2)إلى أقل من الدرجة  

  .فأك ر تكون الأهمية مرتفعة (67.3)

 متغيرات الدارسة  
(، ثانياًد رأس المال الفكري ،  إدارة المواهب القياديةاشتملت الدارسة على كل من المتغيرات الآتيةد أولًاد المتغيرات التابعة وتم لت في )

المتغيرات المستقلةد وهي كالآتيد التخصص الأكاديمي، وهو فئتان )التخصصات العلمية، التخصصات الإنسانية(، والرتبة الأكاديمية 
ح الشكل   متغيرات الدراسة، والتي تعطي تصوراً عن مجموعة    (1)وهي ثلاث فئاتد )أستاذ، أستاذ مشارك، أستاذ مساعد(، ويوض 

 تبا  والتأثير بينها، والتي ستكون في صورة كمية.من علاقات الار 

 

 

 

 

 

 

 

 انموذج الدراسة والعلاقات الارتباطية بين المتغيرات: (1)شكل 
 

 نتائج الدراسة ومناقشتها  
  من لإستراتيجيات إدارة المواهب القيادية  الأردنية    ة القيادات الأكاديمية في الجامع  ممارسة درجة  ما  الأول:النتائج المتعلقة بالسؤال  

  ممارسةللإجابة عن هإا السؤال، تم استخراج المتوسط الحسابي والانحراف الم ياري، لتحديد درجة    أعضاء هيئة التدريس؟   نظر وجهة
 ( 3)من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، والجدول  لإستراتيجيات إدارة المواهب القيادية  الأردنية    ةالقيادات الأكاديمية في الجامع

 يبين ذلت.  
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 إدارة المواهب القياديةالحسابية والانحرافات الم يارية والرتبة والأهمية النسبية لمقياس المتوسطات    3الجدول 
 المستوى  الترتيب   النسبة الموزونة الانحراف المعياري  المتوسط  الحسابي  المجالات  م
 مرتفعة 1 78% 0.88 3.92 استقطاخ المواهب  1
 مرتفعة 3 77% 0.91 3.86 تطوير المواهب 2

 مرتفعة 4 76% 0.79 3.78 الاحتفاظ بالمواهب 3

 مرتفعة 5 74% 0.87 3.68 إدارة أداء المواهب  4

 مرتفعة 2 77% 0.93 3.88 التعاقب القيادي  5

 مرتفعة  %76 0.87 3.82 إدارة المواهب القيادية إجمالي 
مـن وجهـة    لإستراتيجيات إدارة المواهب القياديةالأردنية    ةالقيادات الأكاديمية في الجامع  ممارسةأن درجـة    (3)يتضح من الجدول  

، وتراوحـت المتوسـطات (0.87)، وبـانحراف معيـاري  (3.82)، وبمتوسـط حسـابي بلـ   رتفعةنظـر أعضـاء هيئـة التـدريس جـاءت بدرجة م
استقطاخ ، حيـث جـاء مجـال  (0.79 – 0.93)، وتراوحت إنحرافاتها الم يارية ما بين  (3.68 - 3.92) الحسـابية للمجـالات مـا بين

، وبدرجــة مرتفعة، وتلاه في (0.88)، وبــانحراف معيــاري مقــدارة  ( 3.92)فــي الرتبــة الأولــى بــأعلى متوســط حســابي بلــ     المواهب
، وبدرجة مرتفعة، ثم تلاه في  (0.93)، وبانحراف م ياري مقدارة  (3.88)بي بل   وبمتوسط حسا  التعاقب القياديالرتبة ال انية مجال  
، بينمــا جـاء رتفعة، وبدرجــة م(0.91)، وبـانحراف معيـاري مقـداره  (3.86)بمتوسـط حسـابي بلـ     تطوير المواهبالرتبة ال ال ة مجال  

بالمواهبمجــال   الرابعة وبمتوسط حسابي  الاحتفاظ  الرتبة  . رتفعة، وبدرجة م(0.79)(، وبانحراف م ياري مقداره  3.78بل  )  فــي 
، (0.87)مقداره   ، وبانحراف م ياري (3.68)فــي الرتبة الخامسة والأخيرة وبمتوسط حسابي بل     إدارة أداء المواهبوأخيراً جاء مجــال  

التعليم الجامعي، إذ أنه من المفاهيم الإدارية الحدي ة؛ لإا أهمية مدخل إدارة المواهب القيادية في  . ويعزى ذلت إلى  رتفعةوبدرجة م
تحرص القيادات الأكاديمية على الإلمام به بشكل متميز، كما أن استراتيجيات الجامعة في الابتعاث والبحث عن الكفاءات واستقطابها 

القيادية. المواهب  إدارة  النتيجة    وتنميتها تتوافق مع استراتيجيات  اتفقت هإه   ;Tubaileh, 2020)  مع نتيجة دراسـة كلٍ منوقد 

Bradley, 2016)  ،بدرجــة م نتائجهمــا  النتيجـة  رتفعة،والتي جــاءت  هـإه  نتيجـــة دراسة كل من واختلفــت   & Qurayshi)  مـــع 

Sulaykh, 2020; Al-Skran, 2019; Al-Salihi, 2017; Al-Jarrah & Abu Dawla, 2015،)  مــا والتي جــاءت نتائجه
والتي جــاءت   ،(  Momani et al., 2018; Rudhumbu & Maphosa, 2015)ومع نتيجة دراسة كل من    .توسطةبدرجــة م

 . تدنيةنتائجهمــا بدرجــة م

  نظر  وجهة منبعاد رأس المال الفكري  لأالأردنية    ةالقيادات الأكاديمية في الجامع  ممارسة درجة ما  :ثانيالنتائج المتعلقة بالسؤال ال
القيادات   ممارسة للإجابة عن هإا السؤال، تم استخراج المتوسط الحسابي والانحراف الم ياري، لتحديد درجة   أعضاء هيئة التدريس؟
 يبين ذلت.    (4)من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، والجدول  لأبعاد رأس المال الفكري الأردنية   ةالأكاديمية في الجامع

 إدارة المواهب القياديةالمتوسطات الحسابية والانحرافات الم يارية والرتبة والأهمية النسبية لمقياس    4الجدول 
 المستوى  الترتيب   النسبة الموزونة الانحراف المعياري  المتوسط  الحسابي  المجالات  م
 مرتفعة 2 81% 0.91 4.07 المال البشري رأس  1
 مرتفعة 1 83% 0.96 4.17 رأس المال الهيكلي 2

 مرتفعة 3 78% 0.83 3.91 رأس المال العلائقي 3

 مرتفعة  81% 0.89 4.05 رأس المال الفكري إجمالي 
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مـن وجهـة نظـر أعضـاء   لأبعاد رأس المال الفكري الأردنية    ةالقيادات الأكاديمية في الجامع  ممارسةأن درجـة    (4)يتضح من الجدول  
، وتراوحـت المتوسـطات الحسـابية (0.89)، وبـانحراف معيـاري  (4.05)، وبمتوسـط حسـابي بلـ   رتفعةهيئـة التـدريس جـاءت بدرجة م

رأس المال الهيكلي ، حيـث جـاء مجـال  (0.83 – 0.96)ها الم يارية ما بين  ، وتراوحت إنحرافات(3.91 - 4.17) للمجـالات مـا بين
، وبدرجــة مرتفعة، وتلاه في الرتبة ال انية (0.96)، وبــانحراف معيــاري مقــدارة  (4.17)فــي الرتبــة الأولــى بــأعلى متوســط حســابي بلــ   

رأس ، وبدرجة مرتفعة، وأخيراً جاء مجــال  (0.91)وبانحراف م ياري مقدارة  ،  (4.07)وبمتوسط حسابي بل     رأس المال البشري مجال  
. ويعزى رتفعة، وبدرجة م(0.83)مقداره   ، وبانحراف م ياري (3.91)والأخيرة وبمتوسط حسابي بل     ال ةفــي الرتبة ال المال العلائقي

أن القيادات الأكاديمية تمتلت رصيداً كبيراً من الخبرات والمهارات والقدرات،   أن أعضاء هيئة التدريس في الجامعة، يدركون   ذلت إلى
مح، مما مما يؤهلها لتحريت وتطوير المبادرات، وتشجيع الأفكار الإبداعية والمبتكرة، ولديها قدراً كبيراً من الدراية الفنية والمرونة والتسا

تطوير رأس المال الفكري لدى الجامعة. وهي وثيقة الصلة بمجتمعها وتشارك بفاعلية في حلول مشاكله، وتراعي احتياجاته،   يسهم في
وقد اتفقت هإه النتيجة مع نتيجة دراسـة وحاجات سوق العمل، وهإا من شأنه أن يعزل مكانة الجامعة ويحقق لها الميزة التنافسية.  

والتي جــاءت   ،  (Al-Shafi & Abu Gaowd, 2020; Momani et al., 2018; Al-Taie & Al-Zubaidi, 2017)  كلٍ من
 ;Al-Hubayshi, 2020)  مـــع نتيجـــة دراسة كل من واختلفــت هـإه النتيجـة  رتفعة، ولن اختلفت في ترتيب الأبعاد،نتائجهمــا بدرجــة م

Jaafer, 2019; Al-Hamdan, 2015)  توسطةنتائجهمــا بدرجــة موالتي جــاءت.  
إدارة   ممارسة  بين درجة  (α ≤ 0.05)هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى    النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث: 

للإجابة عن هإا السؤال تم حساخ معامل   ؟   الأردنية  ةلدى القيادات الأكاديمية بالجامع  رأس المال الفكري ودرجة    المواهب القيادية
لدى القيادات   رأس المال الفكري ودرجة    إدارة المواهب القيادية  ممارسة  بين درجةالعلاقات الارتباطية بين درجة   ارتبا  بيرسون لتحديد

 يوضح ذلت.  (5)من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، والجدول  الأردنية ةالأكاديمية بالجامع

 

  ممارسة استراتيجيات إدارة المواهب القيادية ودرجة    رأس المال الفكري العلاقات الارتباطية بين درجة ممارسة    (5) يتضح من الجدول
الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، حيث تبين وجود علاقات دالة احصائياً بين   ةلدى القيادات الأكاديمية في الجامع

الأردنية، عند   ة لدى القيادات الأكاديمية في الجامع إدارة المواهب القياديةومجمون درجات  رأس المال الفكري جميع درجات مجالات 
 رأس المال الفكري ومجمون درجات    إدارة المواهب القياديةمجالات  ، وعلاقات دالة احصائياً بين جميع درجات  (α ≤ 0.05)مستوى  

القيادات الأكاديمية في الجامع دالة احصائياً بين مجمون  (،α ≤ 0.05)الأردنية عند مستوى    ةلدى  كإلت وجود علاقة ارتباطية 
، وهإه نتيجة طبي ية للعلاقة القوية (0.892) حيث بلغت قيمتها  رأس المال الفكري ومجمون درجات    إدارة المواهب القيادية درجات  

 الأردنية  ةلدى القيادات الأكاديمية في الجامع إدارة المواهب القيادية ورأس المال الفكري العلاقات الارتباطية بين      5جدولال

 المجالات 
 رأس المال الفكري  رأس المال العلائقي  رأس المال الهيكلي  رأس المال البشري 

معامل  
 الارتباط 

مستوى 
 الدلالة 

معامل  
 الارتباط 

مستوى 
 الدلالة 

معامل  
 الارتباط 

مستوى 
 الدلالة 

معامل  
 الارتباط 

مستوى 
 الدلالة 

 **0.000 0.756 **0.000 0.676 **0.000 0.753 **0.000 0.744 استقطال المواهب 

 **0.000 0.819 **0.000 0.732 **0.000 0.777 **0.000 0.829 ر المواهبتتتتتتتتتطوي

 **0.000 0.851 **0.000 0.766 **0.000 0.744 **0.000 0.886 الاحتفاظ بالمواهب 

 **0.000 0.878 **0.000 0.893 **0.000 0.813 **0.000 0.774 إدارة أداء المواهب 

 **0.000 0.793 **0.000 0.742 **0.000 0.806 **0.000 0.838 اديتتتتتتالتعاقب القي

 **0.000 0.892 **0.001 0.865 **0.000 0.862 **0.000 0.894 إدارة المواهب القيادية 
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بقيادة فاعلة، فالعلاقة بينهما ينبغي أن تكون إيجابية،   إدارة المواهب القيادية والإي يترجم بناء على    رأس المال الفكري التي تربط بين  
. كما أن الممارسات التي تحققها ي التعليم العالتساهم في رسم مستقبل    إدارة للمواهب القياديةيتطلب    رأس المال الفكري كما أن تفعيل  

القيادية إليه  إدارة المواهب  التزام   رأس المال الفكري القيادة الأكاديمية من ممارسة    تصب بما تسعى  في كافة المجالات، كما أن 
القيادية   إستراتيجيات القيادات الأكاديمية ب التعامل والممارسات الإدارية والأكاديمية،   إدارة المواهب  من شأنه أن يضفي طابعاً من 

مقدرة على   من إدارة المواهب القيادية به تتمتع . ويعزى ذلت لمالإدارة المواهب القياديةيم ل انعكاساً    رأس المال الفكري حيث أن  
. وقد وتعزيز رأس مالها الفكري  ؛يق التميز والريادة للجامعة إحداث التغيير الاستراتيجي وتطوير أداء وقدرات ومواهب العاملين؛ لتحق

والتي دعمت وجود علاقة   (،Jaafer, 2019; Al-Merhej, 2016; Al-Taei et al., 2015)اتفقت هإه النتائج مع دراسة كل من  
 . ولدارة المواهب القيادية رأس المال الفكري ارتباطية إيجابية بين 

بين متوسطات درجات تقدير أفراد   (α ≤ 0.05)عند مستوى   إحصائية دلالة ذات فروق  توجد هل  بالسؤال الرابع:النتائج المتعلقة  
لدرجة   لمتغير   ممارسةالعينة  تعزى  الفكري  المال  رأس  وأبعاد  القيادية  المواهب  لإدارة  الأردنية  الجامعة  في  الأكاديمية  القيادات 

 )التخصص الأكاديمي، الرتبة الأكاديمية(. تمت الإجابة عن هإا السؤال على النحو الآتيد  

القيادات الأكاديمية في   ممارسةم يارية لدرجة  تم حساخ المتوسطات الحسابية والانحرافات التبعًا لمتغير التخصص الأكاديمي:   
التدريس، تبعًا لمتغير التخصص   الجامعة الأردنية لإدارة المواهب القيادية وأبعاد رأس المال الفكري من وجهة نظر أعضاء هيئة 

اختبار    الأكاديمي، إجراء  القيادية  (t-test)وتم  المواهب  إدارة  درجة  الفكر   ،لتحديد  المال  رأس  التخصص  وأبعاد  لمتغير  تبعًا  ي، 
 . (6) التخصصات الإنسانية(، كما يظهر ذلت بالجدول -الأكاديمي )التخصصات العلمية  

 ( α ≤ 0.05)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى *

، واختبار  ة وأبعاد رأس المال الفكري ـــــــــــإدارة المواهب القيادي تطبيق ة ــــــ ـــــالمتوسطات الحسابية والانحرافات الم يارية لدرج    6جدولال
(t-test ) تبعًا لمتغير التخصص الأكاديمي 

 المجالات 

 متغير التخصص الأكاديمي 

الدلالة   Tقيمة 
 الاحصائية 

 ( 126)ن=  التخصصات الإنسانية ( 142)ن= التخصصات العلمية
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 0.318 1.068 0.76 4.03 0.89 4.15 استقطاخ المواهب 

 0.337 0.822 0.78 3.90 0.91 4.07 ر المواهبــــــ ــــتطوي 

 0.320 0.715 0.73 3.88 0.93 3.99 الاحتفاظ بالمواهب

 0.307 0.922 0.69 3.96 0.87 4.05 إدارة أداء المواهب 

 0.319 1.054 0.74 3.86 0.83 3.87 ادي ــــــــالتعاقب القي 

 0.363 0.933 0.87 3.93 0.91 4.03 المواهب القيادية إدارة إجمالي 

 0.314 1.078 0.88 4.08 0.76 4.21 رأس المال البشري 

 0.320 1.118 0.79 3.86 0.88 4.11 رأس المال الهيكلي

 0.357 0.927 0.86 3.99 0.82 4.05 رأس المال العلائقي

 0.321 1.042 0.78 3.98 0.92 4.12 رأس المال الفكري إجمالي 
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بين متوسطات الاستجابة لدرجة    (α ≤ 0.05)عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة    (6)  يتضح من الجدول
الأردنية من وجهة نظر أعضاء   ةلدى القيادات الأكاديمية في الجامع  ورأس المال الفكري   ممارسة إدارة المواهب القياديةممارسة أبعاد  

التخصصات الإنسانية(، استنادًا إلى   –هيئة التدريس لجميع المجالات، تُعزى لمتغير التخصص الأكاديمي )التخصصات العلمية  
 (0.363)وبمستوى دلالة    (0.933)والتي بلغت     منفردة ومجتمعة،  ورأس المال الفكري   إدارة المواهب القياديةالمحسوبة لأبعاد    (t)قيم  

  ، وربمـا تفسر هـإه النتيجـة إلى الفهم(0.321)وبمستوى دلالة    (1.042)بلغت    رأس المال الفكري ، وفي    إدارة المواهب القيادية، وفي  
  لإدارة المواهب القيادية، في تقييم ممارسة القيادات الأكاديمية  باختلاف تخصصاتهمالمشترك بين جميع أعضاء هيئة التدريس    والوعي

كما أن ، وهإا يعد منطقياً كونهم ي يشون في نفس الظروف المهنية ويقومون بنفس الأنشطة والمهام الإدارية.  ورأس المال الفكري 
مواهب القيادية، ورأس المال الفكري، وتعمل جاهدة القيادات الأكاديمية في الجامعة الأردنية لديهم فهماً عميقاً حول مدخلي إدارة ال

على الاست مار الجيد في رأس المال البشري بغض النظر عن التخصص، كما عن التخصصات العلمية والإنسانية تحصل على  
ت والخبرات ذات الفرص من الاهتمام والممارسة والتطبيق في الاستقطاخ والجإخ والتطوير والاحتفاظ بالمواهب، وتوظي  المهارا

النتيجة مع نتيجة دراسة كلٍ من    ,.Al-Skran, 2019; Momani et al)والإمكانات في تحقيق الريادة والتميز.  واتفقت هإه 

2018; Al-Salihi, 2017)    ،  واختلفت هـإه العلمي،  وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائية تعزى لمتغير التخصص  عدم  والتي أظهــرت
والتي أظهــرت وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائية تعزى لمتغير  ، ( Al-Momani et al., 2018)دراسة كل من  مـع نتيجـة النتيجـة

 التخصص العلمي ولصالح التخصصات الإنسانية. 
القيادات الأكاديمية في الجامعة   ممارسةحساخ المتوسطات الحسابية والانحرافات الم يارية لدرجة    تم تبعًا لمتغير الرتبة الأكاديمية:   

من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، تبعًا لمتغير الرتبة الأكاديمية )أستاذ ،  لقيادية وأبعاد رأس المال الفكري الأردنية لإدارة المواهب ا
 (.7) ر ذلت بالجدولأستاذ مساعد(، كما يظه –أستاذ مشارك  –

 ( α ≤ 0.05)* فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

تبعًا لمتغير   ،إدارة المواهب القيادية وأبعاد رأس المال الفكري  ممارسة المتوسطات الحسابية والانحرافات الم يارية لدرجة    7جدولال
 ة الأكاديمي  رتبةال

 المجالات 

 متغير الرتبة الأكاديمية 
 (  105= )ن  أستاذ مساعد (  87= )ن  أستاذ مشارك ( 76= )ن أستاذ
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 0.81 3.81 0.72 3.96 0.90 3.99 استقطاخ المواهب 

 0.76 3.72 0.86 3.77 0.89 3.88 ر المواهبــــــ ــــتطوي 

 0.86 3.99 0.91 4.12 0.81 4.14 الاحتفاظ بالمواهب

 0.84 3.93 0.87 3.96 0.83 3.98 إدارة أداء المواهب 

 0.76 3.84 0.76 3.90 0.74 3.93 ادي ــــــــالتعاقب القي 

 0.87 3.85 0.76 3.94 0.89 3.98 إدارة المواهب القيادية إجمالي 

 0.89 4.06 0.77 3.93 0.96 4.04 رأس المال البشري 

 0.88 4.08 0.89 4.20 0.91 4.28 رأس المال الهيكلي

 0.76 3.99 0.93 4.13 0.87 4.21 رأس المال العلائقي

 0.96 4.04 0.84 4.09 0.78 4.18 رأس المال الفكري إجمالي 
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إلى وجود اختلاف ظاهري في قيم المتوسطات الحسابية لتقدير أعضاء هيئة التدريس لممارسة   (7)تشير النتائج التي تظهر في جدول  
في الجامعات الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس،   لقيادية وأبعاد رأس المال الفكري لإدارة المواهب االقيادات الأكاديمية  

لرتبة الأكاديمية، ولمعرفة ما إذا كانت هإه الفروق ذات دلالة إحصائية، وذلت على مستوى كل مجال والمستوى الكلي تبعاً لمتغير ا
 يبين ذلت.  (8). والجدول  (Anova Multiple)تم إجراء تحليل التباين المتعدد 

 

القيادية وأبعاد رأس المال الفكري لدى القيادات الأكاديمية  نتائج تحليل التباين الأحادي المتعدد لدرجة ممارسة إدارة المواهب     8جدولال
 الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس تبعًا لمتغير الرتبة الأكاديمية  ةفي الجامع

مصدر التباين وقيمة  
 هوتلنج 

 إدارة المواهب القيادية أبعاد 
مجموع 
 المربعات 

درجات  
 الحرية 

متوسط 
 المربعات 

 قيمة

 F 

مستوى 
 الدلالة 

 الرتبة الأكاديمية 

 قيمة ولكس لامدا 

0.948 

 0.733 0.439 0.108 2 0.216 استقطاخ المواهب 

 0.877 0.224 0.041 2 0.081 تطويــــــــــر المواهب 

 0.322 0.987 0.549 2 1.098 الاحتفاظ بالمواهب 

 0.067 1.447 0.609 2 1.218 إدارة أداء المواهب 

 0.993 0.024 0.011 2 0.022 القيــــــــاديالتعاقب 

 0.923 0.096 0.014 2 0.028 الكلي  

 الخطأ 

   0.246 265 65.202 استقطاخ المواهب 

   0.183 265 48.601 تطويــــــــــر المواهب 

   0.556 265 147.418 الاحتفاظ بالمواهب 

   0.421 265 111.620 إدارة أداء المواهب 

   0.463 265 122.646 التعاقب القيــــــــادي

   0.145 265 38.300 الكلي  

 المجموع 

    267 65.418 استقطاخ المواهب 

    267 48.682 تطويــــــــــر المواهب 

    267 148.516 الاحتفاظ بالمواهب 

    267 112.838 إدارة أداء المواهب 

    267 122.668 القيــــــــاديالتعاقب 

    267 38.328 الكلي  
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 ( α ≤ 0.05)* فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
 
 

بين متوسطات الاستجابة لدرجة   (α ≤ 0.05)عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة    (8)يتضح من الجدول  
الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس لجميع المجالات،  ةلدى القيادات الأكاديمية في الجامع إدارة المواهب القياديةممارسة 

 ة عند مستوى الدلالةــــــــــأستاذ مساعد(، ووجدت فروق ذات دلالة إحصائي  – أستاذ مشارك    –تُعزى لمتغير الرتبة الأكاديمية )أستاذ  

(α ≤ 0.05)    الأردنية من    ةلقيادات الأكاديمية في الجامعلدى ا  رأس المال الفكري بين متوسطات الاستجابة لدرجة ممارسة أبعاد
 – (، تُعزى لمتغير الرتبة الأكاديمية )أستاذ  رأس المال الهيكلي ورأس المال العلائقي)  بعديوجهة نظر أعضاء هيئة التدريس على  

 ذلت.  يبين (9)ول أستاذ مساعد(، ولمعرفة لصالح من كانت الفروق تم عمل مقارنات بعدية بطريقة شيفيه والجد –أستاذ مشارك 

 ( α ≤ 0.05)*فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

الفكري لدى القيادات  نتائج تحليل التباين الأحادي المتعدد لدرجة ممارسة إدارة المواهب القيادية وأبعاد رأس المال     8جدولالتابع 
 الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس تبعًا لمتغير الرتبة الأكاديمية ةالأكاديمية في الجامع

مصدر التباين وقيمة  
 رأس المال الفكري أبعاد  هوتلنج 

مجموع 
 المربعات 

درجات  
 الحرية 

متوسط 
 المربعات 

 قيمة
F 

مستوى 
 الدلالة 

 الرتبة الأكاديمية 
 قيمة ولكس لامدا 

0.989 

 0.761 0.402 0.132 2 0.264 رأس المال البشري 

 0.037* 3.169 2.177 2 4.354 رأس المال الهيكلي 

 0.039* 3.237 1.625 2 3.250 رأس المال العلائقي 

 0.464 0.607 0.147 2 0.294 الكلي  

 الخطأ 
   0.328 265 86.882 رأس المال البشري 

   0.687 265 182.112 الهيكلي رأس المال 

   0.502 265 132.992 رأس المال العلائقي 

   0.242 265 63.988 الكلي  

 المجموع 
    267 87.146 رأس المال البشري 

    267 186.466 رأس المال الهيكلي 

    267 136.242 رأس المال العلائقي 

    267 64.282 الكلي  

لدى القيادات الأكاديمية في الجامعات   رأس المال الفكري اختبار شيفيه للمقارنات المتعددة للفروق في درجة ممارسة أبعاد      9جدولال
 الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس تبعًا لمتغير الرتبة الأكاديمية

 الرتبة الأكاديمية  المجالات 
 أستاذ أستاذ مشارك أستاذ مساعد الرتبة الأكاديمية 

 مستوى الدلالة 
 4.28 4.20 4.08 المتوسط الحسابي 

 الهيكلي رأس المال  
 0.016 *0.20 0.12 - 4.08 أستاذ مساعد

 0.319 0.08 -  4.20 أستاذ مشارك

 - -   4.28 أستاذ 

 مستوى الدلالة  4.21 4.13 3.99 المتوسط الحسابي  الرتبة الأكاديمية  

 رأس المال العلائقي 
 0.014 *0.22 0.14 - 3.99 أستاذ مساعد

 0.317 0.08 -  4.13 أستاذ مشارك

 - -   4.21 أستاذ 
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رأس المال الهيكلي ورأس في مجالي )  (α ≤ 0.05)وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة   (9)ويلاحظ من الجدول  
تعكس هإه النتيجة قناعة أعضاء هيئة التدريس التامة ممن هم برتبة وربمـا  (.  أستاذ)(، لصالح فئة الرتبة الأكاديمية  المال العلائقي

بمدى ما تمتلكه القيادات الأكاديمية في الجامعة الأردنية من خبرات ومعارف ومهارات وبناء القية في بعدي )رأس المال الهيكلي  )أستاذ( 
أنهم يتمتعون بخبرات إدارية وأكاديمية    كماوالخبـرة فـي ال قافـة التنظيميـة؛    ؛الـوظيفي النضـج  ورأس المال العلائقي(؛ وذلت لارتبا  هإه الرتب ب

مما يسهم في إحداث    ؛في جامعاتهم  رأس المال الفكري تساعدهم على التقييم الدقيق لدرجة ممارسة القيادات الأكاديمية لأبعاد    ؛عالية
 & Tubaileh, 2020; Mohammad)واختلفت هإه النتيجة مع دراسة  سية له.  تطوير نوعي في التعليم العالي وتحقيق الميزة التناف

Al-Sheikh, 2018)    هـإه   تفقت وا ،مجالات الوالتي أظهرت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لأثر الرتبة الأكاديمية في جميع
  الرتبة الأكاديميةوالتي أظهــرت وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائية تعزى لمتغير    ،  (Al-Momani et al., 2018)  النتيجـة مـع دراسة

  .الأستاذ المشاركلصالح لكنها كانت و 

 لإدارة المواهب القيادية ممارســة القيادات الأكاديمية في الجامعة الأردنيةهل يمكن التنبؤ بدرجة  :خامسالنتائج المتعلقة بالستؤال ال
قبل البدء في تطبيق تحليل الانحدار لاختبار فرضـيات الدراسـة،   ؟أعضـاء هيئة التدريسمن وجهة نظر   رأس المال الفكري من أبعاد 

ــات تحليل الانحدار، وذلت من خلال التأكد  ــمان ملاءمة البيانات لافتراضـــــ قام الباحث بإجراء بعض الاختبارات، وذلت من أجل ضـــــ
ــتقلةمن عدم وجود ارتبا  عالٍ بي ــخم التباين (Multicollinearity) ن المتغيرات المســـــــــ ــتخدام اختبار معامل تضـــــــــ (  VIF) باســـــــــ

(Variance Inflation Factory)   واختبار التباين المســــــموح(Tolerance)     لكل متغير من متغيرات الدراســــــة، مع مراعاة عدم
ــاً (0.05)أكبر من   (Tolerance)، وقيمة اختبار التباين المســــــــموح  (10)للقيمة    (VIF)تجاول معامل تضــــــــخم التباين ، وتم أيضــــــ

عاة أن البيانات  ومرا  (Skewness)  باحتساخ معامل الالتواء  (Normal Distribution)التأكد من اتبان البيانات للتوليع الطبيعي 
  يبين نتائج هإه الاختبارات. (10). والجدول (1)نت قيمة معامل الالتواء تقل عن تتبع التوليع الطبيعي إذا كا

 

  - 1.866)وتتراوح بين    10لجميع المتغيرات تقـــل عن    (VIF)أن قيم اختبـــار معـــامـــل تضــــــــــــــخم التبـــاين  (10)يلاحظ من الجـــدول  

ويعـد هـإا   (،0.05)، وهي أكبر من  (0.583  -0.359)تراوحـت بين    (Tolerance)، وأن قيم اختبـار التبـاين المســــــــــــــموح  (3.127
 ، وقـد تم التـأكـد من البيـانـات تتبع التوليع(Multicollinearity)مؤشــــــــــــــراً على عـدم وجود ارتبـا  عـالٍ بين المتغيرات المســــــــــــــتقلـة 

 . (1)؛ حيث كانت القيم أقل من (Skewness)الطبيعي باحتساخ معامل الالتواء

 

 رأس المال الفكري اختبار معامل تضخم التباين والتباين المسموح ومعامل الالتواء لأبعاد       10جدولال

    Skewness معامل الالتواء  Toleranceالتباين المسموح  VIF معامل تضخم التباين رأس المال الفكري أبعاد 

 0.396 0.422 2.337 رأس المال البشري 

 0.121 0.583 1.866 رأس المال الهيكلي 

 0.157 0.359 3.127 رأس المال العلائقي 
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 (α ≤ 0.05)ملات تنبؤ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  معا* 
التدريجي  ي النتائج الإحصائية الواردة في جدول تحليل الانحدار المتعدد  لتحديد    Stepwise Multiple Regressionتضح من 

أن التمكن من   (t)في المساهمة في النموذج واستبعاد المتغيرات اير الدالة، ومن قيم اختبار    هأهمية كل متغير مستقل على حد
، حيث المواهب القياديةقادرة على التنبؤ بدرجة إدارة  ،  ورأس المال الهيكلي  رأس المال البشري ببعدي  رأس المال الفكري  ممارسة أبعاد  

رأس دي  ـــــمن بعادية  ــــــب القيـــ ــــالمواهإدارة    كما يوضح إمكانية التنبؤ بدرجة  ،  (α ≤ 0.05)كانت قيمة دالة احصائياً عند مستوى دلالة  
 ×  0.342)  +(  رأس المال البشري   ×  0.544= )  ةــــــــــاديــــإدارة المواهب القية  ـــــــــــــة ممارســـــــــــــدرج  بالمعادلة التاليــــــــــةد  المال الفكري 

 ( المال الهيكليرأس 
موضع الدراسة )مجتمعة(   رأس المال الفكري لأبعاد    (α ≤ 0.05)ة دلالة إحصائية عند مستوى دلال   وويتضح مما سبق وجود أثر ذ

أظهرت   ، . وعند دراسة أثر كل بعد بشكل منفردة الأردنيةبالجامع  ةالأكاديمي   اتاديشعر به القتالإي    المواهب القيادية على مستوى إدارة  
 :الآتية رأس المال الفكري لأبعاد  (α ≤ 0.05) وجود أثر ذي دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  ،الدراسة

المواهب القيادية، من تباين مستوى إدارة    %(53)  رأس المال الهيكلي  وقد فسر هإا المتغير بالاشتراك مع  :رأس المال البشري .  أ
خبرات ومعارف أن القيادات الأكاديمية، تشعر بالمسؤولية اتجاه العاملين، بما تمتلكه من  ذلت قد يعود إلى    وترى الدراسة أن سبب

ومهارات وقدرات إبداعية، وتوفير الإمكانات؛ لمواكبة التطورات الحدي ة؛ للنهوض والارتقاء بالجامعة؛ لإا تسخر جهودها في تحقيق 
 . يجاباً على ممارسة القيادات الأكاديمية لإدارة المواهب القياديةالريادة والتميز للجامعة. وهإا ينعكس إ

. المواهب القيادية من تباين مستوى إدارة    %(53)  رأس المال البشري وقد فسر هإا المتغير بالاشتراك مع    :  رأس المال الهيكلي.  ل
الإسهام في تكوين رأس المال الفكري، ورفع القدرة الفكرية، والاهتمام على  الأكاديمية  قدرة القيادات  ى الدراسة أن ذلت قد يعود إلى  وتر 

التنافسية الميزة  للجامعة  يحقق  مما  المصلحة،  وأصحاخ  والطلبة  والعاملين  إيجاباً بالموارد  ينعكس  وهإا   ياداتالق  ممارسةعلى    ، 
  المواهب القيادية إدارة    ممارسةة إحصائية بين درجة  سيؤدي إلى عدم وجود فروق ذات دلال  وهإا  .المواهب القيادية لإدارة    ةالأكاديمي
 .رأس المال الفكري  ممارسةودرجة 

 المواهب  ( للتأكد من دلالة النموذج للتنبؤ بدرجة إدارة Analysis of Varianceنتائج تحليل التباين للانحدار )    11 جدولال

المواهب القيادية أبعاد إدارة   
 المعاملات المعيارية  المعاملات غير المعيارية 

ة قيم
 T اختبار

الدلالة  
قيمة ثابت B الاحصائية 

 التنبؤ  
الخطأ  
 الم ياري 

قيمة ثابت التنبؤ     
Beta 

(الثابت)  18.044 2.144  8.416 0.000 * 

 متغيرات بالنموذج 
 * 0.000 2.850 0.544 0.286 0.815 رأس المال البشري 

 * 0.000 2.669 0.342 0.287 0.766 رأس المال الهيكلي

 0.338 1.282 0.068 0.170 0.218 رأس المال الهيكلي متغيرات مستبعدة 
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 (α ≤ 0.05)ملات تنبؤ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  معا* 
  درجةمن تباين    %(53)حيث فسرت المتغيرات المستقلة    ( α ≤ 0.05)لة نموذج التنبؤ عند مستوى دلالة  دلا  (12) يتضح من الجدول

 إدارة المواهب القيادية. 
  : التوصيات

  :في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة، يمكن اقتراح التوصيات الآتية

 الجامعات ومؤسسات التعليم العالي. ضرورة تعزيز الاهتمام بمدخلي إدارة المواهب القيادية ورأس المال الفكري في  .1
تطوير  .2 في  مخرجاتها  من  للإفادة  القيادية؛  المواهب  إدارة  لإستراتيجيات  العالي  التعليم  ومؤسسات  الجامعات  تبني  ضرورة 

 استراتيجياتها وخططها المستقبلية الخاصة برأس المال الفكري. 
رأس المال الفكري، واتخاذ الاستمرار في تطوير دور الجامعات ومؤسسات التعليم العالي، في مجال إدارة المواهب القيادية و  .3

 .  الخطوات اللالمة لإصلاح منظومة التعليم العالي كإستراتيجية شاملة
 الامكانات  است مار خلال من التنافسية الميزة تحقيق تضمن والتي،  المتطورة الخدمات تقديم في الفكري  المال سرأ  دور تعزيز .4

  فكري.ال المال  رأس في المتوافرة تزاوالمي
 :المستقبليةراسات المحددات والد
ال هإه  الأكاديميةعلى  دراسة  اقتصرت  الجامع  القيادات  الأردنية،  في  الدة  يتطلب من  ما  بالحسبانراسات  وهو  الأخإ   المستقبلية 

 وبالتالي إمكانية تعميمها. ،النتائج نفسها ؛ للتأكد من إمكانية الوصول إلىالأخرى في الأردنجامعات ال
 المراجعالمصادر و 

  المراجع العربية:
 في الجامعات الفكري  المال تطوير رأس في الإستراتيجي الإكاء ممارسات دور(.  2020. )االي  شافي محمد وأبو قاعود،  ، ل شافي

 . 258-245(، 2)20الإنسانية،  والدراسات للبحوث الزرقاء مجلة .القطرية الحكومية
 .للنشر والتوليع  النهضة  ، دار التنافسية  اتالقدر   لتعظيماستراتيجي    مدخلإدارة الموارد البشرية  (.  2015. ) يد محمدالرخ، س جاد

 جمهورية مصر العربية.
 العزيز عبد الملت بجامعة الأكاديمية البشرية الموارد تنمية في المواهب إدارة إسهام اقعو     (2013)..الحميد عبد  اادة الجحدلي، 

 .السعودية العربية المملكة القرى، أم جامعة منشورة، اير ماجستير رسالة .بها الجام ية القيادات نظر وجهة من بجدة
 في التدريس هيئة أعضاء لدى  التنظيمي  الانتماء تعزيز في المواهب إدارة تطبيق أثر   (2015).. جمال  دولة، وأبو علي  ، جراح  ال

 . 315-283(، 2)11،الأعمال إدارة في  الأردنية المجلةة. الرسمي الأردنية الجامعات
  الكوري في مركز  عاملينلعينة من ال تطلاعية(. إدارة المواهب في صناعة رأس المال الفكريد دراسة اس2019. )قبس لهيرجعفر، 

 . 121-103(، 120) 42مجلة الإدارة والاقتصاد، ولارة العمل والشؤون الاجتماعية.  للتدريب/

 ة الأردنيةفي الجامع  رأس المال الفكري من أبعاد  المواهب القياديةإدارة  ممارسة نموذج التنبؤ بدرجة        12جدولال
 الدلالة  مستوى   Fقيمة  المربعات  متوسط درجات الحرية  مجموع المربعات  R2معامل التحديد  المصدر 

 نموذج التنبؤ 
0.530 

6.154 2 3.077 3.450 0.027* 

   0.892 265 236.288 البواقي 

    267 242.442 المجموع 
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ت والمديريا المدارس في الناشئة المدرسية القيادات مواهب إدارة واقع   (2015)..وجيهة والعاني، صالحة والحارثية، عائشة الحارثية،
 . 227- 201(، 11)2، التربوية العلوم  في الأردنية المجلة .عمان بسلطنة والتعليم العامة للتربية

عسكر،  الحبيشي ) صادق   للعلوم  الأندلس مجلةالعالي.   التعليم جودة لتحقيق استراتيجي مدخليد  الفكر  المال (. رأس2020. 
 . 70- 44(،  27)7والاجتماعية،  الإنسانية

 بن محمد الإمام بجامعة الاجتماعية العلوم  بكلية العلمية  الأقسام في  المواهب إدارة ممارسة اقعو      (2015).د.شرا  أمل  الحمدان، 
 .الرياض الإسلامية، سعود بن محمد الإمام جامعةة، منشور  اير ماجستير رسالةة. سعود الإسلامي

العلوم   مجلةة.  المتحد العربية راتالاما دولة تجربة المواهب وإدارة التدريب في لاست مارا   (2015)..الهادي والطيب، محمد الحميدي،
 . 33- 17(، 2)5 ،الامنية

للعلوم   الفيوم جامعة مجلة   ض.الريا بمدينة المدرسية القيادات مع المواهب إدارة اتيجياتر است تطبيق اقع و    (2017)..ممدوح الحوشان، 
 . 169- 143(، 3) 7 ،والنفسية التربوية

 لآراء تحليلية  دراسة الجامعي الأداء تحقيق في الفكري  المال رأس   (. دور2014حسين. ) صباح الزيادي،و   الرضا  عبد صالح رشيد،
 . 35-6(،  3) 16والاقتصادية،  الإداري ة للعلوم مجل ة القادسية.  القادسية جامعة كل يات من عي نة في الجام ية القيادات

 .مةللنشر والتوليع. مكة المكر   اءطيبة الخضر   دار  .إدارة رأس المال الفكري في المؤسسات التعليمية(.  2017)  مد هاشم.الرشيدي، حا
(. فعالية استراتيجيات إدارة المواهب في تطوير تعليم الموارد البشرية من وجهة نظر قادة وأعضاء 2019. )بدرية عبد الله،  السكران

 . 50-28(، 15)3، مجلة العلوم التربوية والنفسية ،هيئة التدريس بجامعة طيبة
 ماجستير رسالة  د.خال  الملت بجامعة التنظيمي التميز تحقيق في  الأكاديمية الكفاءات إدارة ورد     (2017).ة.نور  الشهراني،

 .السعودية العربية المملكة خالد، الملت جامعة ايرمنشورة،
(. رأس المال الفكري كمتغير وسيط في العلاقة بين ال قافة التنظيمية والأداء التنظيمي "دراسة 2018. )ولي عبد الكريمالصادق، ف

أطروحة دكتوراة اير منشورة، جامعة النيلين، كلية الدراسات   . "2006-2016ميدانية عن الجامعات الليبية في الفترة ما بين  
 . السودانالعليا، قسم إدارة الأعمال،  

 ة استراتيجي  (  :(. إدارة المواهب ودورها في تعزيز الانتماء التنظيمي لأعضاء هيئة التدريس في جامعة القصيم2017. ) خالدالصالحي،  
 . 476-431(، 4)1،  المؤتمر الدولي الأول لتطوير البحث العلمي، جامعة عمان العربية، الأردنمقترحة(. 

  حالة دراسة والعليا الوسطى الإدارة نظر وجهة من البشرية المواهب إدارة نظام تطبيق واقع    (2013).الرحمن. عبد عزيزة صيام،
 .ازة الإسلامية، الجامعة منشورة، اير ماجستير رسالةزة. بغ الإسلامية الجامعة

 بحث )العامة المنظمات  في الفكري  المال رأس بناء في التنظيمي التعلم ثرأ(.  2015سامي. ) علي والخزعلي، حسون  ،علي الطائي
 . 51-29(،  85)21والاقتصادية،   الإداري ة للعلوم مجل ة القادسية(. والمستنصرية بغداد جامعتي بين مقارن 

ودورها في تعزيز رأس المال الفكري. بحث ميداني في ولارة   يةالقياد  الأنما (.  2017. )مى قيسوالزبيدي، ل  علي حسون الطائي،  
   . 54- 20(، 101) 23، والإدارية مجلة العلوم الاقتصادية .الخارجية العراقية

درجة تطبيق استراتيجيات إدارة المواهب في ولارة التربية الأردنية من وجهة نظر مديري من وجهة نظر    (2020).عايدة.،  طبيلة
 . 432-414(،  4) 47 ،دراسات العلوم التربويةمجلة  . حكومية في لواء الجامعةمديري المدارس ال

(. واقع إدارة المواهب البشرية في مؤسسات التعليم العالي الجزائريةد دراسة تطبيقية في جامعة  2020. )ورية، حلي وس  حمدقريشي، م
 . 97-81(، 2)40، للإدارة العربية جلة. المةبسكر  -ضريمحمد خ

دراسة تطبيقية  عالمية جذنمالد  الاعما منظمات في تنافسية كميزة البشرية المواهب (. إدارة2019. )أحلام،  بوقفةو   هاجرقريشي،  
 . 266- 249(، 1)2، مجلة المنهل الاقتصادي. ةبسكر  -ضريفي جامعة محمد خ
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أ سعيدالمحلاوي،  )حمد  والإ2019.  الفكري  المال  رأس  بين  العلاقة  عالوظي  ستغراق(.  تطبيقية  دراسة  المصرية    شركةال  لىفيد 
 . 128-115(، 2) 1،المجلة العلمية للاقتصاد والتجارةالاتصالات.  للاتصالات

دراسة تطبيقية في كلية    -التنظيمي    بدان(. تأثير رأس المال الفكري على الإ2018. )ابكر مباركوالشي  ، بحمد الحسن  محمد، م
   .55- 30(،  3) 26،الإدارية و مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات الاقتصادية جامعة نجران.  العلوم الإدارية 

 ساتراالمجلة العلمية للد.  (سة ميدانيةراد)دارة المواهب  راتيجيات إاست  ى(. أثر التمكين الاداري عل2018. )طه إسماعيل،  محمود
 . 105- 54(،  1)2، التجارية والبيئية

 في ميدانيـــــــــــــة ةـــــــ)دراسالسورية   الجامعات في الابتكار أداء على الفكري  المال رأس تأثير     (2016)..ماهر محسن ،المرهج
الجمهورية العربية  ،إدارة الأعمالجامعة تشرين، كلية الاقتصاد، قسم   منشورة، اير ماجستير رسالةتشرين(.   جامعـــــــــــــــــة
 السورية.  

 مجلة  .  تيجيراإدا رة المواهب البشرية في الجامعات الفلسطينية مقترح تطبيقي تنموي است   (2015)..المصري، نضال والأاا، محمد
 . 64-31(، 13) 4 ، للعلوم الاجتماعية والإنسانية عمران

 التعليم بولارة النوعي المهني للتطوير خبرات برنامج في المواهب إدارة  استراتيجيات ممارسة (. درجة2019. )ناهد عبد الله،  الموسى
 .34- 15(،  153) 40، العربي الخليج رسالةالمبتع ين.  نظر وجهة من السعودية العربية المملكة في

 الأردنية الجامعات في المواهب إدارة ممارسة درجة(.  2018. )صالح ناصر والشرمان، منيرة محمود ،عليماتو  أفنان محمد  ،مومني
 . 739-718(، 4) 26، الجامعة الإسلامية للدراسات التربوية والنفسية مجل ةالديمغرافية.  المتغيرات ضوء في الحكومية

 في الفكري  المال رأس مكونات توفر درجة(.  2018. )سليمات وليد ياسين وهياجنة، فوال عيسى والحراحشة ،  حالم  ،المومني
(،  4)45،  التربوية العلوم دراسات مجل ةالمتغيرات.   بعض في ضوء الأكاديميين القادة نظر وجهة من الأردنية الجامعات

207-224 . 
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