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 (طالبات الجامعة –إدارة الأزمات النفسية  –برنامج إرشادي نفسي ديني )  كلمات مفتاحية:  

The effectiveness of a religious psychological counseling program in managing psychological 

crisis A sample of female students from the College of Education at King Khalid University in 

Saudi Arabia 
Abstract: 

The study aimed to identify the effectiveness of the religious psychological counseling program to manage psychological crises among a sample 

of students from the College of Education at King Khalid University in Saudi Arabia. The study sample consisted of (30) first-year students in 

the Department of Psychology who showed low scores on the psychological crisis management scale prepared by it. The researcher is in the 

first semester of the academic year 2019/2020 AD, and The use of quasi-experimental approach to its suitability with research procedures, so 

the sample was divided, this sample was divided into two groups: the experimental group (15) students were exposed to the psychological and 

religious counseling program designed by the researcher, and the control group (15) female students who were not exposed to the program, and 

the researcher took into account the homogeneity of the program The study sample in the experimental and control groups in terms of 

chronological age and degree of psychological crisis management before applying the program to the experimental group, and the performance 

of the members of the two groups was measured on the psychological crisis management scale after applying the program, while the follow-up 

measurement was taken for the experimental group after four weeks of the program’s end and showed Results: There are statistically significant 

differences between the average ranks of the experimental and control groups in the dimensions (psychological, religious, social) and The total 

degree of the psychological crises management scale immediately after the application of the program, at the level of significance (0.01) in 

favor of the experimental group, as well as the absence of statistical significant differences between the post and follow-up measurements on 

the dimensions of the psychological crises management scale, which indicates the success and effectiveness of the religious psychological 

counseling program in crisis management. Mental. The study recommended the necessity of paying attention to psychological and religious 

counseling programs to confront the crises experienced by students of public and university education stages in order to overcome its in a 

positive and even manner. 
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 الملخص:
 فإ الم ك خللد هدفت الدراسةةإ ىلا الرف ع ى ا فلى  إ الن مل ا اشردةةللن ال الةةن الدا ن شلارا اال لس ال الةة إ لدن ىا إ    للل لس ر  إ الر   إ   ل      

لا قإ ااعلا  قلةةةةةةةل ى ل ال ا  الرين رجا   لرفلس   ىامةةةةةةةإ ى ا  م ل  ىلارا اال لس ( للل إ    للل لس ا30 لللةةةةةةةفتلوإت عينتمت ىا إ الدراسةةةةةةةإ     
 ت عيل اسةةةرىدا  الم اا دةةة ل الر  لانن لمرعمرل  ء ىف اباس ال م ت عيل 2019/2020ال الةةة إ الأن رىديل ال ل فإ فن الااةةةا الدراسةةةن ااعل ل فل  ال ل فن 

( للل إ يف ضةةة  ىلا الن مل ا اشردةةةللن ال الةةةن الدا ن الأن اةةةممرل ال ل فإت عالم متىإ 15الر  لان إ عىدلهل   يقلةةة ل الفا إ ىلا   متىرا  عهمل الم متىإ
( للل إ لل ارف ض  لاأا الن مل ات عقد راىت ال ل فإ ي لم  ىا إ الدراسإ فن الم متىرا  الر  لان إ عالمل طإ     ا  الفم  الز  ن 15المل طإ عىدلهل  

ناا ل لس ال الةةةةةةة إ قنا يطناا الن مل ا ى ا الم متىإ الر  لان إت عيل ا ل  رلاب رف ال الم متىرا  ى ا  م ل  ىلارا اال لس ال الةةةةةةة إ  فد يطعلرفإ ىلارا اا
الإ ى اةةةةةلع ل  نا  ل الن مل ات فن  ا  يل رخأ ا ل  المرل فإ ل م متىإ الر  لان إ  فد رر فإ رسةةةةةلن ء    امرالب الن مل ا عيتاةةةةة ت ىلا مرلعا   الق عفتل ف ع  

الافرملىن( عالدرفإ الن  إ لمم ل  ىلارا اال لس ال الةةةةةة إ  فد يطناا  –الدا ن  - رتسةةةةةةطن ريد رف ال الم متىرا  الر  لان إ عالمةةةةةةل طإ فن اا فلل  ال الةةةةةةن
نا  الم لسةةةةةةا  ال فدن عالرر فن ى ا ر فلل ( لاةةةةةةللم الم متىإ الر  لان إت رألك ىد  عفتل ف ع  لالإ ى اةةةةةةلع إ 0.01الن مل ا   لدةةةةةة ات ى د  لةةةةةةرتن للالإ  

إ  مةةة عرا الاهرمل   م ل  ىلارا اال لس ال الةةة إت  مل و ةةةا  ىلا م لل عففلل إ الن مل ا اشردةةةللن ال الةةةن الدا ن فن ىلارا اال لس ال الةةة إ. عرعاةةةت الدراسةةة
 الرف  ل الفل  عال ل فن لرىطاال   كا ىو لنن عستن..  للن ا ا اشردللوإ ال ال إ الدا  إ لمتافاإ اال لس الرن وم  نال ل  إ   ا ا
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 مقدمة:ال

يفد اال لس عالنتارث الطلرعإ قدومإ قد    لا اشملل  ععفتله ى ا اارضت  ا  ار ظ ر   فض اال لس ومك  ي لعلهل عالل ط ا       
  رتاؤهلت فن  ا   فمال الآخ  وافد الرى ص    آثلرهل ال ال إ عالامافلل إ فن الملرقنات عقد سلىد جاتر ثقلفإ اال إ ى ااى اال ع 

يطتلا   دخا فداد ل رفل ا  ء اادىلص الأا  را متا ضملول ال لس  ىر اإت عذلك    رفا الرىف ف    آثلرهل لدن هؤلاب اادىلص 
 .(18ق  2013 الفلسمنت  ى ا الملرتن الامافللن عال الن عالافرملىن ى  ل لاا اسرىدا  ف  لس اشردلل ال الن

يل ر داثل   الفئإ عغا   رتقفإ ا  ل ى ال رض ار مال إ ع للوإت عهأا  ل وف ع  لال لست عفن ضتب ذلك؛ اتافل اشملل  فن   ل     
مزىلجت عه ل لاند    الردخا اشردللن علا افا اال لس   متىإ    الآثلر ال ال إ  فا اش لل   للىط  عالر تلاش عال أ  عالق ا عالا

ء اش لل   لا   عالرالؤلت لألك فإ  ىردلل اال لس ومرا  كلمل   لرلا  فن المملرسلس لمللىدا هؤلاب ااف ال لا ظ عا ىلا   ليال  ط لاقإ ي  
 .(11ق  2003الما  إ للإردلل ال الن  كل ات 

 ء هأه اال لس عاا داث الفظ مإ رل  لاند ل ل    ال فتع ىلا ررلب ع  لال لس عالنتارث عالا اىلس    نبمم  مع ش فن ىا        
  وف ضت  ى  الق آ  ف ف ض الله ى الت ا ل الماطاا ى  ل اللر . فنمل وقتل ر ا  المؤ  ا  ى ن رضن الله ى ل   ى  المل مالله عس إ من

 .(148ق  2015ثل ا ففت  ىلا الق آ  فا فء الله ىلاال (  الم ءت 

ل ا  اا  لاكن " عل ل  ف م " الأن قلل ] ى  اهرل رفا     ى ملب ال ا  الغ  اا  ندعر الدا  فن الفرج ال النت  فا ىللل اعقد      
الا ل الأن ىما ىوململ  للله لا ومك  ر  يرفك  لمأما رل  للرق  لس الرن يمدث فن   ليل علاظا  ق ى رىظل ىرج ل ق ا هت اشومل [ت عقلل

 2002ل ال إ الرن يتافل الا ل[ ال  لرت    الم كرس عاا  اض ا ايزاملت رومل  قلل " ها ت" ] ر  الدا  ومك  ر  وفللا رفا  ل مراظل   
 .(276ق 

يف ع ت رمل (2005اطر ل   أمال  للإ يتي  يرط د ق ارا  ا را ى ل  تاقف فدادا س ن إ رلمت رع ىو لن إ   تاشت ايف ع اال إ ع       
ق ار  مدل ل متافاإ  ايىلذلر ز  ي(ت ع 8 ق2017 ملفءت "   ك إ غا   رتقفإ قد يؤلن ىلا رلرثإ ى  لل ارل   ال  اترا س لافإ"اال إ  أمال 

ي ن مظ لاإ " رلن س رع  ي " ر  ع  ت(4ق 1998  تاشت  إفن عقت ينت  ف ل اال اع المف  إ غا   لرفدا رع غا  قللرا ى ا المتافا
ال إ يفرن  مقطإ يمتل فن   لا ر  ات رمل الرفل ا الرق ادوإ اسر اي   لساال إ هن فر ا    ىد  الرتال  ال الن لا ومك  ىرفال  لسرىدا  

قد يللىد ى ا يمقاا  الاسر ل لساشملل ت يؤلن ىلا يغاا  رسللاد   ليل المفرلل ى اال علالر اد  أسللاد فدادا ل رفل ا  ء اال إت ي ك 
ااسللاد الم لس إ ل رفل ا سر الر الأاين عالتىن  أهم إ ألك وفرن  الالضط ا لس مال إت ايزا  ال الن عقد يلند لل   لكا ع الرن ف عالا

يزا  ال الن عيىطن اال إ   كا ىو لنن ن لب هرمل  شىللا الا ء اال إ   كا ففللت عاشلراك الم ظل للأ داث  أس تب عاقفنت فدا   للا
  Roberts, 2005). 

ففللإ لمللىدا الا ل ى ا ىىللا ال ظ   اسر اي   لسالردخا اشردللن نن ا ا   لس إ ع  يلردىنر  اال إ   Kanel (2007رلما   ركدع     
لم ليل  ط لاقإ يفط ل ى لل   لا ا عالرالؤل عي ف ه  لا   ال النت عي  فل ى ا  ملرسإ رسللاد ففللإ ل رفل ا  ء اال لس ال لي إ ى  

( ر  "هلمز هلريمل  12ق  2001  مت ت عذر   ست المدث رع المتقف    رفا ين ال اشو لنن  فال عيغ  ل ى ا ي ك اال لس   كا ستن 
Hens Hartman لعر خن اس الل تاس الم ك ا ى د  فلل إ هأه  رعضمملل  ع " ردلر ىلا ر  اال إ ال ال إ علادا الظ عع الرن وع  ال اش

 اال إ.

مفدا  الرتااا اخ لا  رع المتاقفت ر  رس لب اال لس ا فء ىلا ىداد    الفتا ا  فا ستب فال الآ Frederick( 2003ف لادرلاك   ذر ع    
مىالض الدافع إ افرقلر ل ىن ات اش لل   لل أ  ع لاقراللوإ ع للوإت ضفف القدرا ى ا  تافاإ اال إت اافرقلل دىص ىزلازت   كرس اع 
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ر   اىلEksi  ( 2010كلن  ا فرقلل اش لل   لا   ال الن عال فتر  ىا إ اا ا فن التاتل لما اال إ. عقد ردلرس مرلعا لراسإاع 
 فرملىن اراات   للرالؤل عاش لل   للفقإ  لل ا .الدا  إ عالدىل الا سر اي   لسااف ال الأا  ولرىد ت  الا

 رتاب ااض ار ال لفمإ ى ال ىذا  ل عقفتت عالرف ل االلفن ممت الرىط ط الاللع لم ء عقتع اال إ رع "  أمالىلارا اال لس عيف ع   
 "فرف إال رتاع إ للأل لس رع خن ايال عر داثال عذلك    خرل س ل إ    ال  لللس الرن يقتل ىلا اشلارا التقلع إ رع الاسراللا    عالا

ىرملل ى ا ممتذج ارنت     ىدا لا( ىلا ىلارا اال إ الل كتلتف إ  ل138ق  2013عقد ردلرس  ىراات ت ( 27ت 8ق  2017 ملفءت 
ذعن  اداا إ فن الف لوإ الام إ لم لق إ  فظل رلعل ااففلل الفل إ ع  ال   لق إ اسر اي   لس الف لوإ    ا ا رن لهل يتفا  رخالعاا 

  للأاس عالرفل ا ال ىان عالرن ينت  ذاس ا مإ رنا ا فن يىف ف  دا رلعل الافا للأل إ. 

 عع المرغا اس المرللرىإ للأل إ نادع لرب رخطلرهل اال لس هت يمقاا لرفإ اسر ل إ س لافإ ىلل إ عففللإ لظ شلاراعالادع الفل        
لارتقف قنا عقتىال عالرمكل عايىلذ الق اراس الملسمإ لمتافارال عيق    رض ارهل عيتفا  الدىل الم عرن شىللا الرتال  ىلا  للرل الطن ع إ. ع 

خ   إلراكال لم مإ التقت ع درفإ ال ااس ا ع فمال الآالرفل ا  ء اال لس ى ا الفداد    الفتا ا المرداخ إ الرن اراا  فمال ن تع إ رف  
 .(617ق 2010 اسرفدالهل ع  تع إ اال لس الرن ارف ضت  لال  ىل  ؛ ق داا؛ اللاد؛ رلامل ت

لت الدىل الافرملىن و ما رر     الفلع إ عااادقلب عالفما عالما  عالدا ت ف فض اادىلص الأا  وع  ت  رل إ   ق ى علامك  القتل     
ل فر ا ار قت  النفا     الدىل المااد    الفلع إ عااادقلبت فال  لرفدع  لرقدول الدىل المللن عإىطلب المزلاد    الم ل  عالتقت للأف ال خر

 مر لهال ى  اش  لب المرتااا ل اد إت علامك  ر  وكت  لدن هؤلابااال لست عهأا الدىل الافرملىن وفما ى ا يىف ف يتي هلت عيا لاف 
 (2013الفداد    الط اعا الماادا الرن يللىدهل فن ىلراك الاد إ عالرفل ا  فال.  الفلسمنت  اادىلص

مفدا  يتال  الا ل اق الرن يال   للإ Psychoanalytic  Theoryمظ لاإ الرم اا ال الن  يفدلس ال ظ لالس المال ا للأل لس  فاقع    
إ وكم  فن خن اس الطاتلإ فن الردفترت لألك و د اسرىدا  الفرج المرم رز  تل الفماا ى د ل ارف ض ال إ مال إت  أ  سند ي ك اال 

مظ لاإ ت ع (James & Gilliland, 2008سردىلب خن اس لاتلرل ىلا  از ال فتر عفامال  را ارى ص    رل رل ال ال إ اع للىديل ى ا 
مافللايل ع لفرل للإم لل(ت علل اياللل  للآخ لا  ع اي رز ى ا ال ظل المىر اإ الرن يم ط  للا ل  فا    الرن قSystems Theoryال ظل 

ىرملل  فمال ى ا ا  وفلم ل الا ل  لند اال إ الرن وم  نالت عيؤرد ى ا الفرقلس ال ىا إ نا  ااف ال اهمراال فن ل ي رز ى ا 
هن مظ لاإ " رلن س رع  ي "  ق Basic Crisis Intervention Theoryفن اال لس مظ لاإ الردخا ااسلس إ ت ع (Kanel, 2012 فض 

؛ امال ال ظ لاإ الم لس إ لمتضتع ال م   لرمداد  دا عخطإ الن مل ا اشردللن( هأه ال ظ لاإ الرن ين رال ال ل فإ فن الردخا فن اال لسق
 إ ع ر ا طإ يفرمد ى ا الفرج/ اشردلل المىرا  الأن ولرغ   فر ا المللنت عقد هدفت هأه ال ظ لاإ يمداد ممتذج ارلل  ىطتاس  رل ل

ل الم كرس   كا س لاء  للرللن ارل ىما خطإ دل  إ اهداع  مدلا عرسللاد  رسلن ءت مظ ا  امل وللهل فن يقا 6 – 4ل  ل نا  ع ير ا
دخا فن اال لس  لاتلإ علال  ع   ثل ينت  هأه ال ظ لاإ ىرف إ رع ىردللوإ  ر تىإ يتف  نداعا ىدادا عذلك وللىد ى ا الر اسر اي   لسع 

 مققإ للأهداع الم  تلا   كا ففلل. را ذلك ففا هأه ال ظ لاإ رفما    غا     ال ظ لالس ااخ ن فن الرفل ا  ء اال لس الطلرعإ 
 .(Roberts & Ottens, 2005عالمللا  

الفرج الفقرمن  فن" رلن س ىا   "   ي " فن الردخا فن اال لس يرعل مظ لاإن لب ى ا  ل سنا؛ ي ن ال ل فإ ر  مظ لاإ " رلن س رع     
 سر اي   لسيام ل الن مل ا اشردللن ال الن الدا ن ل  م  المللن. علامك  ى ض الاال لمد ال الن ى د سر دس ى اال فن االامافللن الرن 

فن ممتذج  سر اي   لسهأه الا ) 2009Roberts & Yeager  ي  علا   رعضم رع  الفرف إ/اشردللوإ ل ظ لاإ " رلن س رع  ي " ف مل ا نق
ت يأس   الفرقإ عل ا الملر ددت يقا ل لرفإ اشال إ عالمللإ الأه  إ  ااإ ىل إ ل ا ل الىطتاس الل فإ ل ردخا فن اال لس رمل ا نق

 يطتلا  خطإ الفماق عذلك ارل نرمداد عجلعف الفم  لس المف ف إت الن ف ى  الم تل الندا إت الرفل ا  ء الم لى ت يمداد الم ك إ عر فللهل
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 للىدا الملر دد ى ا يا اد رفنلره ل تقتع ى ا ت يف لاف الملر دد  للمدث الأن يف ض لل عالفتا ا الرن رلمت سند رل رل نتاقع إ 
راكن المف فن    خرل يغاا  رفنلره الل ن إ ع فرقدايل و د ى ا الم دد ر  وفاد ن لبه اشلت اافنلر الل ن إ عإلراك يأثا هل ى ا فامل ال رل

الىطتا ااخا ا فن ال متذج عفاال اؤرد الم دد  ي ك المرل فإ عاشمالبعرخا ا   الىللئإ ىلا رفنلر ىو لن إ ع فرقداس ام مإ    التاقء.
 دد  لد لن فإ   ك رل. ن لب  ى ا  ل سنا؛ ل ملر دد رمل    د  ل فن رن عقت ى د الملفإت علامك  ر  ومدل لل  تىد لمرل فإ الملر

 Alberet« رلن س ىا   » ين ت مظ لاإ رومل  سراللا   ال فن ال م  المللن. ين ت ال ل فإ هأه ال ظ لاإ الىلاإ  لال لس ال ال إ عالا
Ellis »لن مل ا اشردللن  لمد الدا ن فن ال  لمد ال الن المكما ل يىأس   ال رسلسل  مظ لال  امافللن الل ترات ع فن الفرج الفقرمن الا

  .مافللاس الملن إ للأل لس ال ال إلاي لهلس ال ع ل إ فن ىرج اىر لرهل ر د الال الأن قل ت  إىداله(  

 عي ا  ال ل فإ ىلا ر  الن ا ا اشردللوإ يللهل فن يفداا عيقتلال دىا إ اشملل  عإىللا يتالمل ال الن عيمرفل  للامإ ال ال إت       
ىو لن إ ل رغ د ى ا اال لس ال ال إ عإلاريال   كا  اسر اي   لسلأا فإ  ىردلل الط  إ ال ل فاا  عخلاإ الطلل لس وللىد فن يف  ما  

ىو لننت فلال لس ال ال إ لدن للل لس ال ل فإ   ك إ يلرما الدراسإ مظ ا  لمل يا ضل الم   إ ال ل ع إ     تاقف  ىر اإ   لمد 
ع   ثل  فلمليا      تعالظ عع الطلرعإ قد يؤلن ىلا دفتره   للمغتط المىر اإ  للرللن  تافارا  لم كرس  ر تىإ ر داث الم لا

( ى  ر  لرب ال ل فإ وفلمت  رل لس 1995ى اال. عفن هأا الادل؛ رسا س لراسإ  الع للنت  رل لس مال إ يمرلج ىلارا س  مإ ل رغ د
ر  لرب ال ل فإ  ,Wanda( 2005رس لاإت ىللف إت لراس إت ام إ(ت عركدس مرلعا لراسإ عامدا   قراللوإت عافرملع إتامال إ ي ما  

 وفلمت     اال لس ال ال إ ندرفإ   يافإ.

   رهل ل   اشردلل ال النق اشردلل ال الن الدا ن الأن ادخا فن لا ل  لس ىم  إ اشردللت ا  الردا  عالفقادا الدا  إ ع      
ن  رسلسل   را ل  ل ل تك اللتن عالرتافا عالامإ ال ال إت عاشردلل الدا ن ل لاقإ يقت  ى ا رس  ع اله ل ع  للئ عرسللاد الل  مإ يفر

 .(21ق 2005لا  إ رع  إ رخرا إ  له ا ت 

اشردلل الدا ن ن  رلت عقد مص الدا  لا كا قلىدا ىوملم إ اُن ا ى اال ع عفدا   للأر ؛ ر  الدا  ومفا رهم إ رن ن فن   لا ااف ال عالم رمفلس   
لِمَنْ  حَسَنَة   أُسْوَة   اَللِّ  رَسُولِ  لَقَدْ كَانَ لَكُمْ فِي   ىذ وقتل الله يفللا فن ُ مكل ي زلا لق قرداب  للغا  فن يفداا الل تكتى ا الا

فن المدا  ال  لاف  ى   للك ن  المتلا ث رضن الله ى ل قللق قلل [ت ع 21 إاا زابق آو( ]سترا  كَثِيرًا اَللَّ  وَذَكَرَ  الْْخِرَ  وَالْيَوْمَ  اَللَّ  يَرْجُو كَانَ 
المل مت   ء  لت فلشردلل الدا ن هت فرم ىرفن ى ف([631ال ىلرنق رقل]ام م " ا تا رمل ررارمتمن رُا ن"ا ا الله ى  ل عس ل رستل الله 

مافللنت عالفرج  ارملدا  ء الفرج ال النت الفرج الل ترن المف فن ت الفرج الفقرمن الانداوإ الدىتا ىلا الله ىز عفات عالآ  رخأ لل فل  فدادا  
  .(2018ى  ل لاا اشردلل  أمتاىل المىر اإ  متر؛ ى نت 

اؤلن الا ا فن  تافارال رع الرفل ا  ت( ىلا ر   ل يا ضل الم   إ ال ل ع إ     طللد عيمدولس145ق  2016عقد ردلرس  الم ننت       
كرئلب عالمىلعع الم ض إت علرب الىللئ  فال ىلا جاتر   متىإ    الم كرس ال ال إ عالافرملع إ ع   نا ال الل ن إت عالق ات عالا

ال ل مد    الرأثا  الل نن ى ضإ ل مغتط  أمتاىالت عرمل    الم عرن ر  يرف ل الطلل إ ر ف إ  تافاإ اال لس عالرفل ا  ف ال ل فإ ركف 
ر  للل لس ال ل فإ ركف   فلملا ل م كرس  ,Paula( 2000للأل لس عالى عج    اال لس  أقا خللع . عرجا س مرلعا لراسإ نتلا  

 ال ىا إ عاال لس ال ال إ.

را م قم إ  مف إ فن  لفإ  ال ال إت المرمفا فن  فلملا للل لس ال ل فإ    اال لس    ه ل ي ن ال ل فإ ر  المتضتع المللن        
ىلا ال م  عالرف ع ى ا  دن ففلل إ ن مل ا ىردللن مالن لا ن شلارا اال لس ال ال إ لدن ىا إ    للل لس ر  إ الر   إ   ل فإ الم ك 

لرن ىلمت   ال عر ف عافارال خللد  لللفتلوإت  رمم ل   ف فإ اال لس ال ال إ الرن   س نال الطلل إ ال ل ع إ فن   ليال عالم كرس ا
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عااى اض الرن رلمت ي كت   ال عر ف يغ نت ى اال عر ف خ فت    رل رالت لر اا ه   للم تل الرن يللىده  ى ا ىلارا رل ليا  
 ملىن فن   ليال. مفكل  يأثا هل ى ا ال لمد الافراالن مل ا ال ال إ عالدا  إ ع  اسر اي   لسال ال إ   كا   لسد عإو لننت    خرل يف  مال 

 :وأسئلتها مشكلة البحث

لل إ لمل رلمت الم لا ال ل ع إ ل طلل إ ف اإ لردرلانال عثقا  الرايال فن ىلارا   كرس الم لا عالرفل ا الافلل  فالت فإ  رس تب يفل ا الط      
الرتال ت ف  لت الم ك إ فن عفتل اال لس عإممل الم ك إ فن فد رسلسل  ل  ل ال فن الم لا عيمقاا و ء ر داث الم لا عاال لس الرن يم  نالت 

مرقلل  فادا  ى  الرفل ا  ء اال إت فقد ي  أ الطلل إ ىلا  ا   كريال  ط اعا يق ادوإ رلشال إ ن فض ااى اض الام إ الرن يلردىن الا
 .(120 – 115ق  2004 هرلت   رمء اال إ رع اشال إ الماط فإ الرن يمقا الغ ض مالل رع القاز فت  اال إ

إ عيم ف ال ل فإ ر  الطلل إ ال ل ع إ فن نداوإ الم   إ ااعلا    الرف  ل ال ل فن الرن يقلنا الم   إ المرأخ ا    الم اهقإ عهن         
ل   لداال القدرا ى ا ىلارا امإ ع رع للقرال ال ال إ   ىق ا إ س ن إ ع هرمل  مظ ا  لىالعاال ع  كريالت ينت  خن ايال فن الم لا لافدا ا  ل

سرفملر للقرال  را يرمك      تافاإ   كرس عر داث الم لا ارل ليال ال ال إ عيمرلج الفت  عالدىل ال الن عالافرملىن لفقا دىاارال ع 
الرن  ,Wayne (2005ا ن  المىر اإ عالمقدرا ى ا ىلارا اال لس ال ال إ الرن يم  نال فن   ليال. علاؤرد ذلك  ل يتا ت ىل ل لراسإ عا

 اال لس ال ال إ. اسر لمإرعضمت مرلع ال ر  الطلل لس ال ل ع لس  ا   ى ا لرفلس   يافإ فن 

فن ىا  را مت ف ل الملفإ   مإ لىد لس اشردلل ال الن عالردخرس اشردللوإ المىر اإ عى ا عفل الىاتص  علاع ش الفللل الات    
  لل  مدعل نتقت اال لس علا رز ى ا  للىدا اادىلص    خرل  ل أم  Davenport( 2015نترس  ىردلل اال لس الأن ى فل لافا 

عف  لس ل رفل ا  ء اال إ رع الرى ص   ال رع الرىف ف    الآثلر الل ن إ ال لي إ ى ال فن الم للاس المف ف إ عالل تر إ  اسر اي   لساسرىدا  
 لوإ الرن ي فد لعرا  هل ل  فن  للىدا ااف ال ل مالظ ى ا امرال ال ال إ.عالامافلل إ المرمم إ فن الن ا ا اشردل

عمظ ا  ا  الادع ااسما للإردلل  امل رلمت ل لاقرلت هت يمقاا الامإ ال ال إ عالرتافا ال النت فإ  اشردلل ال الن الدا ن وأين        
  ى ا رس  ع  للئ عرسللاد لا  إ رع  إ رخرا إت  قلنا اشردلل الدماتن " خررع رلولمالت ى ا رمل ىردلل وقت اكط لاقإ رفمء الم ددع  ى ا 

ر  اشردلل ال ملىن ىم  إ ي  تلاإ ت ع قاد  ل  م إ ل   اشردلل ال الن الرن يقت  ى ا رس  ع اله ل ع  للئ عرسللاد عضفال ال   "الأن وُ 
الملض  يفرمد ى ا الفما فن فملىلست عيرط د  ملرسإ رسللاد الرالىا  علاقت  ى ا رس  مال إ عافرملع إ  رفدلا   ال ر  الم لا فن الفا 

كرللب  الراس الرفل ا  ء ال ملىإ. رومل  وفرن  يمقاا الرتافا الافرملىن هدفل     رهداع اشردلل ال الن  له ا ت االافرملىن اللتن ع 
2005.) 

ري للل  ان ع ال فن الن لب ال الن ل  ىا إت عر مل ىللال اشملل  ( ر  الدا  فزب رسلس117 - 115ق  2016فن مطل  ذلك؛ اؤرد  غلملت 
فلشومل   للله و  ء فن الق د ت  للدا  ر مل لالس امرل ال ال إت لألك فإ    اا اشسر  ومقا رررل  الامإ ال ال إ فن ن لب دىا إ المل ل

ضط ابت عالان  ى ا ال داعد فلشسر  ا  ن فن المؤ   رعل الان  يزا  علاقن المل ل    ىتا ا الق ا عالىتع عالاالطمأما إ عالف لس عالا
لنِِ لا َ " ى د النرب ى د ل ارأر  قتلل يفللا الْمُرَّقُتَ " ]سترا ال ق ا ق آوإ  هُلُ  عَرُعلَئِكَ  اَدَقُتا الَّأِا َ  رُعلَئِكَ  الَْ أْ ِ  عَِ ا َ  عَالمَّ َّابِ  الَْ أْسَلبِ  فِن عَالاَّ

177] . 

(  م عرا يطناا ن مل ا ىردللن مالن 2018ىداد    الدراسلس  فا لراسإ رر      متر ؛ ى نت  لعالملفإ ىلا الن ا ا اشردللوإ ركديا   
( الرن اممت 2016كرئلب ال لي إ ى  ستب الرتافا ال الن عالدراسن لفا إ    للل لس ال ل فإت ع الم ننت لا ن فن ىرج  فض   كرس الا

نرىط ط عي ااأ  الرن اهرمت( 2010ردللن فن  تافاإ اال لس عالرفل ا  فال لدن للل لس ال ل فإت ع  ىل  ؛ ق داا؛ اللاد؛ رلامل ت ن مل ا ى
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( نرام ل ن مل ا ىردللن مالن 2012؛ الماا نت  ؛ الف من الظاا ن   للرتافا الزعافنت ع لن مل ا ىردللن شلارا اال لس ااس لاإ عىرقر
   فم فال. ففلل إ ي ك الن ا ا اشردللوإ جا سا اا   ال الن ى د ل  إ الفلمتنت ع لا ن فن يمقا

يظا  ى اا  رى اض اال لس ال ال إ  فا المز   ت قلل ى ل ال ا  ؛ عفدس ال ل فإ ر  ىداد    الطلل لس الرين يُدر  لا  ل سنا مطل فن 
هرمل  ا  ملفإ ىلا  هؤلاب الطلل لس ر ي  ت   ك إ ال م  فن ى اض ام إ .... ع عال أ  عالق ا عالرتي ت عر  لمل  ي فك  ى اا  فن اترا ر 

رف  ما  نمافللن لداا ت ختفل     يطتر اا    مل ولند رض ار خطا ا ى ا امرا  ال ال إت عذلك ع للىدا مال إ شىللا الرتال  ال الن عالا
   ه ل فلبس فن ا ال م  المللن الرن ير ىص فن إ    خرل ن مل ا ىردللنت مال إ علا  إ يللىده  ى ا ىلارا رل ليا  ال ال  اسر اي   لس

مظ لالس مال إ ت وقت  ى ا ىا إ ال م  المللنيام ل ن مل ا ىردللن مالن لا ن شلارا اال لس ال ال إ لدن للل لس ىف اب هأه الدراسإ ع 
ت ال ال إ عالدا  إ لمللىدا هؤلاب الطلل لس ى ا ىلارا رل ليا  ال ال إ عالا  لس سر اي   لسرس  الدا  اشسر ن  رمفر  فن   متىإ    الاع 

ت  را يرمك  را للل إ    ىلارا اال لس ال ال إ الرن يرف ض لال فن   ليال  لض ا  لا خد لس اشردلل ال الن الدا ن الفرف إ عذلك نرقدول 
 م ارلاإ ففلل إ ذلك الن مل ا لدن للل لس الم متىإ الر  لان إ. سراع لرقنر  عيااد   لل الفما نرىااال  لرقنر ت عير ء  دن 

 ل ففلل إ ن مل ا ىردللن مالن لا ن فن ىلارا اال لس   الآينقال ع   اللؤال  اشفل إ ى ا   ك إ ال م  المللن فن ؛ ين ترسفن ضتب ذلك    
   اللؤال ال ع     متىإ    الرللؤلاس الا ع إ الرلل إقال ال إ لدن ىا إ    للل لس ر  إ الر   إ   ل فإ الم ك خللدت علارا ع  

 خررع نا  لرفلس الم متىرا  الر  لان إ عالمل طإ ى ا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ فن الم ل  ال فدن لرطناا الن مل ا؟اها اتفد  -1
 الم ل  القن ن عال فدن لرطناا الن مل ا؟خررع نا  لرفلس الم متىإ الر  لان إ ى ا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ فن اها اتفد  -2
خررع نا  لرفلس الم متىإ المل طإ ى ا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ فن الم ل  القن ن عال فدن لرطناا الن مل ا ى ا الر  لان إ اها اتفد  -3

 فقط؟
 ل  ال فدن عالرر فن لرطناا الن مل ا ؟خررع نا  لرفلس الم متىإ الر  لان إ ى ا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ فن الم اها اتفد  -4

 أهداف البحث:

  إ الرف ع ى ا فلى  إ الن مل ا اشردللن ال الن الدا ن الملرىد  فن هأا ال م  فن ىلارا اال لس ال ال إ لدن ىا إ    للل لس ر  إ الر   -1
   ل فإ الم ك خللد  لللفتلوإ.

 .المل طإ ى ا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ فن الم ل  ال فدن لرطناا الن مل انا  لرفلس الم متىرا  الر  لان إ ع  الن ف ى  الا ع   -2
 .نا  لرفلس الم متىإ الر  لان إ ى ا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ فن الم ل  القن ن عال فدن لرطناا الن مل ا الن ف ى  الا ع   -3
 لس ال ال إ فن الم ل  القن ن عال فدن لرطناا الن مل ا ى ا الر  لان إ نا  لرفلس الم متىإ المل طإ ى ا  م ل  ىلارا اال  الن ف ى  الا ع   -4

 .فقط
 .نا  لرفلس الم متىإ الر  لان إ ى ا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ فن الم ل  ال فدن عالرر فن لرطناا الن مل ا الن ف ى  الا ع   -5

 أهمية البحث:

ارط   ىل ل عهت  للىدا الطلل لس ى ا ىلارا اال لس ال ال إ   كا ىو لنن عففلل المتضتع الأن     النظرية أهميتهايلرمد هأه الدراسإ 
سرفملر للقليا  ىلا رقاا  د  مك  ل رفلوش  ء رل لس الم لا المىر اإ الرن يط ر ا   رفا ىىلليا  ىلا  للإ الرتال  ال الن اللتن ع 

عف  لس مال إ علا  إ ففللإ فن ىلارا اال لس ال ال إ  اسر اي   لس ما  رالبا ىلل إت عذلك    خرل يف إو لن إ ع   عالرغ د ى اال ى اا 
يام ل  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ عيق ا ل فن النائإ اللفتلوإت عيام ل ن مل ا قلعل ى ا اشردلل ال الن الدا ن رألك   لض ا  ع لرقنر .

مافللنت عمظ لاإ  رلن س رع  ي ( فن الردخا فن اال لست عى ا الدا  لان اولر د  مرتاه ى ا ال ظ لالس الف م إ  فا مظ لاإ الفرج الفقرم
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لل رع اشسر ن عآولس الق آ  الن لال لرأكاد فلى ارال عقدريال ى ا الرأثا  فن اشملل  فن رن     إ ىم لاإ علمل لال    قدرا ىظ مإ فن اشرد
رومل  الفا إ الملرىد إ فن ال م  المللن عهن للل لس ال ل فإ ي ك ال  لامإ  الفرج ال الن عيفداا الل تك عاافنلر عالمفرقداس الل ن إ.

س الال إ فن الم رمءت فا  ر الس الملرقنا الملؤعلاس ى  ي  ئإ رف لل ي اض  للم رمءت فنل  لاند    يتف  القدرا لداا  ى ا ىلارا اال ل
فن مات  رن لعا   لرقنر  عيماا ال مال ل  لمتافاإ يمدولس هأا الفا ت  ااشلار ال ال إ   كا ىو لنن  را ارمك     لرع اسر اي   لس ي ك 

لا يتفد رن لراسإ ى   إ رع رف ن إ  لشضلفإ ىلا رمل  ىا  الرن تلتف ل الأن ارلل  للرغاا اس الل لافإ المرر قإ    رفا يقد  الم رمء.
 فن  دعل ى ل ال ل فإت  مل وفطن رهم إ ل  م  المللن. يط قت لاأا المتضتع عي لعلت  رغا اس ال م  المللن  للرمداد ةةةة

يف  ل ع  يفم ل هأه الدراسإ ى ا را الط  إ ال ل فاا  عل  إ الم ا ا الرف  م إ المرتسطإ عالفلمتلاإ.   ى كلم إ  التطبيقيةأهميتها رمل يلرمد  
ت لداال ال ال إ الامإد ى اال  لض ا  ع لرقنر  عالمالظ ى ا عالرغ  الم لاطلل لس ر ف إ ىلارا اال لس ال ال إ فن را   للاس الطرب ع ال

م متىإ    الرتا لس الرن ارتاا ل عالتاتلسراللا    مرلعا ال م  الا ء   لرقنر . لت عفن   لل ىم الع للىدا الآخ لا  المم طا  نا
 م ل  ىلارا اال لس ال ال إ الأن رىديل ال ل فإت عالن مل ا  ل لس ال ال إ   اسراللا ال ل فا  المارما   ظله ا ات رألك اىلاال ال م  المللن

 اشردللن ال الن الدا ن الأن قل ت نرام مل  لر دا ى ا  فض ال ظ لالس الف م إ عالم ظتر اشسر ن.

 مصطلحات البحث:

 البرنامج الإرشادي النفسي الديني:

ارل نرنتلا   للإ مال إ  رنل  إ م د فاال الل تك  رم  ل  ع رنل ر   ء المفرقداس الدا  إت  مل اؤلن ىلا يتافا  اشردلل ال الن الدا ن ق      
 .(347ق  2005ال ىا إ عاللفللا عالامإ ال ال إ  له ا ت 

ااسللاد الرطن م إ فن ىرج خا ا رأ د رمل وف ع اشردلل ال الن الدا ن  أمل متع    الفرج ال ع لمن الأن م ط فن الآعمإ اا      
ضط ا لس عالم كرس ال ال إ عال لم إ الرن وفلمن   ال ااف ال فن الم ا ا الفم لاإ المىر اإ عهت ا ط ا     ف فإ الله ىز كفا     الا

  را   ض عر ب عفا ل ا ل ععفتب  ف فإ الا ل لله ىز عفا  را وطمئ  لل علاؤ    للله س ململ عيفللا ع قدريل ى ا ىرفل عدالعل  
تبَ..﴾]سترا ال ماق آوإ  عَلَانِْ فُ  لَىَلهُ  ىِذَا الْمُمْطَ َّ  وُِ ادُ  عضاا عقتلل يفللا﴿  رَ َّ ْ   .(36ق 2010[  ُ فلذت 62اللُّ

 ن الن مل ا اشردللن ق هت ن مل ا  ىطط ع  ظل ارمم    متىإ    الاسر اي   لس عالا  لس ال ال إ عالدا  إ الممدلا   دعل ل      
سرىدا   فض لاادع ىلا ىلارا اال لس ال ال إ لدن ىا إ    للل لس ر  إ الر   إ ل ن لس   ل فإ الم ك خللدت عذلك   ع  كا فملىن  مدل

الاسر اي   لس عالا  لس ال ال إ عالدا  إت عهت ن مل ا لل رهم إ ىظما ولرمدهل    رهمارل رإردلل مالن عرهمارل رإردلل لا ن   ىىدال 
 (.فإال ل 

( ف لإ فملع إ  ىطط لال 12ىدل ف للس الن مل ا اشردللن ال الن الدا ن الأن رىديل ال ل فإت  كت        أملعلاف ع ىف اع ل  ق      
فلل إ ماا   " الرن ي ما ااسللاد الفرف إ المف ف إ عالاامافللن " رلن س لا ف لوإت  لر دا ىلا ال ظ لالس الف م إ   مظ لاإ الفرج الفقرمن ا

ري للال  للم لى  لدن اع  اال لس مظ ا  لر رازهل ى ا اافنلر ء عالل تر إت عمظ لاإ " رلن س رع  ي " عهن    ال ظ لالس الافللإ فن الرفل ا 
 الا ل ى د يف ضل للأل إ(ت عالم ظتر اشسر ن فن ىلارا اال لس ال ال إ.
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 إدارة الأزمات النفسية:

 قCrisisاال إ 

ع لرا ى    متىإ    المتاقف عاا داث الملن إ ل مغتط ال ال إ عالق ا عالرتي  لدن ااف ال المف اا   للمتقف رع اال إ ى ا  ىر ف 
 .(1ق  2000الملرتلالس  را ارل الرتاا لما وقمن ى ا  دا الق ا   ؤ  ت 

ري لك رنا  فن   قلس   ليالت عل   االم لا الال إ رع اتفد  اال إ ق هن  للإ    ىد  الر ظ ل وم ط فاال اادىلص ف مل ارف ا  أهداع
الرن ف  ء المغتطت علا ا   اط م اال إ ىللا ىلا   لى  الىتع عالاد إت عالمغط وكت  عقت اال إ  مدعلا   ا  لا ارفدن رسلن ء 

 .(4ق 1998ق ا إ  الن   نت 

 قCrisis Managementىلارا اال إ 

سرىدا   فض الاسر اي   لس عااسللاد الافللإ ل رفل ا  ء اال لس ال ال إ الرن اىلارا اال لس ال ال إ   عفاإ مظ  ال ل فإ (ق يف ن 
    اتافاال الا ل فن   ليل ياقده يتالمل ال الن عي ف ل و ف   للمز  عالىتع عالق ا عالنآ إ ... ىلخ عالمغتط ال ال إ المر ي إ ى ا ذلكت

يىلذ الق اراس الم لس إ لمتافارال عالمد    رض ارهل عاسرفللا الرتال  ال الن اسر ل إ الل لافإ عالافللإ لظ عع اال إ عالرمكل فاال ع ا الارف
 لسر اي   لسعالافرملىن اللتن ل رفل ا  ء هأه اال لس   كا ىو لننت عذلك  للرانا   فقرم إ عالرمكل فن الم لى  الل ن إ عالل ط ا ى اال  

 مال إ علا  إ   لس إ عيف ل رسللاد فدادا لرطتلا  الأاس عالرىط ط الل  ل عالمكل ى ا اا تر فن ضتب المفرقداس الدا  إ عالرترا ى ا الله
خ لا  نف لس هرمل   للفرج اشوملمن ع ملرسإ الع للاس الفم  إت عالرفل ا  ء الآلاقرداب  لل ستل ا ن الله ى  ل عس ل عا اد  علاقا  عالا

 ر ا  مالعمال عاسر لرا المىراا  لمتافاإ اال لس ال ال إ عيىطاال  لر  مالن. عفن ضتب هأا الرف لاف قل ت ال ل فإ نرمداد امافللن ع ا
 ر فلل ىلارا اال لس ال ال إ فن ثرثإ ر فلل هنق

 فد ال النقال ُ  -1

الم لى  الل ن إ ال لفمإ ى  ي ك اال إ عالرفل ا  ء ااى اض ال لم إ  وقاد  ل القدرا ى ا الرانا   فقرم إ عقت اال إ عالرمكل فن
الم ي طإ نال   كا ىو لنن ع ملرسإ  فض الرملرلا  ال ال إ  فا الر ا  الفرفن عالاسر خلب ل مالظ ى ا الامإ ال ال إ عالرمك     

س الع إ رث لبهل علامء رهدافل  عاقع إ ى د يىط طل لمتافاإ  تافاإ المغتط ال لفمإ ى  هأه اال إ نفقإ  لل ا  ي فا الا ل وأخأ ق ارا
اد ي ك اال إ  را ولرط ء ي ااأ خطرل  الى  إ عيمقاا رهدافل  ء دفتره  لا ا عالرالؤل  للملرقنا علالفا لاعمل  لرطتلا  ذايل نرف ل رسلل

يزا  الامافللن  ل ىإ ى د يف ضل ان قدريل ى ا الافدادا يللىده ى ا  تافاإ اال لس ال ال إ الرن وم  نال فن   ليل  را ولرفاد 
 رل إ مال إ.

 فد الدا نقال ُ  -2

ال  تب وقاد  ل القدرا ى ا المكل ى ا اا تر    خرل المفرقداس الدا  إ عالاقرداب ن ستل الله  ا ا الله ى  ل عس ل( فن ال داعد عاال لس ع   
ج اشوملمن المرمف إ فن الفرج ال اظن نر لاد لاظ "ىمل لله عإمل لله راففت " لمظإ عقتع الاد إ ىلا الله عالرترا ى  ل ن قا  ع ملرسإ رسللاد الفر

ل إ عالدىلب عذر  الله عالفرج الل ترن نرألوإ الارا  ى تع يل  فن رعقليال عق ابا الق آ  الن لال  ى تع عيدن  رث لب اا تعالدختل فن رل إ
هن الملرق  ااندن عيأ ا النت  ل  فتر  فظمإ ا خ  الآعاىر لر  ا عال خلبت عال فتر  لل ضل  قملب الله عقدره عالراد  لتفل الله الن لال فن ال د

 اب.الىللا س ململ عيفللا عرمل قللر ى ا يا لاا الال عالن ب عالى عج    اال إ  ىا  عسر   ء رف ا الاسرغالر عدك  الله فن الل اب عالم  
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 فد الافرملىنقال ُ  -3

 ر ا  آراعال عقت دديل عرل رل عيقدا ه ل العمال عالرق ب ىلا رف ال رس يل اقدرا الا ل ى ا الرفل ا  ء الآخ لا  نف لس امافللن ع  وقاد  ل
سر لرا الاقالب فن الدا  اشسر ن لمللىديل ى ا الرفل ا  ء رل رل عل تعل ىلا المىراا  فن اعرادقلعل عإا للل  ممض ىراليل ى ا 

 لمللىديل ى ا يىطن رل رل ال ال إ   كا ستن ع  لب. اشردلل ال الن 

عيف ع ىف اع ل  ق  للدرفإ الرن يماا ى اال الطلل إ ى ا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ الملرىد  فن هأا ال م ت عالأن رىديل ال ل فإ     
    ء ىا إ ال م  المللن فن النائإ اللفتلوإ.ب مل ارر

 حدود البحث:

ل ال م   للمتضتع الأن ار لعلل عهت  دن ففلل إ ن مل ا ىردلل مالن لا ن فن ىلارا اال لس ال ال إ لفا إ    دالمتضتع إق ارمالمدعل  -1
 للل لس ر  إ الر   إ   ل فإ الم ك خللد  لللفتلوإ.

 . لللفتلوإ   ل فإ الم ك خللد أنال  المدعل ال   لاإق للل لس ر  إ الر   إ ل ن لس -2
 خللد  للمم نإ الف   إ اللفتلوإالمدعل المكلم إق اقرا س ى ا يطناا رلعاس ال م  ى ا للل لس ر  إ الر   إ ل ن لس  أنال   ل فإ الم ك   -3
   2019/2020 -هة 1441/1440المدعل الز   إق يطناا رلعاس ال م  فن الااا الدراسن ااعل ل فل  ال ل فن  -4 

 
 الدراسات السابقة:

 إرشادي نفسي ديني: لأول: دراسات تناولت برنامجالمحور ا
 عفتل ف ع  فن االاعا  القن ن عال فدن لطلل لس فل فإ م  ا  لاللم الم ل  ال فدن. مرلع ال( رعضمت 2018لراسإ متر؛ ى ن   -
ى  عفتل ف ع  ذاس للالإ ى الع إ نا  الم ل  القن ن عال فدن لاللم الم ل   مرلع ال( رسا س 2012لراسإ الظاا ن؛ الف من؛ الماا ن   -

لرر فنت ال فدن ل م متىإ الر  لان إت رمل رسا س ال رلعا ى  عفتل ف ع  ذاس للالإ ى الع إ نا  الم لسا  القن ن عالرر فنت عذلك لاللم الم ل  ا
 لن لدن ىا إ الدراسإ. ل ادل ى ا فلى  إ الن مل ا فن يملا   لرتن اا   ال ا

ىلا عفتل ىرقإ ذاس للالإ ى الع إ نا   ما اشقل إ ع ا إ ر إ ااس ا عمتع  مرلع ال( يتا ت 2010لراسإ ىل   ؛ ق داا ؛ اللاد ؛ رلامل    -
فا اارا اال لس ااس لاإ عالرت ااس ا عىدل س تاس الزعاج عالملرتن الرف  من ل  لس ااس   كمرغا   لرقا( عرا اال لس الافرملع إ عالاقراللوإ عإل

ىا إ ال م   ري لل إ نا    ا ا ىلارا اال لس ااس لاإ عفتامد الرتافا الزعافن لدن ر لس ااس االزعافن  كمرغا  يل ء(ت رمل رجا س عفتل ىرقإ 
  مل ادل ى ا فلى ارل عيمقاا رهدافل. تالر  لان إ  فد يطناا الن مل ا اشردللن

ىلا عفتل ف ع  ذاس للالإ ى الع إ نا   رتسطن ريد لرفلس الغمد رلمإ لدن للل لس  مرلع اليتا ت ( 2004لراسإ الفاتلن   -
يالع قتا يأثا  الن مل ا اشردللن ار ت رمل رجا س ال رلعا الدا ن عالل ترن الم متىإ الر  لان إ فن الم ل  القن ن عال فدن لرطناا الن مل  ا 

 الل ترن فن خاض  دا الغمد. ال الن الدا ن ى   فا رال ل ن مل ا
فلى  إ اشردلل الدا ن رع ال ع لمن   لمد اشردلل المف فن الل ترن فن خاض  دا  مرلع الرجا س  Angus( 2001لراسإ رم ت    -

 الغمد عالردرلاد ى ا ض ط الغمد لدن ااف ال الأا  لداال   كرس يرف ا  للرفنا  ى  الغمد عردكلل الفدعا  غا  الرن ف إ.
خررع اففلل إ الن ا ا الفرثإ فن خاض  دا الغمد لدن الم متىلس الر  لان إ الفرثإ عرألك ىد   مرلع ال رجا س( 2000اسإ خم   لر  -

خررع هأا الرأثا  فن الم ل  الرر فن  فد   عر دا لا  . علن  يأثا  الن مل ا االرأثا  اشو لنن ل ن ا ا اشردللوإ الفرثإت رومل  ىد  
 فرملىن.  رفما مظ ا  ل رنل ا نا  الن مل ا الدا ن الأن و  ء ال لمد ال ع ن ع  مل ا المالراس الأن و  ء ال لمد المالرن الاالمزلعج رل
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 المحور الثاني: دراسات تناولت إدارة الأزمات والمتغيرات ذات الصلة:
عفتل ف ع  لالإ ى الع ل  فن الم ل  ال فدن نا  الم متىرا  الر  لان إ عالمل طإ ى ا  م ل   مرلع ال ( رجا س2020لراسإ ل طتش   -

سرم س فن الرمل  ىو لن ل  فن الم ل  الرر فن  قلرمإ اىردلل اال لس لاللم الم متىإ الر  لان إ عر  لرفلس هأه الم متىإ الر  لان إ 
الر  لان إ  أث  الم متىإ  رالظ ا فدن عالرر فن غا  لالإ ى الع ل ت  مل و ا  ىلا  للم ل  ال فدنت  ا  رلمت الا ع  نا  الم لسا  ال

 سرق ار رث  الن مل ا.االن مل ا علادل ى ا فلى  إ ع 
عفتل ف ع  لالإ ى الع ل  نا  الم متىرا  الر  لان إ عالمل طإ فن  الراس ىردلل اال لس  مرلع ال( رجا س 2018لراسإ الىتالدا عل ت    -

ا الأاي إ المدررإ لاللم الم متىإ الر  لان إ الرن ي قن رف الهل الن مل ا اشد افنت  مل و ا  ىلا ىسال  ذلك الن مل ا فن يملا  عالنالب
  لرتن  الراس ىردلل اال لس لدن الم ددا  المردر ا .

ن  للر ياد  اال لس الدراس إ ت الامافلل إت ال ال إت ر  ركف  اال لس امر لرا  لدن للل لس ر  إ الر   إ ه مرلع ال( رجا س 2016لراسإ الم نن   -
نا  الم ل  القن ن  ى الع ل   قراللوإ( علالرىد   رسللاد الرفل ا الرق ادوإت رمل رجا س عفتل ف ع  لالإلاالام إت الافرملع إت ااس لاإت ا

 لان إ عالمل طإ( فن الم ل  ال فدنت فن  ا  لا يتفد ف ع  عال فدن ل م متىإ الر  لان إت رومل  عفتل ف ع  لالإ ى الع ل  نا  الم متىإ  الر 
نا  الم ل  القن ن عالرر فن ل م متىإ الر  لان إ ى ا  م ل  رسللاد الرفل ا  ء اال لست رمل رثنرت فلى  إ الن مل ا الملرىد   ى الع ل   لالإ

 عقتا يأثا ه.
( نا  الم متىرا  الر  لان إ عالمل طإ 05,0اس للالإ ى الع إ ى د  لرتن  ىلا عفتل ف ع  ذ مرلع ال(. يتا ت 2015لراسإ الممد؛ سما ا    -

خر لر ال فدن لاللم الم متىإ الر  لان إت  مل ادل ى ا فلى  إ الن مل ا اشردللن عالفرج اشسر ن فن ي م إ ال فتر  لا   ال الن فن الا
 لدن الطلل لس.

ا عفتل ف ع  نا  الم متىرا  الر  لان إ عالمل طإ فن الم ل  ال فدن لمم ل  اضط اب ىل مرلع ال( يتا ت 2015لراسإ ال  لاف ؛ الز ت    -
ريالع لرفلس الفا إ المل طإ فن الم ل  ال فدن عر فلله الا ع إ  قلرمإ  للفا إ اضغط  ل  فد الاد إ عاضط اب مت لس الا ءت  ا  جا  

ضط اب مت لس الا ء عفم ء ر فللهمل الا ع إ اضط اب ضغط  ل  فد الاد إ ع ان الر  لان إت رمل عفد ف ع  نا  الم ل  القن ن عال فدن لمم لس
 ل م متىإ الر  لان إ.

فلى  إ الن مل ا الردرلانن فن ي م إ القدرا ى ا ىلارا اال لس لدن  دراب المدار ت عي  ا ذلك فن  رجا س مرلع ال( 2013لراسإ  لاد   -
ي له الم متىإ الم متىرا  الر  لان إ عالمل طإ فن  م ل  ىلارا اال لس عذلك فن عفتل ف ع  لالإ ى الع ل  نا   رتسطلس لرفلس ا

 مرالب فر ا المرل فإ  الم ل  الرر فن(ت ع قلب رث ه.االر  لان إ  فد يطناا الن مل ا   لد ات عاسرم س فلى  إ الن مل ا ىلا  ل  فد 
ر  الردخا اشردللن فن  ا اال إ اندع رمل  ااد ل ملر دد المرف ض ال إ  لت عر  الماتل ى ا رم إ  ت( رعضم2013لراسإ الفلسمن   -

ىلص ق ا إ    الدىل ال الن ومك  ر  يلند ل ا ل ال فتر  لل ا إ عالا ل اقاا المدعلت رمل ردلر ىلا ر  اال إ يلر ز  الم للفإ ف فض ااد
داد وا مت  لداال القدرا ى ا يأ ا رمالال   كا ركف  يفمقل  عادقل     يأ  ال امالال فن رعقلس ى د يف ضال ال إ  فا إ عيمت ضغط د

 اللكا إ ال ال إ.
ر لعل الط اعا المفرللا فن الما نر  اال لس يمدث  ل ىإ غا   رتقفإ  مل ولردىن الرفل ا  ء اال إ  يتا ت ىلا( 2013لراسإ ىراا   -

 ىلا رخ ن  ندىإ.
سرفدال ل ردخا فن رل إ التفلا ر  الم ددا  الم لررا  فن الن مل ا رلمتا ركف  يأه ل  علداال الا مرلع الرعضمت  Keller( 2010   لراسإ را ا -

 المالفئإت ى  الم ددا  الأا  لل و لررت  فن ذلك الن مل ا الردرلانن.
ف ل الم متىرا  الر  لان إ عالمل طإ ى ا  م ل   الراس عفتل ف ع  لالإ ى الع ل  نا  لرفلس ر مرلع ال( رجا س 2007لراسإ الاتارن   -

 الم ددا  لاللم الم متىإ الر  لان إ يدل ى ا فلى  إ الن مل ا الردرلانن الملرىد . 
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اال ىلا ر  الم ددا  الر  تلاا  ومر نت   الراس الرىط ط شلارا اال لس ع الراس  ف فإ الط  إ الأا  لد مرلع ال( يتا ت 2006لراسإ الفطتن   -
 رى اض ق ا  ل  فد اال إ ع الراس الردخا رث لب اال إ ندرفلس   ىامإ.

اال لس ال ال إ  للمقلرمإ  اسر لمإر  الطلل لس ال ل ع لس  ا   ى ا لرفلس   يافإ فن  مرلع الرعضمت  Wayne (2005عاا ن  لراسإ  -
 لس ال ال إ لدن الطرب يرف ا  للمتس عالرمااا الف من عاشال إ  للطربت رمل ردلرس ال رلعا ىلا ر  ركف  المللاس الرن يفلمن    اال 

  لا  اض. 
رثنرت ر  لرب ال ل فإ وفلمت     اال لس ال ال إ ندرفإ   يافإت  ا  ر  الأرتر رجا عا  فلملا رنا ا    Wanda ( 2005لراسإ عامدا   -

 اال لس ال ال إ ركف     اشملث.
ىلا ر  اشملث ركف   فلملا ل م كرس ال ىا إ عاال لس ال ال إ    الأرترت فن  ا  رجا   مرلع اليتا ت  Paula (2000)لراسإ نتلا  -

 الطرب   لى   رأل إ لال ىرقإ  للغمد عالفداب   لمد دفترهل  فد  الامرملب عالتلاب ل م رمء.

 تعقيب على الدراسات السابقة: 

   المتضتىلس الرن دلىت لراسرال فن الآعمإ ااخا ا فن الر اث ال ظ نت عقد عفدس   مل سنا ارمم ر   تضتع اال لس ال ال إ   
ال ل فإ ض عرا ىف اب هأا ال م  ى ا النائإ اللفتلوإ لا س مل للل لس ال ل فإ ر الس الملض  عالملرقنا  را ولراد  علاااد  المم طا  

  إ علا رف ن إ ي لعلت  رغا اس ال م  المللن ت  مل اؤرد رهمارلت علامك  رن لراسإ ى   –فن  دعل ى ل ال ل فإ  –نا ت  ا  ىمل لا اتفد 
 ى ض المر ظلس ى ا الدراسلس اللل قإ رمل ا نق

 فلملا ل م كرس ال ىا إ   فض الدراسلس رعضمت ر  لرب ال ل فإ وفلمت     اال لس ال ال إ ندرفإ   يافإ عخلاإ اشملث ركف  -
فا عاال لس ال ال إت عر  ركف  المللاس الرن يفلمن    اال لس ال ال إ لدن الطرب يرف ا  للمتس عالرمااا الف من عاشال إ  لا  اض.  

لن فن الفا إ ال م  المل  ء عهأه الدراسلس يراات ,Wayne  (2005؛ عاا ن   ,Wanda( 2005؛  عامدا   Paula, (2000)لراسإ نتلا 
ر  اال لس يمدث  ل ىإ غا   رتقفإت عالم دد ال الن و د ر  وفما  ل ع     فئإ ل  إ ال ل فإ عى ا عفل الىاتص للل لس ال ل فإ.

 (.2013(؛ الفلسمن  2013نتسفل لرف  ل الملر دد ر ف إ ي  د يمتلاا الاد لس ىلا رل لس مال إت  فا لراسإ ىراا  
ا ا ىردللوإ لمف فإ  دن ففللارال فن  تضتع اال لست عرسا س ى  ففلل إ ي ك الن ا ا اشردللوإ ى ا الم متىإ  فض الدراسلس اسرىد ت ن   -

(. 2020(؛ ل طتش  2018(؛ الىتالدا عل ت   2016(؛  الم نن  2013الر  لان إ فن را   ال ع قلب رث هلت  فا لراسإ را     لاد  
عالم متىإ الر  لان إ عالم ل  القن ن  المل طإ الم اا د ل الر  لانن الملرىد  نرام ل الم متىإ عهأه الدراسلس يراا  ء ال م  المللن فن 

 عالرر فن اغ نال.  نعال فد
( فن  تال ال م  عالفا إ  ا  رمال قل ت نرام ل  م لسن ر ف اال إ 2016فن  ا  وىر ف ال م  المللن ى  لراسإ  الم ننت       

م ل ن مل ا ىردللن وفرمد ى ا الا  لس المف ف إ عالل تر إ فقط عالفا إ    للل لس فل فإ القا ل  للم طقإ التسطنت عالرفل ا  ء اال لس عيا
ا نا مل فن ال م  المللن قل ت ال ل فإ نرام ل  م ل   ىر ف يمل ل  ع مدل  أ فلل  فا إ عهت  م ل  ىلارا اال لس ال ال إت عيام ل ن مل 

  مظ لاإ الفرج الفقرمن  ل  لمد ال الن ت الن مل ا اشردللن ال الن الدا ن الأن ولر د ىلا ال ظ لالس الف م إىردللن  ىر ف يمل ل  عه
لمل مافللن عمظ لاإ " رلن س رع  ي " فن الردخا فن اال لس( عالم ظتر اشسر ن الأن ولر د ى ا الدا  اشسر ن عالمفرقداس الدا  إ مظ ا  الا

رملىن قتن ى ا اشملل  علاؤلن  ل ىلا  لرتن   ياء    الامإ ال ال إت ف ل ففلل إ ىظ مإ فن يىطن اال لس فالل    يأثا  مالن ع 
 اقر لعضط ا لس ال ال إت عخلاإ الق آ  الن لال الأن اارل  كا ر تر المل ل علاللهل فن يفداا رفنلره الل ن إ عس تر ليل الىللئإ ى  عىرج الا

فرملىنت علاللىد اشملل  اال النت فلشردلل ال الن    الم ظتر اشسر ن ع لرا ى  ىم  إ يف  ل مالن ع  سر الر ذاين عإ لل   لا  اع 
ل رنل ا يىلذ ق ارايل فن ضتب الفقادا اشسر  إت لألك اسرىد ت ال ل فإ اشردلل الدا ن اى ا  ا   كريل ع تافاليال  أسللاد ستلاإ علالرط ء 

مافللن عيتافقل سرفللا يتالمل ال الن عث ليل الاا  كا رنا  فن عقلوإ اشملل  عىرفل    را اال لس ال ال إ ع اشردلل ال الن امل وللهل   ء
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فرملىنت ع   ثل يمرفل  ملرتن   ياء    الامإ ال ال إ عال فتر  لللفللا عالرالؤل فن را فتامد   ليل. رومل  يىر ف الفا إ ال ىان عالا
  لس فل فإ الم ك خللد  للم طقإ ال  ت  إ  لللفتلوإ.فن ال م  المللن فان    للل

 اا يراا رفا     الدراسلس اللل قإ الرن ي لعلت  تضتع اشردلل ال الن الدا ن  ء الدراسإ الملل إ فن رتمال لراسإ ي  لان إ يفرمد ى ا الم -
 ىل   ؛ ق داا ؛ اللاد ؛ رلامل ت  ت(2004الفاتلن   ت(Angus  2001رم ت  ت (2000د ل الر  لاننت  فا لراسإ را    خم   

 عقد ثنرت ففلل إ ي ك الن ا ا اشردللوإ.ت (2012 الظاا ن؛ الف من؛ الماا نتت (2010
 هرمل  ى ا للل لس الملرتن ااعل  للم   إ ال ل ع إ المقادا   قلل ى ل ال ا  عالرين ي ىاض لداا  القدرا رمل ا رز الا ما يميز البحث الحالي

ل لس ال ال إ الرن يتافاا ت خلاإ ر  هأا الملرتن وقلنا     إ الم اهقإ المرأخ ا  مل فاال      كرس  ر تىإ يلند لا  رل لس ى ا ىلارا اا
سرىدا  ن مل ا اعلارل    لمد اال لس الرن ارف ض  لال فن را   للاس الم لا  فا ااكللوم إ عااس لاإ عالاقراللوإ .....ىلخت مال إ  ىر اإت

ى ل ال ا ت فارمك     ىلارا  مالن لا ن لفقا هأه القدرا عللالليال  را يرأاا فاا     نداوإ يىااا  الف من اما  قدعا فن   للىردللن 
 رل ليا  ال ال إ عرل لس الآخ لا      تلا  ستاب رف ال ااس ا رع المفلرع رع فن   لل الفما  لرقنر .

  السابقة:أوجه إستفادة البحث الحالي من الدراسات 
ىرملل ى اال سراللا    الدراسلس اللل قإ فن التقتع ى ا مرلعا ال ل فا  ف مل ارف ا  مرغا اس ال م ت عينتلا  قلىدا  ف ف إ ومك  الالايل ا    

 إ فاال رل  لل الالعدا ل  م ت رومل  ىلرع ال ل فإ ى ا الر اث ال الن عاالن لس عالدراسلس اللل قإ عالمقلا   الملرىد إال ظ لا الى ف إفن ن لب 
ىد إ فن يمداد ااهداع عاا فلل الم لس إ لرام ل  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ الأن رىديل ال ل فإ  مل ا لسد ال م  المللن عالفا إ الملر

 سراللا    ال رلعا عالرتا لس الرن يتا ت ىلاال الدراسلس اللل قإ فن يدع ل مرلعا ال م  المللن.الات ع ف ل

 فروض البحث:

 لب ى ا  ل ردلرس ىل ل مرلعا هأه ينم  رهم إ الدراسلس اللل قإ فن رتمال  ؤد  فاد شفللا ال ل فإ فن ا لغإ ف عض ال م  المللن نُ  
 الدراسلس رمل ا نق 

م متىإ المل طإ  فد رف ال الم متىإ الر  لان إ عرف ال ال رتسطن ريد يتفد ف ع  ذاس للالإ ى الع إ فن ىلارا اال لس ال ال إ نا   -
 يطناا الن مل ا لاللم رف ال الم متىإ الر  لان إ.

رف ال الم متىإ الر  لان إ قنا ع فد يطناا الن مل ا لاللم  رتسطن ريد يتفد ف ع  ذاس للالإ ى الع إ فن ىلارا اال لس ال ال إ نا   -
 .الر  لان إالم ل  ال فدن اف ال الم متىإ 

رف ال الم متىإ المل طإ فن الم ل  القن ن  رتسطن ريد لع إ ى ا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ نا  لا يتفد ف ع  ذاس للالإ ى ا -
 عال فدن لرطناا الن مل ا اشردللن.

رف ال الم متىإ الر  لان إ فن الم ل  ال فدن  رتسطن ريد لا يتفد ف ع  ذاس للالإ ى الع إ ى ا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ نا   -
 لرطناا الن مل ا اشردللن.عالرر فن 

 إجراءات البحث:

مظ ا  ا  ال م  المللن اادع ىلا الرف ع ى ا  دن فلى  إ ن مل ا ىردللن مالن لا ن شلارا اال لس ال ال إ لدن ىا إ    للل لس    
 فن الن مل ا. الملرىد إ سر اي   لسال ل فإت عذلك  مللىديال ى ا ىلارا رل ليا  ال ال إ   كا رفمات    خرل الا

قل ت ال ل فإ نرام ل رلاا ال م  لم ل  قدرا الطلل إ ى ا ىلارا اال لس ال ال إ  لسرىدا   فض المالراس عااسللاد ال ال إ عالدا  إ       
  ليال  مكل ى ا ر ترسر لل ى ا المفرقداس الدا  إ فن اليىلذ ق اراس الع إ عالااعالافرملع إ ل رمكل فن   لى هل ال ال إ عالرىط ط الل  ل ع 
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 النالبا لرمقا    خالعص لمفكل  ذلك فن يفل  ال  ء الآخ لا    كا ىو لنن ستنت رمل قل ت ال ل فإ افرملع ل ع اعالرق ب ىلا الله علىمال 
ل الن الدا ن  لر دا ع رعمرل لفا إ ال م  المللن فن النائإ اللفتلوإ. رومل  قل ت نرام ل الن مل ا اشردللن الاأا المم ل  الل كت ر لاإ 

ى ا رف ال الم متىإ الر  لان إت عيل يمك ل هأا الن مل ا  لى ا ال ظ لالس الف م إ فن اشردلل عالفرج ال الن عى ا الدا  اشسر ن لرطن ق
 ل رأكد    ار ارل ل رطناا ى ا ىا إ ال م  المللن. 

سرطرع إ    خرل رمف إ فن ال متذج الممدل  للىطتاس الل فإ فن الدراسإ الاسراللا    ال ظ لاإ المال ا للأل لس ال ال إ المعيل الا      
الرن قل ت نال ال ل فإ عفمفت  ف ت لس      متىإ للل لس  ك  إ الر   إ ل ن لس   ل فإ الم ك خللدت  تالمقلنرس غا  ال سم إ  ء الطلل لس

مافللن الل ترن عهن مظ لاإ    مظ لاإ الفرج الفقرمن الا رألك الاسراللال ال إت ن لب  م ل  ىلارا اال لس ا فنسراللا    ي ك المف ت لس عالا
ن هل إ فن اشردلل عالفرج ال النت فن يام ل الن مل ا اشردللن الملرىد  فن ال م  المللن عيمداد للل لس الم متىإ الر  لان إ الرين ف

قن ن عال فدن عالرر فن لال ع قلرمرال  للم متىإ المل طإت عف ض ىدا ف عض ل  م  سراللا    الن مل ات عيل ىف اب الرطناا ال لفإ  لسإ لر
   لق رال عالى عج  للرتا لس الرل إ.يالا هل ع خر لر  دن امرال ل تاتل ىلا مرلعا ع اع 
 :منهج البحث 

الم اا الملرىد  فن ال م  المللن هت الم اا د ل الر  لانن لمرعمرل  ء ىف اباس ال م  القلعمإ ى ا يطناا ن مل ا ىردللن مالن  
سرىدا  يام ل الا ن نادع المللىدا فن ىلارا اال لس ال ال إ لدن ىا إ    للل لس ر  إ الر   إ   ل فإ الم ك خللد  لللفتلوإ. عيل 

لان إ عالم متىإ المل طإت عيام ل الم ل  القن ن عال فدن ل م متىإ الر  لان إت ثل الم ل  الرر فن ل م متىإ الر  لان إ الم متىإ الر   
 فقط. عيرمدل  رغا اس هأا ال م  ى ا ال مت الرللن ق

 المرغا  الملرقا هت الن مل ا اشردللن. -1
 ىلارا اال لس ال ال إ. القدرا ى االمرغا  الرل ء عهت  -2
  :مجتمع البحث 

( للل إ 899عالأن ارنت       - إ اللفتلوإ  المم نإ الف   –ارنت    رمء ال م     للل لس ر  إ الر   إ   ل فإ الم ك خللد  أنال           
/  1440 –  2020/  2019( للل إت فن الااا الدراسن ااعل ل فل  ال ل فن 479عى ا عفل الىاتص قلل ى ل ال ا  ارنت      

 هة.1441
  :عينة البحث 

 ل فإ   ( للل إ    للل لس الا قإ ااعلا  قلل ى ل ال ا  ةةة ر  إ الر   إ ل ن لس  أنال30الفا إ ااسلس إ ل دراسإ الر  لان إ قتا ال    
ن دلرر  فن المقلنرس در  لا  ال ل فإ  قلل ى ل ال ا ت عالريخر لرهل  ط لاقإ قادوإ     الطلل لس الرن يُ االم ك خللد  لللفتلوإت يل 

(ت عذلك فن الااا الدراسن ع ا   ى ا لرفلس   ىامإ ى ا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ الملرىد  فن ال م  المللن غا  ال سم إ
(  ا  ن غ المرتسط المللنن 20 - 18هة ت ي اع ت رىملره   ل نا   1441/  1440 –  2020/  2019ااعل ل فل  ال ل فن 

ع فد ذلك قلمت هأه الفا إ ىلا   متىرا  عهمل الم متىإ المل طإ عىدلهل ت (0.45مم اع المع لرن  ( س إت عالا18.93اىملره   
( للل إ. عقد راىت ال ل فإ ي لم  ىا إ الدراسإ فن الم متىرا  الر  لان إ عالمل طإ    15( للل إ عالم متىإ الر  لان إ عىدلهل  15 

 ال لس ال ال إ قنا يطناا الن مل ا اشردللن رمل ا نق ا  الفم  الز  ن علرفإ ىلارا ا

«  ل  عيا ن » خر لر اسرىدا  ليل   لملإ الفا إ ااسلس إ فن ال م  المللن     ا  الفم  الز  ن   الفم  الز  نق -1
 اتضم ذلكق (1  لمللب للالإ الا ع  فن  رتسطن ال يد نا  الم متىرا   الر  لان إ عالمل طإ(. عال دعل
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 لدلالإ الا ع  نا   رتسطن ريد الم متىرا  الر  لان إ عالمل طإ فن  رغا  الفم  الز  ن لفا إ ال م  (U)اتضم ا مإ  (1   فدعل

اسل  المرغا 
 الم متىإ

 الفدل
  

الامم اع  المرتسط
 المع لرن 

 رتسط 
 ال يد

  متع 
 رتسط  Zا مإ  Uا مإ  ال يد

 الدلالإ
الفم  
 الز  ن

 233.50 15.57 0.26 18.93 15 ي  لان إ
 غا  لالإ 0.953 111.50

 231.50 15.43 0.59 18.93 15 ضل طإ
 

عفتل ف ع  لالإ ى الع ل  نا  الم متىرا  الر  لان إ عالمل طإ فن  رغا  الفم  الز  نت  ا  ن غ الفم  الز  ن  (  ىد 1ارمم    ال دعل  
(.  مل ادل ى ا ي لم  0.59(  لمم اع  ع لرن  18.93( عل م متىإ الر  لان إ  0.26(  لمم اع  ع لرن  18.93ل م متىإ المل طإ  
 فم  الز  ن .المل طإ( فن ال –الم متىرا  الر  لان إ 

رومل  قل ت ال ل فإ نرطناا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ ى ا را    الم متىرا  الر  لان إ عالمل طإ قنا  لرفإ ىلارا اال لس ال ال إق -2
الاغ ن(  ل رف ع  لدلالإ الا ع  نا  الم متىلس الملرق إ  الفا لس«  ل  علار ن »خر لر اسرىدا  لعيل  فلل إ ذلك ى الع ل   ت يطناا الن مل ا

 اتضم ذلكق( 2 ى ا  دن الر لم  نا    متىرن ىا إ ال م   الر  لان إ عالمل طإ( عال دعل 

 لدلالإ الا ع  نا   رتسطن ريد الم متىرا  الر  لان إ عالمل طإ (U)اتضم ا مإ  (2   فدعل
 قنا يطناا الن مل ا ى ا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ

 فدلال اسل الم متىإ اا فلل
  رتسط الدلالإ Zا مإ  Uا مإ    متع ال يد  رتسط ال يد  

 مالن
 213.00 14.20 15 ي  لان إ

 غا  لال 0.818 93.00
 252.00 16.80 15 ضل طإ

 لا ن
 248.50 16.57 15 ي  لان إ

 غا  لال 0.668 96.50
 216.50 14.43 15 ضل طإ

 افرملىن
 205.00 13.67 15 ي  لان إ

 غا  لال 1.153 85.00
 260.00 17.33 15 ضل طإ

 الدرفإ  الن  إ
 225.00 15.00 15 ي  لان إ

 غا  لال 0.312 105.00
 240.00 16.00 15 ضل طإ

 

( ىد  عفتل ف ع  لالإ ى الع ل  نا  الم متىرا  الر  لان إ عالمل طإ فن اا فلل عالدرفإ الن  إ لمم ل  ىلارا اال لس 2ارمم    ال دعل   
ى ا ي لم  الفا إ فن الم متىرا  ى ا  م ل  ىلارا  ادل( عهن ا ل غا  لالإت  مل 1.153ت  0.312( نا   Zال ال إت  ا  ي اع ت ا ل  

 س ال ال إ. اال ل
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 مواد البحث :

 أولًا: مقياس إدارة الأزمات النفسية :
قل ت ال ل فإ  لسرطرع ررن ىا إ    الطلل لس ى  ل لاا المقلنرس ال ملع إ غا  ال سم إ اخرا عا ى تاع ل      فض ااقلل   ى ل    

ع   خرل اسر ل لس هؤلاب الطلل لس يل يمداد  –فل فإ الم ك خللد  أنال  -الر   إ الىلاإ(  ك  إ الر   إ ل ن لس  –رلالض االالل  –ال ا  
 درما ى اال المم ل .اال لس ال ال إ الرن وم   نالت ع يمداد عا لغإ الاق اس الرن  فض ا

 رومل  سلىد فن ىىدال المم ل  ال فتع ىلا رلن لس اال لس عإلاريال عىداد    الدراسلس اللل قإ الف   إ عااف ن إ عالمرتف ا ى ا د كإ  
 –( 2015 الم ءت  –( 2013 ىراات  –( 2013الم ك خللدت  فا  الفلسمنت  اشمر مت عالمكر إ ال قم إ اللفتلوإ ى ا  تقء فل فإ

(ت عر ك  2018متر ؛ ى ن    –( 2012الظاا ن ؛ الف من ؛ الماا ن    –( 2016الم ننت    –( 2016 غلملت  –( 2005  تاشت 
فن ضتب الرف لاف اشف اعن الأن اال لس ال ال إ" سراللا    را  ل سنا فن ىىدال ع ن لب عيام ل   م ل  ال م  المللن  ف تا  "ىلارا الا

 المم نإ الف   إ اللفتلوإ . –فل فإ الم ك خللد  أنال  -نادع يطن قل ى ا ىا إ    للل لس ر  إ الر   إ ل ن لس يتا ت ىل ل ال ل فإت 
 عاف المم ل  ق

عسنا  فد الافرملىن(ال ُ  –فد الدا ن ال ُ  –فد ال الن هن  ال ُ  ( فق ات يمفا ثرثإ ر فلل رع لإ35ينت  المم ل  فن اتريل ال الع إ         
سرىدا   فض المالراس عااسللاد ال ال إ عالدا  إ. ى مل   أ  فم ء ع لراس المم ل  لت علادعر المم ل   تل ىلارا اال لس ال ال إ  اشدلرا ىلاال

 اتضم الم   إ ال الع إ لمم ل  " ىلارا اال لس ال ال إ"ق (3  ( فان سلل إ. ال دعل 35 – 34 – 33 – 32 تف إ  ل ىدا الع لراس   

 اتضم الم   إ ال الع إ لمم ل  " ىلارا اال لس ال ال إ "  (3   فدعل
 ىدل الع لراس ررقل  الع لراس فدال ُ   
 12 12 – 11 – 10 – 9 -8 -7 – 6 – 5 – 4 – 3 – 2 – 1 ال الن 1
 13 25 -24 -23 -22 -21 -20 -19 -18 -17 -16 -15 -14 -13 الدا ن 2
 10 35 -34 -33 -32 -31 -30 -29 -28 -27 -26 الافرملىن 3

 35 الم متع
 

 الادع    المم ل  ق

عااسللاد ال ال إ عالدا  إ ل رمكل فن   لى هل ال ال إ  الاسر اي   لسا ل  قدرا الطلل إ ى ا ىلارا اال لس ال ال إ  لسرىدا   فض  
 مفكل  ذلك فن يفل  ال  ء الآخ لا    كا ىو لنن ستن.اى ا المفرقداس الدا  إ ع سر لل عالا

 يام م المم ل ق

لرفرا  ت لا ي طنا =  2لرفلس ت ي طنا ىلا  د  ل =  3يل يام مل ى ا  م ل  الرقدا  الفرثن  أعلا   ردرفإ عهن   ي طنا = 
(ت  ما  ينت  الدرفإ  3ت لا ي طنا = 2ت  ي طنا ىلا  د  ل = 1 لرفإ عا دا (ت عالع لراس الللل إ يامم  للفك   ي طنا = 1

 –ريالع  لرتن القدرا ى ا ىلارا اال لس ال ال إ لدن للل لس ر  إ الر   إ ل ن لس  أنال ا( ي ا  ىلا 105الف  ل ى ا المم ل  هن  
مىالض  لرتن القدرا ى ا ىلارا اال لس الا ( ي ا  ى35فل فإ الم ك خللد  للمم نإ الف   إ اللفتلوإت عينت  الدرفإ الاغ ن  

 ال ال إ لدن هؤلاب الطلل لس.
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  قمم ل ل  الىالعص الل كت ر لاإ

ت نرطن قل مم ل  "ىلارا اال لس ال ال إ" الملرىد  فن ال م  المللنل  للرمقا    خالعص النالبا الل كت ر لاإقل ت ال ل فإ      
 -ك  إ الر   إ ل ن لس  الر   إ الىلاإ(  ترلالض االالل ت   للل لس رقلل   ى ل ال ا  ( للل إ63قتا ال   ى ا ىا إ اسرطرع إ

 رمقا    ار  إ رلاا ال م  " م ل  ىلارا اال لس لخر لره   للط لاقإ الف تاع إ  ال ل طإ(ت افل فإ الم ك خللد  أنالت عقد يل 
 (.0.54مم اع المع لرن  ( س إت عالا18.89المرتسط المللنن اىملره   (  ا  ن غ 20 - 18ير اعل رىملره   ل نا    ال ال إ".

 صدق المقياس :
 اد  الممكما ق

" (    ااسليأا المرىااا  فن ى ل  9"  يل ى ض هأا المم ل  فن اتريل ااعل إ  المندع إ( ى ا   متىإ الممكما    ىدلهل     
ال ا  عالامإ ال ال إ عاشردلل ال الن عى ل ال ا  اشك ا ننت عفن ضتب آرابهل عيتفااليال يل ىف اب  فض الرفدارس الطف اإ فن ا لغإ 

  رطناا ى ا ىا إ الملل إ.ق اا    الع لراس  مل اررب   ء لن فإ الفا إ فن ال م  المللن  را خ ج المم ل   اتريل ال الع إ ل

 يلل  الداخ نقاد  الا
 رعلا  ق اد   ا لاس  م ل  ىلارا اال لس ال ال إق

ري لط نا  يلل  الداخ ن ل ع لراست عذلك    خرل  للب  فل رس الاقل ت ال ل فإ  مللب الاد  ى  ل لاا ىو لل  فل ا الا    
 اتضم ذلكق (4 فد الم رم إ ىل ل عال دعل لع لراس ال ُ كا ع لرا    ع لراس المم ل   ء الدرفإ الن  إ 

 (63  = ىل ل إفد الم رم ري لط را ع لرا  للدرفإ الن  إ ل  ُ ااتضم ا مإ  فل رس   (4   فدعل

 فد الافرملىنال ُ  فد الدا نال ُ  فد ال النال ُ 

 ا مإ  فل ا الاري لط الع لرارقل  ا مإ  فل ا الاري لط رقل الع لرا ا مإ  فل ا الاري لط رقل الع لرا

1 0.665** 13 0.656** 26 0.522** 
2 0.535** 14 0.546** 27 0.459** 
3 0.728** 15 0.588** 28 0.593** 
4 0.801** 16 0.570** 29 0.760** 
5 0.793** 17 0.520** 30 0.683** 
6 0.726** 18 0.590** 31 0.444** 
7 0.833** 19 0.496** 32 0.773** 
8 0.852** 20 0.440** 33 0.797** 
9 0.739** 21 0.415** 34 0.882** 

10 0.765** 22 0.442** 35 0.857** 
11 0.720** 23 0.521** 

 **0.308 24 **0.839 12 0.01**ق لالإ ى د 
 25 0.541** 
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الن  إ لع لراس ال فد الم رم إ ىل ل لالإ ى الع ل  ى د  لرتن ري لط نا  را ع لرا عالدرفإ ( ر   فل رس الا4ارمم    ال دعل      
 (ت  مل و ا  ىلا اد   م ل  ىلارا اال لس ال ال إ.0.01للالإ  

 
 ثلم ل  ق اد  ر فلل  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ ق

ري لط نا   للب  فل رس الا يلل  الداخ ن للأ فلل عذلك    خرلقل ت ال ل فإ  مللب الاد  ى  ل لاا ىو لل  فل ا الا      
 اتضم ذلكق (5 فد  ء الدرفإ الن  إ للأ فلل ااخ ن لمم ل  ىلارا اال لس ال ال إ عال دعل كا  ُ 
 (63  = فد عالدرفإ الن  إ للأ فلل ااخ ن ري لط نا  را  ُ ااتضم ا مإ  فل رس    (5   فدعل

  لرتن الدلالإ ري لطا مإ  فل ا الا ر فلل المم ل 
 0.01 0.914 ال فد ال الن
 0.01 0.835 ال فد الدا ن

 0.01 0.854 ال فد الافرملىن
     

ري لط نا  لرفلس ر فلل المم ل  عالدرفإ الن  إ لمم ل  ىلارا اال لس ال ال إت ( ر  فم ء ا ل  فل رس الا5ارمم    ال دعل      
 .عيمرفل ندرفإ ىلل إ    الاد  ل مم ل يلل  الداخ ن (ت  مل و ا  ىلا الا01,0لالإ ى د  لرتن  

 
 ثبات المقياس:

ر عم لخ عالر زعإ ال اف إت فقد يل  للب ث لس  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ  قل ت ال ل فإ  للرمقا    الف لس  ط لاقار ت عهمل رلال
فد عالدرفإ الن  إ  للنال لنا  ُ يل  د" فق لسرىدا  ل لاقإ "يم اا الر لا " عذلك  مللب  فل ا ث لس المم ل   مفلللإ "رلال ر عم لخ

ري لط نا  ال زعا ت عذلك  مللب ا مإ يقل ل المم ل  ىلا فزعا  ع للب ا مإ  فل ا الا يلل مم ل ت عفن ل لاقإ الر زعإ ال اف إ 
 اتضم ذلكق (6 ن اع ت عال دعل  – فل ا الف لس  لسرىدا   فلللإ سنا  ل  

 (63الف لس لمم ل  ىلارا اال لس ال ال إ     =اتضم  للب  فل ا  (6   فدعل

 ىدل الن تل اا فلل
  فل ا الف لس

 الر زعإ ال اف إ رلال ر عم لخ
 0.824 0.845 12 ال الن
 0.753 0.823 13 الدا ن

 0.885 0.813 10 الافرملىن
 0.882 0.861 35 الدرفإ الن  إ

 

سرىدا  الر زعإ ال اف إ ع فل ا رلال ر عم لخ  رقلر إ عفادات  ا  ر  ا ل  فل رس ل( ر  ا ل  فل ا الف لس  6ارمم    ال دعل  
فد ل م ء اا فلل رقا    ا مإ رلال الن  إت  مل ادل ى ا ىد  عفتل رن  فد وق ا رع ومفف    ث لس المم ل ت رلال ى د  أع ا مإ ال ُ 

سرىدا  ل لاقإ "الر زعإ ال اف إ" ع للب  فل ا الف لس لاءت رومل   ( عهأا وفد  فل ا ث لس   ي0.861عقد ن غت ا مإ رلال الن  إ  
(ت 01,0(ت عهأه الم ل لالإ ى الع ل  ى د  لرتن للالإ  0.882ن اع  "ت فقد ن غ  فل ا الف لس ل درفإ الن  إ   – مفلللإ " سنا  ل  

 فن ا ل  ىلارا اال لس ال ال إ .  مل ادل ى ا ث لس المم ل ت ع   ثل فإ  المم ل  ارمرء ندرفإ ىلل إ    الف لس
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 :ثانياً: تصميم البرنامج الإرشادي النفسي الديني  )إعداد الباحثة(
 لقد يل ن لب الن مل ا عإىداله ل رطناا    خرل الىطتاس الرلل إق 
 لوإ ال ال إ الدا  إ  ااإ خلاإ.الالرع ى ا الدراسلس اللل قإ المرمم إ ن ا ا ىردللوإ  ااإ ىل إت عالن ا ا الدا  إ عالن ا ا اشردل -
فل فإ الم ك خللد  للمم نإ  –سرطرع إ    خرل المقلنرس غا  ال سم إ الرن قل ت نال ال ل فإ ى ا للل لس ر  إ الر   إ ل ن لس الراسإ  -

الن مل ا اشردللن ال الن الدا ن  ىر لرهل ى د ن لب عيام لا فن  الرخأي ىلا  ف ت لسالف   إ اللفتلوإ مظ ا  لطن فإ ىم الت عيتا ت ال ل فإ 
 ل  م  المللن.

ل عف  ليل اشردللوإ عالفرف إ    خرل ال فتع ىلا اسر اي   ليدرقل  اشللر الفل  ل ن مل ا اشردللن المللن ع لليل الف م إ لقل ت ال ل فإ   -
مافللن الل ترنت عمظ لاإ "رلن س رع  ي " لارج الفقرمن االدراسلس عال متث عالنرد الرن ي لعلت مظ لالس الفرج عاشردلل ال الن عخلاإ الف

ري للال  للم لى  لدن الا ل ى د يف ضل للأل إت عالفرج ااال لس مظ ا  لر رازهل ى ا اافنلر ع  ء يفرن     ال ظ لالس الافللإ فن الرفل ا 
اال لس ال ال إت عفن هأا الادل  ىلارا  االرن يللىد ى ال الن      ظتر ىسر ن لرمقاا الرتال  عال متل فن ااسللاد عالاسر اي   لس

 ر لفلس اشملل  ال ع  إ عال لم إ عال ال إ عالفق  إ ا( ر  الرتال  عال متل فن الراتر اشسر ن وغطن فم ء 2002ردلر  الا  ءت 
مافللن يفرن  فن  ار   الط   لافرج الفقرمن افن اشردلل عال« ا   ىرلن س »عالافرملع إ نر ىف اط علا يا لاط. عفدا   للأر  ر  مظ لاإ 
(. رألك و ا   ال  لعنت ندع  س ل( ىلا ر   متر اشردلل عالفرج 30ق  2003نا  مظ لالس ال ىا إ عمظ لالس الرف ل رمل اأر   ىم ت 

مدس ال ل فإ ى ا مظ لاإ  رلن س ىا   ( مافللن هت الرف ع ى ا اافنلر غا  الم طم إ ش رل رفنلر   طم إ  م الت لأا فقد اىرلاالفقرمن ا
 فن ن لب عيام ل الن مل ا اشردللن ال الن الدا ن ل  م  المللن.لررنل ا  ء اشردلل الدا ن مافللن فن اشردلل عالفرج الفقرمن الا

 ل فإ   إ الر   إ ل ن لس  أنال وقت  الن مل ا المللن ى ا رس  ى م إ لرقدول خد لس ىردللوإ مال إ لا  إ فملع إ لم متىإ    للل لس ر  -
 الم ك خللد  لللفتلوإ. 

 رهداع الن مل اق 
المقادا   ك  إ الر   إ  –الادع ال ع لن ل ن مل ا فن ال م  المللن هت  للىدا ىا إ    للل لس ال ل فإ ى ا ىلارا اال لس ال ال إ    

 ا رهداع ف ع إ يرمفا ف مل ا نق  ل فإ الم ك خللد  لللفتلوإت عذلك الادع ال ع لن ارا ع   ل ىد
يغاا  رفنلره  الل ن إ ع فرقدايا   الرىقرم إ ع  للىدا الطلل لس الرين يفلما     رل لس مال إ ى ا الاسر الر الأاين المف فن   -1

 سرندالال  أفنلر ىو لن إ ع فرقداس ىقرم إ لمللىديا  ى ا ىلارا رل ليا  ال ال إ.اع 
 ال ال إ عالدا  إ شلارا اال لس ال ال إ ع ملرسرال فن التاقء.سر ي   لس يف  ما  الا  -2
 يماا  هؤلاب الطلل لس لا  ل     خرل ي   فا  ى ا  ملرسإ الا  لس عااسللاد الدا  إ الرن و م ال الن مل ا اشردللن المللن.  -3
 رهم إ الن مل ا ق 

يأين رهم إ الن مل ا اشردللن المللن    رهم إ الادع الأن ولفا لرمم قلت     ا  ىلارا اال لس ال ال إ لفا إ    للل لس         
ك  إ الر   إ   ل فإ الم ك خللدت ع للىديا  ى ا اسرفملر للقليا  ىلا رقاا  د  مك  فن  ملرسإ الاسر اي   لس عالا  لس ال ال إ 

 فللا الرتال  ال الن عالافرملىن لداا  عالى عج    اال لس ال ال إ  إو لن إ ففللإ.عالدا  إ لاسر
 
 الط لاقإ الرن وقت  ى اال الن مل اق 

خررع اىردلل مالن لا ن فملىنت امل وفد    رسللاد اشردلل عالفرج ال لفمإ فن الرفل ا  ء رف ال وفلمت  رل لس مال إ  لل غل          
ت اقراللنر  اشردلل ال ملىن وُار ض ف ل ي لم    كرس الطلل لس الرين يفلما     رل لس مال إت عهت رس تب ىردللن رمل رس لنالت 

سرالليا      مرتن ال  للس اشردللوإ عيفزلاز قدرايا  ى ا اا  لمف فإ  دن ر ا  ارل ىردلل هؤلاب الطلل لس  اترا ىل إ عدل  إ ع رل ف
 كا ىو لنن عستن.ىلارا رل ليا  ال ال إ   
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 ىدل ف للس الن مل ا ق 
( 4( لا قإ نتاقء ف لإ عا دا  دا  120ف لإ لطلل لس الم متىإ الر  لان إت نتاقء ف لإ فملع إ عا دا  ديال سلىرا    (12)ىدل   

 .رول  رسنتع ل  
 ا ا يطناا الن مل ا ق   

 وم  الن مل ا  أر فإ   ا ا هل إ رللآينق                      
يال  ى ا  كل  ال  للس   إ النداوإ ق عيرمم  ال  لإ ااعلا عفاال يفلرع ع  لب الفرقإ اشردللوإت ثل الرمااد ى  الن مل ا عالا    -1

 عل   را ف لإ سلىرا   دا ثرث رول  را رسنتع خرل دا  رر فإ رسلن ء.
سرىدا  ف  لس لعي ما ال  للس    الفلم إ  را الفلد ا  ا  يل الامرقلل نا  ف للس اشردلل ال الن الدا ن   الم   إ الامرقلل إ ق -2

 .مافلل إ عس تر إت عف  لس لا  إا ف ف إ عف  لس 
ال ال إ عالدا  إ عي   ء الم   إ ال الع إ ق عي ما ال  لإ المللوإ ى   عالفلم إ ى   يل    خرلال الرأكاد ى ا  ملرسإ الاسر اي   لس  -3

مرنلسإ علىل ثقرا  فن قدرايا  ى ا ىلارا اال لس للل لس الم متىإ الر  لان إ ع للىديا  ى ا عضء خطإ خلاإ نا  لر  د الا
ا عفن ال  لإ ااخا  ت ال ال إ   كا ىو لنن ن لب ع أسللاد ستلاإت ثل يطناا اسرملرا يقا ل الن مل ا اشردللن ال الن الدا ن ى اا 

مرالب    يطناا الن مل ا ى ا الم متىرا   الر  لان إ الرن يل يطناا ( يل يطناا  م ل  اال لس ال ال إ   ا رخ ن  فد الاا الفلم إ ى   
الن مل ا ى اال( ع  المل طإ الرن لل وطنا ى اال الن مل ا(ت عذلك ل رمقا    يأثا  الن مل ا ع دن فلى ارل  الم ل  ال فدن( ل م متىإ 

   لان إ عالم متىإ المل طإ. ثل قل ت ال ل فإ  إمالب ال  لإ الىرل  إ.الر
ى ا للل لس الم متىإ الر  لان إ فقط ل رأكد     مرالب    يطناا الن مل ا   ا الم   إ الرر ع إ ق عهن يمل ف لإ عا دا  فد الا -4

اال لس ال ال إ   كا رفمات ثل يطناا  م ل  ىلارا  سرىدا  الاسر اي   لس الرن يل يف مال عالرأكاد ى اال شلاراللرزا ا   ا دن 
 .اال لس ال ال إ ى اا    ا رخ ن عهأا  ل ولما   للم ل  الرر فن(

  :استراتيجيات وفنيات البرنامج 
ف  إ ت الم زل إالتاف لس ت ال مأفإ ت اشق ةةةلعت المملض ا عالم لق إ الاللفإق عقد دم ت  الاسر اي   لس المف ف إ الل تر إ قرعلا  

ف  إ ت رس تب  ا الم كرست يدرلاد الفقإ  لل ا ت رس تب الر ا  الفرفن عالاسر خلبت يمفاا االعارت سر الر الأاين  لال إالا
 (.ىلارا الأاس

ت الع للاس الفم  إت الدىلبع ذر  الله ت الرترا ى ا اللهت اشومل  القتن ت ق ابا الق آ  الن لال  ى تععقد دم ت   ثلم ل ق الاسر اي   لس الدا  إق
 (. قرداب  لل ستل ا ا الله ى  ل عس لالات الان ت الرت إ عالاسرغالرت اىر لر الآخ ا هن الملرق  ااندن

 :تقويم البرنامج    
اتريل ارمفا اد  الن مل ا اشردللن ال الن الدا ن فن اد  الممكما ت  ا  ى ضت ال ل فإ  مرتن الن مل ا فن  :اد  الممكما 

(    الممكما  المرىااا  فن   لل ى ل ال ا  عالامإ ال ال إ عاشردلل ال الن عالفرج ال النت لرمك ل 9ااعل إ ى ا ىدل  
الن مل ا عإنداب رراال ف ل ع دن ار ارل ل رطناات عقد ياما ااسليأا الممكمت  نرمك ل هأا الن مل ا عرندعا  تاقارال فم فل  ى ا 

 عركدعا ى ا رمل ن مل ا ث ن ع ااد مال ل  علا  ل .  مرتن الن مل ا
مظ ا  لم ص ال ل فإ ى ا يقا ل الن مل ا   كا  تضتىن علقاات يل الم ل  القن ن عال فدن لمم ل  ىلارا اال لس ال ال إ ى ا الم متىإ ع    

مرالب    يطناا ال  للس الن مل ا(ت عذلك  فد الاالر  لان إ  الرن وطنا ى اال فقط الن مل ا( عالم متىإ المل طإ  الرن لل وطنا ى اال 
اشردللوإ ال ال إ الدا  إ ل ن مل ا ى ا الم متىإ الر  لان إ فقطت ع للب للالإ الا ع  فن الم لسا  القن ن عال فدن لمف فإ  دن م لل 

فن يل  إىللا يطناا المم ل    ا رخ ن ى ا للل لس الن مل ا عفلى ارل فن ىلارا اال لس ال ال إ لطلل لس الم متىإ الر  لان إت عالرطناا الرر 
سرم ارلاإ فلى  إ هأا الن مل ا اشردللن ال الن    خرل امرالب يطناا الن مل ات عذلك لرقا ل  دن االم متىإ الر  لان إ  فد   عر دا     

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=1
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


  أ.م. د/ نيللي حسين كامل العمروسي
عينة فعالية برنامج إرشاد نفسي ديني في إدارة الأزمات النفسية ل

 التربية بجامعة الملك خالد بالسعوديةمن طالبات كلية 
   

 

475 
 

IUG Journal of Educational and Psychology Sciences (Islamic University of Gaza) / CC BY 4.0 

 

                                                                                          فدن عالرر فن. للب للالإ الا ع  اف ال الم متىإ الر  لان إ ى ا لرفلس المم ل  فن را    الرطناا ال
 الآينق (7     خرل فدعلفن   ا ا الن مل ا علامك  يتض م  مرتن ف للس الن مل ا فن ضتب الم ا ا الفرثإ الللنا ذر هل 

 فن ضتب الم ا ا الللنا ذر هلاتضم   ىص  مرتن ف للس الن مل ا  (7   فدعل

رقم 
 الجلسة

 المرحلة الفنيات المستخدمة عنوان الجلسة

الفنيات  الفنيات المعرفية
 نفعاليةالا 

 الفنيات السلوكية

ف لإ 
 1) 

ي  اد عيفلرع عالرف لاف  للن مل ا  
 ااعلا   المملض ا عالم لق إ عالمتار  عرهدافل. 

ف لإ 
 2) 

عرمتاىال عرس لنال يف لاف اال لس 
عض عرا يغاا  اافنلر الل ن إ 

 عالمفرقداس الرىقرم إ.

الم لق إ عالمتار  –المملض ا 
عاشق لع    رفا للاللا الدافع إ 

التافد  –لرزا   للرغاا  لر
 الم زلن.

 ملرسإ يم لا  الر ا  الردرلا ن  
عرس تب الاسر خلب الفم ن 

 الردرلا ن عالرىاا

 الفلم إ

ف لإ 
 3) 

    4) 

اال لس ال ال إ عر ف إ ىلاريال   كا 
 ىو لنن عففلل.

الم لق إ ال ملع إ  –المملض ا 
التافد  –سر الر الأاين الا –

 الم زلن

 ال مأفإ
 يمفاا االعار

 ملرسإ يم لا  الر ا  الردرلا ن 
عرس تب الاسر خلب الفم ن 

 الردرلا ن عالرأ ا

ف لإ 
 5) 

    6) 

الم ظتر  ىلارا اال لس ال ال إ   
الم لق إ ال ملع إ  –المملض ا  اشسر ن.

 يدرلاد الفقإ  لل ا  –
 التافد الم زلن -   

 ال مأفإ
 ملرسإ يم لا  الر ا  الردرلا ن  يمفاا االعار

عرس تب الاسر خلب الفم ن 
 الردرلا ن عالرىاا

ف لإ 
 7) 
  8) 

ض عرا الرىط ط الل  ل عالرل م 
شلاريال  لشومل  القتن عقت اال لس 

  ط   ىو لن إ ن لبا.

الم لق إ ال ملع إ  –المملض ا 
 رس تب  ا الم كرس –

 التافد الم زلن -

 ال مأفإ
 يمفاا االعار

 ملرسإ يم لا  الر ا  الردرلا ن 
عرس تب الاسر خلب الفم ن 

 الردرلا ن عالرأ ا
ف لإ 

 9     )
 10) 

الاسر اي   لس الدا  إ عاال لس ال ال إ 
 الأاس عض عرا يطتلا 

الم لق إ ال ملع إ  –المملض ا 
 ف  إ ىلارا الأاس –
 

 ال مأفإ
 يمفاا االعار

 ملرسإ يم لا  الر ا  الردرلا ن 
عرس تب الاسر خلب الفم ن 

 الردرلا ن عالرىاا

ف لإ 
 11) 

     
 12) 

  اففإ الاسر اي   لس ال ال إ  -
عالدا  إ الرن يل يف مال خرل ف للس 

مرنلسإ ثل يقا ل الا الن مل ا الللنا لم ء
 الطلل لس ل ن مل ا.

يطناا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ  -
فن ال  لإ ااخا ا الىرل  إ ى ا 

 الم متىرا  الر  لان إ عالمل طإ.

 اسرملرا يقا ل الن مل ا -
  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ -

 

 

 الفللفإ

 
 

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=1
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


  أ.م. د/ نيللي حسين كامل العمروسي
عينة فعالية برنامج إرشاد نفسي ديني في إدارة الأزمات النفسية ل

 التربية بجامعة الملك خالد بالسعوديةمن طالبات كلية 
   

 

476 
 

IUG Journal of Educational and Psychology Sciences (Islamic University of Gaza) / CC BY 4.0 

 

 ق المعالجات الإحصائية المستخدمة
سرىدا  ااسللاد ا( شف اب المفلل لس اش الع إت عيل SPSSفرملع إ  اسرىد ت ال ل فإ ن مل ا المز إ اش الع إ ل ف ت  الا 

 فل ا  تن اع "  لمللب  فل ا ث لس الر زعإ ال اف إ – فل ا "سنا  ل   تمم افلس المع لرلاإالمرتسطلس عالاق اش الع إ الرلل إ
اخر لر  ل  ت  Cronbach’s Alpha coefficient فل ا رلال ر عم لخ ت Pearson  correlation  coefficientري لط لنا ست  الا

شو لل الا    Wilcoxonاخر لر علا نترلت  ت شو لل الا   نا    متىرا   لرق را   ضل طإ عي  لان إ( Mann-Whitneyعي ن 
 نا    متىرا  غا   لرق را   قن ن ع فدن( ع  فدن عير فن(.

 ائج البحث ومناقشتها وتفسيرها :نت

 عرهدافل عالا عض الرن قل ت ى االت ومك  ى ض عيالا  مرلعا ال م  ف مل ا ن ق ل م فن ضتب   ك إ ا     
 ختبار صحة الفرض الأول ومناقشته وتفسيره:ا

ا ص الا ض ااعل ى ا رمل " يتفد ف ع  ذاس للالإ ى الع إ فن ىلارا اال لس ال ال إ نا   رتسطلس ريد  رف ال الم متىإ الر  لان إ     
 عرف ال الم متىإ المل طإ(  فد يطناا الن مل ا اشردللن لاللم رف ال الم متىإ الر  لان إ". 

 ل  ىلارا اال لس ال ال إ ى ا رف ال الفا إ ركا  الم متىإ الر  لان إ عالم متىإ عل رمقا    امإ هأا الا ض ل قت ال ل فإ  م      
مرالب    يطناا الن مل ا اشردللن ال الن الدا ن ى ا الم متىإ الر  لان إ فقط لع   المل طإ الرن لل يرف ض المل طإ(  فد الا

سرىدا  لى ا ر فلل  م ل  ىلارا اال لس علرفرل الن  إت عذلك  لرطناا الن مل ات عيل المقلرمإ نا   رتسطن ريد رف ال الم متىرا  
 (8 (ت عال دعل Zسرى اج ا مإ  ا متىرا  غا  الم ي طإ ع م( لدراسإ الا ع  نا  ال(Man-Whitney Uعلار ن"  –خر لر " ل  ا

 اتضم  ل يل الرتاا ىل ل    مرلعاق
 

الم متىرا  الر  لان إ عالمل طإ  فد يطناا الن مل ا ى ا  م ل  ىلارا اال لس لدلالإ الا ع  نا   رتسطن ريد  (U)اتضم ا مإ  (8   فدعل
 للل إ( 30ال ال إ      = 

اسم  الأبعاد
 المجموعة

 العدد
 ن

نحراف الا  المتوسط
 المعياري 

متوسط 
 الرتب

مجموع 
مستوى  Zقيمة  Uقيمة  الرتب

 الدلالة

 مالن
 345.00 23 2.34 34.27 15 ي  لان إ

لالإ   4.697 0.000
 120.00 8.00 3.08 20.07 15 ضل طإ 0.01ى د

 لا ن
 343.00 22.87 2.72 37.13 15 ي  لان إ

لالإ ى د  4.610 2.000
 122.00 8.13 3.25 25.00 15 ضل طإ 0.01

 افرملىن
 345.00 23.00 1.37 27.80 15 ي  لان إ

ى د  لالإ 4.691 0.000
 120.00 8.00 2.04 16.20 15 ضل طإ 0.01

الدرفإ 
 الن  إ

 345.00 23.0 5.19 99.20 15 ي  لان إ
لالإ ى د  4.675 0.000

 120.00 8.00 5.56 61.27 15 ضل طإ 0.01
 

نا   رتسطن ريد رف ال الم متىرا  الر  لان إ  (0.01( عفتل ف ع  لالإ ى الع ل  ى د  لرتن للالإ  8ارمم    ال دعل       
الافرملىن( عالدرفإ الن  إ لمم ل  ىلارا اال لس ال ال إ  فد يطناا الن مل ا   لد ا لاللم  –الدا ن  -عالمل طإ فن اا فلل  ال الن
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 م ل  ىلارا اال لس علرفرل الن  إت ريالع فن  رتسطلس ريد رف ال الم متىإ الر  لان إ ى ا ر فلل الم متىإ الر  لان إت  ا  ارمم الا
(ت عهأا اؤرد عفتل ف ع  ذاس 0.01( عهن ا ل   يافإ علالإ ى الع ل  ى د  لرتن للالإ  4.697ة  4.610( نا   Zعقد ي اع ت ا ل  

 متىإ المل طإ الرين للالإ ى الع إ نا  للل لس الم متىإ الر  لان إ الرين يف ض  ل ن مل ا اشردللن ال الن الدا ن ع ا  للل لس الم
لل ارف ض  لاأا الن مل ات عذلك اؤرد امإ هأا الا ض ع قنتلل ر  ل ت  مل و ا  ىلا ففلل إ الن مل ا اشردللن ال الن الدا ن الملرىد  

 فن ال م  المللن .

ال ال إ رلمت رى ا     رتسطلس يندع هأه ال ر  إ   طم إ؛  ا  ر   رتسطلس ريد الم متىإ الر  لان إ ى ا  م ل  ىلارا اال لس      
ريد الم متىإ المل طإت عذلك رعضم ر  الا ع  لاللم الم متىإ الر  لان إ ي فء ىلا  ل ادرما ى  ل الن مل ا    اسر اي   لس عف  لس 

ت  مل    كا رنا  ع  متظت لأا رث س فاا  ىو لن ل  سلىدس فن لىل للل لس الم متىإ الر  لان إ مال ل  علا  ل  عافرملع ل   ففللإ مال إ علا  إ
ردلرس عفن هأا الادل؛ ادل ى ا ر  الن مل ا اشردللن ال الن الدا ن رسال فن يملا  قدرا هؤلاب الطلل لس ى ا ىلارا اال لس ال ال إت 

لىللئ  فال اؤلن الا ا فن  تافارال رع الرفل ا ا ت( ىلا ر   ل يا ضل الم   إ ال ل ع إ     طللد عيمدولس145ق  2016 الم ننت 
 كرئلب عالمىلعع الم ض إت علرب ال ل فإ ركف ىلا جاتر   متىإ    الم كرس ال ال إ عالافرملع إ ع   نا ال الل ن إت عالق ات عالا

ى ضإ ل مغتط  أمتاىالت عرمل    الم عرن ر  يرف ل الطلل إ ر ف إ  تافاإ اال لس عالرفل ا  فال ل مد    الرأثا  الل نن للأل لس 
ر  للل لس ال ل فإ ركف   فلملا ل م كرس ال ىا إ  ,Paula( 2000مرلعا لراسإ نتلا   كدسلى عج    اال لس  أقا خللع . عرعا

مظ ا  ا  هؤلاب الطلل لس  للا قإ ااعلا        إ الرف  ل ال ل فن فن  لفإ  لسإ ىلا يقدول المللىدا عاشردلل لا  ع  عاال لس ال ال إ.
الرن يتافاا  فن هأه الم   إ الفم لاإ عالرف  م إ عالرن يلند لا  رل لس مال إ يؤث  ى ا  ال ىا إ ىطن   كريا  را ارمك     ي

ال تا ن ال ال إ عالافرملع إ عي فك  ى ا امرا  ال لم إ فن اترا ر  اض س كتست لي إت لألك فإ  الن مل ا اشردللن المللن فلب 
يغاا  رفنلره  الل ن إ ع فرقدايا  غا  الم طم إ عالرىقرم إ ىلا رفنلر ىو لن إ ا  ى ا يسلىد  لسد لرف  ما  اسر اي   لس عف  لس 

  كا ىو لنن عالمغتط ال ال إ المر ي إ ى اال  تافاإ المتاقف عاا داث المىر اإ الرن ارف ض  لال ع فرقداس   طم إ عىقرم إ فن 
 قا  عالاقرداب  لل ستل الن لال ا ا الله ى  ل عس ل فن ال داعد عاال لس عىد  الرقاا  فن ت عالاهرمل   قتا اشومل  عالرق ب ىلا الله نعستن 

الع للاس الفم  إ عالرترا ى ا الله  اد  عاشومل   للقملب عالقدر عالراد  عقت اال لس ركف     ااعقلس الفللوإ عالان ت عغا هل    
ذر   رث لب ال  للس  ى مل   أ  هؤلاب الطلل لس  رأاا فاا  الدا  اشسر ن علن    نف  لس الفرج اشوملمن الملر د ى ا الدا  اشسر

هرمل  رعالا  لس الدا  إ يأكادا  عيدع مل  ل لاسر اي   لست لأا رلمت ار  لمل  عقت اال لس وقا   فن  فض اا تر الدا  إاشردللوإ رما  
 فا الر ا  الفرفن عالاسر خلب الفم ن الردرلا ن عف  لس  رم لا لس ال ال إ الل تر إت فمر  ى   ملرسإ ال( فد  الرقاا  فن ي ك اا تر

رومل  سلهمت اسر اي   لس الن مل ا فن ي م إ قدرايا  ى ا يمداد رهدافا  عالرىط ط الم لسد لرمقاا ي ك ااهداع عايىلذ  الرىاا عالرأ ات
ت ع   ثل يمققت ففلل إ عاسرفللا يتالما  ال الن عالافرملىن اللتن  رل ليا  ال ال إى  قدريا  ى ا ىلارا  فن الق اراس الم لس إ  أسللاد ي

   كا رنا  ع  مت . عقتا يأثا ه الن مل ا اشردللن ال الن الدا ن ى ا الم متىإ الر  لان إ

(ت ع الممد ؛ 2015ت ت (ت ع ال  لاف؛ الز 2013ت ع  لادت (,Keller 2011 ت (2007عهأه ال ر  إ يراا  ء لراسإ  الاتارنت     
عفتل ف ع  لالإ ى الع ل  فن  جا س( الرن ر2020(ت ع ل طتشت 2018 الىتالدا ؛ ل ت ت ع(ت 2016(ت ع الم ننت 2015سما ا ت 

 الم ل  ال فدن نا  الم متىرا  الر  لان إ عالمل طإ لاللم الم متىإ الر  لان إ.

 ختبار صحة الفرض الثاني ومناقشته وتفسيره:ا

ا ص الا ل الفلمن ى ا رمل " يتفد ف ع  ذاس للالإ ى الع إ نا   رتسطلس ريد رف ال الم متىإ الر  لان إ فن الم لسا  القن ن عال فدن 
 رن قنا ع فد يطناا الن مل ا اشردللن(ت ى ا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ  ر فلل علرفإ ر  إ(ت لاللم الم ل  ال فدن". ل رمقا    
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ا ض ل قت ال ل فإ  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ ى ا رف ال الم متىإ الر  لان إ قنا يطناا الن مل ا ع فد يطن قلت عيمت امإ هأا ال
 ر فلل علرفإ  المقلرمإ نا   رتسطن لرفلس رف ال الم متىإ الر  لان إ فن الم لسا  القن ن عال فدن ى ا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ

( لدراسإ الا ع  نا  الم لسا  القن ن عال فدن ل م متىإ الر  لان إت  Wilcoxonخر لر علا نترلت  ااش العن   سرىدا  ااس تبلك  إ(  
 ( اتضمل  ال رلعا المرف قإ ناأا الا ضق 10(  9عال دعلا   

 مم اع المع لرن ل م متىإ الر  لان إ قنا ع فد يطناا الن مل الااتضم المرتسط عا  (9   فدعل
 للل إ( 15ا اال لس ال ال إ       = ى ا  م ل  ىلار 

 اسم المجموعة الأبعاد
 العدد

 ن
 نحراف المعياري الا  المتوسط

 مالن
 3.04 19.00 15 قن ن
 2.34 34.27 15  فدن

 لا ن
 3.56 26.33 15 قن ن
 2.72 37.13 15  فدن

 افرملىن
 2.48 15.20 15 قن ن
 1.37 27.80 15  فدن

 الدرفإ الن  إ
 6.44 60.53 15 قن ن
 5.18 99.20 15  فدن

 

لدلالإ الا ع  نا   رتسطن ريد الم متىإ الر  لان إ  قنا ع فد( يطناا الن مل ا ى ا  م ل  ىلارا اال لس  (Z)اتضم ا مإ    (10    فدعل
 للل إ( 15ال ال إ        = 

متوسط  العدد اتجاه الرتب نوع القياس الأبعاد
 الرتب

مجموع 
 الرتب

 قيمة
"z" 

مستوى 
 الدلالة 

 مالن

 قن ن       
 
 

  فدن

 0.0 0.00 0 ال يد الللل إ

3.417 0.01 
 120.0 8.00 15 ال يد المتف إ

  0 ال يد المر لناإ
 15 الم متع

 لا ن

 قن ن      
 
 

  فدن

 0.0 0.00 0 ال يد الللل إ

3.413 0.01 
 120.0 8.00 15 ال يد المتف إ

  0 المر لناإال يد 
 15 الم متع

 افرملىن

 قن ن     
 
 

  فدن

 0.0 0.00 0 ال يد الللل إ

3.417 0.01 
 120.0 8.00 15 ال يد المتف إ

  0 ال يد المر لناإ
 15 الم متع

 الدرفإ الن  إ

 قن ن         
 
 

  فدن

 0.0 0.00 0 ال يد الللل إ

3.413 0.01 
 120.0 8.00 15 ال يد المتف إ

  0 ال يد المر لناإ
 15 الم متع
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(  ىلن عفتل ف ع  لالإ ى الع ل  نا   رتسطلس ريد رف ال الم متىإ الر  لان إ فن الم لسا  القن ن عال فدن 10(  9ي ا  مرلعا ال دعلا   
( عهن ا ل لالإ ى الع ل  ى د  لرتن 3.417 - 3.413( نا   Zى ا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ  ر فلل علرفإ ر  إ(ت  ا  ي اع ت ا ل  

(ت عهأه ا ل   يافإ لاللم الم ل  ال فدن ل م متىإ الر  لان إ.  مل ادل ى ا يأثا  الاسر اي   لس عالا  لس الملرىد إ فن 0.01للالإ  
لرغاا  للأفمات عذلك اؤرد امإ هأا الا ض عقنتلل ف للس الن مل ا اشردللن ال الن الدا ن ى ا للل لس الم متىإ الر  لان إ  للرمل  عا

 ك  ل . 
 علامك  يالا  هأه ال ر  إ  أ  الن مل ا اشردللن ال الن الدا ن القلعل ى ا رس تب اشردلل ال ملىن عالمرمم  ل فداد    الاسر اي   لس 

  هؤلاب الطلل لس فن الا قإ ااعلا        إ الرف  ل ال ل فن فن للل لس الم متىإ الر  لان إت  ا  ر رجا  ففللارل تعالا  لس ال ال إ عالدا  إ
( ىلا ر  الم اهقإ يقلل ىلا ثرث رقلل ق    ك ا يقلنا 1981عهأه الم   إ يتالن     إ الم اهقإ المرأخ ات عفن هأا الادل ردلر   ممتلت 

س إ( يق لا ل ت عالم اهقإ ى دن  21يقلنا  ل  فد الفلمتلاإ ىلا ىم     االم   إ المرتسطإ يق لا ل ت ععسطا يقلنا الم   إ الفلمتلاإ يق لا ل ت ع رأخ  
الم اهقإ رماط م يف ن فر ا الم لا التاقفإ نا  الطاتلإ المرأخ ا عال ددت رن رمال يأخأ    رومل  الم ا ا الفم لاإ الال إ فن   لا اشملل ت 

سرقرل الأاين الأن ارمرء  ل ال اددع ت عهأه الم   إ ومدث  اهقا   مفل  ى  الاو راد فاال الم امرقلل إان     إ فسملس الطاتلإ عسملس ال دد 
  لمد اال لس ال ال إ فن الم لل  ااكللومن عااس ن مافلل إ رفا ا وامنال ىدل    الا اىلس ال ال إ يؤلن ىلا رل لس مال إ. افاال يغا اس 

لا وف ف  ر ف إ  تافاإ  هؤلاب الطلل لس رف ال الم متىإ الر  لان إر  قد راىت ال ل فإ فن ضتب ذلك؛ فعالاقراللن عغا هل      للاس الم لا(ت 
رفنلر س ن إ ع فرقداس غا    طم إت لألك ه  فن  لفإ  لسإ للإردلل  علداا    كا ىو لنن رن ضغتط رع ر داث يلند لا  رل لس مال إ

يىلذ ا ا  قللراس ى ا  تافاإ اا داث المىر اإ عالمغتط المر ي إ ى اال ع ال ملىن عيف  ما  رسللاد  ف ف إ عس تر إ عف  لس   لس إ ي ف
ر  اشردلل ال ملىن ىم  إ ي  تلاإ ( 2005ت عفن هأا الادل؛ رعضم له ا   الق اراس الم لس إ عإلارا رل ليا  ال ال إ   كا ىو لنن ن لب عففلل

فا  الملض  يفرمد ى ا الفما فن فملىلست عيرط د  ملرسإ رسللاد الرالىا علاقت  ى ا رس  مال إ عافرملع إ  رفدلا   ال ر  الم لا فن ال
قل ت لأا  .كرللب  الراس الرفل ا  ء ال ملىإ. رومل  وفرن  يمقاا الرتافا الافرملىن هدفل     رهداع اشردلل ال الناالافرملىن اللتن ع 

مظ لاإ " رلن س رع  ي " فن الردخا ف لإ( خرل رر فإ رسلن ء عفقل  لةة   12ن   رمفر  ف ال ل فإ نرطناا الن مل ا اشردللن ال الن الدا ن ى اا 
 فال   لق لس فملع إ ليع لرقدول  ف ت لس ى  اال لس ال ال إ عر ف إ الرغ د ى اال   كا ستن (ت يمم  رس تب المملض اس فن اال لس

فن فت مالن آ   ولتله الرقنا عالفقإ المر لللإ عالرالهل عالتل   ط لاقإ ن لباىلارا ال قلش فاال عيل ل مللهمإ فن يغاا  رفنلره    كا ىو لنن 
 ت  اا إ ذعايا  عيقا ل س ترا عالرفللف عالا ر ا ت  مل لىل ثقرا   أمالا ت عالاهرمل   للتاف لس الم زل إ فن را ف للس الن مل ا    رفا 

   ممت الرغ د ى اال نرغاا  رفنلره  الل ن إ ع فرقدايا  الرىقرم إ عغا سرم ار ال ليا  ع دن يطتره  عيقد ا ل لس مل فف ا   رل ف
ت نألك ارمك     مقا رث  الرف ل    المتقف اشردللن رث لب ف للس الن مل ا ىلا  تاقف الم طم إ ىلا رفنلر ىو لن إ ع فرقداس ىقرم إ ع  طم إ

سر فلع المتاقف الرن سننت لا  اال إ اطلل لس ى ا عذلك لمللىدا هؤلاب ال لال إ  المف فن سر الر الأاينالاالم لا التاقع إ. رومل  ف  إ 
ي ظ ل ى لا  المتقف عي ياد اا داث عإلراك ااس لب نتضتل  را را م  ى ا عىن  ك ف إ الرفل ا  ء رل ليا  ال ال إ  عإىللاال ال إ 

 تاقف     ى اطناا  فض الل تر لس اشو لن إ ستاب النر  إ رع الاف  إ يي   فا  ى ا   نادعيمفاا االعار  ت عف  إ  كا ىو لنن عففلل
 مل فاا     رف ال لل عى ا  م إ الطلل لس  تمملرسإ رمملط  ىر اإ    الل تكل س رس التافد الم زلن الىلاإ  كا   ا  عالم ل  نرمفا ال

شفللا ال م ء فن الم متىإ الرف اا ى ا المتقف ا  ء اال لست ارف ض  ال لس مال إ فن   ليا  عل   لداا  رن خن ا  أسللاد ل رفل 
سر خلب  ء  ملرسإ لاالر ا  الفرفن عا الر  لان إت فمر  ى  الادعب عالرتال  ال الن الأن و ف    ل ى د ل لر را  ال ل فإ ى ا رس تب

   خرل  تار را للل إ  ء ذايال ع ء ل اريال فن   لل ا  يدرلاد الفقإعف  إ فن مالوإ را ف لإت  عذلكالرىاا عالرأ ا يم لا لس مال إ  فا 
هرمل  ن العمال عالرق ب ىلاال  ر ا  آراعال عالاامافللن ع االفقإ  لل ا  عالرفل ا  ء الآخ لا  نف لس  ىزل لداا الم متىإ الر  لان إت فإ  ذلك 

رس  را يلرط ء را للل إ ر  يىطط لمتافاإ رل رال عيمقاا رس تب  ا الم كت ع ستاب    رف ال ااس ا رع ااادقلب عقت ال دا عاال لس
ىلارا الأاس رمل اهرمت ال ل فإ نرف  ما  ر ف إ  مافللن.اع   ثل يرمك     الرفل ا  ء الآخ لا  نف لس  ترهدافال  ء دفترهل  لا ا عالرالؤل
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رهم إ يطتلا  ت رمل ركدس ال ل فإ لا  عالل ط ا ى اال  ط   ىو لن إ  عإلاريال عيتف ل س تر ليا  اياع ى كلم إ الرفل ا  ء ذشكللنا   الرا 
المغتط ال لفمإ ى  اا داث عالل ط ا ى اال عايىلذ الق اراس  ايا  عيف ل رسللاد فدادا عاكرللب  الراس فدادا يللىده  ى ا  تافاإع ذ

اا  فن اشردلل ال الن رع الاقالب فن الدا  اشسر ن فن رعقلس اال لس ال ال إ فن   ليا ت عذلك  لسر لرا المىر الم لس إت  للرللن ىلارا
لرمل  نن ا ا الر م إ ال   لاإ الم لس إ فن رعقلس ال خلب  را يرمك  را للل إ    ثقا دىاارال عيطتلا  ذايال  مل الاد إ عاال لس عالا

  وللىدهل ى ا يىطن رل رال ال ال إ   كا ستن.

رل  لال يأثا  ىظ ل فن مات  هؤلاب الطلل لس رف ال الم متىإ الر  لان إ اما  م أ  فن الم رمء اللفتلن ى ا رومل  الاسر اي   لس الدا  إ 
ا ال  لافإ اشسر  إ عالدا  اشسر ن المرأاا فن ماتسا  علن   فض الطلل لس ذر   رما  وقا   فن  فض اا تر الدا  إ  فر  يألوإ الار

( ىلا رم ل 148ق 2015الم ءت آ  الن لال لع  يدن  لمفلمن الآولس الن لامإ عغا  ذلكت عفن هأا الادل؛ ردلر  ر  لمل  لع  خ تع عق ابا الق  
 ء ي ك اال لس عاا داثت فنل  لاند ل ل    ال فتع ىلا ررلب الله عس إ من ل الماطاا ع مع ش فن ىا    ئ  لال لس عالنتارث عالا اىلس 

للال ا( ر  الدا  فزب رسلسن ع ال فن الن لب ال الن ل  ىا إت عر مل 117 - 115ق  2016 غلملت  رعضمى  ل اللر . فن مطل  ذلك؛ 
فلشومل   للله ت ري للل   للدا  ر مل لالس امرل ال ال إت لألك فإ    اا اشسر  ومقا رررل  الامإ ال ال إ فن ن لب دىا إ المل لااشملل  

زا  علاقن المل ل    ىتا ا الق ا عالىتع عالاضط ابت عالان  ى ا ال داعد فلشسر  ا  ن فن المؤ   يو  ء فن الق د الطمأما إ عالف لس عالا
لنِِ لا َ " رعل الان  ى د النرب ى د ل ارأر  قتلل يفللا قُتَ " ]سترا ال ق ا الْمُرَّ  هُلُ  عَرُعلَئِكَ  اَدَقُتا الَّأِا َ  رُعلَئِكَ  الَْ أْ ِ  عَِ ا َ  عَالمَّ َّابِ  الَْ أْسَلبِ  فِن عَالاَّ

رعل ىل ا    ىتا ا الفرج ال الن فن الدا  امل اشومل  القتن ت ع ق ابا الق آ  الن لال  ى تعلألك ركدس ال ل فإ ى اا  ض عرا   . [177ق آوإ 
ات عيتىارا   أهم إ ذر  ى  ل ىز عف ات سرل ععقلوإ ل مؤ   المرترافاد  الرترا ى ا الله س ململ عيفللا فن الل اب عالم اب ع  تاشسر ن

 فا الارا  ى تع فن  الفم  إ الع للاست عرهم إ عقت ال دا عاال لس  علا ا ه  ولر اد الله لا  رادك  الله فن عقت ال خلب  الله عالدىلب ع
الآخ ا هن الملرق  ااندن   أ ت عال قا     اال لس ال ال إ  فرن   ا  ععقلوإ لاامال يرعقليال عرلاب اا لملس عالزرلا عالادقإ عالا ل  

 الاسْرِغْاَلرت لَزِ  "  ْ ق صلى الله عليه وسلم اللَِّّ  رَسُتلُ  قللَ ق قَلل ىْ لُ  اللَّّ  رضِن عَ َّل    انْ ِ  ى ِ  ت ع   اا للا  ال  لااإ لرسرغالر للرت إ عالاسرغالرعالرق ب ىلا الله  
لت ضِاا   رُا ِ  ِ  ْ  لَلُ  اللَّّ  فَفَاَ  لتفَ   هَل    رُا ِ  ع  ْ   ىْ ف     المؤد اس امل للان  عركدس ى ا الرم ن  . لاعل( رنت رعاه  وَمْرَلِدُ" لاَ   اْ ُ  ِ  ْ  عَرَلَقَلُ  ف 

 لل ستل ا ا الله ى  ل ت عالاقرداب قدرا الا ل ى ا يمما   ل  الم لا عالامتل فن  تافاإ ال داعد عاال لسعالمرمفا فن الال إ ل امإ ال ال إ 
ع لل غل    ذلك يملك  للدا  اشسر ن عثنت ى ا ىوململت ناأا فإ  المل ل و ف   لا   فن اال لس عال داعد الرن يف ض لال رفا ا   عس ل

  ال الن عالطمأما إ فن ق  ل. عقد قلل الله يفللاق

 (21 سترا اا زابق آوإ   "كَفِا  ا اللََّّ  عَذَكَ َ  الْآخِ َ  عَالْاَتْ َ  اللََّّ  اَْ فُت لِمَْ  رَل َ  َ لََ إ   رُسْتَا   اللَِّّ  رَسُتلِ  " لَقَدْ رَلَ  لَنُلْ فِن

مرظل  ع  لرررا  لعلامك  يالا  هأه ال ر  إ رومل  فن ضتب   ص للل لس الم متىإ الر  لان إ ى ا  متر ال  للس اشردللوإ ال ملع إ       
 ا   للتاف لس الم زل إ ع ملرسرا  لنا الاسر اي   لس ال ال إ عالدا  إ فن  تاقف الم لا هرملا لرزا ا   متاىاد ي ك ال  للست ع االافللإ عالن لبا ع 

لل إ المىر اإ نتاقع إ علاقا ت را هأا سلهل فن يملا  عيطتلا  قدرايا  ى ا ىلارا اال لس ال ال إ   كا ىو لنن عستن.  مل و ا  ىلا م لل عفف
 ال لس ال ال إ لدن للل لس الم متىإ الر  لان إ.الن مل ا اشردللن ال الن الدا ن فن ىلارا ا

(ت  ال  لاف؛ الز ت ت 2012(ت  الظاا ن؛ الف من؛ الماا نت 2004عهأه ال ر  إ يراا  ء  ل يتا ت ىل ل لراسإ را     الفاتلنت    
قن ن عال فدن ل م متىإ الر  لان إ نا  الم ل  الى الع ل  عفتل ف ع  لالإ  سا س ى ( الرن ر2018(ت  متر؛ ى نت 2016( ت  الم ننت 2015

  .لاللم الم ل  ال فدن
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 إختبار صحة الفرض الثالث ومناقشته وتفسيره:

ا ص الا ض الفلل  ى ا رمل " لا يتفد ف ع  ذاس للالإ ى الع إ ى ا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ نا   رتسطلس ريد رف ال الم متىإ 
الن مل ا اشردللن". ل رمقا    امإ هأا الا ض ل قت ال ل فإ  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ  المل طإ فن الم ل  القن ن عال فدن لرطناا

ى ا رف ال الم متىإ المل طإ الرن لل يرف ض لرطناا الن مل ا قنا ع فد  يطناا الن مل ا ى ا الم متىإ الر  لان إ فقط(ت عيمت المقلرمإ 
سرىدا  ل لسا  القن ن عال فدن ى ا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ  ر فلل علرفإ ر  إ(  نا   رتسطلس ريد رف ال الم متىإ المل طإ فن الم

( 11( لدراسإ الا ع  نا  الم لسا  القن ن عال فدن ل م متىإ المل طإت عال دعلا    Wilcoxonخر لر علا نترلت  اااس تب اش العن  
 ( اتضمل  ال رلعا المرف قإ ناأا الا ضق12 

 مم اع المع لرن ل م متىإ المل طإ قنا ع فد يطناا الن مل اتضم المرتسط عالا(   ا11   فدعل
 للل إ( 15ى ا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ       = 

 العدد اسم المجموعة الأبعاد
 ن

الانحراف  المتوسط
 المعياري 

 مالن
 3.07 19.80 15 قن ن

 3.08 20.06 15  فدن

 لا ن
 2.48 25.80 15 قن ن

 3.25 25.00 15  فدن

 افرملىن
 1.99 16.13 15 قن ن

 2.04 16.20 15  فدن

 الدرفإ الن  إ
 4.75 61.73 15 قن ن

 5.56 61.26 15  فدن
 

لدلالإ الا ع  نا   رتسطن ريد الم متىإ المل طإ قنا ع فد يطناا الن مل ا ى ا  م ل  ىلارا اال لس  (Z)( اتضم ا مإ 12   فدعل
 للل إ( 15ال ال إ      =

متوسط  العدد الرتب اتجاه نوع القياس الأبعاد
 الرتب

مجموع 
 الرتب

 قيمة
"z" 

مستوى 
 الدلالة 

 مالن

 قن ن      
 
 

  فدن

 2.50 2.50 1 ال يد الللل إ

 غا  لالإ 1.414
 12.50 3.13 4 ال يد المتف إ

  10 ال يد المر لناإ
 15 الم متع

 لا ن

 قن ن        
 
 

  فدن

 3.00 1.50 2 ال يد الللل إ

 غا  لالإ 1.342
 0.00 0.00 0 ال يد المتف إ

  13 ال يد المر لناإ
 15 الم متع

 افرملىن
 قن ن         

 
 

 2.00 2.00 1 ال يد الللل إ
 4.00 2.00 2 ال يد المتف إ غا  لالإ 0.577

  12 ال يد المر لناإ
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متوسط  العدد الرتب اتجاه نوع القياس الأبعاد
 الرتب

مجموع 
 الرتب

 قيمة
"z" 

مستوى 
 الدلالة 

 15 الم متع  فدن

 الدرفإ الن  إ

 قن ن        
 
 

  فدن

 9.00 4.50 2 ال يد الللل إ

 غا  لالإ 0.412
 6.00 2.00 3 ال يد المتف إ

  10 ال يد المر لناإ
 15 الم متع

 
( ىلن ىد  عفتل ف ع  لالإ ى الع ل  نا   رتسطلس ريد رف ال الم متىإ المل طإ فن الم لسا  12(  11ي ا  مرلعا ال دعلا       

( عهن ا ل غا  1.414 - 0.412( نا   Zالقن ن عال فدن ى ا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ  ر فلل علرفإ ر  إ(ت  ا  ي اع ت ا ل  
خررفلس يأر  فن  رتسطلس ريد رف ال الم متىإ المل طإ ى ا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ  ر فلل الالإ ى الع ل ت  مل اؤرد ىد  عفتل 

 علرفإ ر  إ( فن الم لسا  القن ن عال فدن. عهأا اؤرد امإ هأا الا ض عقنتلل ر  ل .
علامك  يالا  هأه ال ر  إ  أ  للل لس الم متىإ المل طإ الرين لل ارف ض  لرطناا الن مل ا اشردللن ال الن الدا نت ج ت رسللانا    

سرىدا ال فن الرفل ا  ء اال لس ال ال إ رمل هن لل يرغا  علل يرمل ت ع   ثل فلبس اسر ل ليا  ى ا  م ل  ىلارا اال لس االمفرلل 
ىامإ فن الم لسا  قنا ع فد يطناا الن مل ا ى ا الم متىإ ااخ ن الر  لان إ لع  الرطناا ى اا  رم متىإ ضل طإت عهأا ال ال إ   

 اؤرد ىد  عفتل ف ع  لالإ ى الع ل  فن الم لسا  القن ن عال فدن ل م متىإ المل طإ.
 

 إختبار صحة الفرض الرابع ومناقشته وتفسيره:

لا يتفد ف ع  ذاس للالإ ى الع إ نا   رتسطلس ريد رف ال الم متىإ الر  لان إ ى ا  م ل  ىلارا اال لس  ا ص الا ل ال ا ء ى ا رمل "
ال ال إ  ر فلل علرفإ ر  إ(ت فن الم لسا  ال فدن عالرر فن لرطناا الن مل ا اشردللن". عل رمقا    امإ هأا الا ضت قل ت ال ل فإ 

مرالب    يطناا الن مل ا   ا  رم ل  ير فنت عيمت المقلرمإ لاا رف ال الم متىإ الر  لان إ  فد انرطناا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ ى 
سرىدا  ااس تب لنا   رتسطلس ريد رف ال الم متىإ الر  لان إ ى ا ر فلل  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ فن الم لسا  ال فدن عالرر فنت  

سإ الا ع  نا   الم متىلس الم ي طإ( فن الم لسا  ال فدن عالرر فن ل م متىإ الر  لان إت ( لدرا Wilcoxonاش العن  ىخر لر علا نترلت  
 ( اتضمل  ال رلعا المرف قإ ناأا الا ضق14(  13عال دعلا   

 مم اع المع لرن ل م متىإ الر  لان إ   فد ع  رل فإ( يطناا الن مل ااتضم المرتسط عالا  (13   فدعل
 للل إ( 15ال ال إ     = ى ا  م ل  ىلارا اال لس 

 العدد اسم المجموعة الأبعاد
 ن

نحراف الا  المتوسط
 المعياري 

 مالن
 2.31 34.33 15 ير فن
 2.34 34.27 15  فدن

 لا ن
 1.42 37.80 15 ير فن
 2.72 37.13 15  فدن

 افرملىن
 1.27 28.07 15 ير فن
 1.37 27.80 15  فدن

 الدرفإ الن  إ
 3.91 100.20 15 ير فن
 5.18 99.20 15  فدن
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لدلالإ الا ع  نا   رتسطن ريد الم متىإ الر  لان إ فن الم ل  ال فدن عالرر فن لرطناا الن مل ا اشردللن ى ا  (Z)ا مإ    (14فدعل 

 للل إ( 15 م ل  ىلارا اال لس ال ال إ    = 

متوسط  العدد تجاه الرتبا نوع القياس الأبعاد
 الرتب

مجموع 
 الرتب

 قيمة
"z" 

مستوى 
 الدلالة 

 مالن

  فدن       
 
 

 ير فن

 0.00 0.00 0 ال يد الللل إ

 غا  لالإ 1.00
 1.00 1.00 1 ال يد المتف إ

  14 ال يد المر لناإ
 15 الم متع

 لا ن

  فدن       
 
 

 ير فن

 0.00 0.00 0 ال يد الللل إ

 غا  لالإ 1.841
 10.00 2.50 4 ال يد المتف إ

  11 ال يد المر لناإ
 15 الم متع

 افرملىن

  فدن       
 
 

 ير فن

 0.00 0.0 0 ال يد الللل إ

 غا  لالإ 1.633
 6.00 2.00 3 ال يد المتف إ

  12 ال يد المر لناإ
 15 الم متع

 الدرفإ الن  إ

  فدن       
 
 

 ير فن

 0.00 0.00 0 ال يد الللل إ

لالإ ى د  2.214
0.05 

 21.00 3.5 6 ال يد المتف إ
  9 ال يد المر لناإ

 15 الم متع
 

( ىد  عفتل ف ع  فن  رتسطلس الم لسا  ال فدن عالرر فن ل م متىإ الر  لان إ ى ا ر فلل  م ل  14(  13ارمم    ال دعلا       
( ىد  عفتل ف ع  ذاس للالإ ى الع إ نا   رتسطلس ريد رف ال الم متىإ الر  لان إ 14 ىلارا اال لس ال ال إت عرمل ارمم    ال دعل 

( ى ا Z  )1.00 - 1.841 - 1.633نا  الم لسا  ال فدن عالرر فن ى ا ر فلل  م ل  ىلارا اال لس ال ال إت  ا  ن غت ا مإ  
ع ل  فن الدرفإ الن  إ لمم ل  ىلارا اال لس ال ال إ لاللم الم ل  ى ال إ  لالع تفد ف  ي بينماالرتالنت عفم فال ا ل غا  لالإ ى الع ل ت 

(.  مل و ا  ىلا امإ عقنتل هأا 0.05( عهن ا مإ لالإ ى د  لرتن للالإ  2.214( ل درفإ الن  إ  Z  الرر فنت  ا  ن غت ا مإ
 الا ض فزع ل .

ي   لس الن مل ا ال ال إ ع ملرسرال فن  تاقف اسر  اومك  يالا  هأه ال ر  إ  أ  للل لس الم متىإ الر  لان إ   ا  ى ا يف ل       
 ىر اإت عالرز    للاسر اي   لس الدا  إ ل تىن  أهمارال عىد  الرقاا  فاال / ىغاللال رع ىغالل  فمال رمل ر  وغا  ال علاقا   فن 

سرم  رر فإ ال قنا الرف ض ل ن مل ا اشردللن ال الن الدا نت عهأا اؤرد ففلل إ الن مل ا اشردللن ال الن الدا ن الأن المتاج إ ى اا
( ف لإ ىردللوإ فملع إ يمم ت اسر اي   لس عف  لس 12ف للس را رسنتع عرلمت  دا را ف لإ سلىرا ت ع   ثل فإ    3رسلن ء نتاقء 

مفكل  ذلك ى ا ال لمد الرزا   للا  لس الدا  إ ع   متسل  فن يف ل هؤلاب الطلل لس ي ك الاسر اي   لس ال ال إ عالامال إ علا  إ رل  لال لعرا  
مافللن عا ر ا  آراعال عيقدا  مالعمال ستاب رلمتا    رف ال ااس ا رع ااادقلب رع افرملىن فن   ليا  عالرفل ا  ء الآخ لا  نف لس الا

وفدل  رفنلره الل ن إ ع فرقدايا  غا  الم طم إ عالرىقرم إ اشردلل ال النت  للرللن را م هؤلاب الطلل لس الاقالب رع المىراا  فن 
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عس تر ليا  غا  الم لس إ ىلا رفنلر ىو لن إ ع فرقداس   طم إ عىقرم إ عس تر لس ىو لن إ علالرىد   رس تب  ا الم كرس ل رىط ط 
اا رهدافا    كا ىو لنن ععاقفنت علام ا    دا ى ا الرق ب ىلا الله فن الل اب عالم اب عالاقرداب الل  ل عايىلذ الق اراس الالع إ لرمق

 لل ستل ا ن الله ى  ل عس ل فن اال لس ععقت ال دا عىد  الرقاا  فن الع للاس الفم  إ عالرم ن  للان  عالرترا ى ا الله ن قا  
لداا  القدرا ى ا ىلارا رن رل إ مال إ ارف ض  لال فن   ليا ت لألك م ارت را هأا ففا عالاهرمل   للفرج اشوملمن عيطتلا  ذعايا   لسر

سرم ارلاإ فن يطناا را  ل يمم ل الن مل ا فن را  تاقف   ليا   فد   ا  ى ا الاا راظ   للرمل  الأن ينا  فن الم ل  ال فدن ع 
ريالع   متظ فن اسر ل ليا  ى ا  م ل  ىلارا اال لس ال ال إ   كا اعى د الم ل  الرر فن جا   تمرالب    يطناا الن مل ا  دا دا الا

سر ل ليا  فن الم ل  ال فدنت  مل و ا  ىلا ا( فن الدرفإ الن  إ لمم ل  ىلارا اال لس ال ال إت عهن رى ا    0.05ك نت يمفا ن ل إ  
سرم ارلاإ لارا رل ليا  ال ال إ   كا ىو لنن   متظ عففللت عقد ركد  رما   لفظ  ى ا الاللولل الرمل  فن قدراس هؤلاب الطلل لس ى ا ىا

علمل لال    مرلعا ىو لن إ  تفن  ملرسإ را الاسر اي   لس عالا  لس الرن يف م ال فن الن مل ا اشردللن ال الن الدا ن امال عاقع إ ع اادا
 لامإ ال ال إ.ن لبا فن   ليا  عفن الرمرء  ملرتن ىللن    ا

 الملر دالقلعل ى ا الفرج ال الن للولل قتا يأثا  الن مل ا اشردللن ال الن الدا ن اسرم ارلاإ الرمل  ع اهأا ادل علافطن  ؤد ا  ى ا       
  آشسر ن عآولس الق  الفرج اشوملمن الملر د ى ا الدا  االمرنل ا  ء مافللن الل ترن لةة " رلن س ىا   " ع ى ا مظ لاإ الفرج الفقرمن الا

ت   لمد  ملرسإ الرم لا لس ال ال إ عالل تر إ عالتىن  أهم إ ىلارا إاا للا  ال نتلاإ ال  لااإ لمل لال يأثا  ىظ ل فن ال ا  ال   لاع الن لال 
ش لل   للفقإ  لل ا  اال إ ال ال إ ل ى عج   ال   كا ىو لنن ن لب عففلل    رفا يىطاال  لر   مالن  ء ال فتر  لا ا عالرالؤل عا

 عالمملفظإ ى ا  لرتن   ياء    الامإ ال ال إ.

عهأه ال ر  إ يىر ف فزع ل   ء مرلعا  فض الدراسلس الرن يتا ت مرلع ال ىلا ىد  عفتل ف ع  لالإ ى الع ل  فن الم لسا  ال فدن      
( الرن رعضمت رمل 2013(ت   لادت 2016ت  الم ننت (2020عالرر فن الملرىد إ فن ال متث الر  لان إ  فا لراسإ را     ل طتشت 

فلى  إ الن مل ا الملرىد   كدسلا يتفد ف ع  لالإ نا  الم ل  القن ن عالرر فن ل م متىإ الر  لان إ ى ا  م ل  رسللاد الرفل ا  ء اال لس عر
ن عفتل ف ع  لالإ ى الع ل  نا  الم ل  ال فدن عالرر فن ( ف2012لراسإ  الظاا ن؛ الماا نت  لعقتا يأثا هت نا مل يراا فزع ل   ء  ل رسا س ى 

ى الع ل    كا فزعن عذلك  إ  لالع مر  إ هأا الا ض فن ال م  المللن عفتل ف   جا سلاللم الم ل  الرر فن ل م متىإ الر  لان إت  ا  ر
ع   ثل ففلل إ الن مل ا اشردللن ال الن الدا ن  تفن الدرفإ الن  إ ل مم ل  المطنا ى ا رف ال الم متىإ الر  لان إ لاللم الم ل  الرر فن

الن مل ا اشردللن الملرىد  فن ال م   دا ت عذلك اؤرد م لل عففلل إ عقتا يأثا   ديال    يطن قل  ار ا الامرالب فد   للولل قتا يأثا هاع 
 المللن.

 البحث:توصيات 

 لمتافاإ اال لس الرن وم  نال ل  إ ال ل فإ لرىطاال   كا ىو لنن عستن.هرمل   للن ا ا اشردللوإ ال ال إ الدا  إ ض عرا الا -
خررع او د يىا ص   اا ركللومن رع  ق ر لراسن خلص  إلارا اال لس ال ال إ وكت   للا ىل إ ادرسال را ل  إ ال ل فلس ى ا  -

 يىااال.
لر الل ن إ عالمفرقداس الرىقرم إ ىلا رفنلر ىو لن إ ع فرقداس ض عرا ىقد لعراس يدرلان إ ل   لب ال ل فن لرتىارال  أهم إ يغاا  اافن -

 ىقرم إ ع  طم إ. 
كللنال  الراس الردخا فن إسرم ار فن ىىطلب لعراس يدرلان إ لط  إ قلل ى ل ال ا  ى ا عفل الىاتص لىمل  لرىااال ااكللومن  لاا -

 اال لس ال ال إ.
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ث الملن إ للأل إ ال ال إ    خرل الر ظ ل اشلراكن لف لا  المتاقف عاا داث عالتىن  أهم إ الأاين ل متاقف عاا دا الاهرمل   للاسر الر -
 مافللن.اىلارا ي ك اال إ ال ال إ   كا ىو لنن ن لب عففلل    رفا يىطاال  لر  مالن عث لس 

كاد ى ا المفلمن الفظ مإ ل رترا ى ا الله عذر  الله عرش ىما لرتع إ الط  إ ال ل فاا   مم قإ التاقء الأن وع  تمل عالرأ الاهرمل  نر ااأ -
قرداب  لل ستل سادمل  ممد ا ا الله ى  ل عس لت عيتض م رث هل ى ا   ليال ع للهمرال فن سرغالر عالان  عال ضل  للقملب عالقدر عالالاعا

ا الارا  ى تع عيدن  ق ابا الق آ  الن لالت عالراد  الرغ د ى ا اال لس ال ال إ. رومل  الرأكاد ى ا ىد  الرقاا  فن الع للاس الفم  إ  ف
  را ينت  ىتمل  لال عقت ال داعد عاال لس. عقت ال دا عاال إ عغا هل    الع للاس

 
 

  والمراجعالمصادر 

   الن لال.آ*الق  
 رعلا ق الم افء الف   إق

 –عاال لس   (. مظ لاإ الردخا فن اال لس فن  م ط الىد إ الافرملع إ. المؤيم  الل تن الفلل  شلارا النتارث 1998الن   نت ر مد  ل   
  168 – 136 ت(1 ا ت  

لراسلس          إ.    إنرنلر اشلارن لدن  دراب المدار  الفلمتلا(. فلى  إ الردرلاد ى ا ىلارا اال لس فن ي م إ الا2013 لادت  لاد  ممد  
 226 – 197 ت(2  23مال إت را طإ ااخالعاا  ال الاا  الما لاإ رامل(ت 

(. فلى  إ ن مل ا ىردللن فن  تافاإ اال لس عالرفل ا  فال لدن ىا إ    للل لس فل فإ القا ل.    إ الف ت  2016  ل  خ اا   الم ننت
 189 – 143 ت(1(ت  10الر  تلاإ عال ال إت    د  

(. فلى  إ اشردلل عالفرج اشسر ن فن ي م إ ال فتر  لا   ال الن لدن 2015الممدت ملوف فدىت  ى تا  ؛ سما ا ت يل    لا  ى ن  
 228 - 211 ت(3  11للل لس فل فإ الن قلب الرطن م إ. الم  إ اارلم إ فن الدراسلس اشسر  إت فل فإ آل الناتت 

اال لس عالنتارثت ر  إ الر لرات  شلارا(. ىلارا اال لس عالنتارث ض عرا  رم إ. المؤيم  الل تن الفلل  1998 تاشت فملل الدا   ممد  
 فل فإ ىا  دم   للقله ا.

 (. الرالعض فن اال لس عالمتاقف الطلرعإ. القله ات ىار اك ل ط لىإ عال    عالرتللاء.2005 تاشت فملل الدا   ممد  
فرملع إ عالد ا نا امل فن خاض  دا الغمد (. ففلل إ اشردلل ال الن الدا ن عالردرلاد ى ا المالراس الا2000خم ت ىندال لسط  رتلن  

 .252-217ت (3    إ ر  إ الر   إ ت فل فإ ىا  دم ت الفدل ال ا ء عالف  ع ت  لفا إ    الم اهقا .
ردللن ولر د ىلا ال متذج الرملازن فن يملا   الراس ىردلل (. فلى  إ ن مل ا ىد اع ى2018الىتالدات  ممد خ ف ؛ ل ت ت ىللل فترج  

إت ال ل فإ اال لس عالنالبا الأاي إ المدررإ لدن الم ددا  المردر ا  فن ال ل فإ اارلم إ.    إ ال ل فإ اشسر  إ ل دراسلس الر  تلاإ عال ال 
 184 – 150 ت(4  26اشسر  إ  غزات دؤع  ال م  الف من عالدراسلس الف  لت 

 (. الرتف ل عاشردلل ال الن. الط فإ ااعلات ىللل النرد.2005له ا ت  ل د ىند اللر   
ت رسللإ  لفلرا  غا     ترات فل فإ إ(. الىطط الملرقن  إ شلارا اال لس المدرس إت لراسإ مال إ لملرقن  لس المتافا2001س  مت ت رلال  

 ل طلت ر  إ الر   إت  ا .
فن الردخا " رلن س رع  ي  "(. فلى  إ ن مل ا ىردللن فمفن  لر د ىلا مظ لاإ 2015ال  لافت     س ف الدا  وماا ؛ الز ت ت س  ل ىتلا  

ما لراس. رسللإ لررتراهت ر  إ الدراسلس الف  لت لاضط اب مت لس الا ء ل مرم رلا     ااضط اب ضغط  ل  فد الاد إ ع افن اال لس لفرج 
  ت  اشسر  إ الفللم إت اارل .فل فإ الف
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 ال  لعنت  ممد  م ع   ندع  س إ(. مظ لالس اشردلل عالفرج ال الن. القله ات لار غ لاد ل ط لىإ عال    عالرتللاء.
إ  لل لالض. (. الفرقإ نا   لرتن الردا  عالق ا الفل  لدن ىا إ    ل  إ فل فإ اش ل   ممد ن  سفتل اشسر  2002الا  ءت اللم ىن اه ل  

  234 – 207(ت 24   إ فل فإ الم ك سفتلت الف ت  الر  تلاإ عالدراسلس اشسر  إت  
 (. ىلارا اال لس. القله ا ت المكرد الما ن ل مطنتىلس.2015الم ءت رففت ىلرع  

لدن     الراس ىردلل اال لس (. فلى  إ ن مل ا ىد اع ىردللن ولر د ىلا ممتذج الرمااز فن يملا 2020ل طتشت را ن ىند الله اتسف  
 502 – 481 ت(3  14  ددن اشارل ااس ن فن اارل .    إ الدراسلس الر  تلاإ عال ال إت فل فإ الل طل  قلنت ت 

(. فلى  إ ن مل ا ىردللن مالن لا ن فن يمقاا اا   ال الن ى د ل  إ الاف 2012الظاا نت متاع ؛ الف منت  مد ؛ الماا نت  ممد  
 357- 383 ت(32  ت  ا –     المراتقا  ىق  ل  ذعن افت لس الرف ل ندعلإ النتلات.    إ اشردلل ال النالفلد

  46 – 18 ت(96(  26(. لعر اشردلل ال الن فن ىلارا اال لس الطلرعإ.    إ ى ل ال ا ت  ا ت 2013الفلسمنت رلالض ملاا  
(. ن مل ا ىردللن شلارا اال لس ااس لاإ 2010ر مد النان؛ رلامل ت الملا ن رفد   ىل  ت مللوإ ىند الم فل؛ ق داات سما ا ر مد؛ اللادت

 620 – 616 ت(18 ا ت   -عىرقرل  للرتافا الزعافن.    إ  متث الر   إ ال تع إت فل فإ الم اترا 
 إ فن ي م إ  اتلاإ المما  لدن لرب (. رث  رس ت ا  ىردللاا  الرماا  ضد المغتط ع الافلل لس الأاي1995الع للنت ىل   ىند ال نن  

 ال ل فإ الملر ا لاإ. –الم   إ المرتسطإ. رسللإ لررتراه غا     ترات ر  إ الر   إ 
 ررك الم دد الر  تن لمالراس الرفل ا  ء ىردلل اال لس فن  دار  المم نإ الف   إ اللفتلوإ. رسللإ  لفلرا  ا(.  دن 2006فطتنت ومن  ال

  فإ  ؤيإت الن كت اارل .غا     ترا ت فل
(. ففلل إ ن مل  ا  للإردلل ال الن الدا ن عاشردلل الل ترن فن خاض  دا الغمد لفا إ    الم اهقلس. 2004الفاتلنت ىومل   ل ن  ممد  

 رسللإ  لفلرا ت ر  إ الر   إت فل فإ الزقلللاا.
 127 ت(18سر لراس عالىد لس الرف  م إت   إ ت   رز ال اا ا ل  متث عالاسر اي  اسر اي   إ ىلارا اال لس. لراسلس ا(. 2013ىراات ىلع إ  

– 146 
مافللن الفقرمنت رؤلاإ يم ا  إ لمدرسإ رلن س ىل   اشردللوإ ق مظ لاإ ع ملرسإ. الط فإ (. الفرج الل ترن الا2003ىم ت  له   ممتل  

 ااعلات الاسك درلاإ ت   رز الدلرل ل ط لىإ.
 (. الفرج ال الن الدا ن. القله ات  كر إ اام  ت الما لاإ.2016غلملت  ممد  ل   

 (. س كتلتف إ  ىلارا اال لس المدرس إ. الط فإ ااعلات ىمل ت لار الان  ل     عالرتللاء.2003كل ات ىند التهلب  ممد  
 (. الم اهقإ خالعاال ع  كريال. القله ات لار المف فإ.1981 ممتلت ىن اه ل عف ل  

 (. ى ل ما  ال ىا إ. اللتلا ت  طنتىلس فل فإ اللتلا  ل ف ت  عالرن تلتف ل.2010ولس  فن لاا   فلذت 
(. فلى  إ ن مل ا ىردللن فن  ا  فض الم كرس الزعف إ لدن ىا إ    المرزعفا   دافل . رسللإ لررتراه غا     ترا ت 2000   ؤ  ت لال ل

 ك  إ الآلابت فل فإ ىا  دم ت  ا .
(. اسر اي   لس ىلارا اال لس عالنتارثق نا  الف م إ عالرق ادوإ. الم  إ الف   إ ل دراسلس الر  تلاإ عالافرملع إت فل فإ 2017ىنده   ملفءت سفاد

 55ةةةةة  5 ت(10  سر لرلاإت فاد الم ك س مل  ل دراسلس عالىد لس الا –الم مفإ 
  لاإ ل نرلب.(. الراتع اشسر ن. الاائإ الفل إ الما2002ال  لرت ىل    

ال لي إ  كرئلب الا   كرس(. ففلل إ ن مل ا ىردللن مالن لا ن فن ىرج  فض 2018مترت رسملب ىند المرفلل ؛ ى نت سم  ىند الممل   
 488 – 465 ت(53ى  ستب الرتافا ال الن عالدراسن لدن ىا إ    للل لس فل فإ م  ا . الم  إ الر  تلاإت فل فإ ستهلج ةةة ر  إ الر   إت  

 ت القله ات   رز يطتلا  االاب عالر م إ.4(.  الراس ىلارا اال إ نا  التقلوإ عالل ط ا ى اال. ط2004هرلت  ممد ىند الغ ن  
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ال ال إ ل م اهقا   (. ن لب    عع ن مل  ن يدرلانن لرطتلا   الراس الم ددا  الر  تلاا  عا ل  رث ه فن الرفل ا  ء اال لس2007الاتارنت لم لب  
 اارل ت رسللإ لررتراه غا     ترات فل فإ ىمل  الف   إ ل دراسلس الف  لت ىمل ت اارل . فن
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