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 الملخص:
فحص أثر خصائص أعضاء لجنة تدقيق الحسابات على الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية في القوائم  إلىتهدف الدراسة 

لبنوك وشركات التأمين المدرجة في المالية لبنوك وشركات التأمين المدرجة في بورصة فلسطين. تتكون عينة الدراسة من جميع ا
بورصة فلسطين والتي يبلغ عددها ثلاث عشرة شركة موزعة إلى ستة بنوك وسبع شركات تأمين. ولتحقيق هدف الدراسة اعتمدت 

Panelالدراسة على تحليل بيانات السلاسل الزمنية المقطعية عبر الزمن )  Dataنة ( والتي تمثل بيانات البنوك وشركات التأمين عي
م. أظهرت نتائج التحليل الاحصائي 8002م إلى عام 8002الدراسة عن فترة زمنية للقوائم المالية وهي مدة عشرة سنوات من عام 

إلى أن استقلالية وعدد أعضاء لجنة التدقيق والعناية المهنية لأعضاء لجنة التدقيق وخبرات أعضاء لجنة التدقيق ليس له تأثير 
أن لجنة التدقيق ليس لها دور في تعزيز ممارسة الافصاح  إلىتوصلت الدراسة  وبالتالي،ة الاجتماعية. في الإفصاح عن المسؤولي

عن المسؤولية الاجتماعية. أوصت الدراسة بتفعيل لجنة التدقيق من خلال تشكيل لجان التدقيق في البنوك وشركات التأمين من 
مجال التدقيق والرقابة المالية، وكذلك القوانين التي أصدرتها سلطة النقد ذوي المؤهلات المحاسبية، وأن يكون لديهم الخبرة في 

الفلسطينية وبورصة فلسطين والخاصة بالحوكمة والإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية بحاجة إلى تطوير وتفصيل أكثر لبنود 
 المسؤولية الاجتماعية.

 

 .بورصة فلسطين المالية،الشركات  الاجتماعية،خصائص لجنة تدقيق الحسابات، الإفصاح عن المسؤولية  كلمات مفتاحية:  

The Impact of Audit Committee Characteristics on Corporate Social Responsibility Disclosure 

  (Empirical Study on Banks and Insurance Companies listed on the Palestine Exchange) 

Abstract: 

This study aims to examine the impact of the Audit Committee on corporat social responsibility disclosure in the 

financial statements by banks and insurance companies listed on the Palestine Exchange (PEX).The study population 

consisted of all the banks and insurance companies listed on the (PEX), which totaled to thirteen companies, including 

six banks and seven insurance companies. In order to achieve the objectives of the study, the study utilized the 

descriptive analytical method. In which the study depended on quantitative analysis methods by analyzing the data of 

the time series (Panel Data), which represent the data from the 13 companies for the period from 2008 to 2017, for the 

data analysis purposes, the study used the statistical program (E views) mainly to apply all statistical and standard 

methods. 
The study has found that independence of the members of the Audit Committee has no impact on the disclosure of 

social responsibility. Thus, the study recommends that the role of the members of the Audit Committee should be 

activated. In addition to that, it recommends that the audit committees of the banks and insurance companies listed on 

the (PEX) should be formed have accounting background and have experience in auditing and financial control. Finally, 

the study recommended that the laws, and regulations issued by the Palestinian Monetary Authority and the Palestine 

Exchange on governance and disclosure of social responsibility should be updated and developed in a way that places 

more emphasis on social responsibility. 
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 مقدمة .1
 WorldCom,Enron, Health Internationalلعدد من الشركات مثل علي مدي السنوات الماضية, أظهرت الأزمات المالية 

Holdings and Onetel  ضعف و عدم ممارسة إدارة الشركات للإفصاح الملائم في التقارير المالية, مما أدى  إلى عدم رضا
لأن مستخدمي القوائم المالية  مستخدمي القوائم المالية عن الافصاح المحاسبي الذي تقوم به الشركات في التقارير المالية, وذلك

 ,Musallam )يتوقعون أو يحتاجون معلومات من الشركة أكثر شمولًا عن أنشطتها, و تأثير هذه الأنشطة على المجتمع و الشركة 
2018; Uzma, 2016; Habbash, 2018; Rashid 2018). 

عـات عديدة من ذوي العلاقة و أصـحاب المـصالح في يهدف الإفصاح في التقارير المالية إلى توفير المعلومات اللازمة لمجمو 
تلك الشركة لاستخدامها في اتخاذ القرارات فيما يتعلق بعلاقتهم بالـشركة. إلا أن القوائم المالية التقليدية لم تعد كافية لسد احتياجات 

المالية والتي أصبحت هامة عند المجموعات من المعلومات، وذلك بسبب تجاهلها الإفصاح عن العديد من البنود وخاصة غير 
لذا تتزايد الحاجة إلـي تعـديل وتطوير نموذج التقرير التقليدي ليعكس تلك البنود حتى يوفر  .تقدير قيمة المنشأة وتقييم أدائها

. و نظرًا لأن تقارير الشركات لها (Musallam, 2018; Rashid, 2018)المعلومات اللازمة لمجموعـات أصحاب المصالح 
ثير على الأفراد بخلاف المستخدمون المباشرون للتقارير, ويمكن أيضاً أن تؤثر على جميع أصحاب المصالح و ذوي العلاقة ، تأ

 ,Habbashفقد تم توسيع نطاق محتوي التقرير التقليدي ليشمل ، بالإضافة إلى الأداء الاقتصادي ، الأداء البيئي والاجتماعي )
ahan, 2009,Bradbury & CRainsbury2018;     خصوصاً بعد ازدهار نظرية أصحاب المصالح ,)Stakeholders 

Theory التي أكـدت بـشكل أساسي علي أن الشركة لابد أن تحصل علي رضا ودعم أصحاب المصالح حتى تحظي بميزة تنافسية
واحد من أهم المجالات الرئيسية في السوق وتبقي وتستمر في العمل. بالتالي ممارسة المسؤولية  الاجتماعية للشركات أصحبت 

. نتيجة لذلك بدأت الشركات في تبني (Garas & Eimassah, 2018; Uzma, 2016)التي شهدت اهتمام بالغ من الباحثين 
مفهوم المسؤولية الاجتماعية و العمل علي تحسين ممارسة أداء المسؤولية  الاجتماعية, ليشمل تطبيق الشفافية في الإفصاح عن 

 (.6102: أبو جامع و وافي, 6102المسؤولية  الاجتماعية في التقارير المالية )الطرشي و يخلف, ممارسة 
تعرف المسؤولية الاجتماعية بأنها مسؤوليات متكاملة للشركات مثل الفرص الأخلاقية والقانونية والاقتصادية تجاه المجتمع  
(Habbash, 2018 يضيف الطرشي و يخلف .)(2016) لاجتماعية عبارة عن واجبات المؤسسة اتجاه المجتمع التي المسؤولية ا

تعمل به من خلال المساهمة في توفير احتياجاته ومتطلباته، وبذلك فإن محاسبة المسؤولية الاجتماعية تعتبر نموذجاً محاسبياً مبنياً 
المسؤولية Orazalin (6100 )(. و يرى (Said, Joseph & Mohd Sidek, 2017على أسس من القيم الاجتماعية 

علي أنها مفهوم تدمج فيه الشركات الاهتمامات الاجتماعية والبيئية في عملياتها التجارية و في تفاعلها مع أصحاب  الاجتماعية
 المصلحة علي أساس طوعي. 

المسائلة الأخلاقية بالتزامن مع زيادة الاهتمام بالإفصاح عن ممارسة المسؤولية الاجتماعية, تطورت أهداف حوكمة الشركات لتشمل 
و الاجتماعية بين الشركة و أصحاب المصالح و  الاقتصادية(, من خلال التوازن بين الأهداف (Lin , 2018و الاجتماعية 

ان لجنة التدقيق هي أحد   Habbash (2018)يرى  (. في هذا السياق,(Rashid, 2018 الافصاح عن ذلك في التقارير المالية 
لذا, تعتبر   الشركة بمتابعة و مراقبة عملية إعداد التقارير المالية. إدارةالفعالة, لأنها مكلفة من قبل مجلس أدوات حوكمة الشركات 

تلعب لجان التدقيق دوراً لجنة تدقيق الحسابات أداة رقابية فعالة على إدارة الشركة أثناء إعداد التقارير المالية. بالإضافة الي ذلك, 
والتنسيق مع التدقيق الداخلية من خلال الاشراف على عمليات التدقيق الداخلي مع المدققين الداخليين ، في مراقبة أنظمة الرقابة 

 ,Sellami & Fendri)الخارجي في عملية مراجعته للتقارير المالية للتوصل إلى إبداء رأيه بكل شفافية واستقلالية وبشكل مهني 
عن المسؤولية   الإفصاحشفافية و جودة التقارير المالية بما في ذلك ممارسة  بالتالي تساهم لجنة التدقيق في تعزيز    (2017
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(, و هذا بدوره يؤدي إلي تقليل عدم تماثل المعلومات  Sellami & Fendri, 2017); et la., 2009 Rainsbury  الاجتماعية
(Asymmetry Information)  يف الوكالة بين أصحاب المصالح و الإدارة  , و من ثم تخفيض تكال(Musallam, 2018). 

( أن الافصاح في التقارير المالية يجب أن يشمل ممارسة الشركات 6110تشير مدونة قواعد حوكمة الشركات ) فلسطين،في 
الشركة في تحسين صورتها العامة و علاقتها بأصحاب  المسؤولية الاجتماعيةو يجب أن تساعد عناصر  الاجتماعية،للمسؤولية 
, تشير مدونة المسؤولية الاجتماعية(. فيما يتعلق بدور اليات الحوكمة في تعزيز الإفصاح عن (Musallam, 2018  المصالح  

( أن لجنة التدقيق تلعب دور فعال في تعزيز شفافية التقارير المالية و هذا بدوره يشمل الإفصاح عن 6110قواعد الحوكمة  )
الإدارة فيما يتعلق بأنشطة الشركة التي تؤثر علي  قرارات عن مراقبة مسؤولةجنة التدقيق المسؤولية  الاجتماعية. ووفقاً لذلك فأن ل

هذا قد يكشف عن وجود  ((Lin, 2018; Habbash, 2018; Said et al., 2017جميع أصحاب المصالح بما فيهم المجتمع 
(. و بالتالي من المتوقع أن لجنة (Habbash, 2018  المسؤولية الاجتماعيةعن  الإفصاحعلاقة بين كفاءة لجنة التدقيق و 

عن الأنشطة التي تؤثر علي المجتمع و البيئة  الإفصاحبشكل عام, و  الإفصاحالتدقيق الفعالة تكون مهتمة بمزيد من الشفافية و 
 ((Habbash, 2018; Said et al., 2017بشكل خاص 

و دورها  في تعزيز  عام،دقيق على كفاءة لجان التدقيق بشكل بينت عدد من الدراسات تأثير خصائص أعضاء لجان الت عملياً، 
 & Rainsbury et al., 2009,Lin, 2018; Abadجودة الافصاح في التقارير المالية بشكل خاص، حيث أشارت دراسة )

Bravo, 2018; Sulaiman, 2017  أعضاء اللجان لجنة التدقيق تعتبر أداة مهمة للتحقق من أن  واستقلالية( إلى أن اجتماعات
( أن الشركات التي يتمتع أعضاء Sellami & Fendri, 2017ينجزون المهام الموكلة إليهم تجاه الشركة. كما وجدت دراسة )

و علي صعيد أخر, أوضحت العديد من الدراسات أهمية هيكل الملكية و لجانها بالاستقلالية، يكون لديها حاكمية مؤسسية أفضل.  
 & Ullah, Muttakin)في التقارير المالية للشركات  الاجتماعيةعن المسؤولية   الإفصاحفي تحسين مستوي أعضاء مجلس الإدارة 

Khan, 2019; Habbash, 2018; Lone, Ali & Khan, 2016; Garas & Eimassah, 2018; Orazlin, 2019 .)
عن  الإفصاحدارة و لجنة التدقيق و في المقابل, عدد محدود من الدراسات فحصت العلاقة بين خصائص أعضاء مجلس الإ

. بالتالي تسعي هذه الدراسة الي  ( Musallam, 2018  2016 ;في البيئة الفلسطينية )اللوح و راضي الاجتماعيةالمسؤولية  
أعضاء لجنة  دراسة دورمن خلال  المسؤولية الاجتماعيةتوضيح مدي مساهمة لجنة التدقيق في تعزيز ممارسة الافصاح عن 

 الفلسطينية. الاقتصاديةفي البيئة  المسؤولية الاجتماعيةعن  الإفصاحدقيق في تحسين مستوي الت
 فلسطين،بورصة  المسؤولية فيعن  الإفصاحترجع أهمية هذه الدراسة الي عدة اسباب. أولًا: دراسة العلاقة بين لجنة التدقيق و 

يساعد في تقييم كفاءة و فعالية  البورصة،شركة مدرجة في  84 التي تعتبر واحدة من أصغر الاسواق المالية في المنطقة حيث
 للاستثماراتاليات الحوكمة المطبقة في فلسطين, و لاسيما كفاءة لجنة التدقيق. ثانياً: بورصة فلسطين أصبحت وجهة جذابة 

ركات المدرجة في بورصة فلسطين. للش التقارير المالية(, دراسة هذه العلاقة تعكس شفافية Musallam, 2018 الدولية )المحلية و 
أعضاء لجان  وقدرت فلسطين،ثالثاً: تساهم هذه الدراسة في فهم خصائص أعضاء لجان التدقيق للشركات المدرجة في بورصة 

د أهم من شأنه تحدي والذي المسؤولية الاجتماعية، علىالافصاح  على والتركيز المالية،التدقيق في مراقبة الإدارة في إعداد التقارير 
 على أخيراً: التعرفالخصائص التي يجب ان يتمتع بها اعضاء لجنة التدقيق من أجل زيادة ثقة مستخدمي التقارير المالية بها. 

للشركات المدرجة في  التقارير الماليةفي  المسؤولية الاجتماعيةمستوي الافصاح عن  علىأهمية خصائص لجان التدقيق التي تؤثر 
إيجاد التشريعات المناسبة لزيادة فعالية لجان التدقيق  علىفي فلسطين  والرقابيةاعد الجهات التشريعية قد يس فلسطين،بورصة 

المسؤولية (: قياس نسبة الافصاح عن 0هنا تتمحور أهداف الدراسة في  ومن.  المسؤولية الاجتماعيةالافصاح عن  مستوى و 
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(: بيان أثر خصائص لجان التدقيق 6سطينية المدرجة في بورصة فلسطين. في التقارير المالية للشركات المالية الفل الاجتماعية
 في التقارير المالية للشركات المالية المدرجة في بورصة فلسطين.  المسؤولية الاجتماعيةمستوي الافصاح عن  على
 السابقة والدراساتالإطار النظري  .2

 لجنة التدقيق وأهميةمفهوم 
ت المنظمة لسوق الأوراق المالية الشركات أو البنوك الراغبة بالدخول إلى سوق الأوراق المالية بتشكيل تُلزم المنظمات المهنية والهيئا

واستناداً  Sami, 2009 ,2019 .( Habbash, 2016 ; Orazalinلجنة تدقيق حسابات لديها وذلك لحماية أموال المستثمرين  )
ورقابة الهدف منها التأكد من أن اجراءات وآليات عملية أعداد التقارير  لذلك ظهرت أهمية دور لجنة تدقيق الحسابات كجهة إشراف

  المالية تتم بكفاءة وفاعلية وبدرجة كبيرة من الاستقلالية، وذلك من أجل تعظيم ثقة المستثمرين وأصحاب العلاقة في التقارير المالية
(Rashid, 2018; Ullah et al., 2019; Lone et al ., 2016; Garas & ElMassah, 2018)   

عملية مسؤولية حماية مصالح المساهمين والإشراف على  لجنة التدقيق يتولى أعضاءتنبثق لجنة التدقيق عن مجلس إدارة الشركة و 
( في دراسته لجنة تدقيق الحسابات: "أنها عبارة عن 6100)  Kangإعداد التقارير المالية في الشركات المساهمة, حيث يعرف 

ونة من عدد من أعضاء مجلـس الإدارة في الغالب ثلاثة أعضاء على الأقل في الشركات المساهمة العامة بحيث يكـون مجموعة مكُ 
أعـضاؤها مستقلين غير تنفيذيين ويمتلك أحد أعضائها على الأقل خبرة مالية أو محاسبية، تشكل هذه اللجنة من قبل مجلس الإدارة 

( بأنها تلك اللجنة 6102اخرون ) و السرطاوي مـسؤولياتها وطـرق القيام بها. كما عرفها ويحكم عملها دليل مكتوب يبين بوضوح 
التي تتكون عادة من المديرين غير التنفيذين في المنشأة، وأن الهدف الأساسي من تشكيلها هو زيادة فاعلية وظيفة التدقيق وزيادة 

قيق الحسابات: "بأنها لجنة منبثقة من مجلس إدارة الشركة وعضويتها ( فقد عرف لجنة تد6102مساءلة الإدارة. أما اللوح و راضي )
قاصرة فقط على الأعضاء غير التنفيذيين الذين لديهم خبرة في مجال المحاسبة والمراجعة، وتكون مسئولة عن الإشراف على عملية 

تدقيق الداخلي والخارجي، ومراجعة الالتزام بقواعد إعداد القوائم المالية، ومراجعة المبادئ والسياسات المحاسبية، ومراجعة وظيفتي ال
ــــونة من عــدد من أعضاء “( بأنها  Al-okaily & Naueihed, 2019حوكمة الشركات"، وكذلك عرفها ) ــــبارة عــن مجموعــة مكـ عـــ

ـــركات العامـــــة  ــ ـــتقلين )غيـــر تنفيـــذيين(، مجــلس الإدارة في الغالب ثلاثـــة أعضــــاء على الأقـــل في الشــ ـــاؤها مســـ بحيث يكون أعضـــ
ـــذه اللجنـــــة من قبل مجلس ا ــ ـــكل هـ ــ ــــبية، تشــ ــة أو محاســ ـــها دليل ويمتلك أحــــــد أعضــــائها على الأقــــل خلفية ماليـــ لإدارة ويحكم عملــــ

ـــؤوليا ــ ــوح مسـ ــــ ــها". كما وُصفت لجنة التدقيق مكتوب يبـــين بوضـ ـــلطة الكافية للقيـــام بمهامـــ ــ ـــــام بها وتمتلك اللجنــــة الســ تها وطـــــرق القيــ
بأنها حلقة وصل للتنسيق بين عمل مدقق الحسابات الخارجي والإدارة، بصورة تؤدي إلى دعم استقلال مدقق الحسابات الخارجي 

 ,lin, 2018; Suliman, 2017; Abad & Bravo)قيق، وزيادة فاعلية هيكل الرقابة الداخلية بالشركة وزيادة فاعلية عملية التد
2018)  . 

( إلزام 84( بشأن المصارف، ولقد أوضح القرار في المادة )0قرار بقانون رقم ) 6101أصدرت السلطة الوطنية الفلسطينية عام 
لها من بعض أعضاء مجلس الإدارة. ومن الجدير ذكره أن الهدف من تعيينها كما البنوك الفلسطينية بتعيين لجنة تدقيق يتم تشكي

هو تأييد وتأكيد صدق وموثوقية التقارير المالية وذلك للحصول على ثقة المساهمين، وكذلك لدعم  (Musallam, 2018اوضح )
ندة الإدارة العليا وتذليل العقبات لها إن وجدت استقلالية المراجع الخارجي للوصول إلى رأيه بكل شفافية ونزاهة، والعمل على مسا

(Kang, 2019; Lin, 2018; Abad & Bravo, 2018) أوضحت دراسة   السياق،. في هذاSami (6110 ودراسة )Abad 
and Bravo (2018)  بأنه يمكن قياس أهمية لجنة تدقيق الحسابات في أي مؤسسة مالية من خلال حجم و مردود المنفعة

المنتظر أن تحققها، والتي من الممكن أن تنتفع منها الأطراف صاحبة العلاقة، مثل: المستثمرين والمساهمين والمراجع المتوقع و 
(, صباح 6106الخارجي والمدقق الداخلي ومجلس الإدارة وأصحاب المصالح المختلفة. ذكر كل من الحايك و ابو الهيجا )
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أهم  Kang,2019و  Abad and Bravo, 2018,Suliman, 2017  ,Line, 2018( 6108( و حلس و أبو ريدة )6102)
المنافع التي تحققها لجنة تدقيق الحسابات اتجاه أصحاب العلاقة. تساهم لجنة التدقيق في تحسين جودة التدقيق الخارجي من خلال 

لإضافة إلي دعم استقلالية المدقق با النهائي،الاختيار و التواصل المستمر مع المدقق الخارجي فترة التدقيق و إصدار التقرير 
. للجنة تدقيق  (Suliman, 2017; Kang,2019)الخارجي أثناء عملية التدقيق بدون أس ضغوط و تدخلات من إدارة الشركة 

الحسابات دور استراتيجي اتجاه عملية التدقيق الداخلي للشركات، حيث تعمل على اختيار رئيس وحدة التدقيق الداخلي والعمل على 
توفير أدوات التدقيق اللازمة لها والتي تسهل عملية التدقيق، والعمل على معالجة المشاكل التي من الممكن أن تحدث بين المدقق 
الداخلي والإدارة التنفيذية للشركة، وكذلك دعم استقلالية عمل المدقق الداخلي والمساعدة في تفعيل دوره الرقابي بكل شفافية ونزاهة 

(Abad and Bravo, 2018; Suliman, 2017 ).  بالإضافة الي دور لجنة التدقيق في دعم تعزيز جودة التدقيق الخارجي و
وجود لجنة التدقيق في الشركات يعمل علي توليد الثقة لدي المساهمين الحاليين و المستثمرين المتوقعين اتجاه بيانات  الداخلي،

 (.  Suliman, 2017اتهم الاستثمارية)التقارير المالية والاعتماد عليها في اتخاذ قرار 
 

-Abad & Bravo, 2019; Al) أشارت الدراسات السابقة أن فعالية لجنة التدقيق تعتمد علي خصائص أعضاء هذه اللجنة
Okaily & Naueihed, 2019; Appuhami, 2018; Buallay,  2018; Kang, 2019; Lin,2018;  Musallam, 

2018 Sellami & Fendri, 2017; ( Kang, 2019; Lin, 2018; Abad & Bravo, 2018;  لكي تتمكن لجنة تدقيق .
الحسابات من تحقيق أهدافها يجب أن يتوفر بها مجموعة من الخصائص لتمكنها من القيام بمهامها ومسؤولياتها بكفاءة و فاعلية 

(Appuhami, 2018; Buallay, 2018; Suliman, 2017) الخبرة المالية و  التدقيق لديهم في لجنة . لذا وجود أعضاء
 ;Abad & Bravo, 2019)الكفاءة, الاستقلالية و المهنية, أمر مهم لدعم لجنة التدقيق علي تنفيذ مسؤولياتها بكفاءة  المحاسبية،

Buallay, 2018; Lin, 2018). 
 الاستقلالية

والتي يجب أن تتوفر في أعضائها, و يقصد بها استقلالية  تعتبر الاستقلالية من أحد العناصر المهمة في تعزيز كفاءة لجنة التدقيق
الأعضاء في لجنة التدقيق عن الإدارة التنفيذية للشركة، أي عدم وجود علاقة تربطهم بالإدارة التنفيذية والتي تمنعهم من ممارسة 

.استقلالية  (Al-Okaily & Naueihed, 2019; Sellami & Fendri, 2017)أعمالهم الموكلة إليهم بالدرجة المراد تحققها 
لجنة التدقيق تزيد من مقدرة أعضاء اللجنة على ممارسة عملهم الرقابي على الإدارة التنفيذية، بما يحمي استثمارات المساهمين 

(. بالتالي, من المتوقع أن تلعب استقلالية أعضاء لجنة   (Kang, 2019; Orazlin, 2019 ويحقق مصالحهم داخل الشركة
, و ذلك لان المدراء المستقلين يبذلون جهداً في تحسين  (Buallay, 2018)دوراً رئيسياً في تعزيز شفافية التقارير الماليةالتدقيق 

العمليات التي تقوم بها الإدارة, و جلب متخصصين للاستفادة من خبراتهم للمساعدة في التعرف علي ممارسة الإدارة أثناء إعداد 
.بالإضافة الي ذلك, استقلالية لجنة التدقيق تساعد اعضاء اللجنة علي أتخاذ وجهات نظر (Appuhami, 2018)التقارير المالية 

مستقلة أثناء الاشراف علي إعداد التقارير المالية للشركة و عدم التحيز لوجهة نظر الادارة التنفيذية, مما يؤدي إلي زيادة جودة 
( مدراء لجنة التدقيق المستقلين أكثر 6102) Azouz and Bashir ق, يري (. في هذا السياOrazlin, 2019التقارير المالية )

موضوعية في مراقبة شفافية التقارير المالية من خلال المراقبة الفعالة لأنظمة الرقابة الداخلية, و تحسين ممارسة الافصاح في 
ارسة الافصاح عن المسؤولية  الاجتماعية في التقارير التقارير المالية, و بالتالي هؤلاء الاعضاء اكثر قدرة علي إلزام الشركات بمم

 (.Buallay, 2018; Sellami & Fendri, 2017المالية )
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 :الخبرات والمؤهلات المالية 
تعتبر الخبرات المالية و المحاسبية من الشروط الواجب توفرها لدى أعضاء لجنة تدقيق الحسابات، وكذلك تعتبر أحد المحددات 

 .  ( Appuhami, 2018 ; Buallay, 2018)مل على زيادة ورفع مستوى الفاعلية لدى أعضاء لجنة التدقيقالمهمة التي تع
 التدقيق،أن المهمة الرئيسية للجنة التدقيق هي الاشراف علي التقارير المالية للشركات و عمليات  Buallay (2018) فقد جادل  

م القضايا التي يتم فحصها أو مناقشتها.  وجود أعضاء لديهم خبرة مالية و بالتالي يجب أن يكون لدي أعضائها القدرة علي فه
والاختلافات في بعض الإجراءات المحاسبية والمالية بالشكل  حل الإشكالياتفي لجنة التدقيق يساعد اللجنة في فهم و  ومحاسبية

. يساعد أصحاب الخبرة (Appuhami, 2018)اسبية السليم وبما يتوافق مع الأنظمة والقوانين التي تم اقرارها حسب المعايير المح
المالية و المحاسبية في لجنة التدقيق الشركات علي تقييم و مراقبة أنظمة الرقابة الداخلية و التدقيق الداخلي و بالتالي تقليل 

زيادة المساءلة  التدقيق مننة . تتيح الخبرة المالية لأعضاء لج   (Sami, 2009)المخاطر المرتبطة بعملية إعداد التقارير المالية 
 & Abad)تزيد من جودة التقارير المالية ) وبالتالياستفسارات من الادارة أثناء عملية إعداد التقارير المالية  على والحصول

Bravo, 2019 .ة و لأعضاء لجنة التدقيق سيؤدي إلي تحسين مصداقية التقارير المالي ومهنية ومحاسبيةوجود خبرة مالية  ،ولهذا
 .(Sami, 2009; Azouz & Bashir, 2016) في الشركات المسؤولية الاجتماعيةبالتالي زيادة ممارسات الافصاح عن 

 حجم لجنة التدقيق 
( أن يقوم مجلس إدارة 6104الفضلي لحوكمة المصارف في فلسطين ) والممارساتأشارت سلطة النقد الفلسطينية في دليل القواعد 

شفافية إعداد القوائم المالية. في  وضمانيق الحسابات بحد أدني ثلاثة أعضاء من المجلس من أجل مراقبة البنك بتشكل لجنة تدق
أوضحت الدراسات السابقة, لضمان فعالية لجنة التدقيق في مراقبة سلوك المديرين, يجب أن يكون لدي اللجنة ما  السياق،نفس 

لجنة التدقيق يعزز من فعالية اللجنة في القيام بمسؤولية مراقبة و متابعة عملية  يكفي  من الاعضاء للقيام بمسؤوليتها, بالتالي حجم
 المثال بينت. علي سبيل (Abad & Bravo, 2019; Appuhami, 2018; Sellami & Fendri, 2017)إعداد القوائم المالية 

ختلفة أثناء الاشراف علي أعداد لمراجعة القضايا المحاسبية الم Sami, 2009; Azouz & Bashir, 2016دراسة كل من 
لذا يجب علي اعضاء لجنة التدقيق ان يكون لديهك المعرفة, الخبرة, و المهارة العملية .  المناسبة،التقارير المالي و أتخاذ القرارات 

ة ويسر دون من المفترض أن يكون حجم لجنة التدقيق مناسب لحجم المهام الموكلة إليها وذلك لتُحقق الأهداف المحددة بسهول
 مواجهة عقبات أو اشكاليات في العمل. 

  يتم تحقيق أداء أفضل للشركات عندما يكون حجم لجنة التدقيق أكبر, Resource Dependancy Theoryوفقاً لنظرية 
(Al-Al-Okaily & Naueihed, 2019; Abad & Bravo, 2019)  يتيح التنوع في المهارات لأعضاء لجنة التدقيق. حيث 

من خلال مراقبة و الاشراف علي عملية إعداد التقارير المالية  لصالح المساهمين وأصحاب العلاقة وكفاءاتهمتفادة من خبراتهم الاس
  (Azouz & Bashir, 2016; Al-Okaily & Naueihed, 2019) و بالتالي زيادة شفافية و مصداقية التقارير المالية

 عدد اجتماعات لجنة التدقيق
يعكس عدد اجتماعات لجنة التدقيق فاعليتها  (Buallay, 2018 ).ة التدقيق أحد أهم الخصائص للجان التدقيقاجتماعات لجن

الرقابية, و ذلك لان أعضاء لجنة التدقيق الذين يجتمعون بانتظام هم أكثر قدرة علي أنجاز أعمالهم ومسؤولياتهم بكفاءة و فعالية 
(Abad & Bravo, 2019; Said et al., 2017) 

تساعد اجتماعات لجنة التدقيق المتكررة على تحسين مستوى الإشراف على عملية إعداد التقارير المالية من خلال متابعة الإدارة 
-Al). وذلك لان لجنة التدقيق تقوم بدور نشط في مراقبة و الاشراف علي الإدارة (Sami, 2009) في إعداد التقارير المالية 

Okaily & Naueihed, 2019)  و بالتالي توفر اجتماعات لجنة التدقيق المنتظمة المزيد من الفرص لتبادل ومناقشة وجهات ,
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النظر حول كيفية مراقبة أنشطة الأعمال و عرض و مناقشة المشاكل ونقاط الضعف في التقارير المالية ودراستها ووضع الأليات 
 ,Sellami & Fendri, 2017;Orazlin)جي والمدقق الداخلي والسبل لحلها، وكذلك التأكد من معالجة ملاحظات المدقق الخار 

2019) . 
  :المسؤولية الاجتماعية وأهميةمفهوم 

أصبح الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية في القوائم المالية من الإجراءات الأساسية التي يجب الالتزام بها من قبل الشركات 
التزامها بهذه المسؤولية اتجاه هذا  . 2014)شركات التأمين )حلس و أبو ريدة العاملة في المجتمع الفلسطيني وخصوصاً البنوك و 

المجتمع لكي تتمكن من أن تُدرج في بورصة فلسطين، وذلك وفق نظام الإدراج المعتمد من مجلس إدارة سوق فلسطين للأوراق 
ــسة الفلســـطينية 6102لسنة  (4، وكذلك قرار بقانون رقم )12/18/6102( والمعدل بتاريخ 20/6101المالية )قرار م بشـــأن المؤسـ

 (6108) سالم و أبوريدة,  6106( لســنة 4لضمان الودائع، ومشـــروع قانون الشــركات رقــم )
المسؤولية الاجتماعية للمؤسسة تنبع من نشاطها الممارس اتجاه المجتمع وتحملها المسؤولية عن الآثار الناتجة عن ذلك النشاط 

 نت تلك الآثار إيجابية أو سلبية، ليصبح نشاطها متناسب مع المنفعة التنموية للمجتمع سواء أكا
Rashid, 2018; Garas & ElMassah, 2018; Lone et al., 2016; Esa & Mohd Ghazali, 2012  المسؤولية .)

ماعية والتي تشمل التكلفة الاجتماعية تكمن في مدى مساهمة المؤسسة في تحقيق أهداف المجتمع عبر عدة ممارسات اجت
(. Lone et al., 2016 ;Orazlin, 2019 ; Ullah et al., 2019الاجتماعية والعائد الاجتماعي ما بين المجتمع والمؤسسة )

تخضع أبعاد المسؤولية الاجتماعية للشركات المالية ضمن المسؤولية الاقتصادية والأخلاقية الخيرية للمجتمع دون ترك أو الابتعاد 
(, كما أنه على الشركة الإفصاح عن جميع المعلومات والبيانات التي تندرج Ullah et al., 2019و المساس بالأهداف الربحية )أ

ضمن المسؤولية الاجتماعية لها والتي يقع على عاتقها تنفيذها، مع توضيح حجم هذه المسؤولية وتتم عبر تقارير ملحقة للقوائم 
 .(Garas & ElMassah, 2018المالية )

 ;Garas & ElMassah, 2018الاجتماعية )اختلف الباحثون وكذلك المؤسسات والمنظمات المالية في عرض مفهوم المسؤولية 
Musallam, 2018; Ullah et al.,  2019; Lone et al., 2016)     عرف .Habbash (2016)  في دراسته المسؤولية

المجتمع الذي تعمل فيه، ومنشأ هذه الالتزامات العلاقة المتبادلة بينها وبين المجتمع الاجتماعية: "مجموعة التزامات الشركة تجاه 
في دراستهما بأن تعريف المسؤولية الاجتماعية   Ullah et al.,  (2019)وكيفية تلبية احتياجات وتحقيق أهدافه". كما أوضح 

ية الاجتماعية: "مسئولية المنظمة عن الآثار ( للمسئولISO26000, 2007حسب ما صدر عن منظمة المقاييس العالمية )
المترتبة لقراراتها وأنشطتها على المجتمع والبيئة عبر الشفافية والسلوك الأخلاقي المتناسق مع التنمية المستدامة ورفاه المجتمع 

 Europeanية )أن اللجنة الأورب (2016) ,فضلًا عن الأخذ بعين الاعتبار توقعات المساهمين"، فقد وضح جمعة و وافي
Commission( نشـرت الوثيقـة الخضـراء  )Paper Green م تعريفاً للمسئولية الاجتماعية بأنها: "مفهوم 6110( في تموز عام

تقوم الشركات من خلاله بدمج اهتماماتها الاجتماعية والبيئية مع عملياتها الأساسية، وتتفاعل مع الأطراف الأخرى على أساس 
لرجال الأعمال على أنها: "التزام أصحاب النشاطات التجارية   لبنك الدولي عرف مفهوم المسؤولية الاجتماعيةطوعي"، وكما أن ا

بالمشاركة في التنمية المستديمة، من خلال العمل مع موظفيهم وعائلاتهم والمجتمع المحلي لتحسين ظروف معيشة الناس بأسلوب 
( عرفت المسؤولية الاجتماعية: "المسؤولية (OECDظمة التعاون الاقتصادي والتنمية يخدم الاقتصاد والتنمية في آن واحد". وأن من

الاجتماعية للمؤسسة التزام هذه الأخيرة بالمساهمة في التنمية الاقتصادية، مع الحفاظ على البيئة والعمل مع العمال وعائلاتهم 
( في دراســــته إلى أن 6106ف". وكـــــما أشــــار الشايع )والمجتمع بشكل عام هادف إلى تحسين جودة الحياة لجميع هذه الأطرا

الغرفة التجارية العالمية عرفت المسؤولية الاجتماعية: "أنها جميع المحاولات التي تساهم في تتطوع المؤسسات لتحقيق تنمية بسبب 
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رجال الأعمال دون وجود إجراءات ملزمة  اعتبارات أخلاقية واجتماعية، وبالتالي إن المسؤولية الاجتماعية تعتمد على مبادرات
 قانونياً، ولذلك فإن المسؤولية الاجتماعية تتحقق من خلال الإقناع والتعليم". 

 :الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية
جتمع الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية هو التقرير عن الأثار الاجتماعية والبيئية لشركات الأعمال لأصحاب المصالح داخل الم

، (Garas & ElMassah, 2018)بصفة خاصة والمجتمع ككل بصفة عامة ,وبما يساهم في توسيع نطاق المساءلة للشركات 
ويأتي هذا بجانب الدور التقليدي للإفصاح المتمثل في توفير معلومات مالية لحملة الأسهم. ويستند هذا التوسع في الإفصاح على 

. في نفس السياق,  (Musallam, 2018 ;Rashid, 2018)أكبر من مجرد تحقيق الربح  افتراض أن الشركات لديها مسئوليات
أن الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية يعني تقديم معلومات مالية وغير مالية مرتبطة بتفاعل  Ullah et al., (2019 أضاف  )

تقارير تعدها المنشأة بشكل منفصل لهذا الغرض.   الشركة مع البيئة الاجتماعية والمادية وذلك داخل التقارير السنوية أو في
بالإضافة الي ذلك, الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية يجب أن يتضمن توفير معلومات عن الأداء الاجتماعي للشركات بشكل 

 عادي من خلال الإفصاح عن تلك المعلومات سواء كانت إيجابية أو سلبية 
( (Orazalin, 2019 ;Lone et al., 2016; Rainsbury et al., 2009. 

 ,Orazlin) تمثل المسؤولية الاجتماعية للشركات مجال اهتمام كبير لأنها تساعد المؤسسات على بناء استراتيجية وسمعة الشركة
, و تطوير (Lone et al., 2016). يساعد الافصاح عن المسؤولية  الاجتماعية الشركات علي تعزيز الموقف التنافسي  (2019

بالإضافة الي ذلك, إفصاح الشركة عن (Musallam, 2018; Ullah et al., 2019).ات و موارد الشركة بطريقة أكثر فعاليةقدر 
المسؤولية الاجتماعية بكل شفافية ونزاهة والتزامها اتجاه المجتمع يعتبر محور جذب للكفاءات والمهارات العلمية والمهنية المتميزة 

من جانب أخر, يؤدي الإفصاح عن المسؤولية  الاجتماعية الي (Esa & Mohd Ghazali, 2012).  للعمل في هذه المؤسسة 
ترسيخ العلاقة ما بين الشركة والأطراف المختلفة في المجتمع والذي ينتج عنه زيادة أرباح واستثمارات المساهمين والمستثمرين لدى 

هؤلاء المستثمرين، وكذلك إثارة اهتمام وجلب المساهمين  الشركة، مما يؤدي إلى زيادة الأسهم والحصص الاستثمارية لدى
 والمستثمرين الجدد الراغبين في الاستثمار 

(Esa & Mohd Ghazali, 2012; Habbash, 2016) يضيف .Rashid (2018)   إن عملية إعلان الشركة وتوضيحها
عمل على إظهار وإبراز الوجه الحسن لها مما يؤدي للمجتمع التي تعمل به عن نشاطاتها الاجتماعية التي قامت بها اتجاههم، ي

 إلى زيادة ثقة أصحاب العلاقة في تعاملهم معها. 
الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية من قبل الشركات وخصوصاً قطاع  أهمية( 6102بينما أوضحت دراسة أبو جامع و وافي )

صاح عن المسؤولية الاجتماعية: تعزيز ثقة جميع الأطراف المهتمة البنوك هو تعظيم الأرباح بأقل التكاليف، وإن أهم أهداف الإف
والمعنية بنشاطات الشركة، والوثوق بتقاريرها المالية والاطمئنان لسلامة وصدق تلك التقارير, بالتالي كسب ثقة جميع أفراد المجتمع 

 بنشاط الشركة وأعمالها بما يخدم ويعزز عملية تعظيم الأرباح.
 

 ت السابقةالدراسامراجعة 
خصائص بينت العديد من الدراسات السابقة أهمية خصائص أعضاء لجنة التدقيق في زيادة فاعلية هذه اللجنة من خلال دراسة 

حوكمة المؤسسات. حيث أظهرت نتائج هذه الدراسات أن هناك تباين في أثر خصائص لجنة التدقيق علي  علىأعضاء اللجنة 
كما أشارت الدراسات السابقة أيضاً إلى أن لجنة التدقيق أصبحت تلعب دوراً مهماً في دعم الحوكمة   التقارير المالية. وشفافيةجودة 

 المؤسسية.
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اظهرت النتائج أن خصائص أعضاء لجنة التدقيق كحجم لجنة التدقيق, و  Sadou, Alom and Laluddin (2017)ففي دراسة 
لها دور في تعزيز ممارسة الافصاح عن المسؤولية  الاجتماعية في التقارير استقلالية أعضائها, و الخبرة المالية و المحاسبية 

إلي أن   Bhasin (2016)أشارت  دراسة الهندية،المالية للشركات المدرجة في بورصة ماليزيا. وفي نفس السياق لكن على السوق 
إعداد القوائم المالية و بالتالي  زيادة ممارسة  خصائص لجنة التدقيق تساعد أعضاء اللجنة في مراقبة أداء الادارة التنفيذية في

 ,Feloالافصاح عن المسؤولية الاجتماعية في الشركات المدرجة في الهند . وأيضاً في هذا السياق أوضحت دراسة 
Krsihnamurthy and Solieri (2013)    المالية انه كلما زاد عدد و استقلالية لجنة التدقيق زادت جودة البيانات في التقارير

, و خلُصت كذلك الي أنه كلما زادت الخبرة المالية لأعضاء لجنة المسؤولية الاجتماعيةبشكل واضح و خصوصاً الافصاح عن 
أظهرت دراسة  (S&P 500)التدقيق ارتفعت جودة البيانات المالية.  في دراسة على الشركات الامريكية المصنفة ضمن مؤشر 

Abad and Bravo (2018)   د أعضاء في لجنة التدقيق لديهم خبرة محاسبية من شأنه أن يعزز ممارسة الافصاح أن وجو
في دراسة لأثر استقلالية و الخبرة   الاختياري و خصوصاً الافصاح عن المعلومات المالية و الاستراتيجية في التقارير المالية.

 Sellami and مع الاطراف ذات العلاقة, أوضح  المالية و المحاسبية لأعضاء لجنة التدقيق علي الافصاح عن المعاملات
Fendri (2017)    أن الخبرة المحاسبية و استقلالية أعضاء لجنة التدقيق تؤثر في الافصاح عن المعاملات مع الاطراف ذات

 العلاقة. 
فية و مصداقية التقارير تناولت العديد من الدراسات التي أجريت في البيئة العربية أهمية خصائص لجنة التدقيق في تعزيز شفا

المالية, من خلال مراقبة سلوك الادارة التنفيذية و متابعتها  أثناء إعداد التقارير المالية, بالإضافة الي دعم عمل المدقق الخارجي 
. في دراسة   ;Garas & Bravo, 2018; Musallam 2018) 6102بما يضمن جودة التقارير المالية )سرطاوي و اخرون ,

( أن استقلالية أعضاء لجنة التدقيق تساهم في زيادة 6102شركات المساهمة الاردنية ,أظهرت دراسة السرطاوي و أخرون )علي ال
أن  Buallay (2018)فعالية اللجنة في الحد من سلوك الادارة في ممارسة إدارة الارباح. في الاسواق الخليجية, أظهرت دراسة 

جودة التقارير المالية, حيث بينت النتائج الاحصائية أن استقلالية و الخبرة المالية لأعضاء  لجنة التدقيق تلعب دور مهم في تحسين
 لجنة التدقيق تعزز من فعالية اللجنة في مراقبة عملية إعداد التقارير المالية و بالتالي تحسين شفافية التقارير المالية.  أما دراسة

Garas and ElMassah (2018)  ستقلالية أعضاء لجنة التدقيق تزيد من قدرة اللجنة في التحقق من كفاية ا  فقد أظهرت أن
وموثوقية المعلومات المالية المقدمة من الادارة و نشرها علي المساهمين و أصحاب المصلحة مما يؤدي الي تقليل تضارب 

 فلسطين،مؤخراً في و الادارة. و بالتالي الحد من تضارب المصالح بين المساهمين  (Information asymmetry)المعلومات 
أن لجنة إدارة المخاطر, حجم لجنة التدقيق و عدد اجتماعات لجنة التدقيق لها اثر إيجابي   Musallamv(6104أظهرت دراسة )

علي ممارسة الافصاح عن المسؤولية الاجتماعية في الشركات الغير المالية المدرجة في بورصة فلسطين. هذه النتائج تشير إلي 
 المالية،ن حجم و عدد اجتماعات لجنة التدقيق من المحددات الرئيسية لتحسين الافصاح عن المسؤولية الاجتماعية في التقارير أ

 Zaid, Wang andالامر الذي من شأنه ان يعزز جودة الافصاح في  التقارير المالية. في نفس السياق, أشارت دراسة 
Abuhijleh (2019)   حجم مجلس ادارة كبير و أعضاء مستقلين أكثر قدرة علي تنفيذ الانشطة و البرامج الشركات التي لديها

الاجتماعية و بالتالي الافصاح عنها في التقارير المالية, هذا يشير الي أن زيادة عدد المديرين المستقلين غير التنفيذين يؤدي الي 
  زيادة الافصاح عن المسؤولية الاجتماعية.   

من الدراسات عدم فعالية  بعض خصائص أعضاء لجنة التدقيق في تحسين جودة الافصاح في التقارير  في حين أظهرت عدد
 Buallay, 2018. فقد أشارت دراسة   Al-Okaily & Naueihed 2019; Buallay, 2018; Musallam , 2018)المالية 

الاجتماعية في الشركات المدرجة في الاسواق   أن عدد أعضاء و اجتماعات لجنة التدقيق لا تؤثر في الافصاح عن المسؤولية
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أنه لا توجد علاقة بين خصائص أعضاء لجنة التدقيق    Habbash (2016)الخليجية. و في هذا السياق, أشارت دراسة 
 أن Musallam, (2018) )الاستقلالية, الحجم , عدد الاجتماعات( و الافصاح عن المسؤولية  الاجتماعية. و قد وضحت دراسة 

استقلالية و الخبرة المحاسبية لأعضاء لجنة التدقيق للشركات المدرجة في بورصة فلسطين لا تؤثر في جودة الافصاح عن 
المسؤولية  الاجتماعية, و بينت كذلك لا يوجد أثر لحجم و عدد اجتماعات لجنة التدقيق علي الافصاح علي المسؤولية  

المالية  والخبرة( فقد بينت أن حجم وعدد مرات اجتماعات لجنة التدقيق 6102) وآخرون الاجتماعية. أما دراسة السرطاوي 
 لأعضائها لا تساعد اللجنة في الحد من ممارسات الشركات المدرجة في سوق عمان من إدارة ارباحها.  

 :منهجية الدراسة .3
 البيانات  وجمععينة الدراسة 

 – 6114المالية ينية المدرجة في بورصة فلسطين للأوراق المالية للفترة يتكون مجتمع الدراسة من البنوك وشركات التأمين الفلسط
, والتي يبلغ عددها ثلاث عشرة شركة موزعة إلى ستة بنوك وسبع شركات تأمين، أما عينة الدراسة فتشمل جميع الشركات 6104

التأمين بتشكيل لجنة تدقيق بهدف تعزيز  وشركات. تلزم سلطة النقد الفلسطينية البنوك شركة 02مجتمع الدراسة والبالغ عددهم 
الي  بالإضافةالامر الذي يؤدي الي تحسين جودة التقارير المالية.  المالية،عملية إعداد التقارير  علىفاعلية رقابة مجلس الإدارة 

نمية الاقتصادية في يساهم في تعزيز الت وبالتاليذلك يعتبر القطاع المصرفي من القطاعات المهمة في دعم الانشطة الاجتماعية 
الدولة. لذا من المتوقع أن يكون القطاع المالي أكثر فعالية في ممارسة أنشطة المسؤولية الاجتماعية. بالتالي جاءت هذه الدراسة 

علي تحسين جودة الافصاح بما في ذلك الافصاح عن المسؤولية  وقدرتهالتقييم فعالية لجنة التدقيق في الشركات المالية 
, حيث كانت التقارير 6104الي  6114التقارير لعينة الدراسة في الفترة ه الدراسة من البيانات اللازمة لهذ جمع تمية.   الاجتماع

التقارير المالية  علىتم الحصول  المالية المتاحة وقت إجراء الدراسة. التقاريرالمالية لعينة الدراسة في هذه الفترة هي أحدث 
 الجدول أدناه يوضح الشركات عينة الدراسة بورصة فلسطين.  وسوق وقع الشركة الالكتروني للشركات المدرجة من خلال م

 
  1جدول 

 الشركات عينة الدراسة
 القطاع رمز التداول الشركة اسم م
 AIB البنك الإسلامي العربي 0

 بنوك وخدمات مالية

 ISBK البنك الإسلامي الفلسطيني 6
 PIBC ستثمار الفلسطينيبنك الا 2
 QUDS بنك القدس 8
 BOP بنك فلسطين المحدود 2
 TNB البنك الوطني 2
 NIC التأمين الوطنية 4

 تأمين
 AIG المجموعة الأهلية للتأمين 4
 MIC المشرق للتأمين 0
 TRUST ترست العالمية للتأمين 01
 PICO فلسطين للتأمين 00
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 TIC للتأمين التكافل الفلسطينية 06
 GUI العالمية المتحدة للتأمين 02

 
 :فرضيات الدراسة

 التالية الفرضيات صياغة وأهدافها تم الدراسة مشكلة ضوء في
بين استقلالية أعضاء لجنة التدقيق وبين الإفصاح عن  (α ≤ 0.05) مستوى  عند إحصائية دلالة إيجابي ذويوجد أثر  .0

 المسؤولية الاجتماعية.
بين عدد اجتماعات لجنة التدقيق وبين الإفصاح عن  (α ≤ 0.05) مستوى  عند إحصائية دلالة إيجابي ذويوجد أثر  .6

 المسؤولية الاجتماعية.
بين خبرات أعضاء لجنة التدقيق المالية وبين الإفصاح عن  (α ≤ 0.05) مستوى  عند إحصائية دلالة إيجابي ذويوجد أثر  .2

 المسؤولية الاجتماعية.
بين عدد أعضاء لجنة التدقيق وبين الإفصاح عن المسؤولية  (α ≤ 0.05) مستوى  عند إحصائية دلالة ي ذوإيجابيوجد أثر  .8

 الاجتماعية.
 نموذج الدراسة وأساليب قياس المتغيرات

 بناءً على مشكلة الدراسة وأهدافها تم تحديد المتغير التابع والمتغير المستقل كالتالي:
 

 المتغير التابع
تم قياس هذا المتغير من خلال جمع درجات . (DISCSR)هو الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية  هذا البحثفي المتغير التابع 

الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية لبنود مؤشر الإفصاح مقسوما على الدرجة القصوى الممكنة لكل شركة. تم تطوير مؤشر 
 لدراسات السابقة مع الاخذ بعين الاعتبار البيئة الفلسطينية من خلال الرجوع إلي ا المسؤولية الاجتماعيةالإفصاح عن 

(Garas & ElMassah, 2018; Esa & Mohd Ghazali, 2012 ; Rashid, 2018; Musallam, 2018; Lone et 
al ., 2016; .Ullah et al., 2019; Habbash, 2016)     ( عنصراً، مقسماً إلى خمس 22وقد شمل نموذج الإفصاح )

 8( مجموعة التفاعل مع المجتمع و تشمل 6عناصر, ) 2مجموعة المسؤولية  الاجتماعية الاسلامية تحتوي علي  (1)ت: مجموعا
عنصر و أخيراً مجموعة  04( مجموعة بيانات الموظفين و تشمل 8عناصر, ) 2( مجموعة عناصر البيئة و تشمل 2عناصر, )

أو شركة التأمين مفصحة عن بند المعلومات يسجل للبنك أو شركة  عناصر. في حال كان البنك 2معلومات الخدمة و تشمل 
 التأمين واحد بالنسبة للعنصر المفصح عنه، وصفر خلاف ذلك 

(Esa & Mohd Ghazali, 2012;Lone et al., 2016; Ullah et al., 2019; Musallam, 2018; Sadou et al ., 
2017)        . 

 
  :المتغير المستقل

استقلالية أعضاء لجنة التدقيق, عدد  مرات و هي: الحسابات،خصائص أعضاء لجنة تدقيق تقل في هذا البحث هو المتغير المس
تم اختيار هذه المتغيرات دون غيرها لأنها تمثل  .اجتماعات لجنة التدقيق, خبرات أعضاء لجنة التدقيق, وعدد أعضاء لجنة التدقيق
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 ;Musallam, 2018; Appuhami, 2018ية لجنة التدقيق وفق الدراسات السابقة )المحددات الرئيسية في تعزيز كفاءة و فعال
Ullah et al., 2019; Garas & ElMassah, 2018; Rashid, 2018; Al-Okaily & Naueihed 2019)  

( مقسوماً علي و يقاس بنسبة الأعضاء المستقلين )الغير التنفيذيين في لجنة التدقيق: ACINDاستقلالية أعضاء لجنة التدقيق 
 . (Appuhami, 2018 ;Sellami & Fendri, 2017; Buallay, 2018)عدد أعضاء لجنة التدقيق 

 ,Al-Okaily & Naueihed) وتقاس بعدد مرات اجتماعات لجنة التدقيق السنوية: ACMETعدد مرات اجتماع لجنة التدقيق 
2019; Appuhami, 2018; Sellami & Fendri, 2017) 

يقاس بنسبة أعضاء لجنة التدقيق الذين يحملون شهادات مهنية : ACEXPء لجنة التدقيق المحاسبية و المالية خبرات أعضا
 & Abad) (ACCA, CPA, CMA, CIA, AICPA, CFA)محاسبية  أو مالية أو شهادات اكاديمية مالية او محاسبية مثل 

Bravo, 2018; Esa & Mohd Ghazali, 2012;  Musallam, 2018; Habbash, 2016)    
 ,Appuhami, 2018; Esa & Mohd Ghazali) ويقاس بعدد أعضاء لجنة التدقيق: ACSIZعدد أعضاء لجنة التدقيق 
2012; Buallay, 2018) 

فقد تم استخدام المنهج  المسؤولية الاجتماعية،ولاختبار العلاقة بين أثر خصائص لجنة التدقيق علي مستوي الافصاح عن     
تحليلي من خلال النموذج أدناه، و استخدم فيه المنهج الكمي من خلال تحليل بيانات السلاسل الزمنية المقطعية الوصفي ال

(Panel Data.) 
DISCSR= β0 +β1ACIND+ β2 ACMET+ β3 ACEXP+ β4 ACSIZ+ε 

DISCSR المسؤولية الاجتماعية: نسبة الافصاح عن . 
ACIND.نسبة أعضاء لجنة التدقيق المستقلين : 

ACMET.عدد مرات اجتماعات لجنة التدقيق : 
ACEXP .نسبة أعضاء لجنة التدقيق أصحاب الخبرة المالية أو المحاسبية : 
ACSIZ.حجم لجنة التدقيق : 

 
 :النتائج .4

 :الإحصاء الوصفي
والوسيط  الوسط الحسابي الإحصائي وهيباستخدام أساليب التحليل الوصفي  وذلك( وصف متغيرات الدراسة 6يوضح الجدول )

 والانحراف المعياري وأقل وأعلى قيمة. 
 التدقيق،عدم استقلالية كافة أعضاء لجنة  صفر أي( أن عدد أعضاء لجنة التدقيق المستقلين يتراوح ما بين 6يتضح من الجدول ) 

شركات التأمين و مجالس إدارة البنوك أن  إلىعضو مستقل. تشير هذه النتيجة  1.04أعضاء مستقلين، بمتوسط حسابي  3إلى 
فقد  التدقيق،المدرجة في بورصة فلسطين تقوم بتشكيل لجان التدقيق دون الاهتمام باستقلاليتهم. فيما يتعلق بعدد مرات اجتماع لجنة 

عدد اجتماعات لجنة التدقيق في السنة ما  وتتراوح مره، 0.06بلغ متوسط عدد اجتماعات لجنة التدقيق لشركات العينة في السنة 
من أعضاء  %24فقد تبين أن  التدقيق،اجتماع في السنة. أما عن الخبرة المالية و المحاسبية لأعضاء لجنة  06إلي فر بين ص

وأن بعض الشركات لا يمتلك أعضاء لجنة التدقيق فيها أي خبرة  محاسبية،لجنة التدقيق في شركات العينة لديهم خبرة مالية و 
 أعضاء لجنة التدقيق فيها لديهم خبرة مالية و محاسبية. محاسبية أو مالية, و شركات أخري جميع
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 2جدول 
 الإحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة 

 المتغيرات
نوع 
 أكبر قيمة أقل قيمة المتغير

الوسط 
 الوسيط الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 0.60 0.0 0.17 3.00 0.00 مستقل استقلالية عدد أعضاء لجنة التدقيق
 2.89 0.0 1.92 12.00 0.00 مستقل عدد اجتماعات لجنة التدقيق

 0.85 0.0 0.58 3.00 0.00 مستقل الخبرة المالية لأعضاء لجنة التدقيق
 1.65 3.0 2.34 6.00 0.00 مستقل عدد أعضاء لجنة التدقيق

 0.22 0.0 0.12 0.67 0.00 تابع الإسلامية المسؤولية الاجتماعية
 0.46 1.0 0.65 1.00 0.00 تابع المجتمعالتفاعل مع 
 0.36 0.8 0.55 1.00 0.00 تابع اتجاه البيئة

 0.20 0.7 0.66 0.93 0.00 تابع بيانات الموظفين
 0.13 0.8 0.89 1.00 0.00 تابع معلومات الخدمة

 0.21 0.7 0.57 0.87 0.12 تابع الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية
 

فقد تبين أن متوسط الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية من قبل الشركات  المسؤولية الاجتماعية،صاح عن بالنظر الي مستوى الاف
, و قد تبين أيضاً ان اقل مستوي إفصاح عن 1.24يبلغ  6104-6114في التقارير المالية المعتمدة والمنشورة في الفتر المالية 

 .1.44بر نسبة مستوي إفصاح عن المسؤولية  الاجتماعية , في حين بلغت اك1.06المسؤولية  الاجتماعية يبلغ 
أن الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية الإسلامية في التقارير المالية المعتمدة والمنشورة يتراوح ما بين  أيضاً،يشير الجدول  

رت نتائج الاحصاء . أظه1.06، بمتوسط حسابي 1.24الصفر أي عدم الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية الإسلامية إلى 
الافصاح يتراوح ما  ى ومستو  ,1.22عن التفاعل مع المجتمع في التقارير المالية لشركات العينة يبلغ  متوسط الافصاحالوصفي أن 

. بلغ متوسط 0.11بين الصفر أي عدم الإفصاح عن وجود تفاعل مع المجتمع في التقارير المالية المعتمدة والمنشورة إلى 
. فيما يخص الافصاح عن الموظفين في 0و  1، بمدي يتراوح ما بين 1.22سؤولية الاجتماعية اتجاه البيئة الافصاح عن الم

. أخيراً, مستوي 0.11إلي  1بمدي يتراوح ما بين  1.22التقارير المالية, تبين أن متوسط الافصاح عن بيانات الموظفين بلغ 
، بمتوسط 0.11قارير المالية المعتمدة والمنشورة يتراوح ما بين الصفر إلى الافصاح عن معلومات الخدمة المقدمة للزبائن في الت

 .  1.40حسابي 
 

 :اختبار صحة تحليل البيانات للتحليل الإحصائي
 معاملات الارتباط لمتغيرات الدراسة
تكامل كل سلسلة )درجة  (، للتحقق من استقرار السلاسل الزمنية وتحديد درجةUnit Root Testتم استخدام اختبار "جذر الوحدة )

 ( يوضح ذلك.2الاستقرار(، والجدول )
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ان المتغيرات " استقلالية عدد أعضاء لجنة التدقيق، العناية المهنية لأعضاء لجنة التدقيق، خبرات عدد أعضاء (,2يوضح جدول )
الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية"  لجنة التدقيق، عدد أعضاء لجنة التدقيق، اتجاه البيئة، بيانات الموظفين، معلومات الخدمة،

 ساكنة, في حين تم تسكين المتغيرات" المسؤولية الاجتماعية الإسلامية، التفاعل مع المجتمع " بعد أخذ الفرق الأول.
 3جدول 

 نتائج اختبار جذر الوحدة لمتغيرات الدراسة 

 المتغير
 الفرق الأول المستوى 

 (Sig)القيمة الاحتمالية  (Sig)مالية القيمة الاحت
  1.122* استقلالية عدد أعضاء لجنة التدقيق

  1.116* لجنة التدقيق اجتماعاتعدد 
  1.111* خبرات عدد أعضاء لجنة التدقيق

  1.111* عدد أعضاء لجنة التدقيق
 1.111* 1.846 المسؤولية الاجتماعية الإسلامية

 1.111* 1.862 التفاعل مع المجتمع
  1.111* اتجاه البيئة

  1.111* بيانات الموظفين
  1.111* معلومات الخدمة

  1.111* الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية
 .%2* معنوي عند مستوى دلالة     

 
 اختبار فرضيات الدراسة

واحد )مستوي الافصاح عن يهدف هذا البحث إلي دراسة مجموعة من المتغيرات المستقلة )خصائص لجنة التدقيق( و متغير 
(, بالتالي نموذج الانحدار الملائم لقياس العلاقة بين المتغيرات المستقلة و المتغير التابع هو أسلوب المسؤولية الاجتماعية

( تم 6104-6114بسبب أن بيانات الدراسة ذات طبيعة مقطعية عبر مجموعة من السنوات ) ذلك،الانحدار. بالإضافة إلي 
 Pooled, و هي النموذج التجميعي (Panel Data Analysia)ذج تحليل بيانات السلاسل الزمنية المقطعية استخدام نما

Model نموذج التأثيرات العشوائية ,Random Effect و نموذج التأثيرات الثابتة ,(Fixed Effects) لاختيار النموذج الأكثر .
( Fج التأثير العشوائي ونموذج التأثير الثابت(، تم الاعتماد على قيمة )التجميعي، نموذ )النموذج ملاءمة من النماذج الثلاثة

( للمفاضلة بين نموذج Hausmanللمفاضلة بين النموذج التجميعي ونموذجي التأثيرات الثابتة والتأثيرات العشوائية واختبار )
 رين لاختيار النموذج الأكثر ملاءمة.( نتائج الاختبا8التأثيرات الثابتة ونموذج التأثيرات العشوائية، ويوضح جدول )

 4جدول 
 نتائج اختبارات ملاءمة وتفضيل النماذج 

 .Sigالقيمة الاحتمالية  قيمة الاختبار الاختبار
 1.111 2.00 ( المقيدFاختبار)
 Hausman  2.022 1.448اختبار
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حيث كانت القيمة  1.12دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ( ذات F( أن نتيجة اختبار )8يتضح من خلال الجدول )

أكثر ملاءمة من النموذج  نموذجي التأثيرات الثابتة أو التأثيرات العشوائية( وهذا يدل على أن 1.111الاحتمالية للاختبار )
مما يدل  1.12ى الدلالة ( نلاحظ أن القيمة الاحتمالية أكبر من مستو Hausmanالتجميعي للبيانات، ومن خلال نتيجة اختبار )

 (. 2على أن نموذج التأثيرات العشوائية أكثر ملاءمة لبيانات الدراسة. نتائج اختبار الفرضيات موضحة في الجدول )
 نتائج اختبار الفرضية الاولي: 

المسؤولية فصاح عن افترضت الدراسة وجود علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين استقلالية أعضاء لجنة التدقيق و ممارسة الإ
( تشير إلي وجود علاقة سلبية بين استقلالية أعضاء لجنة التدقيق و الافصاح 2إلا أن النتائج الظاهرة في الجدول ) الاجتماعية،

لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لاستقلالية  بالتالي،غير أن هذه العلاقة لم تكن ذات دلالة إحصائية.  المسؤولية الاجتماعية،عن 
 في الشركات المالية المدرجة في بورصة فلسطين. المسؤولية الاجتماعيةالافصاح عن  علىعضاء لجنة التدقيق أ 

 
 نتائج اختبار الفرضية الثانية:

, اي المسؤولية الاجتماعية( أنه يوجد علاقة سلبية بين عدد اجتماعات لجنة التدقيق و مستوي الافصاح عن 2يتضح من الجدول )
عدد اجتماعات لجنة التدقيق في السنة, أنخفض مستوي الافصاح عن المسؤولية  الاجتماعية, ألا أن هذه العلاقة انه كلما زاد 

الافصاح  ى ومستو ليست ذات دلالة إحصائية. هذا يعني أنه لا يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين عدد اجتماعات لجنة التدقيق 
 المسؤولية الاجتماعيةعن 

 
 5جدول 

 تحليل الانحدار الخطي المتعدد 
 .Sigالقيمة الاحتمالية  Tقيمة اختبار  معاملات الانحدار المتغيرات 

 0.107 1.625 0.015 المقدار الثابت
 0.523 0.642- 0.014- استقلالية عدد أعضاء لجنة التدقيق

 0.599 0.527 0.003 لجنة التدقيق اجتماعاتعدد 
 0.280 1.085- 0.022- جنة التدقيق المالية خبرات أعضاء ل

 0.363 0.915 0.007 عدد أعضاء لجنة التدقيق
 
 
 الفرضية الثالثة: اختبارنتائج   

لجنة التدقيق و مستوي الافصاح  لأعضاءأن هناك علاقة عكسية بين الخبرة المالية  ,( 2أظهرت النتائج الاحصائية في الجدول )
ة, هذا يعني أن مستوي الافصاح عن المسؤولية  الاجتماعية ينخفض بزيادة عدد اعضاء لجنة التدقيق عن المسؤولية  الاجتماعي

الخبرة  إحصائية بينتوجد علاقة ذات دلالة  لا بالتالي، إحصائياً،أصحاب الخبرة المالية و المحاسبية. إلا أن هذه النتائج غير دالة 
 . المسؤولية الاجتماعيةمستوي الافصاح عن لجنة التدقيق و  لأعضاءالمالية و المحاسبية 

 : الفرضية الرابعة اختبارنتائج 
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ى ومستو  التدقيق،المقاسة بعدد أعضاء لجنة  التدقيق،توقعت هذه الفرضية وجود علاقة طردية ذات دلالة إحصائية بين حجم لجنة 
وجود علاقة  إلىك. أظهرت النتائج الاحصائية ( جاءت خلاف ذل2الافصاح عن المسؤولية  الاجتماعية, إلا أن نتائج الجدول )

كبر حجم  بالتالي،. المسؤولية الاجتماعيةالافصاح عن  ى ومستو طردية ليست ذات دلالة إحصائية بين عدد أعضاء لجنة التدقيق 
 . المسؤولية الاجتماعيةلجنة التدقيق لا يساهم في تحسين مستوي الافصاح عن 

 مناقشة النتائج 
الإفصاح عن ى ومستو أعضاء لجنة التدقيق  بين استقلالية إحصائية( أنه لا توجد علاقة ذات دلالة 2) يتضح من الجدول

يمكن تفسير ذلك بأن . 1.12عند مستوى دلاله  لدى البنوك وشركات التأمين المدرجة في بورصة فلسطينالمسؤولية الاجتماعية 
و ذلك للالتزام  فقط،رجة في بورصة فلسطين هو استقلال في الظاهر الشركات المالية المداستقلالية أعضاء لجنة التدقيق في 

أعضاء اللجنة في زيادة فعالية  استقلاليةمدونة الحوكمة في فلسطين بخصوص تكوين لجنة تدقيق, وبالتالي لا تساهم  بمتطلبات
قيق تعزيز ممارسة الافصاح عن المسؤولية  تسطيع لجنة التد اللجنة في مراقبة الإدارة عند إعداد التقارير المالية, و بالتالي لا

, و التي اشارت إلي عدم وجود Musallam (2018)  الاجتماعية. تتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة كل من الطرشي و يخلف و
ة مع نتائج أعضاء لجنة التدقيق في زيادة جودة الافصاح في التقارير المالية.  في حين تختلف نتائج هذه الدراس لاستقلاليةدور 
أعضاء لجنة التدقيق في تحسين مستوي الافصاح عن  لاستقلاليةالتي أشارت إلي وجود دور فعال  Orazalin (2019)   دراسة

 رأس المال الفكري. 
وجد أن هذه العلاقة غير دالة  المسؤولية الاجتماعية،لجنة التدقيق في زيادة مستوي الافصاح عن  اجتماعاتأثر عدد  اختبارعند 

الافصاح عن  اجتماعها ممارسة. و قد يعزو هذا إلي عدم مناقشة لجان التدقيق أثناء الفلسطينيةإحصائياً في الشركات المالية 
التقارير حيث تركز لجان التدقيق علي سير العمليات التشغيلية بدلًا من تحسين جودة الافصاح في  المسؤولية الاجتماعية،

( 6104(, )6102. تتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة السرطاوي و أخرون )(Abad & Bravo, 2018; Uzma, 2016)المالية
Buallay لجنة التدقيق في تحسين مستوي الافصاح عن المسؤولية  الاجتماعية.  في  اجتماعات, التي أوضحت عدم جدوي

لجنة التدقيق تعزز قدرة اللجنة  ماعاتاجت, الذي أوضح أن عدد Musallam, (2018)المقابل جاءت هذه النتيجة مخالفة لدراسة 
 في زيادة جودة التقارير المالية. 

, إلا 1.24لجنة التدقيق في الشركات المالية الفلسطينية المساهمة هو  لأعضاء والمحاسبيةعلي الرغم من أن متوسط الخبرة المالية 
لجنة التدقيق  لأعضاء والمحاسبيةين الخبرة المالية أنه أظهرت نتائج التحليل الإحصائي عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية ب

لجنة التدقيق قد لا تساهم في  لأعضاءالخبرة المالية بشكل عام  إلى أنيعزو  ا.  هذالمسؤولية الاجتماعيةالافصاح عن  ومستوى 
عد اعضاء لجنة التدقيق في فهم بينما الخبرة المالية في مجال التدقيق و المحاسبة تسا المالية،زيادة جودة الافصاح في التقارير 

 & Buallay, 2018; Sellamiو بالتالي تحسين جودة الافصاح في التقارير المالية ) ممارسة الافصاحالسياسات المحاسبية و 
Fendri, 2017 دراسة (. جاءت نتيجة هذه الفرضية متفقة معMusallam, (2018) (  6104و ).Sellami and  Fendri 
, أظهرت النتائج الإحصائية عدم وجود المسؤولية الاجتماعيةبأثر حجم لجنة التدقيق علي مستوي الإفصاح عن أما فيما يتعلق 

في  الاجتماعيةعلاقة ذات دلالة إحصائية و بالتالي, عدد أعضاء لجنة التدقيق لا تساهم في زيادة الافصاح عن المسؤولية  
, و 2013مشتهي و ابو عجيلة  حمدان، السرطاوي،لنتيجة متوافقة مع دراسة الشركات المالية المدرجة في بورصة فلسطين. هذه ا

(6104 ).Sellami and  Fendri  زيادة عدد أعضاء لجنة التدقيق قد تساهم في صعوبة أتفاق أعضاء لجنة التدقيق حول تحديد
ة ممن لديهم خبرات في مجال اللجنة و بالتالي قد تكون هناك فرصة لعدم حضور عدد من اعضاء اللجن اجتماعاتمواعيد 

قرارات حول ممارسة  اتخاذلجنة التدقيق صعوبات في  تواجهقد  ذلك، إلى بالإضافةالافصاح عن المسؤولية  الاجتماعية. 
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الافصاح في التقارير المالية و ذلك لزيادة عدد أعضاء اللجنة الامر الذي يترتب عليه عدم قدرة الاعضاء علي الاتفاق علي قضايا 
 .Buallay, (2018)فصاح في التقارير المالية الا
 

 :التوصيات
 نتائج الدراسة يمكن تقديم التوصيات التالية:  إلى استنادا

إلا ان لجنة التدقيق لا تمارس دور  تدقيق،بالرغم من إلزام سلطة النقد الشركات المالية المساهمة الفلسطينية من إنشاء لجنة  .0
لذا لا بد من ضرورة تفعيل لجنة التدقيق بما يعزز من  المالية،ن ممارسة الافصاح في التقارير فعال في مراقبة الإدارة في تحسي

 جودة الافصاح في التقارير المالية.  في تحسينقدرة هذه اللجان 
بحيث لا يتم  والمضمون،الاعضاء في الشكل  استقلالأن يكون  على المستقلين،ضرورة زيادة عدد أعضاء لجنة التدقيق  .6

 دخل في أعمالهم او التأثير عليهم من قبل الإدارة. الت
( المحاسبية، وعمليةيتم تشكيل لجان التدقيق في البنوك وشركات التأمين المدرجة في بورصة فلسطين من ذوي المؤهلات )مهنية 

تأمين المدرجة في بورصة وأن يكون لديهم الخبرة في مجال التدقيق والرقابة المالية، وأن يقوم مجالس إدارة البنوك وشركات ال
ممارسة الافصاح في التقارير المالية للشركات  وتحسينفلسطين من تطوير قدرات أعضاء لجان التدقيق لتعزيز قدرة اللجنة في فهم 

 المالية المساهمة الفلسطينية.
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