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   اعية التكلفة المستهدفة في الشركات الصن مدخلمدى تطبيق
  )دراسة ميدانية(  العاملة في قطاع غزةالفلسطينية

  

  دادـن الحــد حســمحم .أ        و        د سالـم عبـد االله حلــس.أ          
   قسم المحاسبة–كلية التجارة           

  ن  فلسطي– غزة –        الجامعة الإسلامية 
  

هدفت الدراسة إلى التعرف على مدى تطبيق مدخل التكلفة المـستهدفة فـي الـشركات           :ملخص
الصناعية العاملة في قطاع غزة ومدى ملائمة البيئة الصناعية الفلسطينية لتطبيـق هـذا المـدخل              

وأيضا في التعرف على المعوقات التي تحول دون تطبيق مدخل          ، كمفهوم حديث في إدارة التكاليف    
  .كلفة المستهدفةالت

ولتحقيق أهداف الدراسة قام الباحثان بتصميم استبانه تم توزيعها على المدراء العاملين في الشركات 
 منها لغاية التحليل وقد تم ٤٥ استبانة تم اعتماد ٥٥الصناعية العاملة في قطاع غزة حيث تم توزيع       

وقد تبين مـن  ،  النتائج لعينة الدراسةاستخدام برنامج التحليل الإحصائي لاختبار الفرضيات وتحليل    
نتائج الدراسة أن الشركات الصناعية العاملة في قطاع غزة محل عينة الدراسة على وعي وإدراك               
بمفهوم التكلفة المستهدفة إلا أنها لا تقوم باستخدام معادلة التكلفة المستهدفة بصورة علمية حديثة في      

  .تطبيق كثير من المبادئ المتعلقة بالتكلفة المستهدفةتخفيض تكاليفها بالإضافة إلى استخدام و
كما أن بيئة الصناعة في قطاع غزة ملائمة لتطبيق هذا المدخل بالإضافة إلى أن تلـك الـشركات                 
تستخدم نظام محاسبي سليم يساعد في تطبيق مدخل التكلفة المستهدفة بالإضـافة لوجـود بعـض                

  .المعوقات التي تعيق تطبيق هذا المدخل
ضرورة تطبيق معادلة التكاليف المستهدفة : د قدم الباحثان مجموعة من التوصيات كان من أهمها   وق

بصورة علمية سليمة وإنشاء فريق عمل متعدد الخصائص يقوم بتحقيق التكاليف المستهدفة والعمل             
كلفة على تنظيم بيئة الصناعة للشركات العاملة في قطاع غزة لتصبح أكثر ملائمة لتطبيق مدخل الت              

  .المستهدفة والعمل أيضاً على إزالة المعوقات التي تحول دون تطبيق هذا المدخل
 

Extent of Implementing Target Costing in Palestinian 
Industrial companies in Gaza Strip: Field Study 

 

Abstract: The study aims to identify the extent of implementing target 
costing system in the industrial companies working in Gaza Strip and the 
extent of the suitability of the Palestinian industrial environment to implement 
this system as a modern concept of cost management. To achieve the goals of 
the study, the researchers has designed a questionnaire and distributed it to the 
managers working in the industrial companies in Gaza Strip. 55 
questionnaires were distributed but only 45 questionnaires were approved for 
the purpose of analysis. The Statistical Program (SPSS) was used to test the 
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hypothesis and to analyze the results of the sample of the study. The results of 
the study have shown that the industrial companies working in Gaza Strip are 
aware of the concept of the target costing system, but they don't use it in a 
scientific modern way in reducing the costs and they don't apply lots of the 
principles related to the target cost.  Besides, the industrial environment in 
Gaza Strip is suitable to implement this system. In addition, the industrial 
companies working in Gaza Strip use an accounting system that helps in 
implementing the target costing system. Moreover, there are many obstacles 
that restrain applying this system. The researchers have offered some 
recommendations as follow: The target cost equation must be applied in a 
good and scientific way, Form a working team with cross functions to carry 
out the target costs, Organize the industrial environment for the working 
companies in Gaza Strip to make it more suitable to apply the target costing 
system, And Put an end to the obstacles that prevent the implementation of 
this system. 
 

  :مقدمة: ١
في ظل البيئة الصناعية الحديثة والمتقدمة وفي ظل التطورات التكنولوجية وفي ظـل التنـافس            
الشديد بين الشركات الصناعية على المستوى المحلى والعالمي كان لابد من أن تقـوم الـشركات           

 الأعمال بتقديم ميزة تنافسية في مجال أعمالها ومنتجاتها وخدماتها حتى تصل          الصناعية ومنظمات 
إلى المستوى المطلوب من القدرة على التنافس وتحقيق ميزة تنافسية وفي ظل عدم القدرة علـى                
تغيير أسعار المنتجات من حيث رفع أسعارها كان لا بد لها من التركيز على التكلفة والعمل على                 

  . التكلفة المستهدفةبينهاتالي كان لابد من الاهتمام بمداخل التكاليف المستخدمة ومن تخفيضها وبال
 أداة لإدارة التكلفة تهدف إلى تخفيض تكلفة المنتج أثنـاء          بأنها"ويمكن تعريف التكلفة المستهدفة     

مرحلة التخطيط والتطوير والتنظيم ومن ثم فإن هذه الأداة تحاول تخفيض التكلفة عنـد مرحلـة                
التصميم وذلك لكبر حجم الوفورات التي يمكن تحقيقها عند تلك المرحلة عنها في المراحل التاليـة     
لها وذلك مع الحفاظ على جودة المنتج والقدرات الوظيفية له ودرجة الثقة مـن جانـب العمـلاء           

   ). 2007،فودة(



   الفلسطينيةاعية التكلفة المستهدفة في الشركات الصن مدخلمدى تطبيق

 ٣٠٣

 :مشكلة الدراسة: ٢
عينـه مـدخل منـاظر      أرباح كما   رة التكاليف والأ   لإدا  شاملاً اً مدخل التكلفة المستهدفة أسلوب    د

للمدخل التقليدي للتكاليف يهدف إلى مساعدة الإدارة السليمة فيما يتعلق بتحديد وتخفـيض تكلفـة               
 ـن مشكلة البحث تدور حـول     إعملية تسعير المنتجات وبالتالي ف    المنتج وكذلك يساعد في       سؤالال

مستهدفة في الشركات الصناعية الفلسطينية العاملة       التكلفة ال   مدخل تطبيق مدىما  : "الرئيس التالي 
   : منها التساؤلات التاليةويتفرع" في قطاع غزة

  مدخل التكلفة المستهدفة في الـشركات الـصناعية الفلـسطينية        حول والإدراك الوعيما مدى    -
   في قطاع غزة؟  العاملة

 لتكلفة المستهدفة فـي الـشركات      ما مدى توفر بيئة الأعمال الملائمة والمناسبة لتطبيق مدخل ا          -
  الصناعية الفلسطينية العاملة في قطاع غزة؟

 ما مدى وجود صعوبات ومعوقات تحول دون تطبيق مدخل التكلفة المستهدفة فـي الـشركات                -
  الصناعية الفلسطينية العاملة في قطاع غزة؟

الـشركات الـصناعية    مدى توفر نظام محاسبي ملائم لتطبيق مدخل التكلفة المستهدفة فـي         ما -
  الفلسطينية العاملة في قطاع غزة؟

  :أهمية الدراسة: ٣
 مستخدم الآن في كثير من الدول المتقدمة وذلك بهدف التحكم فـي           مدخل التكلفة المستهدفة  أصبح  

كبيراً فـي تخفـيض التكـاليف    والتكاليف وتصميم المنتج حيث إن هذا المدخل يلعب دوراً حيوياً       
 المنتجات حيث يستعين هذا المدخل ببعض النظم الخاصة التي تقـوم علـى   والمساعدة في تطوير  

  .تحجيم التكاليف ومن أبرزها هندسة القيمة
 مقدار الفائدة التي يمكن أن تجنيها الـشركات الـصناعية           حولتظهر  وبالتالي فإن أهمية الدراسة     

بتخفيض تكلفـة المنـتج   العاملة في قطاع غزة من خلال تطبيق هذا المدخل وجني ثماره المتمثلة      
ومـن ثـم    . والمقدرة على تسعير المنتجات وزيادة الربحية بالإضافة إلى تحقيق عنصر المنافسة          

انعكاس ذلك على الاقتصاد القومي من خلال زيادة الصادرات نتيجة انخفاض تكاليف المنتجـات              
  .ومن ثم انعكاس ذلك على الدخل القومي بصورة عامة ودخل الفرد بصورة خاصة

  :أهداف الدراسة: ٤
  :جاءت هذه الدراسة لتحقيق مجموعة من الأهداف والتي يمكن تلخيصها في النقاط التالية     

  .التعرف على مدخل التكاليف المستهدفة كأحد أهم المداخل في إدارة  التكاليف الحديثة -
 .مستهدفةالتعرف على مدى ملائمة البيئة الصناعية الفلسطينية في تطبيق مدخل التكلفة ال -
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التعرف على المعوقات والصعوبات التي تحول دون تطبيق مدخل التكلفـة المـستهدفة فـي           -
 .الشركات الصناعية الفلسطينية العاملة في قطاع غزة

  . مدى توفر نظام محاسبي ملائم لتطبيق مدخل التكلفة المستهدفةبيان -
  : الفرضيات التاليةصياغةبناء على مشكلة الدراسة وأهدافها تم  :فرضيات الدراسة: ٥

 بمدخل التكاليف المستهدفة كمدخل يمكن تطبيقه       لا يوجد إدراك تام ووعي كافٍ     : الفرضية الأولى 
  .في الشركات الصناعية الفلسطينية العاملة في قطاع غزة

لا تتوفر بيئة الأعمال المناسبة لتطبيق مدخل التكاليف المستهدفة في الشركات           : الفرضية الثانية  
  .ة الفلسطينية العاملة في قطاع غزةالصناعي

هناك معوقات وصعوبات تحول دون تطبيق مدخل التكاليف المـستهدفة فـي            : الفرضية الثالثة  
  .الشركات  الصناعية الفلسطينية العاملة في قطاع غزة

لا يتوفر النظام المحاسبي الملائم لتطبيق التكاليف المـستهدفة فـي الـشركات       : الفرضية الرابعة 
  .           الفلسطينية العاملة في قطاع غزة عيةالصنا
  :منهجية الدراسة: ٦

تقوم هذه الدراسة على استخدام المنهج الوصفي التحليلي من خـلال جمـع البيانـات المتعلقـة                 
 بهدف الوصول إلى المعرفة المتعلقة بمشكلة الدراسة بالإضافة إلـى إمكانيـة             الدراسةبموضوع  

ة الكمية والكيفية باستخدام المنهج الإحصائي للتحليل بالإضـافة إلـى           قياس المعلومات من الناحي   
  استبانةوتعتمد الدراسة على جمع المعلومات الأولية من خلال إعداد قائمة           الاستبانة  توزيع قائمة   

  .الدراسةمتعلقة بموضوع 
 ـ             سابقة بالإضافة إلى المعلومات الثانوية من خلال الكتب والدوريات والمجـلات والدراسـات ال

  . والرسائل العلمية
  :الدراسات السابقة: ٧
التكلفة المستهدفة كأداة لتسعير المنتجات الجديدة فـي ظـل         "بعنوان  ) 2002( راسة تهامي د -١

  ".بيئة الأعمال الحديثة
 دور التكلفة المستهدفة كمدخل مستحدث في رفع كفـاءة عمليـة اتخـاذ              الدراسة إلى بيان  هدفت  

ات الجديدة في المنشآت الصناعية المصرية في ظل بيئة الأعمال الحديثـة            قرارات التسعير للمنتج  
  .التي تتسم بالمنافسة الشديدة وسرعة التقدم التكنولوجي
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 أن المنهج المحاسبي للتسعير يقوم على تحليل هيكل التكاليف في المنشأة            إلي وقد خلصت الدراسة  
يغطى التكاليف الكليـة ويحقـق الفـائض        وذلك لهدف التوصل إلى الحد الأدنى لسعر البيع الذي          

  . أنه يمكن تطبيق التكلفة المستهدفةو المرغوب فيه 
دور التكاليف المستهدفة في تخفيض التكـاليف وتطـوير         " بعنوان   )2002( راجخان  دراسة -٢

  ". دراسة ميدانية على الشركات الصناعية في مدينة جدة-المنتجات
تكاليف المستهدفة في تخفيض التكاليف وتطوير المنتجات        إلى التعرف على دور ال     هدفت الدراسة 

ك في الدول المتقدمة التي قامت باستخدام هـذا         لي اليابان خاصة وكذ   في المشروعات الصناعية ف   
النظام في مشروعاتها الصناعية بالإضافة إلى التعرف على إمكانية تطبيق هذا النظـام لتخفـيض       

ات الـصناعية العاملـة بالمملكـة العربيـة الـسعودية           التكاليف وتطوير المنتجات في المشروع    
  .والاستفادة من التجربة اليابانية

مـشاريع الـصناعية     لا يتم  تطبيق مدخل التكاليف المستهدفة في ال         أنة إليوقد خلصت الدراسة    
تباع العديد من المبادئ والأسس التي يقوم عليها مدخل التكاليف المـستهدفة  ولا      االسعودية و يتم    

م استخدام معادلة التكاليف المستهدفة التي تعتبر الأساس الأول لهذا النظام ، و هنـاك إمكانيـة                يت
 .لتطبيق مدخل التكاليف المستهدفة ولكن يحتاج ذلك لبعض الوقت 

ة المستهدفة في دعم ونجاح تطبيـق       تقييم دور أسلوب التكلف   "  بعنوان   )2003(دراسة هاشم  -3
  ". بيئة الأعمال المتقدمة ستراتيجية ريادة التكلفة با

ة المستهدفة في دعـم      هدفت الدراسة إلى البحث في توفير إطار شامل لإبراز دور أسلوب التكلف           
ستراتيجية ريادة التكلفة خاصة في بيئة الأعمال المعاصرة وذلك لما لهذا الأسلوب            اونجاح تطبيق   

  . يضهامن مزايا متعددة خاصة في مجالات تخطيط ورقابة التكلفة وتخف
تغيرات التي حدثت في بيئـة الأعمـال   الأن  وكانت من أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة

الحديثة أظهرت عجز نظام التكاليف بأدواته وأساليبه التقليدية في مواكبة تلك البيئة المتطورة وأن              
تمثل في مـصدر    تي ت هناك العديد من جوانب التحديث والتطوير في أسلوب التكلفة المستهدفة وال          

ستراتيجية ريـادة التكـاليف    ام  ستراتيجية شاملة يمكن استخدامها بشكل عام في دع       اأهميتها كأداة   
  .بشكل خاص

استخدام وتطبيق التكلفة المـستهدفة  "  بعنوان )Borgernas and Fridh)2003دراسة   -٤
  ". في الشركات الصناعية السويدية 

بيق التكلفة المستهدفة في الشركات الصناعية الـسويدية         مدى تط  عليهدفت الدراسة إلى التعرف     
  .وما المستوى الذي تطبق فيهِ بالمقارنة مع الشركات الأخرى
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من الشركات التي أجريت عليها الدراسة تستخدم التكلفـة         % 16.5 أن إلىوقد خلصت الدراسة    
تكلفة المستهدفة  ن أحد أهم أسباب عدم تطبيق ال      أ و  شركة صناعية سويدية   81المستهدفة من أصل  

  .يرجع إلى خوف الشركات من تبني أساليب جديدة تختلف عن الأساليب التقليدية
دراسـة  (:"التسعير باستخدام منهج التكلفة المستهدفة    "بعنوان  ) 2007( دراسة زويلف وخلف   -٥

  ).ميدانية على قطاع صناعة الأدوية البيطرية الأردنية
تطبيق منهج التكلفة المستهدفة مع بيان الإجراءات الـلازم          دراسة فلسفة وآلية      إلى هدفت الدراسة 

اعة الأدوية البيطرية الأردنيـة     إجراءها للتكلفة المستهدفة للمنتجات المراد تسعيرها في قطاع صن        
   .كذلك بيان أهمية استخدام منهج التكلفة المستهدفة في التسعير في ظل ظروف المنافسة الشديدة

قرارات التسعير تتأثر بالعديد من العوامل أهمها الزبائن والمنافسون          وقد خلصت الدراسة إلي أن    
  .والتكاليف وعوامل سياسية وقانونية وبيئية

متطلبات ومعوقات تطبيق مـدخل التكلفـة المـستهدفة         "بعنوان  ) 2008( دراسة المطارنة  -٦
  ). دراسة ميدانية("اعية المساهمة العامة الأردنيةللشركات الصن
  إلى  التعرف على مجالات استخدام التكلفة المستهدفة للشركات الصناعية الأردنية          هدفت الدراسة 

ومدى توافر العناصر اللازمة لنجاح واستخدام هذا الأسلوب للشركات الصناعية الأردنية وكذالك            
التعرف على المعوقات التي تحول دون تطبيق التكلفة الصناعة المستهدفة للـشركات الـصناعية              

  .الأردنية
تركيب وتوصيل المنـتج  م التكاليف المستهدفة في تشغيل وعدم استخدا إلـى وقد خلصت الدراسة  

المباع وعدم استخدام التكاليف المستهدفة في مجال التخطيط والتصميم وعدم استخدامها في مجال             
  .البحوث والتطوير بالإضافة إلى عدم استخدامها في مجالات التصنيع المختلفة

  :الحالية الدراسة ميزاتم
تعتبر من أوائل الدراسات التي تسعى لاستكشاف مدى إمكانية تطبيق مدخل التكاليف المـستهدفة              

ولما لهذا المدخل من أهمية كبيرة في خفـض         ،  الصناعية الفلسطينية في قطاع غزة     في الشركات 
ات  بالإضافة إلى مـساعدة الـشرك       وتسعير المنتج  التكاليف خاصة في مرحلة التطوير والتصميم     

ل عمـا وإمدادها بالقدرة على البقاء والاستمرار في ظل المنافسة الشديدة التي أفرزتهـا بيئـة الأ              
 كما استطاعت هذه الدراسة استكشاف المعوقات والصعوبات التي تحول دون تطبيق هذا             .الحديثة

المدخل ومن ثم العمل على وضع الحلول المناسبة والآلية القادرة علـى التغلـب وتجنـب تلـك                
  . المعوقات
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 ٣٠٧

 : المستهدفةصائص التكلفةخمفهوم و: ٨
عتبر التكلفة المستهدفة من مداخل التكاليف الحديثة ولما له من فوائد ومزايا والذي يعتبر الهـدف       ت

  أساسياً حيث يلعب هذا المدخل دوراً    . الرئيسي في تفوق اليابان وتربعها على عرش اقتصاد العالم        
دة الأرباح والقدرة والاستمرارية على المنافسة في ظل التغيرات         في تخفيض التكاليف ومن ثم زيا     

يعتبر مدخل التكلفة المستهدفة من مـداخل   .الاقتصادية والتكنولوجية في ظل بيئة التصنيع الحديثة   
  :)Kwah,2004(يشتمل على مجموعة من الخصائص و  التكاليف إدارة

التقليديـة   نها تختلف عن الطرقيم حيث إمالتكلفة المستهدفة تطبق في مرحلة التطوير والتص -١
 .جكاليف التي تطبق في مرحلة الإنتاالت  إدارةفي

 . طريقة إدارية للرقابة على التكاليف بل هي وسيلة لتخفيض التكاليفتالتكلفة المستهدفة ليس -٢
لأن الأهـداف   ؛   طرق أوليه كثيـرة مـستخدمة        لهاإجراءات التكلفة المستهدفة    و إن عمليات    -٣

 . مل على تقنيات التطوير والتصميمتلأولية للتكلفة المستهدفة تشا
  . المختلفة مطلوب لتحقيق التكلفة المستهدفة التعاون بين الأقسام-٤
 التكلفة المستهدفة مناسب تطبيقها في الصناعات أو المنتجات الصغيرة المتعـددة أكثـر مـن         -٥

 .الكبيرة القليلة المنتجات
   :المستهدفة  التكلفة تطبيق مدخلهالصعوبات التي تواج: ٩

 المـدخل يواجـه     ن هـذا   التكاليف وبالتالي فإ   إن مدخل التكلفة المستهدفة مدخل حديث في إدارة       
  ):Kwah,2004  ( تتمثل بالتاليمجموعة من الصعوبات

عدم وجود إطار يتسم بالعمومية يحدد متطلبات وخطوات التنفيذ نظراً لتركيز معظم الأبحاث              -١
ما أدى إلـى  لت هذا المدخل على تحليل التجارب الناجحة لبعض الشركات اليابانية م   التي تناو 

  .نتائج تتسم بالخصوصية
عدم وجود إطار مفاهيمي ومنهجية واضحة لتطبيق الأساليب الحديثة لخفض التكلفة في إطار              -٢

المحافظة على مستوى الجودة والأداء الوظيفي وبما يـؤدي إلـى الوصـول إلـى التكلفـة              
  .ستهدفةالم

صعوبة التحديد الدقيق للعناصر الأساسية لتطبيق هذا المدخل وهي أسعار البيـع والأربـاح               -٣
 في دول العـالم  ر قواعد البيانات الملائمة خصوصاً ومن ثم التكلفة المستهدفة نتيجة لعدم تواف      

  .النامية
قعـة  و المتوأهدف في تقديرات التكلفـة الحاليـة      عدم وضوح كيفية تخصيص الخفض المست      -٤

  .أة لتتساوى مع التكلفة المستهدفةلعمليات المنش
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 ٣٠٨

تطور تكنولوجي سريع  صعوبة استمرارية المحافظة على خطة التكلفة المستهدفة في إطار - ٥
  .متزايد ودخول منافسين جدد للأسواقو

يـق مـدخل    الأيدي العاملة كنتيجة حتمية لتطب     ثار المتعارضة المترتبة على الاستغناء عن      الآ -٦
    .اليف المستهدفة التك

  : الدراسةأهداف المتبعة في تحقيق الطريقة والإجراءات: ١٠
  :منهجية الدراسة: ١٠,١ 

المنهج الوصفي التحليلي الذي يهدف إلى توفير البيانات والحقائق عن المشكلة موضـوع              تباعاتم  
م مـن خـلال     ن المنهج الوصفي التحليلي يـت     إرها والوقوف على دلالاتها، وحيث      الدراسة لتفسي 

تـم  قـد   والرجوع للوثائق المختلفة كالكتب والصحف بهدف تحليلها للوصول إلى أهداف الدراسة          
 في اختياره لعينة الدراسة، وتم استخدام الاستبانة في جمع          القصدية العمدية استخدام أسلوب العينة    

  .البيانات الأولية
 : المتعلقة بالدراسةطرق جمع البيانات: ١٠,٢

  :الأوليةالبيانات -أ
وذلك بالبحث في الجانب الميداني بتوزيع استبيانات لدراسة بعـض مفـردات البحـث وحـصر             

ومن ثم تفريغها وتحليلهـا باسـتخدام برنـامج         ، وتجميع المعلومات اللازمة في موضوع البحث     
SPSS)، (Statistical Package for Social Scienceالإحصائي.  

 :البيانات الثانوية- ب
عة الكتب والدوريات والمنشورات الخاصة أو المتعلقة بالموضوع قيد الدراسـة،           من خلال مراج  

 العاملة في   والتي  تتعلق بدراسة مدى تطبيق التكلفة المستهدفة في الشركات الصناعية الفلسطينية           
  .،قطاع غزة
  :مجتمع وعينة الدراسة: ١٠,٣

ع ية الفلسطينية العاملة في قطـا     يتكون مجتمع الدراسة من المدراء العاملين في الشركات الصناع        
تـم  و،  على مجتمع الدراسـة    الاستبانةتم توزيع    شركة، و  ٥٥غزة وقد بلغ حجم مجتمع الدراسة       

 وبعد تفحص الاستبانات لم يستبعد أي منها نظرا لتحقق الشروط المطلوبـة             ،ة استبان ٤٥ استرداد
    .للإجابة
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 ٣٠٩

  :المعالجات الإحصائية: ١١
وتحليل البيانات التي تم تجميعها، فقد تم استخدام العديـد مـن الأسـاليب          لتحقيق أهداف الدراسة    

وفيما يلي مجموعـة   (SPSS) الإحصائية المناسبة باستخدام الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية
  :من الأساليب الإحصائية المستخدمة في تحليل البيانات

 موافق   غير١( ليكرت الخماسي تم ترميز وإدخال البيانات إلى الحاسب الآلي، حسب مقياس - ١
 .) موافق بشدة٥ موافق ، ٤ محايد ، ٣ غير موافق ، ٢بشدة ، 

تم حساب التكرارات والنسب المئوية للتعرف على الصفات الشخـصية لمفـردات الدراسـة              -٢
 .وتحديد استجابات أفرادها تجاه عبارات المحاور الرئيسية التي تتضمنها أداة الدراسة

 وذلك لمعرفة مدى ارتفاع أو انخفاض استجابات أفراد الدراسة عن           Meanحسابي المتوسط ال  -٣
 .كل عبارة من عبارات متغيرات الدراسة الأساسية

تم استخدام الانحراف المعياري للتعرف على مدى انحراف استجابات أفراد الدراسـة لكـل               -٤
 عـن متوسـطها     عبارة من عبارات متغيرات الدراسة ولكل محور من المحاور الرئيـسية          

  .الحسابي
 .اختبار ألفا كرونباخ لمعرفة ثبات فقرات الاستبانة -٥
 .معامل ارتباط بيرسون لقياس صدق الفقرات  -٦
               سمرنوف لمعرفة نوع البيانات هـل تتبـع التوزيـع الطبيعـي أم لا              -اختبار كولومجروف  -٧

 )1- Sample K-S.(  
 لمعرفة الفرق بين متوسـط الفقـرة   One sample T testة   لمتوسط عينة واحدtاختبار  -٨

  " .٣"والمتوسط الحيادي 
  ):(Sample K-S-1 سمرنوف-اختبار كولمجروف(ختبار التوزيع الطبيعيا: ١٢

لتوزيع الطبيعـي أم لا   البيانات تتبع اما إذا كانت سمرنوف  لمعرفة    -عرض اختبار كولمجروف  ي
ن معظم الاختبارات المعلميـة تـشترط أن        لأ؛   الفرضيات   ضروري في حالة اختبار    وهو اختبار 

ن القيمة الاحتماليـة    إنتائج الاختبار حيث    ) ١(ويوضح الجدول رقم    . يكون توزيع البيانات طبيعيا   

.05.0(  ٠,٠٥كبر من ألكل محور  >sig (    وهذا يدل على أن البيانـات تتبـع التوزيـع
  .ليةمستخدام الاختبارات المعالطبيعي ويجب ا
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 ٣١٠

  )١(جدول رقم 
  )Sample Kolmogorov-Smirnov-1(اختبار التوزيع الطبيعي

عدد   الفرضيةعنوان   الفرضيات
 الفقرات

القيمة  Zقيمة 
 الاحتمالية

مدى الإدراك والوعي بمدخل التكلفة المستهدفة      الأولى
 في الشركات الصناعية العاملة في قطاع غزة

10 0.914 0.374 

لتطبيق مدخل التكلفة   مدى توفر البيئة الملائمة       الثانية
المستهدفة قي الشركات الصناعية العاملة فـي       

 قطاع غزة
10 0.833 0.492 

المعوقات والصعوبات التي تواجـه تطبيـق          الثالثة
مدخل التكلفـة المـستهدفة فـي الـشركات         

  الصناعية العاملة في قطاع غزة
11 0.891 0.405 

مدى توفر نظـام محاسـبي ملائـم لتطبيـق            الرابعة
ليف المستهدفة في الـشركات الـصناعية       التكا

  العاملة في قطاع غزة
14 0.713 0.689 

 0.217 1.053 45  جميع الفقرات  
  
  :الوصف الإحصائي لعينة الدراسة وفق الخصائص والسمات الشخصية: ١٣

  : تبين خصائص وسمات عينة الدراسة كما يليالتيالجداول فيما يلي و
  :تعلقة بالشخص الذي قام بتعبئة الاستبانة معلومات م: ١٣,١

  :المسمى الوظيفي  - أ
   )٢(جدول رقم 

   المسمى الوظيفيتوزيع عينة الدراسة حسب متغير
  النسبة المئوية  التكرار  المسمى الوظيفي

  ٢٨,٩  ١٣  مدير عام
  ٢٢,٢  ١٠  مدير إنتاج
  ٢٤,٤  ١١  مدير مالي
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 ٣١١

  ١٧,٨  ٨  مدير تسويق
  ٦,٧  ٣  أخرى
 ١٠٠,٠  ٤٥  المجموع

)  إنتـاج  – مـالي    –عـام   (يتبين لنا أن النسبة الكبرى من المـدراء         ) ٢(ومن خلال جدول رقم     
حيث ، وهم أكثر الأشخاص دراية بمفهوم مدخل التكلفة المستهدفة       % ٧٥,٥الخاضعين للعينة يمثل    

ء قد  مدراإن هذا المدخل يكون قرار تطبيقه صادر من الإدارة العليا للشركة وبالتالي فإن هؤلاء ال              
  .نجاز وتطبيق مدخل التكلفة المستهدفةإيساهمون بشكل مباشر في 

  :  المؤهل العلمي- ب
   )٣(جدول رقم 

  المؤهل العلمي توزيع عينة الدراسة حسب متغير
  النسبة المئوية  التكرار  المؤهل العلمي

  ١٣,٣  ٦  دبلوم
  ٥٧,٨  ٢٦  بكالوريوس
  ١٣,٣  ٦  ماجستير
  ١٥,٦  ٧  أخرى
 ١٠٠,٠  ٤٥  المجموع

من الأفراد المجيبين على أسئلة الاستبانة هم من حملـة       % ٧١,١أن ما نسبته  ) ٣(يبين جدول رقم    
القدرة على تفهم أسـئلة   ب يتمتعون بأهلية أكاديمية جيدة و     البكالوريوس والماجستير وهذا يعني أنهم    

  .الاستبانة المتعلقة بمفهوم مدخل التكلفة المستهدفة
  : التخصص العلمي-ج

  )٤(جدول رقم 
  التخصص العلمي توزيع عينة الدراسة حسب متغير

  النسبة المئوية  التكرار  التخصص العلمي
  ٤٠,٠  ١٨  محاسبة
  ٣٥,٦  ١٦  إدارة

  ٠,٠  ٠  اقتصاد
  ٢٤,٤  ١١  أخرى
 ١٠٠,٠  ٤٥  المجموع
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من الأفراد المجيبين على أسئلة الاستبانة هم من حملة         % ٧٥,٦أن ما نسبته    ) ٤(يبين جدول رقم    
وهم أكثر الأشخاص قدرة في التعامـل مـع التكـاليف والقـرارات          ) حاسبة و إدارة  م(تخصص  

الإدارية على مستوى الشركة وهذا مؤشر على مدى القدرة التي يتمتع بها الأفراد المجيبين علـى          
  .الاستبانة في فهم أسئلة الاستبانة وفهم موضوع الدراسة 

  : عدد سنوات الخبرة-د
   )٥(جدول رقم 

  عدد سنوات الخبرة العملية  الدراسة حسب متغيرتوزيع عينة
  النسبة المئوية  التكرار  عدد سنوات الخبرة العملية

  ١٥,٦  ٧   سنوات٣أقل من 
  ٢٢,٢  ١٠  ٧ سنوات إلى أقل من ٣من 
  ١٥,٦  ٧  ١١ سنوات إلى أقل من ٧من 

  ٤٦,٦  ٢١  سنة فأكثر١١من 
 ١٠٠,٠  ٤٥  المجموع

من الأفراد المجيبين على أسـئلة الاسـتبانة لا تقـل      % ٦٢,٣أن ما نسبته    ) ٥(ويبين جدول رقم    
خبرتهم عن سبع سنوات في مجال عملهم وهذا إشارة إلى الخبرة العالية التي يتمتعون بهـا فـي                  

  .مجال عملهم  مما يعزز الثقة بالنتائج المتحصل عليها
  :  الإدارة التي ينتمي إليها-ـه

   )٦(جدول رقم 
   الإدارة التي ينتمي إليهاتغيرتوزيع عينة الدراسة حسب م

  النسبة المئوية  التكرار  الإدارة التي ينتمي إليها
  ١١,١  ٥  تكاليف
  ٢٤,٤  ١١  إنتاج
  ٣٧,٨  ١٧  تسويق

  ٤,٤  ٢  مشتريات
  ٦,٧  ٣  هندسة
  ١٥,٦  ٧  أخرى

 ١٠٠,٠  ٤٥  المجموع
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 ٣١٣

نة ينتمون إلـى    من الأفراد المجيبين على أسئلة الاستبا     % ٧٣,٣أن ما نسبته    ) ٦(يبين جدول رقم    
وهذا إشارة إلى قدرتهم على التعامل مع مفهـوم         )  تسويق – إنتاج   –تكاليف  (الإدارات المتعلقة ب  

  .مدخل التكلفة المستهدفة و تفهم مبادئه ومدى القدرة على تطبيقه
  :معلومات متعلقة بالشركة: ١٣,٢

  :رأس مال الشركة  - أ
  )٧(جدول رقم 

   رأس مال الشركة
  النسبة المئوية  رارالتك  رأس مال الشركة

  ١١,١  ٥  $١٠٠،٠٠٠أقل من 
  ٤٠,٠  ١٨  $٥٠٠،٠٠٠إلى أقل من ١٠٠،٠٠٠من 

  ٢٢,٢  ١٠  $ إلى مليون ٥٠٠،٠٠٠من  
  ٢٦,٧  ١٢  $أكثر من مليون 

 ١٠٠,٠  ٤٥  المجموع
 تتمتع برأس مال لا  للدراسةالشركات الخاضعة   أن  من  % ٤٨,٩أن ما نسبته    ) ٧(يبين جدول رقم    

يون دولار وهذا يدل على تمتعها بقدرات مالية لا بأس بها تساعدها فـي تبنـي   يقل عن نصف مل  
  . وتطبيق مدخل التكلفة المستهدفة

  :عمر الشركة في مجال الصناعة - ب
  )٨(جدول رقم 

  عمر الشركة في مجال الصناعة
  النسبة المئوية  التكرار  عمر الشركة في مجال الصناعة

  ٢,٢  ١   سنوات٥أقل من
  ٢٨,٩  ١٣   سنوات١٠ل من  إلى أق٥من 
  ٢٦,٧  ١٢   سنة٢٠ إلى أقل من ١٠من 

  ٤٢,٢  ١٩   سنة٢٠أكثر من 
 ١٠٠,٠  ٤٥  المجموع

من الشركات الصناعية العاملة في قطاع غزة المجيبين      % ٦٨,٩أن ما نسبته    ) ٨(يبين جدول رقم    
ارسها عن عـشر  على أسئلة الاستبانة لا يقل عدد سنوات الخبرة لديهم في مجال الصناعة التي تم     
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سنوات وهذا إشارة إلى مدى خبرة تلك الشركات في مجال المنافسة والتكاليف مما يساعد علـى                
  . تبني وتطبيق مدخل التكلفة المستهدفة

  :  طبيعة المنافسة التي تواجهها الشركة-ج
  )٩(جدول رقم 

  طبيعة المنافسة التي تواجهها الشركة
  النسبة المئوية  التكرار  طبيعة المنافسة التي تواجهها الشركة

  ٤٢,٢  ١٩  شديدة جداً
  ٤٠,٠  ١٨  شديدة

  ١١,١  ٥  متوسطة
  ٤,٤  ٢  ضعيفة
  ٢,٢  ١  لا يوجد
 ١٠٠,٠  ٤٥  المجموع

من الشركات الصناعية العاملة في قطاع غزة والتـي         % ٨٢,٢أن ما نسبته    ) ٩(يبين جدول رقم    
قامت بالإجابة على أسئلة الاستبانة تواجه منافسة شديدة في مجال منتجاتها وهذا يعتبر مـن أهـم     
العوامل المؤثرة في تحديد التكلفة المستهدفة و بالتالي العمل على تطبيقها مما يعزز النتائج التـي                

  .صل إليهايمكن التو
  :الاستبانةتحليل فقرات : ١٤

 فقرات الاستبانة، وتكـون  لتحليل) One Sample T test( للعينة الواحدة Tتم استخدام اختبار 
كبر مـن   أ المحسوبة   tيجابية بمعنى أن أفراد العينة يوافقون على محتواها إذا كانت قيمة              إالفقرة  
كبر من  أ والوزن النسبي    ٠,٠٥ الاحتمالية اقل من     أو القيمة (2.02 الجدولية  والتي تساوي      tقيمة  

 t، وتكون الفقرة سلبية بمعنى أن أفراد العينة لا يوافقون على محتواها إذا كانـت قيمـة                %)٦٠
 ٠,٠٥قـل مـن     أأو القيمة الاحتمالية    (2.02- الجدولية والتي تساوي   tالمحسوبة أصغر من قيمة     

ايدة إذا كان مستوى الدلالة لها      لعينة في الفقرة مح   ، وتكون آراء ا    %)٦٠قل من   أوالوزن النسبي   
  .٠,٠٥كبر من أ

لا يوجد إدراك تام ووعي كافي بمدخل التكاليف المـستهدفة كمـدخل            : الفرضية الأولى : ١٤,١
  .٠,٠٥يمكن تطبيقه في الشركات الصناعية الفلسطينية عند مستوى معنوية 
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 ٣١٥

  )١٠(جدول رقم 
  )لفة المستهدفة في الشركات الصناعية العاملة في قطاع غزةمدى الإدراك والوعي بمدخل التك (
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١  
ــة  ــد التكلف ــتم تحدي ي
الإجمالية للمنـتج قبـل     

  .البدء بعملية الإنتاج
4.20 1.057 84.00 7.613 0.000 

٢  
تركز الـشركة علـى     

ــ ــسب العمـ لاء وكـ
  .رضاهم

4.56 0.693 91.11 15.065 0.000 

٣  

تحدد الشركة سعر بيع    
ــى   ــاء عل ــتج بن المن
دراسات الـسوق قبـل     

  .البدء بالعملية الإنتاجية

4.04 1.242 80.89 5.640 0.000 

٤  
تعمل الشركة على تحديد    
هامش الربح للمنتج قبـل     

  .الإنتاج
3.71 1.254 74.22 3.803 0.000 

 بين الشركة   يوجد تعاون   ٥
 0.000 12.891 83.11 0.601 4.16  .والموردين

٦  
هناك اهتمـام بتكـاليف     
المنتج في مرحلة التصميم  

  .والتخطيط
4.16 0.976 83.11 7.943 0.000 

٧  

يقوم عمل الشركة علـى     
ــل   ــق عم ــشكيل فري ت
متخصص لدراسة تكاليف   

  .الإنتاج مسبقا

3.71 0.991 74.22 4.812 0.000 
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٨  

إلـى  تـسعى الـشركة   
خفض تكاليف المنـتج    
في مرحلة مبكرة مـن     

  .الإنتاج

3.80 1.120 76.00 4.791 0.000 

٩  
 ـ    اًتولي الشركة اهتمام

 ومواصفات بخصائص
  .المنتج

4.56 0.659 91.11 15.833 0.000 

١٠  

تقوم الشركة بدراسـة    
ــات   ــل المنتج وتحلي
ــا  ــسة ومقارنته المناف

  .بمنتجاته

4.24 0.981 84.89 8.513 0.000 

 0.000 11.477 82.27 0.651 4.11  .ميع الفقراتج  
  ٢,٠٢تساوي " ٤٤" ودرجة حرية ٠,٠٥ الجدولية عند مستوى دلالة tقيمة    

والذي يبـين آراء أفـراد      ) ١٠( للعينة الواحدة والنتائج مبينة في جدول رقم         tتم استخدام اختبار    
مـدخل التكلفـة المـستهدفة فـي        مدى الإدراك والوعي ب   (عينة الدراسة في فقرات القسم الثالث       

  .)الشركات الصناعية العاملة في قطاع غزة
 قد حصلت علـى أعلـى الأوزان        ١٠-٩-٦-٥-٢نلاحظ من خلال الجدول السابق أن الفقرات        

 نأقل من واحد صحيح مما يدل على        أ المتوسطات وبانحراف معياري     أعلى إلي بالإضافةالنسبية  
 هذه الفقرات علـى     تأثير شدة   إليسبة معدل المتوسط الحسابي     الفقرة ايجابية حيث يشير ارتفاع ن     

جـاء بهـا    المجيبين بدرجة عالية وأن المجيبين قد أعطوها الاهتمام الكافي وهم موافقون على ما        
 هنـاك  أن إلىكما يشير انخفاض معدل الانحراف المعياري عن الواحد الصحيح ، بدرجة مرتفعة  

  .مجيبين الإجاباتتقارب وانسجام واضح في 
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 ٣١٧

 فقـرات   أنهـا  إلـى  انخفاض الوزن النسبي عن الفقرات السابقة        إلىتشير  ف ٨-٧-٤أما الفقرات   
 مما يـدل    المحايدة درجة   إلى انخفاض في المتوسط الحسابي      إلى بالإضافةيجابية بصورة نسبية    إ

جاء في هذه الفقـرة محايـد أو سـلبي كمـا أن معـدل         على أن درجة موافقة المجيبين على ما      
نحراف المعياري لهذه الفقرات أعلى من واحد صحيح مما يدل على وجـود تـشتت بـصورة           الا

  . المجيبينإجابات عدم التقارب والتجانس في إلى إشارةكبيرة عن المتوسط الحسابي وهذا 
 فقرات ايجابية أمـا المتوسـط الحـسابي    أنها فالوزن النسبي لهم يشير على   ٥-٣-١أما الفقرات   

 المجيبين موافقون على    نأأي  ؛  ثير هذه الفقرات على المجيبين بصورة مرتفعة         مدى تأ  إلىفيشير  
 أن الانحراف المعياري لهذه الفقرات فـوق الواحـد          إلاجاء في هذه الفقرات بصورة مرتفعة        ما

 إجابـات وعدم التقارب والتجانس فـي      عن المتوسط الحسابي     التشتت الكبير    إلى إشارةالصحيح  
   .المجيبين

مدى الإدراك والـوعي     (الأولىالفرضية  مة يتبين أن المتوسط الحسابي لجميع فقرات        وبصفة عا 
، والـوزن   ٤,١١تساوي  ) بمدخل التكلفة المستهدفة في الشركات الصناعية العاملة في قطاع غزة         

 المحسوبة تساوي    tوقيمة  % " ٦٠" أكبر من الوزن النسبي المحايد    وهي  % ٨٢,٢٧النسبي يساوي 
 و والقيمـة الاحتماليـة تـساوي    ٢,٠٢ والتي تساوي ةالجد ولي tر من قيمة كبأوهي  ١١,٤٧٧
 بمـدخل التكـاليف     يدل على وجود إدراك تام ووعـي كـافٍ         مما   ٠,٠٥ من   أقل وهي   ٠,٠٠٠

  .٠,٠٥المستهدفة كمدخل يمكن تطبيقه في الشركات الصناعية الفلسطينية عند مستوى معنوية 
هذه الفرضية بأنه تم رفض الفرضـية الـصفرية و قبـول             اختبار يمكن القول من خلال      وأخيراً

ات الصناعية العاملـة    أي يوجد إدراك ووعي بمدخل التكلفة المستهدفة في الشرك        البديلة  الفرضية  
  .في قطاع غزة

لا تتوفر بيئة الأعمال المناسبة لتطبيق مدخل التكاليف المستهدفة فـي           : الفرضية الثانية   : ١٤,٢
  .٠,٠٥لسطينية عند مستوى دلالة إحصائية الشركات الصناعية الف
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  )١١(جدول رقم 
مدى توفر البيئة الملائمة لتطبيق مدخل التكلفة المستهدفة قي الشركات الصناعية العاملة في ( 

  )قطاع غزة
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١  

 الصناعية  تلعب بيئة الأعمال  
المنظمة للشركات العاملة في    
قطاع غزة دوراً مهما فـي      
ــة   ــدخل التكلف ــق م تطبي

  .المستهدفة

3.51 1.055 70.23 3.180 0.003 

٢  
تعتبر المنافسة الشديدة  من      
العوامل الأساسـية لتطبيـق    

  .مدخل التكلفة المستهدفة
4.23 0.642 84.55 12.679 0.000 

٣  

تعتبر الصناعات التجميعيـة    
نسب بيئة تطبق فيها مدخل     أ

التكلفة المستهدفة وهي مـا     
تمتاز بها بيئـة الـصناعات      
للشركات العاملة في قطـاع     

  .غزة

3.67 0.928 73.33 4.654 0.000 

٤  
ــصناعية  ــة ال ــاز البيئ تمت
للشركات العاملة في قطـاع     

  .غزة بتعدد المنتجات
3.60 0.939 71.90 4.110 0.000 

٥  
ــصناعية  ــة ال ــاز البيئ تمت

شركات العاملة في قطـاع     لل
غزة بالابتكار والتجديد وهذا    

3.12 1.131 62.38 0.682 0.499 
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يلتطبيـق مـدخل     اً مناسب عد 
  .التكلفة المستهدفة

٦  

من سمات البيئة الـصناعية     
للشركات العاملة في قطـاع     
ــلاء   ــام العم ــزة اهتم غ
ــفات   ــصائص ومواص بخ

  .المنتج

3.55 0.820 70.91 4.413 0.000 

٧  

عوامل التي تـستدعي    من ال 
ــة   ــدخل التكلف ــق م تطبي
المستهدفة هو أن  متطلبات     
العملاء في البيئة الـصناعية   
الفلسطينية تمتـاز بـسرعة     

  .التغير

3.81 0.917 76.19 5.721 0.000 

٨  

ــي  ــصناعات ف ــام ال اهتم
الشركات العاملة بقطاع غزة    

  عـاملاً  عـد يبجودة المنتج   
 في تطبيـق مـدخل      اًأساسي

  .مستهدفةالتكلفة ال

3.67 0.892 73.49 4.956 0.000 
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٩  

من العوامل التـي تتطلـب      
ــة   ــدخل التكلف ــق م تطبي
المستهدفة هي أن العمـلاء     
في البيئة الصناعية للشركات    
العاملة في قطاع غزة علـى      

  .دراية بمتطلباتهم المستقبلية

3.35 0.842 66.98 2.717 0.010 

١٠  

التطور التقني والتكنولوجي   
رة الأتمتة فـي    وانتشار ظاه 

الشركة يسهل تطبيق التكلفة    
  .المستهدفة

3.79 0.925 75.71 5.506 0.000 

 0.000 8.506 72.58 0.491 3.63  جميع الفقرات  
  ٢,٠٢تساوي " ٤٤" ودرجة حرية ٠,٠٥ عند مستوى دلالة ةالجد ولي tقيمة 

 والذي يبـين آراء أفـراد       )١١( للعينة الواحدة والنتائج مبينة في جدول رقم         tتم استخدام اختبار    
مدى توفر البيئـة الملائمـة لتطبيـق مـدخل التكلفـة       (الفرضية الثانية عينة الدراسة في فقرات     

  .)المستهدفة قي الشركات الصناعية العاملة في قطاع غزة
يجابيـة  إمما يدل على أنها فقرة      % ٨٤,٥٥ وزن نسبي    عليأ قد حصلت على     ٢نلاحظ أن الفقرة    

جـاء    المجيبين موافقون بشدة على ماأن إلى إشارة ٤,٢٣فاع المتوسط الحسابي    ارت إلى بالإضافة
 التقـارب والانـسجام   إلى إشارة. ٦٢٤في هذه الفقرة كما أن انخفاض معدل الانحراف المعياري    

  . المجيبين حول المتوسط الحسابيإجاباتالكبيرين في 
أعلى مـن درجـة المحايـدة       قد حصلت على أوزان نسبية      ف ٣-٤-٦-٧-٨-٩-١٠ات  أما الفقر 

ن المتوسـط الحـسابي كـان    رها فقرات إيجابية بالإضافة إلى أبصورة طفيفة إلا أنها يمكن اعتبا    
بدرجـة  ن على ما جاء بهذه الفقـرات  وأي أن المجيبين موافق؛ أعلى من الدرجة المتوسطة بقليل     



   الفلسطينيةاعية التكلفة المستهدفة في الشركات الصن مدخلمدى تطبيق

 ٣٢١

ارة إلى مدى التقـارب  كما أن الانحراف المعياري لهذه الفقرات أقل من واحد صحيح إش   متوسطة  
  .والانسجام في إجابات المجيبين حول المتوسط الحسابي 

أي محايدة ويمكن اعتبارها فقرة سلبية حيث بلغ      ؛   ٦٢,٣٨ فقد بلغ وزنها النسبي      ٥أما الفقرة رقم    
أي بدرجة متوسطة حيث يمكن اعتبار المجيبين غير موافقين على ما           ؛   ٣,١٢متوسطها الحسابي   

 يشير إلى مدى التشتت الكبير وعدم       ١,٣لفقرة كما أن الانحراف المعياري الذي بلغ        جاء في هذه ا   
  .التقارب في إجابات المجيبين على الانحراف المعياري

مدى توفر البيئة الملائمة  ( الفرضية الثانيةوبصفة عامة يتبين أن المتوسط الحسابي لجميع فقرات        
 ، و   ٣,٦٣تساوي  ) ت الصناعية العاملة في قطاع غزة     لتطبيق مدخل التكلفة المستهدفة قي الشركا     

 tوقيمـة  % " ٦٠"  الـوزن النـسبي المحايـد    كبر منأوهي  % ٧٢,٥٨الوزن النسبي  يساوي  
 و والقيمـة  ٢,٠٢ الجدولية والتي تساوي tكبر من قيمة  أ وهي   ٨,٥٠٦المحسوبة المطلقة تساوي    

ى توفر بيئة الأعمال المناسـبة لتطبيـق    مما يدل عل٠,٠٥ من    وهي أقل  ٠,٠٠الاحتمالية تساوي   
  .٠,٠٥ المستهدفة في الشركات الصناعية الفلسطينية عند مستوى دلالة إحصائية التكلفةمدخل 

أي تتـوفر بيئـة     ؛  البديلـة   قبول الفرضية   ل بأنه تم رفض الفرضية الصفرية و       يمكن القو  عليهو
  . ات الصناعية العاملة في قطاع غزةشركالأعمال المناسبة لتطبيق مدخل التكاليف المستهدفة في ال

توجد معوقات وصعوبات تحول دون تطبيق مدخل التكاليف المستهدفة          : الفرضية الثالثة : ١٤,٣
  .0.05في الشركات  الصناعية الفلسطينية عند مستوى معنوية 

  )١٢(جدول رقم 
كات الصناعية المعوقات والصعوبات التي تواجه تطبيق مدخل التكلفة المستهدفة في الشر(

  )العاملة في قطاع غزة
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١  

عدم وجـود درايـة     
ــدى إدارة   ــة ل كافي
الشركة حول كيفيـة    
تطبيق مدخل التكلفـة    

3.31 1.258 66.22 1.659 0.104 
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   .المستهدفة

٢  

عدم توفر الأبحـاث    
ورات المتعلقة  والمنش

بمـــدخل التكلفـــة 
  .المستهدفة

3.70 0.954 74.09 4.897 0.000 

عدم التعـاون بـين       ٣
   .الشركات ومورديها

3.38 1.154 67.56 2.196 0.033 

٤  

عدم وجود المنافـسة    
الشديدة بين منتجـات    
الشركات الـصناعية   
العاملة فـي قطـاع     

  .غزة

3.00 1.225 60.00 0.000 1.000 

٥  

ــد  ــق م خل إن تطبي
ــستهدفة  ــة الم التكلف
يتطلب تكاليف مرتفعة   
تفوق الفائدة المتوقعة   

    .منها

3.29 1.254 65.78 1.545 0.130 

٦  

الظــروف الــسياسية 
والاقتصادية المتعلقة  
ــتلال  ــسياسة الاح ب
والحــصار وإغــلاق 

   .المعابر

4.36 0.908 87.11 10.010 0.000 

 0.020 2.406 68.44 1.177 3.42الخوف من تبني أساليب   ٧
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تكاليف حديثة مختلفـة    
ن الأسلوب الحـالي    ع

    .المستخدم في الشركة

٨  

عـدم تــوافر البيئــة  
ــق   ــة لتطبي الملائم
ــة  ــدخل التكلفـ مـ

   .المستهدفة

3.67 1.108 73.33 4.037 0.000 

٩  

ــد  عــدم جــود معه
ــاص  ــفات خ مواص
ــصناعات  بالــــ

   .الفلسطينية

3.80 1.036 76.00 5.181 0.000 

١٠  

ومات عدم توفر المعل  
الواضحة والمفـصلة   
ــاليف   ــة بتك المتعلق

  .المنتجات

3.47 1.254 69.33 2.496 0.016 

توفر المؤهلات  عدم    ١١
  .العلمية والعملية

3.31 1.276 66.22 1.636 0.109 

 0.000 4.459 70.29 0.774 3.51  جميع الفقرات  
  ٢,٠٢تساوي " ٤٤" ودرجة حرية ٠,٠٥ الجدولية عند مستوى دلالة tقيمة     

والذي يبـين آراء أفـراد      ) ١٢( للعينة الواحدة والنتائج مبينة في جدول رقم         tتم استخدام اختبار    
المعوقات والصعوبات التي تواجه تطبيق مدخل التكلفـة  (الفرضية الثالثة عينة الدراسة في فقرات     

  ). المستهدفة في الشركات الصناعية العاملة في قطاع غزة



  محمد الحداد.أ و  حلس م د سال.أ

 ٣٢٤

وانحـراف  ٤,٣٦ قد حصلت على أعلى متوسط حسابى   ٦ أن الفقرة رقم     نلاحظ من الجدول السابق   
جيبين على فقـرات الاسـتبانة      كل ذلك إشارة إلى أن الم     % ٨٧,١١ووزن نسبي    ٠,٩٠٨معيارى
بـة عـن   ن على ما جاء في تلك الفقرة بدرجة كبيرة كما يوجد انسجام وتقارب فـي الإجا              موافقو

  . على أنها ايجابية بدرجة مرتفعةالوزن النسبي لها إشارةالمتوسط الحسابي و
 أوزانهـا النـسبية   إن ايجابية إلى حد ما حيـث   هي ف ١١-١٠-٩-٨-٧-٥-٣-٢-١أما الفقرات   

بية إشـارة إلـى أن   بدرجة متوسطة كما أن متوسـطاتها الحـسا  % ٦٠أعلى من درجة المحايدة     
ية تـشير إلـى وجـود    ن على ما جاء بها بدرجة متوسطة كما انحرافاتها المعيار   المجيبين موافقو 

  .تشتت واضح وعدم تقارب في الإجابات عن متوسطاتها الحسابية 
إشارة إلى  %٦٠ ووزن نسبي  ١,٢٢  وانحرافها المعياري  ٣ بلغ متوسطها الحسابي   ٤أما الفقرة رقم  

  .ن على ما جاء بهاأنها فقرة سلبية وأن المجيبين غير موافقو
المعوقـات والـصعوبات   : الفرضية الثالثة فقرات وبصفة عامة يتبين أن المتوسط الحسابي لجميع  

 تـساوي  التي تواجه تطبيق مدخل التكلفة المستهدفة في الشركات الصناعية العاملة في قطاع غزة         
وقيمة % " ٦٠" الوزن النسبي المحايد     وهي أكبر من   % ٧٠,٢٩ النسبي  يساوي     الوزن، و ٣,٥١

t   كبر من قيمة  أ وهي   ٤,٤٥٩ المحسوبة المطلقة تساوي t     و والقيمة   ٢,٠٢ الجدولية والتي تساوي 
 مما يدل على وجود معوقات وصعوبات تحـول         ٠,٠٥قل  من     وهي أ  ٠,٠٠٠ة تساوي   الاحتمالي

دون تطبيق مدخل التكاليف المستهدفة في الشركات الصناعية العاملة في قطاع غزة عند مستوى               
  .0.05معنوية 

 معوقات وصعوبات تحـول دون تطبيـق مـدخل          ه توجد إن الفرضية التي تقول     قبول تم   بالتاليو
  . الصناعية العاملة في قطاع غزةتالتكاليف المستهدفة في الشركا

لا يتوفر النظام المحاسبي الملائم لتطبيق التكـاليف المـستهدفة فـي            : الفرضية الرابعة   : ١٤,٤
  .٠,٠٥الشركات الصناعية الفلسطينية عند مستوى معنوية 



   الفلسطينيةاعية التكلفة المستهدفة في الشركات الصن مدخلمدى تطبيق

 ٣٢٥

  )١٣(جدول رقم 
فر نظام محاسبي ملائم لتطبيق التكاليف المستهدفة في الشركات الصناعية الفلسطينية مدى تو (

  )العاملة في قطاع غزة
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١  

سخدام أساليب اتقوم الشركة ب
وطرق محاسبية تؤدي إلـى     
ــاليف  ــام التك ــق نظ تحقي

    .المستهدفة

3.67 0.879 73.33 5.087 0.000 

٢  

النظام المحاسبي في الشركة    
ملائم لحجم عمليات الشركة    
وطبيعة نـشاطها والـشكل     

   .القانوني لها

4.13 0.588 82.67 12.935 0.000 

٣  

النظــام المحاســبي يــوفر 
 متكاملـة   مستنديهمجموعة  

تعمل على المـساهمة فـي      
ــاليف  ــام التك ــق نظ تطبي

     .دفةالمسته

4.16 0.638 83.11 12.150 0.000 

٤  

يوجد دليـل حـسابات     
يتضمن كافـة أنـشطة     

 لتطبيق  الشركة اللازمة 
ــاليف  ــدخل التكـ مـ

  . المستهدفة

4.04 0.767 80.89 9.130 0.000 

٥  

يتوفر لدى الشركة نظام    
رقابة فعال على كافـة     
ــة   ــا الإداري عملياته

    .والمالية

4.07 0.837 81.33 8.552 0.000 



  محمد الحداد.أ و  حلس م د سال.أ

 ٣٢٦
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٦  

يوجـد فريـق محاسـبي    
مؤهل وقادر علـى إدارة     
النظام المحاسـبي فـي     

   .الشركة بكفاءة

4.13 0.726 82.67 10.470 0.000 

٧  

يــتم إعــداد التقــارير 
المالية لأغراض محددة   
وعامة في نهايـة كـل      

   .فترة مالية

4.22 0.704 84.44 11.654 0.000 

٨  

يتم إعداد تقارير متعلقة    
لية بالمعلومات غير الما  

ــشطة   ــة بأن المرتبط
ــا  ــشركة ومعاملاته ال

رض تطبيق  اللازمة لغ 
ــة   ــدخل التكلفـ مـ

  .المستهدفة

3.59 0.897 71.82 4.367 0.000 

٩  

ــام إداري   ــد نظ يوج
ــي   ــي وتنظيم وهيكل
يعكس خطوط الـسلطة    

   .والمسئولية في الشركة

3.62 0.886 72.44 4.708 0.000 

١٠  
يوجد خطط فنية وماليـة     

 ـ   ساطة تتسم بالمرونة والب
   .في متابعة الأداء

3.98 0.866 79.56 7.576 0.000 

يوجد ترابط وثيـق بـين        ١١
 0.000 8.022 78.67 0.780 3.93الأهـــداف الرئيـــسية 
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والأهداف الفرعيـة فـي     
    .الشركة

١٢  

يوجد أساس سليم للرقابة    
والضبط الداخلي يـؤدي    
إلى متابعـة أداء جميـع      
العـــاملين ومراجعـــة 

    .أعمالهم

3.98 0.866 79.56 7.576 0.000 

١٣  

تتوفر لـدى الـشركة     
ــة   ــؤهلات العلمي الم
ــة   ــرات المهني والخب
ــق  ــة لتطبيـ اللازمـ

   .التكاليف المستهدفة

3.98 0.965 79.56 6.797 0.000 

 0.000 12.136 79.24 0.532 3.96  جميع الفقرات  
  ٢,٠٢تساوي " ٤٤" ودرجة حرية ٠,٠٥ الجدولية عند مستوى دلالة tقيمة    

 ـ    ) ١٣( للعينة الواحدة والنتائج مبينة في جدول رقم         tم استخدام اختبار    ت راد والذي يبـين آراء أف
مدى توفر نظام محاسـبي ملائـم لتطبيـق التكـاليف           (فرضية الرابعة عينة الدراسة في فقرات ال    

  ). المستهدفة في الشركات الصناعية العاملة في قطاع غزة
  متوسطاتها الحسابية مرتفعـة ٧-٦-٥-٤-٣-٢قرات رقم أن الف نلاحظ من خلال الجدول السابق   

 ـ      إشارة إلى أن المجيبين موافقو      ـان على ما جاء في تلك الفقرات بصورة كبيرة كم  ا أن انحرافاته
المعيارية تشير إلى انسجام كبير وقلة تشتت في الإجابات  عن المتوسط الحسابي كما أن أوزانهـا   

  . مرتفعةيجابية بدرجةإالنسبية تشير إلى أنها 
 فـوق   أنهـا تشير متوسطاتها الحـسابية علـى       ف ١٣-١٢-١١-١٠-٩-٨-١١أما الفقرات رقم    

  المتوسط بدرجة كبيرة نسبيا وهذا يعكس درجة الموافقة التي أبداها المجيبين حول تلك الفقرات
   المعيارية تشير إلى وجود انسجام وتقارب في الإجابات حول المتوسط الحسابياكما أن انحرافاته



  محمد الحداد.أ و  حلس م د سال.أ

 ٣٢٨

  .يجابية بدرجة فوق المتوسطإلتلك الفقرات كما أن أوزانها النسبية تشير إلى أنها 
مدى توفر نظام محاسبي    (الفرضية الرابعة لحسابي لجميع فقرات    وبصفة عامة يتبين أن المتوسط ا     

، ٣,٩٦تـساوي  )  ملائم لتطبيق التكاليف المستهدفة في الشركات الصناعية العاملة في قطاع غزة     
 tوقيمـة   % " ٦٠"  الـوزن النـسبي المحايـد        أكبر من وهي  % ٧٩,٢٤ النسبي يساوي والوزن  

 والقيمة الاحتمالية  ٢,٠٢ الجدولية والتي تساوي     tكبر من قيمة    أ وهي   12.136 المحسوبة تساوي 
 مما يدل على توفر النظام المحاسبي الملائم لتطبيق التكاليف          ٠,٠٥ من   قلأ وهي   ٠,٠٠٠تساوي  

  .٠,٠٥ركات الصناعية الفلسطينية عند مستوى معنوية المستهدفة في الش
أي يوجـد نظـام   ؛ نه تم رفض الفرضية الصفرية وقبول الفرضـية البديلـة   إ يمكن القول    أخيراً

ات الصناعية العاملة فـي قطـاع        لتطبيق التكاليف المستهدفة في الشرك      إلى حد ما   محاسبي ملائم 
  .غزة

  

  :النتائج: ١٥
  : نذكر منها مجموعة من النتائج إلىتوصلت الدراسة     

دراك بمفهوم مدخل التكـاليف     الإوعي و  من ال  اً نوع  تبين من خلال الدراسة الميدانية أن هناك       -١
 المبادئ التي يقوم عليها هذا المدخل خاصة فيما يتعلق بمبدأ         بعضالمستهدفة حيث يتم تطبيق     

خصائص ومواصفات المنـتج    التركيز على العملاء وكسب رضاهم بالإضافة إلى الاهتمام ب        
التي تلبي احتياجات العملاء والتي تعتبر من أهم العوامـل المـؤثرة فـي تحديـد التكلفـة                  

  .المستهدفة
 الشركات الصناعية العاملة في قطاع غزة تولي أهمية كبيرة للمنافسة في الأسواق وذلـك               إن -٢

  .اتهانتجدراسة المنتجات المنافسة ومقارنتها بمتحليل ومن خلال قيامها ب
هناك تعاون وثيق بين الموردين والشركات الصناعية العاملة في قطاع غـزة لتحديـد تكلفـة          -٣

  . على دراسة أسعار السوق  تحديد سعر البيع بناءكذلكالمنتج في مرحلة التصميم والتخطيط 
ي قطاع   بالرغم من تطبيق مبادئ مدخل التكلفة المستهدفة إلا أن الشركات الصناعية العاملة ف             -٤

غزة لا تقوم بالتطبيق العلمي السليم لمدخل التكلفة المستهدفة والتي تقوم على أساس معادلـة               
  .)هامش سعر الربح المرغوب فيه –دفسعر البيع المسته  =التكلفة المستهدفة(التكلفة المستهدفة

يـد  تعتمد الشركات الصناعية العاملة في قطاع غزة على الخبرة الطويلـة فـي مجـال تحد                -٥
  .من اعتمادهم على النواحي العلميةالتكاليف الصناعية أكثر 



   الفلسطينيةاعية التكلفة المستهدفة في الشركات الصن مدخلمدى تطبيق

 ٣٢٩

ة هناك معوقات وصعوبات تواجه تطبيق مدخل التكلفة المستهدفة فـي الـشركات الـصناعي              -٦
  :العاملة في قطاع غزة من أبرزها

   . المعابروإغلاقالاقتصادية المتعلقة بسياسة الاحتلال  الظروف السياسية و–
  .جودة المنتجمواصفات خاص بالصناعات الفلسطينية يحدد مستوى  عدم وجود معهد –
 عدم توفر الأبحاث و المنشورات المتعلقة بمدخل التكلفة المستهدفة مما يعيـق عمليـة الفهـم                 -

  .حل تطبيق مدخل التكلفة المستهدفةالعلمي والإدراك السليم بمرا
محاسبي ملائـم لتطبيـق مـدخل        نظام   ات الصناعية العاملة في قطاع غزة      الشرك  يتوفر في  -٧

  .التكلفة المستهدفة 
  : بما يليانيوصي الباحث،  بناء على النتائج السابقة والتي تم التوصل إليها :التوصيات: ١٦

سعر = التكلفة المستهدفة ( يجب التطبيق العلمي والعملي لمعادلة التكلفة المستهدفة المتمثلة في           -١
  ).وب هامش الربح المطل–البيع المتوقع 

سعر بيع المنتج في السوق بناء علـى القيـام          (والاهتمام بعنصري المعادلة في المقام الأول            
بأبحاث ودراسة السوق ومن ثم تحديد السعر الذي يكون العميل على استعداد لدفعـه مقابـل            

 ارةإدذلك المنتج بالإضافة إلى تحديد هامش الربح المطلوب والذي يتم تحديده وفقا لما تقرره               
  .الشركة ضمن الخطط الربحية طويلة الأجل 

 يجب العمل على تخفيض و تحديد التكاليف في مرحلة التخطيط والتصميم قبـل البـدء بـأي        -٢
  .تحجيم التكاليف مثل هندسة القيمةعملية إنتاجية من خلال استخدام أدوات 

التكلفـة المـستهدفة     يجب إعداد فريق متعدد الخصائص و المهام مهمته العمل على تحقيق             – ٣
  .ون من تخصصات مختلفة داخل الشركةمك

التجديد في الشركات الصناعية العاملـة      لأسباب التي تعيق روح الابتكار و      ا العمل على إزالة   – ٤
في قطاع غزة والعمل على بث روح الابتكار والتجديد في المنتجات من خلال توفير البيئـة                

  . التي تساعد في تحقيق هذا المطلبوسائل اللازمةالمناسبة لذلك وتسهيل الحصول على ال
هدفة  العمل على إزالة المعوقات والتغلب عليها التي تحول دون  تطبيق مدخل التكلفة المـست               -٥

  .سواء كانت خارجية أم داخلية



  محمد الحداد.أ و  حلس م د سال.أ

 ٣٣٠

  :العربيةقائمة المراجع 
دة فـي ظـل بيئـة       التكلفة المستهدفة كأداة لتسعير المنتجات الجدي     ) ٢٠٠٢(عز الدين فكري  ، تهامي -١

 ـ جامعة الأزهر العدد السادس عشر مجلة مركز صالح كامل للاقتصاد الإسلاميالأعمال الحديثة ـ 
  .١٠٧  -٥٣ص 

تخفـيض التكـاليف وتطـوير      دور التكاليف المستهدفة في      2002)(ء محمود محمد   ميسا ،انخراج -٢
 كلية الاقتصاد -الة ماجستير  رس- ى الشركات الصناعية في مدينة جدة دراسة ميدانية عل ،المنتجات
  .  جامعة الملك بن عبد العزيز– قسم المحاسبة –والإدارة 

، الإحصاء واستخداماتها فـي مجـالات الخدمـة الاجتماعيـة         مبادئ  ) ١٩٩٦(كشك، محمد بهجت   -٣
 .دار الطباعة الحرة:الإسكندرية

لتحليـل الاسـتراتيجي   إطار مقترح للتكامل بين أسلوب التكلفة المـستهدفة وا     ) ٢٠٠٧(شوقي ، فوده -٤
 مجلة كلية التجارة للبحـوث      ،للتكلفة بهدف تخفيض تكاليف الأنشطة من خلال مفهوم سلسلة القيمة         

  .٢٣٥ -٢٠٩ ص ، مارس،٤٤ المجلد ، العدد الأول- جامعة الإسكندرية-العلمية
متطلبات ومعوقات تطبيق مـدخل التكلفـة المـستهدفة للـشركات      )2008(غسان فلاح ، المطارنة -٥

 مجلة جامعة دمشق للعلوم  –دراسة ميدانية ، لصناعية المساهمة العامة الأردنيةا
  .305-277 ص – العدد الثاني -  24 المجلد – الاقتصادية والقانونية -٦
التـسعير باسـتخدام مـنهج التكلفـة        ) ٢٠٠٧(أنعام محسن حسن  ، و زويلف ،  نضال محمد ،  خلف -٧

مجلة جامعة الملك عبد الأدوية البيطرية الأردنية ـ  المستهدفة ـ دراسة ميدانية على قطاع صناعة  
   155-200ص، 1 العدد 21،  ـ مجلدالعزيز للاقتصاد والإدارة

 تقييم دور أسلوب التكلفة المستهدفة في دعم ونجاح تطبيق إستراتيجية           )2003(محمد صالح   ، هاشم -٨
 .٢٢٩ -٢١٠ص ، د الثاني العد،مجلة البحوث الادارية، ريادة التكلفة ببيئة الأعمال المتقدمة

  

:ةيالمراجع الأجنب  
 

1- Borgernas, H and Fridh, G(2003) The Use of Target Costing in Swedish 
Manufacturing Firms, Goteborg University, School of Economics & 
commercial law. 

2- Cooper, R and Slagmulder, R(2002) Target Costing For New – Product 
Development product – level Target Costing . cost management (July / 
August) , pp.5 – 12. 

3- Kwah, Discole Ganye(2004) Target Costing In Swedish Firms- Fiction, 
fad or fact? An Empirical Study of some Swedish firms, International 
Management, Masters, Graduate Business School, School of 
Economics and Commercial law, Goteborg University.  

 


