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 الملخص:
ق في كذلك الكشف عن الفرو الجامعة،الشخصية لدى طلبة  سماتهدف البحث إلى التعرف على طبيعة العلاقة بين كل من التسامح والانتقام و

جامعة الامام محمد بن سعود ( طالب وطالبة من طلبة 423أجري البحث على عينة مكونة من ) والإناث.التسامح والانتقام بين الذكور 

تعريب  للشخصيةوباستخدام مقياس سمة التسامح )تعريب الباحثة( ومقياس الانتقام )تعريب الباحثة( ومقياس العوامل الخمسة الكبرى  الاسلامية،

ارتباطات موجبة ودالة ارتباط سالب ودال إحصائياً بين التسامح والانتقام، كما ظهرت (. أشارت النتائج إلى وجود 2202زال)أبو غو اداتجر

ين إحصائياً ب ودالًا اًفي حين كان الارتباط سالب الخبرة،والانفتاح على  الضمير،ويقظة  والمقبولية، الانبساطية،إحصائياً بين التسامح وكل من 

 الخبرة،والانفتاح على  الضمير،ويقظة  الانبساطية،الانتقام وكل من بين دالة إحصائياً وكما وجدت علاقة سالبة  والعصابية،لتسامح ا

ي ف الإناث،دالة إحصائياً بين الانتقام والعصابية. كما ظهرت فروق بين الجنسين في التسامح وكانت الفروق باتجاه ووعلاقة موجبة والمقبولية، 

 النظري والدراسات السابقة. الإطاروتمت مناقشة النتائج في ضوء  الذكور،حين كانت الفروق في الانتقام بين الجنسين دالة وباتجاه 

 

 التسامح، الانتقام، سمات الشخصية.: كلمات مفتاحية

 
 

 Forgiveness, Revenge and their relationship with personality Traits among 
sample of university students   

 

 

Abstract 

The current study aims to determining the relationship between forgiveness, revenge and personality traits and the 
differences in the forgiveness and vengeful among meal and female. The Study Sample consists of (324) of university 
students (160 meal, 164 female). The researcher used forgiveness trait scale, vengeful scale and the big five factors of 
personality inventory. The Results showed that there is  significant negative correlation between forgiveness and revenge, 
and positive coloration between forgiveness, agreeableness, openness to experience Extraversion, conscientiousness, and 
negative correlation with  neuroticism, there is a significant negative coloration between revenge and agreeableness, 
openness to experience,  Extraversion, and conscientiousness,  and positive coloration with  neuroticism, and the result 
indicated there is a significant different between male and female in forgiveness and revenge.  

 
Keywords: Forgiveness, Revenge, Personality Traits 
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        :المقدمة

يُعتبر التسامح من الموضوعات اليامة في مجال الشخصية، إذ يُعبر 
عنو بأنو من سمات الشخصية الإيجابية والمرغوب فييا لأنو ينطوي 

دعم التسامح العلاقات الاجتماعية عمى مشاعر الحب والمودة، وي
وأشكال التفاعل الاجتماعي المرغوب فييا بين مختمف الجماعات التي 

 تعيش في مجتمع واحد.

 قريب وقت حتىراسات الدينية مرتبطاً بالد تسامحظل مفيوم الوقد      
باعتباره من الأساليب الدينية اليامة في التغمب عمى الضغوط الناتجة 

لصادرة من الآخرين، ثم بدأ عمماء النفس حديثاً تناولو عن الإساءة ا
ة ويرجع اىتمام الباحثين بدراس الديني،بالبحث والدراسة خارج السياق 

عمى نطاق واسع خلال السنوات الأخيرة إلى أىمية ىذا  التسامح
لمفرد، حيث ارتبط  ارتباطو بالصحة النفسية والجسميةالمفيوم، و 

يجابياً التسامح سمبياً بالاكتئا ب والقمق والغضب وأفكار الانتقام، وا 
بالعرفان والتعاطف والعاطفة الإيجابية وجود الحياة والوجود الأفضل 

(Uysal & Satici,2014). 

، والثقة ضررةفالتسامح يعد خطوة ميمة؛ لاستعادة العلاقات المت      
في  ، كما أنو يسيمنسجامالمتبادلة بين طرفي العلاقة نحو مزيد من الا

حل المشكلات القائمة، ويمنع حدوث المشكلات المستقبمية، كما ارتبط 
 التسامح باستعادة العلاقات بعد الإساءة المتبادلة، فالتسامح يمارس دوراً 

في العلاقات الأسرية والزوجية، والعلاقات الحميمة، وعلاقات  ميماً 
ذات  عاً يسر حدوث الثقة والتعاون والانتماء التي تعد جميالعمل، ويُ 

كذلك يُحسن من  مرضية وىادفة،أىمية كبيرة؛ لإقامة علاقات اجتماعية 
عدم التسامح لو  .جودة الحياة والرضا عنيا ويدعم أسباب الاستمتاع بيا

الفشل في مواجية  منيا العلاقات الاجتماعية عمى عديدة آثار سمبية
 صابةتوقعات الآخرين، وقصور الكفاءة الاجتماعية، كما يؤدى إلى الإ

 (.2013عبدالعال، مظموم، ) يةالجسم الأمراضعديد من الب

عمى رغبة الثأر  خص المُساء إليوالش يتغمب التسامحوفي عممية      
في ذلك لو ولكنو لا ينكر الحق المعنوي أو الانتقام منو  سيءمن المُ 
ن التعاطف وحتى يحاول المتسامح الوصول إلى حالة جديدة مو  الثأر،

ليس لو الحق في تمك  سيءعمى الرغم من أن المُ  سيءالمُ الحب تجاه 

 ;Rye; Loiacono; Folck; Olszewski)الاستجابة الرحيمة 

Heim;& Madia ,2001) 

ولا تتأثر رغبة الفرد في التسامح بالعوامل الفردية فقط مثل      
وتبدو رغبة الأفراد في التسامح  ،أيضاً  الموقفالشخصية ولكن بعوامل 

ميمة  حيث يكون التسامح ،عمى أساس كيف يبدو الموقفمختمفة 
لأنو يتطمب تحويل ردود الفعل  حدهفي المواقف الأكثر  صعبة لمغاية

 & Pronk ; Karreman; Overbeek; Vermulst) السمبية إلى ايجابية

Wigboldud,2010). 

طمق عمى النمط الأول يُ التسامح،  طين مننمبين  يُميز الباحثون و      
وعمى النمط الثاني التسامح  Genuine Forgiveness امح الحقيقيالتس
ويتضمن التسامح الحقيقي  Superficial Forgiveness سطحيال
ساء إليو، إليو ومشاعره تجاه من أ مُساءفي أفكار ال حقيقياً  ث تغيراً و حد

عن حقو  تخمىحيث يتخمص من مشاعر الغضب والغيع والاستياء وي
ممن أساء إليو. ويشكل التسامح الحقيقي عممية  مالانتقا وأ في الثأر

أما التسامح  .سيءساء إليو والمُ حقيقية تحدث تحولا لدى كل من المُ 
 عبرسموكيات تُ  فردفقط، فيصدر ال فيتم التعبير عنو سموكياً  سطحيال

التسامح استجابة لمضغوط الواقعة عميو من قبل الآخرين ومجاراة  عن
الفرد  جبرعندما يُ التسامح السطحي دث يحو للأعراف الاجتماعية، 

المسيء، أو عندما يكون غير مييأ  مسامحة عمىسيئ إليو الذي أُ 
، فالتسامح السطحي يعني أن المساء إليو لم يُشفى مع الألم لذلك

 العاطفي للإساءة ولم يتخمص من المشاعر السمبية تجاه المسيء
(Enright & Coyle, 1998;Scull, 2009). 

يعني أن الفرد لم يصل تماماً إلى التصالح ولم السطحي  تسامحفال     
، ءة والمشاعر السمبية تجاه المُسيءيتخمص من الألم العاطفي للإسا

ويتفق معظم الباحثين عمى أن عممية الشفاء من الاعتداء الشخصي 
تتضمن التغيير في الاتجاىات والعواطف من السمبي إلى المحايد أو 

 الثقة في الطرف الآخر استمرت العلاقة بعد فقدابي إذا حتى الايج

(Whol; Deshea & Wahkinnag,2008). 

يعني التصالح ف  Reconciliation ويختمف التسامح عن التصالح      
ر من خلال قيام الطرفين استعادة الثقة في العلاقة مع الآخ
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غم وعمى الر  ،بسموكيات متبادلة جديرة بالثقة تجاه بعضيما خاصمينالمت
المفيومين  إلا أنمحاولات لمتصالح،  من أن التسامح يصاحبو غالباً 

ويرى بعض الباحثين أن التصالح يُعد ، بعضالمستقلان عن بعضيما 
عنصراً ميماً لإتمام عممية التسامح، خصوصاً في سياق العلاقات 
الحميمة، في حين يرى البعض الآخر أن التسامح والتصالح عمميتان 

التسامح قد يحدث في ظل غياب التصالح، فالتسامح  مستقمتان، لأن
 عممية أحادية بينما التصالح عممية متبادلة بين الطرفين المتخاصمين

 (.2013عبدالعال، مظموم، )

وينطوي التسامح عمى مزايا عديدة فيو يساعد الفرد عمى       
التخمص من الضغوط التي تنتج عن الإساءة، كما يُتيح إعادة تشكيل 

تمرار العلاقة المتضررة، والتسامح أمر ىام لتقميل الأفكار والعواطف واس
وبالرغم من  .(Uysal & Stice, 2014)السمبية الناتجة عن الإساءة  

المزايا التي ينطوي عمييا التسامح إلا ان بعض الأفراد يجدون صعوبة 
بالغة في التسامح مع من أساء إلييم حيث أنو من الطبيعي أن يشعر 

اء إليو بمشاعر سمبية تجاه المسيء ويمكن أن تتسبب ىذه المس
ذا ما تم اختيار  العواطف السمبية في التفكير في كيفية تحقيق العدل، وا 

كاستجابة سموكية فإنو يحدث عادةً بعد فترة من  Vengeanceالانتقام 
التفكير، ويأتي كرد فعل دفاعي بعد وقوع التعدي وبعد أن يتاح لمضحية 

ز ما حدث رغبةً في إحباط وعقاب المعتدي، وحماية الذات فرصة تجاو 
من أذاه في المستقبل، فالغاية من الانتقام ليس الثأر ولكن العودة إلى 

 (Bayatzi,2011). حالة الاستقرار الأولى قبل وقوع التعدي

ويُعتبر الانتقام رد فعل تجاه الإساءة والظمم الواقع، فيو وسيمة      
حساس بالأمن والسلام الاجتماعي، كما أنو يخدم لممحافظة عمى الإ

أغراض عدة كحماية معتقدات الشخص واستعادة توزان القوى والحفاظ 
 (.(Scull, 2009عمى صورة الذات والشعور الإيجابي 

وتُشير الأبحاث إلى أن للانتقام عواقب سمبية يمكن أن يخبرىا        
عر الذنب والخجل إلى خسارة المُنتقم، وتتراوح ىذه العواقب ما بين مشا

العلاقة، كما أنو لا يمنح المُنتقم النتيجة التي يرغب 
 .(Rasmussen,2013)بيا

في الشخصية يُمكن ان يؤثر وتفترض الأدبيات أن الاختلاف       
خمصت  قدف، الآخرينمع  أو ذواتيم تسامح معفي ال رغبة الأفرادعمى 

 (McCullough; Bellah; Kilpatrick & Johnson,2001)دراسة 
يقظة الضمير وايجابياً إلى أن الانتقام ارتبط سمبياً بكل من المقبولية و 

من التباين في  %(30وفسرت العوامل الخمسة الكبرى) ،بالعصابية
 & Maltby; Macaskill)توصمت دراسة كما الميل للانتقام. 

Day,2001) عتسامح مسالب ودال إحصائياً بين ال إلى وجود ارتباط 
 تسامح معموجب ودال إحصائياً بين ال الذات والعصابية وارتباط

 تسامح معمن العصابية والمقبولية بالكما تنبأ كل  الآخرين والانبساطية.
أظيرت نتائج الدراسات أن الفروق الفردية في سمات  ي حينف الآخرين،

(% من التباين في ميل الأفراد 36-22الشخصية كانت مسئولة عن )
والانتقام رداً عمى سمسمة من الاعتداءات، وبصفة خاصة تنبأت لمتجنب 

المسايرة بانخفاض دوافع الانتقام وزيادة بواعث الخير بينما تنبأت 
 McCullough)العصابية بزيادة دوافع التجنب وضعف بواعث الخير 

& Hoyt,2002)  وفي السياق نفسو أشارت نتائج دراسة(Walker & 

Gorsuch,2002)  إحصائياً بين العصابية  د ارتباط سالب ودالإلى وجو
وكل من  تسامحولم تظير ارتباطات دالة بين الالآخرين  تسامح معوال

كانت في حين  الخبرة،الانبساطية ويقظة الضمير والانفتاح عمى 
وفسرت العوامل الخمسة  ،الآخرين تسامح معالعصابية منبئ قوي بال

ن %( م16و) الآخرين من التباين في العفو عن %(26الكبرى )
 الذات.تسامح مع التباين في ال

 & Ross; Kendall; Matters; Wrobel)دراسة أشارت نتائج كما     

Rye,2004) ابيةالذات ارتبط سمبياً مع العص تسامح معإلى أن ال، 
كما ارتبط  مع الذات، التسامح%( من التباين في 40والتي فسرت )

تظير ارتباطات دالة  في حين لم مير،الضبالانبساطية ويقظة  تسامحال
وارتبط  الخبرة،تاح عمى الذات وكل من المقبولية والانف لتسامح معبين ا

سرت التي ف والمقبولية،الاخرين بكل من الانبساطية تسامح مع ال
في حين لم يرتبط  لآخرين،ا في التسامح مع%( من التباين 50)
فتاح عمى الخبرة ويقظة لانبكل من العصابية وا الآخرين تسامح معال

 تسامحباط سالب ودال إحصائياً بين ال. كما ظير ارتالضمير
والعصابية، وارتباط موجب ودال إحصائياً مع الانبساطية ويقظة 

والانفتاح عمى  تسامحالارتباط دالا بين ال الضمير، في حين لم يكن
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 Berry; Worthington; O'Conner; Parrott)الخبرة 

&Wade,2005)، تسامحر أي ارتباطات بين احتمالية اللم تظيما ك 
وكل من عامل الانفتاح عمى الخبرة ويقظة الضمير، وفسرت العوامل 

الميل نحو التباين في %( في 15لمشخصية )الخمسة الكبرى 
وخمصت نتائج   (Brose; Rye; Lutz-Zois & Ross,2005)تسامحال

اط موجب دال بين بإلى ارت(Mullet; Neto & Riviere,2005) دراسة 
لضمير وكل من المقبولية ويقظة االآخرين  مع تسامحالميل نحو ال
التسامح بين الميل نحو إحصائياً وظير ارتباط سالب دال  ،والانبساطية

 & Hall)وتوصل ىال وفنشام  الآخرين والعصابيةمع 
Fincham,2005)  إلى أن الأفراد الذين حصموا عمى درجات مرتفعة

 .الآخرينوالانبساطية كانوا أكثر ميلًا لمتسامح مع في المسايرة 

موجب  فقد انتيت إلى وجود ارتباط(Sterlan,2007) أما دراسة      
ث فسرت حي الآخرين والمقبولية تسامح معودال إحصائياً بين ال

 ;Koutsos)وكشفت دراسة  تسامح،%( من التباين في ال10)

Werthein & Kornblum,2008) اط سالب ودال بعن وجود ارت
كما تنبأت العصابية بالدافعية نحو . والعصابية تسامحإحصائياً بين ال

 للإساءةالانتقام والتجنب بعد مرور عامين ونصف العام من التعرض 
(Maltby; Wood; Day; Kon; Colley & Liney,2008) 

إلى وجود علاقة  (Bajwa & Khalid,2015)دراسة وأخيراً توصمت 
صائياً بين التسامح وكل من الانبساطية والمقبولية موجبة ودالة إح

في حين كانت العلاقة سالبة  الضمير،والانفتاح عمى الخبرة ويقظة 
ودالة إحصائياً بين التسامح والعصابية. كما كشفت نتائج الدراسة عن 
وجود علاقة موجبة بين الانتقام والعصابية وعلاقة سالبة ودالة إحصائياً 

ل من الانبساطية والمقبولية والانفتاح عمى الخبرة ويقظة بين الانتقام وك
 .الضمير

لفروق بين وبالرغم من أن عدد الدراسات التي اىتمت ببحث ا      
ت التي بحثت والانتقام قميمة مقارنة بالدراسا تسامحالجنسين في كل من ال

إلا أن نتائج تمك  ،الشخصية وسماتوالانتقام  تسامحفي العلاقة بين ال
الرغبة لدراسات كشفت عن وجود فروق واضحة بين الذكور والإناث في ا

 تسامحلمحيث كانت الإناث أكثر ميلًا  تسامح،في الانتقام مقابل ال
(Bajwa & Khalid,2015; Berry & Worthington ,2001; 

Brown, 2004; Lawer & Piferi, 2006; Malone; Maeyer; 

Torlton; Wasielewski; Reuben & Mitchell,  2011 ; 

Thompson et al., 2005; Yssldyk,2005)   فروق حين كانت ال في
 ;Eaton) كل من دراسةنتائج  وفقفي التسامح باتجاه الذكور 

Struthersm & Santelli,.2006)  دراسات أخرى نتائج بينما أشارت
 Macaskll)والانتقام  تسامحغياب الفروق بين الجنسين في الإلى 

;Maltby & Day,2002; Mackaskill, 2003; Neto,2007; Rye et 

al.,2001; Toussain; Williams; Musick &Everson, 2001; 

Toussain & Weeb, 2005)  

التي تناولت العلاقة بين يتضح من استعراض الدراسات السابقة       
اولت الفروق بين الشخصية وتمك التي تن سماتوالانتقام و  تسامحال

وىذا  ،وجود تباين في نتائج تمك الدراسات والانتقام تسامحي الالجنسين ف
في  يبرر اجراء المزيد من الدراسات لتظير ما إذا كان ىذا التباين

يدف البحث يمن ىنا  ،أخرى يرجع إلى عوامل ثقافية أو عوامل  النتائج
الشخصية  سماتوالانتقام و  تسامحالحالي إلى فحص العلاقة بين ال

 والانتقام.  تسامحفروق بين الجنسين في التقصي الوكذلك 

 :بحثمشكمة ال

كمفيوم نفسي اىتماماً متزايداً من قبل الباحثين في  تسامحوجد ال     
ولما كان عمم النفس الاجتماعي والشخصية خلال العقد الماضي، 

يرتبط بسمات الشخصية فإنو يتضمن مجموعة من المشاعر  تسامحال
س عمى تقبل الصفح بتعويد النف فرد لمتسامح أوكيات التي تدفع الوالسمو 

خاصة المرتبطة بالإساءة، السمبية  المشاعر التخمص منالإساءة و 
والغضب والاستياء والكدر والعداء الذي ينوي الفرد  ضيقمشاعر ال

 سماتفإن بعض  وليذا ،إليو توجييو إلى من أساء في حقو مساءالُ 
وبذا  للانتقامأو  تسامحا لمإمعة لمفرد يمكن أن تكون داف الشخصية

 تتمخص مشكمة البحث الحالي في الإجابة عمى التساؤلات التالية:

 والانتقام؟ تسامحلىل يوجد ارتباط دال إحصائياً بين ا -1

والانتقام  تسامحإحصائياً بين كل من ال ىل يوجد ارتباط دال -2
 وسمات الشخصية؟

ور كىل توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات الذ -3
 ؟تسامحوالإناث عمى مقياس ال
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الذكور ىل توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات  -4
 لانتقام؟والإناث عمى مقياس ا

 أهداف البحث:

 تتمثل أىداف البحث الحالي في الأتي:

وسمات  لانتقامتسامح واال كل من التعرف عمى طبيعة العلاقة بين -1
 .الشخصية

 كل من التسامح والإناث فيالتعرف عمى الفروق بين الذكور  -2
 .لانتقاماو 

 أهمية البحث:

من أىمية في  امح لما لويرتبط البحث الحالي بمتغير التس -
فإذا ساد التسامح والمودة والتعاون بين  والمجتمع،حياة الأفراد 

أفراد المجتمع الواحد والمجتمعات المختمفة من دون تمييز ولا 
تماعي ىو السمة تفضيل فسيكون الاستقرار النفسي والاج

مما ينعكس في نياية الأمر  المتسامحة،المميزة لممجتمعات 
عمى الصحة النفسية لأفرادىا ويتيح فرصة أكبر لمتقدم 

 والازدىار.

كما تأتي أىمية ىذا البحث من خلال تناولو لمفيومين من  -
مفاىيم عمم النفس لازال البحث فييما في بداياتو وباستقراء 

والانتقام تبين  تسامحالمتعمقة بموضوع ال والدراسات الأدبيات
كما أن معظم الدراسات  العربية،أن ىناك ندرة في الدراسات 

تناولتو من ناحية دينية مما يشير إلى  تسامحال التي تناولت
ق فيم لتحقي سيكولوجية،الحاجة الماسة لدراستو من ناحية 

 والانتقام. تسامحمفيومي الكل من أعمق ل

لتطبيقي يُمكن أن تساىم نتائج البحث في وعمى المستوى ا -
وضع خطط وبرامج إرشادية تيدف إلى تنمية القدرة عمى 
التسامح والعفو لدى طلاب الجامعة وتقمل من دوافع الانتقام 

 لدييم.

يساىم البحث الحالي في توفير أدوات مقننة عمى البيئة كما  -
في  الباحثين والانتقام، مما يُعينالتسامح  العربية لقياس

وث ودراسات مقارنة عمى نطاق إجراء بح عمى النفسي جاللما
 بالاعتماد عمى أدوات موثوقة. أوسع

 حدود البحث:

اقتصر البحث الحالي عمى عينة من طمبة جامعة الإمام محمد بن       
-1436اسي الثاني من العام سعود الإسلامية خلال الفصل الدر 

ة لقياس التسامح المستخدمكما اقتصر البحث عمى الأدوات  ،ىـ1437
 وما تتمتع بو من دلالات صدق وثبات. الشخصية، سماتوالانتقام و 

 المفاهيم والمصطمحات:

 :Forgiveness تسامحال

بأنو: ترك  تسامحال (Berry et al.,2005)عرف بيري وزملاؤه      
المشاعر والأفكار والسموكيات السمبية واستبداليا بأخرى حيادية أو 

 تجاه الذات والآخرين.ايجابية 

راد عينة الدراسة : بأنيا الدرجة التي يحصل عمييا أفويُعرف إجرائيا  
 .(Berry et al.,2005)تسامح إعداد عمى مقياس ال

 Revenge:الانتقام 

 & Stuckless)عرف كل من ستكميس وجورانسون      

Goranson,1992)   أو رد السموك  الانتقام بأنو: إما فرض عقاب مؤذ
 لى الشخص رداً عمى الأذى أو الإىانة المدركة.إ

: بأنيا الدرجة التي يحصل عمييا أفراد عينة الدراسة ويُعرف إجرائيا  
  (Stuckless & Goranson,1992)إعداد  عمى مقياس الانتقام

 :Personality Traits لشخصية سمات ا

تُعرف سمات الشخصية بـأنيا: مجموعة من الاستعدادات تعبر      
عنيا أبعاد تُميز الأفراد عن بعض وتتبدى ىذه الاستعدادات في نماذج 

يعد نموذج من التفكير والشعور والفعل وتتسم بالثبات والاستقرار، و 
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ي فسرت العوامل الخمسة الكبرى لمشخصية من أىم النماذج وأحدثيا الت
 ىذا النموذج يتكون من خمسة عوامل رئيسية ىي:و  يةسمات الشخص

خرين، لآالتفاعل مع ايقة ويعكس طر : Agreeableness مقبوليةلا
ود بالزون يتميوىل ثقة راد يكونون ألأفأن ال عمى دتفعة ترلماجة درفال
رين لآخر امشاع، ويحترمون ضعوالتطف والتعار والإيثاون والتعاوا
ون، لتعادم اعونية دوالعالمنخفضة عمى اجة درلال دبينما تم، تيداعاو
ر، لإيثا، والاستقامة، والثقةدد في: اتتحراد لأفا ءلاؤليزة لمميت السماوا
 رأي.  لال داعت، واضعوالتن، واعاذلإوا

م يظلتنرة والمثابالعامل ذا اىيعكس  :Conscientiousnessلتفاني ا 
تدل عمى أن الفرد أقل  نخفضةلماجة درفالوة، جرلمداف الأىاق لتحقي
زة لمميالسمات ا، و لمختمفةم ائو لممياء أداثناأفي  اً وأقل تركيز  اً حذر 
والالتزام  والنظام،دار والكفاءة، لاقتدد في: اتتحراد لأفء الاؤلي
 ذات.لط اضب، ويةرولوالتأني ز، والانجاالنضال في سبيل ت، واجباوابال

ف قوالتفضيل لممالعامل ذا اىيعكس : Extraversionطية لانبساا
راد لأفأن ا ل عمىدتفعة ترلماجة درفال، لتعامل معياوالاجتماعية ا
ل دبينما ت، لجماعةون عن ايبحثيكونون نشيطين وية طلانبسااتفعي رم
زة لمميت السماظ، والتحفدوء، والينطواء والاالمنخفضة عمى اجة درلا
ذات، لد اكيوت، ولاجتماعيةودة، والمدفء والافي: دد تتحراد، لأفء الاؤلي
 لايجابية.ت الانفعالارة، والإثاث عن البحط، والنشاوا

الأفكار لى إلميل العامل ذا اىيعكس  :Neuroticismلعصابية ا
راد لأفأن امى ل عدتفعة ترلماجة درفال، ينةزلحأو السمبية ر المشاعوا

ن، والحزن، لأمالشعور بعدم اضة لرعر كثم أفي، بالعصابيةيتميزون 
ستقرار بالازون يتميراد لأفأن المنخفضة عمى اجة درلال دبينما ت

ن. لأماالشعور بعدم المحزن و ضة رقل ع، والمرونة، وىم ألانفعاليا
قمق والغضب، والاكتئاب، لافي: دد تتحراد لأفء الاؤليزة لمميت السماوا
وط، والقابمية لضغتحمل اعمى درة لقدم اعذات، والاندفاع، وبالور لشعوا

 للانجراح.

ذا ى: يعكس Openness to Experienceرة لخباعمى ح لانفتاا
أن ل عمى دتفعة ترلماة جدرلوالاىتمام بالثقافة والعقمي النضج العامل ا

بينما م، بأنفسيت ماولمعمن اعالأفراد خياليون، وابتكاريون، ويبحثون 

في ون عممياىتمامً بالفن، وقل فراد ألأأن المنخفضة عمى اجة درلال دت
، لجمالية، والخيالافي: دد تتحراد لأفء الاؤليزة لمميت السماالطبيعة. وا

 . (2007ىاشم، أبو) فكارلأوام، لقيفعال والأر، والمشاعوا

وع مجمو: ىلي لحاا بحثلالشخصية في ا سماتل ف الإجرائييرلتعوا
عمى كل عامل عمى ة الدراسة أفراد عينلتي يحصل عمييا ت اجادرلا
جون وزملاؤه  إعداد رى لمشخصيةلكبالخمسة امل والعس امقيا عمىدة ح

(John; Donahue & Kentle,1991)  تعريب جرادات
 .(2010وأبوغزال)

 

 ج البحث:منه

التحقق من طبيعة العلاقة بين  ىذا البحث ىوحيث أن اليدف من      
كذلك الكشف عن الفروق  الشخصية، سماتكل من التسامح والانتقام و 

بشقيو فإن المنيج الوصفي  والانتقام،بين الجنسين في التسامح 
 المقارن( ىو الأكثر ملائمة لأىداف البحث.-)الارتباطي 

 عينة البحث:

( طالبا وطالبة من طمبة جامعة 324تألفت عينة البحث من )      
( من 164( من الذكور و)160الأمام محمد بن سعود الإسلامية بواقع )

( سنو وانحراف معياري 22.13وبمتوسط عمري بمغ ) الإناث،
تم اختيارىم بطريقة عرضية، وقد توزع أفراد العينة وفقاً ( 1.30مقداره)

 ة عمى النحو التالي:لمخصائص الديموجرافي

 الخصائص الديموجرافية لأفراد عينة البحث   1جدول 
 النسبة العدد المتغير

 %49.4 160 ذكور الجنس
 %50.6 164 إناث

 %100 324 المجموع
الحالة 

 الاجتماعية
 %19.1  62 متزوج/ متزوجة
 % 80.9 262 أعزب/ عزباء

 %100 324 المجموع
 % 9.6 31 ريال 3000أقل من  
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الدخل 
 الشهري 

أقل من  -3000من 
 ريال 6000

51 15.7% 

أقل من  -6000من 
 ريال9000

69 21.3% 

أقل من  -9000من 
 ريال12000

82 25.3% 

أكثر من 
 ريال12000

91 28.1% 

 %100 324 المجموع
 

 البحث:أدوات 

 :لجمع بيانات البحث الأدوات التالية مت الباحثةاستخد 

 لبيانات الأولية: إعداد الباحثة.استمارة جمع ا-

 (Berry et al.,2005)بيري وزملاؤه  مقياس سمة التسامح: إعداد-
 الباحثة. تعريب

 & Stuckless)وجورانسون  ستكمسمقياس الانتقام: إعداد -

Goranson,1992) الباحثة. عريبت 

جون وزملاؤه  مقياس العوامل الخمسة الكبرى لمشخصية: إعداد-
(John; Donahue & Kentle,1991)  وقام بترجمتو إلى العربية

 .(2014غزال )أبو جرادات و 

 :Forgiveness Traitمقياس سمة التسامح   -1

بتطوير مقياس سمة  (Berry et al.,2005)قام بيري وزملاؤه       
( 10التسامح، ويتألف المقياس من )ميل الأفراد نحو التسامح لقياس 

ارات المقياس وفق خمس بدائل ىي : عبارات تتم الإجابة عمى عب
تنطبق تماماً، وتنطبق، وتنطبق إلى حد ما، ولا تنطبق، ولا تنطبق أبداً 

( تنطبق 5) :وقد وضعت ليذه الاستجابات أوزان متدرجة ىي كالآتي
( 1( لا تنطبق، و)2( تنطبق إلى حد ما، و)3( تنطبق، و)4تماماً، و)

( حيث 50-10المقياس مابين)لا تنطبق أبداً، وتتراوح الدرجات عمى 
تُشير الدرجات المرتفعة إلى مستويات مرتفعة من التسامح، وبمغ 

(، وتراوحت قيم معامل الارتباط 0.80معامل ألفا كرونباخ لممقياس)
 (.0.63-0.30المصحح لعبارات المقياس مابين )

جراءات التطبيق:  إعداد الصورة العربية لممقياس وا 

د الصورة العربية لمقياس سمة التسامح التقيد تطمبت عممية إعدا      
وتتمخص ىذه الخطوات والمراحل فيما  والمراحل،بعدد من الخطوات 

 يمي:

الأولى في ترجمة المقياس في صورتو تمثمت المرحمة  -
الأصمية من المغة الإنجميزية إلى المغة العربية، ثم أعُيدت 

 ترجمة الصياغة العربية إلى الإنجميزية.

حمة الثانية عُرضت النسخة العربية من المقياس في المر  -
( محكمين من أعضاء ىيئة التدريس بقسم عمم النفس 5عمى)

بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، لمتأكد من صلاحية 
وتم  السعودي،العبارات ومدى ملاءمتيا لقيم وثقافة المجتمع 

برت نسبة استخراج النسبة المئوية للاتفاق بين المحكمين، واعُت
(% فأكثر معياراً لمحكم عمى صدق العبارة ولم 80اتفاق )

يسفر عن ىذه الخطوة استبعاد أي عبارة من عبارات 
المقياس، كما عُدلت صياغة بعض العبارات بناء عمى 

 توصية المحكمين.

 لصورة المعربة لممقياسوفي المرحمة الأخيرة في مجال إعداد ا -
من طمبة الجامعة تألفت من تم تطبيقو عمى عينة استطلاعية 

( طالبة وذلك 35( طالب و)35( طالب وطالبة بواقع )70)
بيدف التأكد من وضوح تعميمات وعبارات الصورة المعربة 
وقد جرى ىذا التطبيق بصورة جماعية ودون حدود زمنية.وقد 

لتطبيق الأداة ميد ىذا التطبيق للانتقال إلى المرحمة التالية 
 ؤشراتيا السيكومترية.تمييداً لاستخراج م
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 ثبات مقياس سمة التسامح في البحث الحالي: صدق و

 : الصدق:أولا  

 

 صدق المحكمين-أ

تمت ترجمة المقياس في صورتو الأصمية من المغة الإنجميزية إلى      
المغة العربية، ثم أعُيدت ترجمة الصياغة العربية إلى الإنجميزية، ثم 

( محكمين من أعضاء 5ياس عمى )عُرضت النسخة العربية من المق
ىيئة التدريس بقسم عمم النفس بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، 
وتم استخراج النسبة المئوية للاتفاق بين المحكمين، واعُتبرت نسبة 

( % فأكثر معياراً لمحكم عمى صدق العبارة ولم يسفر عن 80اتفاق )
المقياس، كما عُدلت ىذه الخطوة استبعاد أي عبارة من عبارات 

 صياغة بعض العبارات بناء عمى توصية المحكمين.

 الصدق التقاربي والتباعدي:-ب

تم حساب الصدق التقاربي والتباعدي لممقياس وذلك من خلال       
حساب ارتباطات الصورة المعربة لممقياس بكل من مقياس الغضب 

) دالحميدعبدالرحمن وعبتعريب  (Spielberger) كسمة لسبيمبيرجر
 (Snyder, et al.1991)وزملاؤه  ومقياس الأمل لسنايدر (1998

ة للاد ارتبط مقياس التسامح بشكل ذو د(، وق2004تعريب عبد الخالق)
، حيث بمغ مله المتوقع مع مقياسي الغضب والأإحصائية وفي الاتجا

الأمل  س( ولمقيا0.31-معامل الارتباط لمقياس سمة الغضب )
(، وبذلك أعطت ىذه 0.01دالة عند مستوى )( وجميعيا 0.29)

الارتباطات مؤشراً لمصدق التباعدي من خلال وجود ارتباط سالب 
ودال مع سمة الغضب، ولمصدق التقاربي من خلال ارتباطيا بشكل 

 موجب بمقياس الأمل.

 يزي:يالصدق التم -ج

( % بين 27تم حساب الصدق التمييزي لممقياس بتحديد أعمى )      
ثم حُسبت دلالة أفراد العينة  ( % من27العينة وكذلك أدنى ) أفراد

( متوسطات 3) متوسطي المجموعتين، ويُوضح جدول الفروق بين
درجات أفراد العينة وانحرافاتيا المعيارية عمى كل من الثمث الأعمى 

 والأدنى، وكذلك قيمة )ت( المحسوبة لمفرق بين المتوسطين. 

عمى مقياس  عمىوالأ دنىالأ متوسطي الثمثروق بين )ت( لمدلالة الف قيم 3 جدول
 سمة التسامح

المتوسط  المتغيرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجات 
 الحرية

قيمة ت 
 المحسوبة 

الأدنىالثمث   30.03 4.93 
42 3.27 

 5.01 34.02 الثمث الأعمى 

وجود فارق دال إحصائيا عند  السابقجدول اليُلاحع من       
( بين متوسطات درجات الثمثين الأعمى والأدنى مما 0.001)مستوى 

 زية لممقياس.ييُشير إلى القدرة التمي

 ا : الثبات:ثاني

 الاتساق الداخمي -أ

 (Internal Consistency)تم حساب الاتساق الداخمي       
 لممقياس،لممقياس بحساب الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكمية 

 يوضح قيم معاملات الارتباط. تاليوالجدول ال

 

معاملات ارتباط العبارات بالدرجة الكلية لمقياس سمة التسامح   2جدول   

 ارتباط العباراتمعامل  العبارات
 بالدرجة الكمية

العبارات  طامعامل ارتب العبارات
 بالدرجة الكمية

1 1.51**  6 1.71**  
2 1555**  7 1.61**  
3 1.56 **  8 1.54**  
4 1.64**  9 1.53**  
5 1.61**  11 1.51**  
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من الجدول السابق يتضح أن جميع معاملات الارتباط المحسوبة 
لممقياس ذات دلالة إحصائية عند  والدرجة الكميةبين درجة كل عبارة 

، حيث تراوحت قيم معامل الارتباط ما بين (0.01مستوى دلالة )
داخمي اتساق  وىذه النتائج تشير في مجمميا إلى وجود( 0.51-0.70)

 بين عبارات مقياس سمة التسامح.  كبير

 ألفا كرونباخ:طريقة -ب

ألفاكرونباخ  معامل استخدام مقياس تمالثبات  من ولمتحقق      
(Alpha Cronbach) ( 0.79والذي بمغت قيمتو)، ىذا ويُعتبر 

 .البحث مقبول لأغراض المعامل
 
 :Vengeance Scaleمقياس الانتقام   -2

 & Stuckless)وجورانسون  ستكمسم كل من قا     

Goranson,1992) تجاه الأفراد نحو اس الانتقام لقياس ابتطوير مقي
جابة عمى عبارات ( عبارة تتم الإ20م، ويتألف المقياس من )الانتقا

 لا أوافق، و لا أوافق، و لا أوافق بشدةبدائل ىي :  سبعةالمقياس وفق 
قد وأوافق بشدة و  ،ق إلى حد ماأوافق، وأواف، و ومحايدإلى حد ما، 

لا أوافق  (1وضعت ليذه الاستجابات أوزان متدرجة ىي كالآتي : )
( 5، و)محايد( 4إلى حد ما، و) لا أوافق( 3، و)لا أوافق( 2، و)بشدة

، وتتراوح الدرجات عمى أوافق بشدة (7، و)أوافق (6)أوافق إلى حد ما
مرتفعة إلى مستويات ( حيث تُشير الدرجات ال140-20المقياس مابين)

ام معدا المقياس بحساب ثبات قد قمرتفعة من النزعة للانتقام، و 
في حين ، (0.87) معامل الثبات بمغو  ،قياس بطريقة إعادة الاختبارالم

وفيما تعمق بصدق  ،(0.90)لممقياسبمغ معامل ثبات ألفا كرونباخ 
ل فسرت ثلاثة عواماستخلاص المقياس فقد أشار التحميل العاممي إلى 

 لمقياس.في الدرجات عمى ا% من التباين الكمي 55

 

 

 

جراءات التطبيق:  إعداد الصورة العربية لممقياس وا 

لإعداد الصورة العربية لمقياس الانتقام اتبعت الباحثة الخطوات       
الصورة المعربة لمقياس سمة  لإعدادوالمراحل المستخدمة سابقاً 

 والمذكورة سمفاً. التسامح،

 ثبات مقياس الانتقام في البحث الحالي: صدق

 : الصدق:أولا  

 صدق المحكمين-أ

إلى  المغة الإنجميزيةتمت ترجمة المقياس في صورتو الأصمية من      
المغة العربية، ثم أعُيدت ترجمة الصياغة العربية إلى الإنجميزية، ثم 

( محكمين من أعضاء 5عُرضت النسخة العربية من المقياس عمى )
ة التدريس بقسم عمم النفس بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، ىيئ

وتم استخراج النسبة المئوية للاتفاق بين المحكمين، واعُتبرت نسبة 
( % فأكثر معياراً لمحكم عمى صدق العبارة ولم يسفر عن 80اتفاق )

ىذه الخطوة استبعاد أي عبارة من عبارات المقياس، كما عُدلت 
 عبارات بناء عمى توصية المحكمين.صياغة بعض ال

 :والتباعدي الصدق التقاربي-ب

تم حساب الصدق التقاربي والتباعدي لممقياس وذلك من خلال       
لممقياس بكل من مقياس الغضب حساب ارتباطات الصورة المعربة 

تعريب عبدالرحمن  (Spielberger)لسبيمبيرجر  كسمة
وقد  ،(1992جوة )ريب عتعومقياس التعاطف  (1998)وعبدالحميد

في الاتجاه المتوقع مع و ارتبط مقياس الانتقام بشكل ذو دلالة إحصائية 
امل الارتباط لمقياس الغضب ، وبمغ معلتعاطفمقياسي الغضب وا

( وجميعيا دالة عند مستوى 0.28-( ولمقياس التعاطف)0.34)كسمة
من (، وبذلك أعطت ىذه الارتباطات مؤشراً لمصدق التباعدي 0.01)
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خلال وجود ارتباط سالب ودال مع التعاطف، ولمصدق التقاربي من 
 خلال ارتباطيا بشكل موجب بمقياس الغضب كسمة.

 يزي:يالصدق التم -ج

( % بين 27تم حساب الصدق التمييزي لممقياس بتحديد أعمى )      
( % من العينة ثم حُسبت دلالة الفروق 27أفراد العينة وكذلك أدنى )

( متوسطات درجات 5المجموعتين، ويُوضح جدول )  بين متوسطي
أفراد العينة وانحرافاتيا المعيارية عمى كل من الثمث الأعمى والأدنى، 

 وكذلك قيمة )ت( المحسوبة لمفرق بين المتوسطين. 

)ت( لدلالة الفروق بين متوسطي الثمث الأدنى والأعمى عمى مقياس  قيم 5جدول 
 الانتقام

المتوسط  المتغيرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجات 
 الحرية

قيمة ت 
 المحسوبة 

الأدنىالثمث   74.08 12.86 
42 3.10 

 11.73 79.98 الثمث الأعمى 

     

وجود فارق دال إحصائيا عند السابق جدول اليُلاحع من   
( بين متوسطات درجات الثمثين الأعمى والأدنى مما 0.001مستوى)

 يزية لممقياس.ييُشير إلى القدرة التم

 : الثبات:ثانيا  

 الاتساق الداخمي -أ

 (Internal Consistency)تطمب حساب الاتساق الداخمي      
 لممقياس،لممقياس حساب الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكمية 

 والجدول التالي يوضح قيم معاملات الارتباط. 

لمقياس الانتقام معاملات ارتباط العبارات بالدرجة الكمية 4 جدول  
 ارتباط العباراتمعامل  العبارات

 بالدرجة الكمية
 ارتباط العباراتمعامل  العبارات

 بالدرجة الكمية
1 1.61**  11 1.66**  

2 1.71 **  12 1.54**  
3 1.51 **  13 1.51**  
4 1.64**  14 1.57**  
5 1.51 **  15 1.52**  
6 1.71**  16 1.61**  
7 1.63**  17 1.56**  
8 1.58**  18 1.51**  
9 1.69**  19 1.64**  
11 1.55**  21 1.53**  

 

من الجدول السابق يتضح أن جميع معاملات الارتباط المحسوبة 
الكمية لممقياس ذات دلالة إحصائية عند والدرجة بين درجة كل عبارة 

 عباراتاط بين الوتراوحت قيم معاملات الارتب ،(0.01مستوى دلالة )
ائج تشير إلى وىذه النت ،(0.70-0.50لممقياس ما بين)والدرجة الكمية 

 كبير بين عبارات مقياس الانتقام. وجود اتساق داخمي 

 ألفا كرونباخ:طريقة -ب

ألفاكرونباخ  معامل استخدام ثبات مقياس الانتقام تم من ولمتحقق      
(Alpha Cronbach) ( 0.82والذي بمغت قيمتو )ىذا ويُعتبر 

 .البحث غراضمقبول لأ المعامل
 
 
 Big five factor ofمقياس العوامل الخمسة الكبرى -3

personality: 

من مقياس العوامل الخمسة  عربةاستخدمت الباحثة النسخة الم        
 & John; Donahue)الذي طوره جون وزملاؤه الكبرى 

Kentle,1991)  غزال أبو وقام بترجمتو إلى العربية كل من جرادات و
( عبارة موزعة عمى خمسة أبعاد 44كون المقياس من )( ويت2014)

والانفتاح  -ويقظة الضمير -المقبولية -الانبساطية–ىي )العصابية 
عمى الخبرة( وتكون الإجابة عمى عبارات المقياس وفق خمسة بدائل 

(، لا أوافق إلى حد 2(، لا أوافق)1ىي: تنطبق بدرجة منخفضة )
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(، وقد قام الباحثان بحساب 5لية)(، تنطبق بدرجة عا4(، محايد)3ما)
صدق المحتوى لممقياس بعرضو عمى خمسة محكمين من أعضاء ىيئة 
التدريس من قسم عمم النفس الإرشادي والتربوي في جامعة اليرموك، 
كما تم حساب الاتساق الداخمي لممقياس بحساب مع الارتباط المصحح 

عامل ألفاكرونباخ لكل عبارة، وفيما يتعمق بثبات المقياس فقد حُسب م
لأبعاد المقياس وجاءت معاملات الثبات التي تم التوصل إلييا لأبعاد 

( ولبعد المقبولية 0.70المقياس عمى النحو التالي: الانبساطية )
(، ولبعد 0770( ولبعد العصابية )0.72( ولبعد يقظة الضمير )0.72)

 (.0.85الانفتاح عمى الخبرة)

مسة الكبرى لمشخصية في البحث صدق وثبات مقياس العوامل الخ
 الحالي:

 الاتساق الداخمي -أ

 (Internal Consistency)تطمب حساب الاتساق الداخمي      
لممقياس حساب الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكمية لمبعد الذي 

 والجدول التالي يوضح قيم معاملات الارتباط.  إليو،تنتمي 

 ارات بأبعاد مقياس العوامل الخمسة الكبرى معاملات ارتباط العب 6جدول 
 معامل الارتباط العبارات الأبعاد
 الانبساطية البعد

 1 1.64**  
6 1.34**  
11 1.56**  
16 1.57**  
21 1.31**  
26 1.56**  
31 1.49**  
36 1.61**  

 المقبولية البعد
 2 1.41**  

7 1.51**  
12 1.66**  
17 1.61**  
22 1.39**  

27 1.39**  
32 1.39**  
37 1.62**  
42 1.58**  

 يقظة الضمير البعد
 3 1.63**  

8 1.46**  
13 1.65**  
23 1.49**  
28 1.56**  
33 1.63**  
38 1.59**  
43 1.51**  

 العصابية البعد
 4 1.54**  

9 1.84**  
14 1.57**  
19 1.67**  
24 1.47**  
29 1.56**  
34 1.39**  
39 1.56**  

 الانفتاح على الخبرة البعد
 5 24.0**  

02 24.0**  
05 2450**  
02 24..**  
05 2400**  
02 24..**  
05 2400**  
.2 2455**  
.0 24.0**  
.. 240.**  

 

 داخمي المحسوبةيُظير الجدول السابق معاملات الاتساق ال       
-0.30)مابينات ببعد الانبساطية وتراوحت معاملات ارتباط العبار 

 (، ولبعد يقظة الضمير0.66-0.39مابين) المقبولية ، ولبعد(0.64
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(، ولبعد 0.84-0.39ولبعد العصابية مابين) ،(0.65-0.46)مابين
( وجميعيا دالة عند مستوى 0.64-0.41الانفتاح عمى الخبرة مابين)

 بر معاملات اتساق مقبولة.ت( وتُع0701)

الفرعية لمقياس  ت معاملات الارتباط البينية للأبعادكما حُسب     
 لارتباطمعاملات ا( يعرض نتائج 7والجدول )العوامل الخمسة الكبرى، 
 البينية لأبعاد المقياس. 

العوامل الخمسة  نية للأبعاد الفرعية لمقياسمعاملات الارتباط البي  7جدول 
 الكبرى 

الأبعاد 
 الفرعية

 

مسةة الببرىأبعاد مقياس العوامل الخ  
الانفتاح على  العصابية يقظة الضمسير الدقبولية الانبةاطية

 الخبرة
**1.37 1 الانبةاطية  1.28**  1.23 1.42**  
**1.37 1  الدقبولية  1.33 1.39**  
يقظة 
 الضمسير

  1 1.21**  1.44**  

**1.46 1    العصابية  
الانفتاح 
 على الخبرة

    1 

من الجدول السابق يتضح أن جميع معاملات الارتباط بين كل        
بعد من أبعاد مقياس العوامل الخمسة الكبرى وبقية الأبعاد دالة 

رتباط البينية لا(، وتراوحت قيم معاملات ا0.01إحصائياً عند مستوى)
(، ويُعد ىذا مؤشراً عمى الاتساق الداخمي 0.46-0.21مابين )
 لممقياس.

 ألفا كرونباخ: طريقة-ب

 حساب ثبات مقياس العوامل الخمسة الكبرى تم من ولمتحقق     
 للأبعاد (Alpha Cronbach)ألفاكرونباخ  معامل

 وجاءت النتائج كما يوضحيا الجدول التالي: 

 
 

أبعاد مقياس العوامل الخمسة الكبرى معاملات ثبات  8 جدول  
يقظة  الدقبولية الانبةاطية

 الضمسير
على  الانفتاح العصابية

 الخبرة
 2402 2400 2402 2400 2400 الثبات

 

من الجدول السابق يتضح أن معاملات ثبات كل بعد من أبعاد      
 (0.83-0.80)          بين تراوحت مامقياس العوامل الخمسة الكبرى 

 .البحث مقبولة لأغراض المعاملات ىذا وتُعتبر

 نتائج البحث وتفسيرها:

"لا يوجد ارتباط دال  :والذي ينص عمى أنولفرض الأول نتائج ا      
إحصائياً بين التسامح والانتقام"، ولمتحقق من صحة ىذا الفرض تم 

لمكشف عن  Pearson Correlationاستخدام معامل ارتباط بيرسون 
لانتقام وجاءت النتائج كما يوضحيا الجدول والتسامح ا العلاقة بين

 التالي.

 ط بيرسون بين درجات التسامح ودرجات الانتقاممعامل ارتبا 9 لوجد
 

 الانتقام الدتغيرات
تةامحال  -240.**  

 
من الجدول السابق يتضح أنو يوجد ارتباط سالب ودال إحصائياً      

بين التسامح والانتقام، وتتفق ىذه النتيجة مع نتائج دراسة كل من: 
(Bajwa & Khalid,2015),(Brown,2004),(Scull,2009)  التي

والنزعة للانتقام،  تسامحين الميل لمتوصمت إلى وجود علاقة سالبة ب
 براون ويمكن تفسير ىذه النتيجة في ضوء ما أشار إليو 

(Brown,2004)  بأن التسامح مختمف نظرياً وعممياً عن الانتقام فالتأكيد
المتبادل بينيما ليس صحيحاً بالضرورة فبعض الأفراد ذوي التسامح 

يكونوا مرتفعين في الانتقام في حين أن البعض الآخر  المنخفض قد
ذوي التسامح المنخفض قد لا يكونوا انتقاميين بالضرورة بمعنى أن عدم 
التسامح لا يعني بالضرورة السعي للانتقام كما أن السعي للانتقام لا 

 ;McCullough)وآخرون  ما كموفيعني بالتأكيد وجود التسامح، ويرى 

Paragamment & Thoreson,2000)  أن مفيوم التسامح يقوم عمى
كالانتقام أو التجنب وانتياء  سيءالاستجابات السمبية تجاه المُ  غياب

فيو يتضمن ترك المشاعر  أو الاعتداء، للإساءةالتأثير السمبي 
، كما أن والسموكيات السمبية الموجية نحو المعتدي واستبداليا بالتعاطف

الإساءة في المستقبل باعتبار أنو يؤدي  يؤدي إلى عدم تكرار تسامحال
إلى استمرارية العلاقة مع  متسامحبحيث يسعى الإلى المصالحة، 
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المُسيء، كما يدفع المُسيء إلى المحافظة عمى استمرارية ىذه العلاقة 
 & Wallace; Exline)إذا تجنب الإساءة في المستقبل 

Bawmester,2008).  ُآخرون شير مالتبي و وت (Maltby et al.,2008) 

يمكن أن يشكل ميكانزماً وقائياً يعمل كمتغير وسيط في  تسامحإلى أن ال
 تسامح، فعندما يتجو ىذا الشخص لمساءة إلى شخص ماالإحالة توجيو 

مسامحة من أخطأ في حقو سيشعر بالرفاىية النفسية  سيء أوالمُ مع 
إلى ضبط نتيجو تحرره من المشاعر السمبية كالقمق والاكتئاب بالإضافة 

مشاعر الغضب لديو أو كفيا والتي قد يصاحبيا أحياناً استخدام القوة 
والعدوان، مما يؤدي إلى تجنب الشخص المُسيء والنفور منو وىي 

الذي يتضمن تغيرات معرفية  تسامحجميعيا مكونات عكسية لمفيوم ال
سيء التي تؤدي بدورىا إلى تناقص ووجدانية وسموكية ايجابية نحو المُ 

وقد  نفعالات السمبية والتجنب وخفض الدافعية للانتقام والعدوان،الا
يُساعد المُساء إليو عمى الشفاء من  تسامحأشارت الدراسات إلى أن ال

 .(Coyle & Enrght,1998)الألم الانفعالي والقمق والحزن والغضب

"لا يوجد ارتباط دال  :والذي ينص عمى أنونتائج الفرض الثاني     
"، ولمتحقق وسمات الشخصيةبين كل من التسامح والانتقام إحصائياً 

 Pearsonمن صحة ىذا الفرض تم استخدام معامل ارتباط بيرسون 

Correlation العوامل الانتقام و لتسامح و لحساب الارتباط بين كل من ا
 الخمسة الكبرى وجاءت النتائج كما يوضحيا الجدول التالي.

ودرجات  ن درجات كل من التسامح والانتقامبيمعاملات ارتباط بيرسون  10 جدول
 العوامل الخمسة الكبرى 

 
 الانتقام التةامح 

 معامل الارتباط معامل الارتباط عوامل الشخصية
**2400 الانبةاطية  -2400**  
**2400 الدقبولية  -2400**  

**2400 يقظة الضمسير  -240.**  
**2402- العصابية  24.0**  

**2400 الانفتاح على الخبرة  -2400**  

من خلال استعراض الجدول السابق يتضح وجود ارتباطات دالة      
سالب( بين كل من التسامح  -إحصائياً ومتباينة الاتجاه )موجب

 اً الانتقام والعوامل الخمس الكبرى لمشخصية، فقد كان الارتباط موجبو 
ية، لتسامح وكل من الانبساطا( بين 0.01ائياً عند مستوى )إحص دالاً و 

والمقبولية، ويقظة الضمير، والانفتاح عمى الخبرة، في حين كان 
لتسامح ا( بين 0.01ائياً عند مستوى )إحص ودالاً  اً الارتباط سالب
 والعصابية.

 (0.01كما كانت الارتباطات سالبة ودالة إحصائياً عند مستوى )      
مى والانفتاح ع ،ويقظة الضمير ،بين الانتقام وكل من الانبساطية

إحصائياً عند  ودالاً  اً في حين كان الارتباط موجب ،ةوالمقبولي ،الخبرة
 بين الانتقام والعصابية. (0.01مستوى )

 Bajwa)وتتفق ىذه النتائج بشكل عام مع نتائج دراسة كل من       

& Khalid,2015; Berry et al.,2005; Brose et al.,2005 ;Hall & 

Fincham,2005; Mullet et al.,2005; Neto,2007; Ross et 

al.,2004)   بين  دالة إحصائياً و التي أظيرت وجود ارتباطات موجبة
 & Bajwa)ودراسة كل من  ،الانبساطيةو  تسامحالميل لم

Khalid,2015; McCullough et al.,2001; Maltby et 

al.,2008)ودالاً  سالباً ارت نتائجيا إلى وجود ارتباط ، التي أش 
ىذه النتيجة مع ، في حين اختمفت نبساطيةلانتقام والاإحصائياً بين ا

التي انتيت إلى عدم وجود  (Walker & Gorsuch,2002)نتائج دراسة
ل والانبساطية، ويمكن تفسير ذلك من خلا تسامحالميل لمارتباط بين 

عامل الانبساطية والتي تتمثل  عمييا شملتالرجوع إلى السمات التي ي
والمودة  Warmthميز بالدفء بسط يتنفي أن الشخص الم

قات وبناء علاقات اوالاجتماعية التي تتمثل في الميل إلى تكوين الصد
اجتماعية جيدة مع الآخرين والانفعالات الإيجابية، كما أن الانبساطية 
تعني الانفتاح عمى الظروف المختمفة حتى الظروف الصعبة مما يعزز 

، إذ يتصف ل الآخرينالقدرة عمى التسامح وتجاوز الإساءة من قب
التسامح بالميل لمتغمب عمى العواطف السمبية بعواطف إيجابية، كما 
يُعد التسامح آلية مسئولة عن السعادة النفسية للأفراد الانبساطيين، وىذا 
يُشير إلى أن التسامح يرتبط ايجابياً بالخصائص المرتبطة بالعواطف 

 .(Bajwa & Khald,2015)الايجابية كالانبساطية 

مع نتائج  بحثنتيجة الفقد اتفقت  المقبوليةوفيما يتصل بعامل      
 Bajwa & Khalid,2015; Brose et al.,2002; Hall)دراسة كل من 

& Fincham,2005; Jones,2004; Mullet et 

al.,2005;Neto,2007; Ross et al.,2004; Sterlan,2007 ;Walker 

& Gorsuch,2002)  دالة  ارتباطات موجبةالتي توصمت إلى وجود
وكذلك اتفقت مع نتيجة دراسة  والمقبولية،تسامح إحصائياً بين الميل لم
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(Bajwa & Khald,2015; McCullough et al.,2001)  التي انتيت
إلى وجود ارتباط سالب ودال إحصائياً بين المقبولية والانتقام. وتبدو 

ىي إحدى و  Sympathy فث أن سمة التعاطىذه النتيجة منطقية حي
ومن أىم السمات المؤثرة في  ةيالمقبولالسمات التي تندرج تحت عامل 

قدرة عمى الإحساس بشعور العفو والتسامح مع الآخرين وتعني ال
ذا  ،الآخرينأن يضع الفرد نفسو مكان  التعاطف يقتضي، فالآخرين وا 

سيء وأن يضع نفسو مكانو تعاطف مع المُ يأن  مُساء إليواستطاع ال
فإن ىذا  ،نفسو الخطأ ساءة من وجية نظره وأنو قد يرتكبويرى الإ

والسمة الأخرى التي  .للانتقاملمتسامح وأقل سعياً  يجعمو أكثر ميلاً 
الأفراد ف Trust تندرج تحت عامل المقبولية وترتبط بالتسامح ىي الثقة

أصحاب الثقة تظل لدييم الثقة في المسيء حتى بعد الإساءة ويثقون 
الخطأ الوقوع في ىذا قد تعمم الدرس وسوف يتفادى سيء بأن المُ 

في العلاقات إلى الحميمية  ىو سعييمىؤلاء الأفراد ما يُميز و مستقبلًا، 
 المسيءنية والعفو والنسيان تجاه وتقميل العداوات وقمع مشاعر العدوا

، فالأفراد ذوي ف والتروي في التعامل مع الآخرينوالاعتدال والمط
ة أكثر ميلًا لممحافظة عمى علاقات شخصية ايجابية المقبولية العالي

وخالية من الصراعات، ويُعد التسامح الوسيمة الوحيدة لتحقيق ىذا 
فالشخص الذي يتصف بالمقبولية يجد  ،(Brose, et al. 2005)اليدف

من السيل التسامح مع المسيء لأنو يعتقد أن العلاقة مع المسيء 
 قبل.يمكن أن يكون ليا قيمة في المست

 الحـالي بحـثالفقد اتفقـت نتيجـة  يقظة الضميروفيما يتصل بعامل      
 Bajwa & Khalid,2015; Berry et) منن   مـع نتـائج دراسـة كـل 

al.,2005; Mullet et al.,2005)    والتي توصمت إلى وجـود ارتباطـات
ـــل لمو بـــة موج ويقظـــة الضـــمير، وكـــذلك   تســـامحدالـــة إحصـــائياً بـــين المي

 Bajwa & Khalid,2015; McCullough)جـة دراسـة اتفقـت مـع نتي

et al.,2001)   التي انتيت إلى وجود ارتباط سـالب ودال إحصـائياً بـين
يقظة الضمير والانتقـام، فـي حـين اختمفـت ىـذه النتيجـة مـع نتـائج دراسـة 

 & Brose et al.,2002; Ross et al.,2004; Walker)كـل مـن 

Gorsuch,2002)   اط بـــين الميـــل م وجـــود ارتبـــالتـــي انتيـــت إلـــى عـــد
ويمكن عـزو ىـذه النتيجـة إلـى أن مـن السـمات  ،ويقظة الضمير تسامحلم

ـــــراد ذوي يقظـــــة الضـــــمير  ـــــزة للأف ـــــزامالممي ـــــد بـــــالقيم  الالت ويتضـــــمن التقي
ـــام ورد  ـــيم تـــدعو إلـــى التســـامح والعفـــو وتجنـــب الانتق الأخلاقيـــة وىـــذه الق

مـن الآخـرين فــي ليــا  فـلا تتــرك الإسـاءة التـي يتعرضـون  بمثميـا، الإسـاءة
ويتخمصـــون مـــن  والـــرفض والرغبـــة فـــي الانتقـــام ضـــيقأنفســـيم مشـــاعر ال

كـــذلك يتســـم الأفـــراد ذوي   المشـــاعر الســـمبية الناتجـــة عـــن ىـــذه الإســـاءة؛
يقظــة الضــمير بضــبط الــذات وعــدم الاندفاعيــة والتــأني والرويــة والنزعــة 

بيــاً بالتســامح ايجاه الســمات تــرتبط إلــى التفكيــر قبــل القيــام بــأي فعــل وىــذ
، وقد يختار بعض الأفراد التسامح لأنو يتفق مع نظـاميم سمبياً بالانتقامو 

الأخلاقـــي وقـــيميم التـــي يؤمنـــون بيـــا، ولاشـــك فـــي أن ثقافـــة المجتمعـــات 
العربيــة تتــأثر بالتعــاليم الدينيــة والقــيم الأخلاقيــة التــي تُؤكــد عمــى فضــيمة 

امح مــــع المُســــيء التســــامح وتعــــزز معتقــــدات التســــامح، وتوصــــي بالتســــ
 والعفو عند المقدرة.

اتفقت نتيجة البحث فقد  الانفتاح عمى الخبرةوفيما يتصل بعامل       
التي انتيت إلى  (Bajwa & Khald,2015)الحالي مع نتائج دراسة 

وجود علاقة موجبة ودالة إحصائياً بين التسامح والانفتاح عمى الخبرة 
حصائياً بين الانتقام والانفتاح عمى في حين كانت العلاقة سالبة ودالة إ

 Berry et) اختمفت ىذه النتيجة مع نتائج دراسة كل من، بينما الخبرة

al.,2005; Brose et al.,2005; Ross et al.,2004 ;Walker & 

Gorsuch,2002)   عدم وجود ارتباط بين الميل  التي انتيت إلى
مل ليذه النتيجة يتمثل في والتفسير المحت، والانفتاح عمى الخبرة تسامحلم

حيث يسعون  أن الأشخاص المنفتحون ىم أكثر ميلًا لمعفو والتسامح
، فالتسامح مرتبط يير بدلًا من التركيز عمى العيوبوراء إمكانيات التغ

 بالسمات والعواطف الإيجابية عمى عكس الانتقام.

من  فقد اتفقت مع نتائج دراسة كلالعصابية يتصل بعامل  أما ماو      
(Bajwa & Khald,2015; Berry et al.,2005; Brose et al.,2005; 

Koutsos et al.,2008; Mullet etal,.2005; Neto,2007)  التي
تسامح دالة إحصائياً بين الميل لم توصمت إلى وجود ارتباطات سالبة

 & Bajwa)وارتباط موجب ودال بين العصابية والانتقام والعصابية

Khald,2015; Berry et al.,2005)  في حين اختمفت ىذه النتيجة مع
عدم وجود ارتباط  والتي انتيت إلى (Ross et al.,2004)نتائج دراسة 
ويمكن تفسير ىذه النتيجة من خلال والعصابية،  تسامحبين الميل لم

حيث يُعد الرجوع إلى السمات التي تندرج تحت عامل العصابية، 
عصاب وعدم القدرة عمى تحمل والان Hostility الغضب والعدائية

امل العصابية وتؤثر سمباً الضغوط من السمات التي تندرج تحت ع
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 تسامحمع الآخرين وفي القدرة عمى ال بناء علاقات ايجابية عمى
الإساءة من قبل الآخرين، كما يفتقد الأفراد مرتفعي العصابية  وتخطي

لمواقف التي القدرة عمى ضبط دوافعيم وسرعة الاستثارة حيث تُثير ا
غضبيم ويصبحون في تمك من الآخرين  للإساءةيتعرضون فييا 

المواقف أكثر عدائية نتيجة كبت الغضب وأقل قدرة عمى العفو 
، وبذلك يتطمب في الانتقام، ورد الاساءة بمثمياوالتسامح وأكثر رغبة 

التسامح طاقة نفسية ليست لدييم، وقد وجدت العديد من الدراسات أن 
العصابيين أكثر حدة في مواجية العواطف السمبية، كما يميمون الأفراد 

إلى الانتقام بسبب صعوبة نسيان الخبرات السمبية، وحساسيتيم تجاه 
ىذه الخبرات، وىذا المزيج من الصفات من الممكن أن يحفز لدييم 

 .(Bajwa & Khalid,2015)الرغبة في الانتقام 

وجد فرق دالة يلا " :ثثالال ولمتحقق من صحة الفرض          
درجات الذكور والإناث عمى مقياس سمة ي إحصائياً بين متوسط

 T.Testاُستخدم اختبار )ت( لمعينات المستقمة  ،التسامح"

Independent sample .والجدول التالي يوضح نتائج المقارنة 

درجات الذكور والإناث  ق بين متوسطيقيمة )ت( لدلالة الفر   11 جدول
 سمة التسامح على مقياس

مصدر  الدتغير
 التباين

الدتوسط  ن
 الحةابي

الانحراف 
 الدعياري

 قيمسة )ت(

 
 الجنس

 7417 9143 161 ذكور
9417 

 7419 9649 161 إناث

 

دلالة إحصائية بـين  ووجد فرق ذيأنو السابق ويتضح من الجدول       
حيـــث ، التســـامحســـمة متوســـطي درجـــات الـــذكور والإنـــاث عمـــى مقيـــاس 

( ممـا 0.001وىي دالة إحصـائياً عنـد مسـتوى )( 3.17)غت قيمة ت بم
وكانــــت  يُشــــير إلــــى وجــــود اخــــتلاف بــــين الــــذكور والإنــــاث فــــي التســــامح

وتتفــــق ىــــذه النتيجــــة مــــع دراســــة نتــــائج دراســــة ، الإنــــاثالفــــروق باتجــــاه 
(Bajwa & Khald,2015; Berry& Worthington,2001; Lower 

& Piferi,2006; Malone et al.,2011; Ysseldyk,2005)  
Thompson al., 2005; أشــارت إلــى أن الإنــاث حصــمن عمــى  التــي

ــــى مقيــــاس الميــــل لمدر  ــــذكور، بينمــــا  تســــامحجــــات مرتفعــــة عم مقارنــــة بال

 ;Macaskill et al.,2002) مننن اختمفـــت مـــع نتـــائج دراســـة كـــل 

Neto,2007; Rye et al.,2001; Toussain et al.,2001; Toussain 

& Weeb, 2005) م وجــود فـروق بــين الجنســين التــي توصـمت إلــى عـد
التــي تفــوق فييــا  (Eaton et al.,.2006)،  ونتــائج دراســة تســامحفــي ال
. وتعــــزو الباحثــــة ىــــذه الفــــروق بــــين تســــامحكور عمــــى الانــــاث فــــي الالــــذ

الجنسين لكون الإناث أكثر قدرة عمـى التعـاطف مقارنـة بالـذكور وىـو مـا 
لتســـامح إلـــى حـــد كبيـــر، كمـــا أن الاخـــتلاف عمـــى العفـــو وا نيُمثـــل قـــدرتي

أيضـاً ليس عمى أساس النوع الاجتماعي )الجنس( وحـده فالثقافـة تُسـاعد 
توجــو بعــض مــن شــأنيا أن عمــى تشــكيل عــادات كثيــر مــن الأفــراد التــي 

أنماط السموك عند كلا الجنسين حث تُعمم الأنثى مـن الطفولـة التعـاطف 
رين، وتُشــير الصــورة النمطيــة مــع الآخــرين وأن تضــع نفســيا مكــان الآخــ

والثقافيــــة الشــــائعة عــــن الإنــــاث أن لــــديين قــــدرة أكبــــر عمــــى فيــــم أفكــــار 
وقــد  (Klein & Hodges,2001)الآخــرين ومشــاعرىم مقارنــة بالــذكور

أشـــارت العديـــد مـــن الدراســـات إلـــى الفـــروق بـــين الجنســـين فـــي التعـــاطف 
 & Gault)طفاحيـــــث تفوقـــــت الإنـــــاث عمـــــى الـــــذكور فـــــي التعـــــ

Sabini,2000; Macaskill et al.,2002; Schieman & 

VanGundy,2000)   ويُعـــد تعـــاطف المســـاء إليـــو  مـــع المُســـيء خطـــوة
ضــــرورية فــــي التســــامح حيــــث يتطمــــب التعــــاطف الميــــل لإدراك مشــــاعر 

رد فعـل عـاطفي تميـزه مشـاعر الحنـان  الآخرين والمشاركة الوجدانية فيو
يـــة للاســـتجابة لمخبـــرة الانفعاليـــة والشـــفقة والرحمـــة والعطـــف والقابميـــة العال

لـــدى الآخـــرين، والشـــخص المتعـــاطف يميـــل إلـــى التركيـــز عمـــى تجـــارب 
الآخــرين بطريقــة موضــوعية إلــى حــد مــا وغيــر أنانيــة، فالتعــاطف عامــل 

 & Enright Freedam)محـــدد وىـــام فـــي تعزيـــز العفـــو والتســـامح 

Rique,1998; McCullough et al.,2000; Worthington,1998) 
د دعمت الأعمال النظرية والتجريبية فرضية الارتباط مـابين التعـاطف وق

 & Fincham; Paleari)والتســـامح، فقـــد توصـــمت دراســـة كـــل مـــن 

Regalia,2002; Zechmeister & Romero,2002  إلـى وجـود علاقـة
 موجبة ودالة بين التعاطف والعفو والتسامح. 

رق دالــة إحصــائياً وجــد فــيلا " :رابقق ولمتحقققق مققن صققحة الفققرض ال     
اُســتخدم  "،درجــات الــذكور والإنــاث عمــى مقيــاس الانتقــام يبــين متوســط

 T.Test Independent sampleاختبــار )ت( لمعينــات المســتقمة 

 والجدول التالي يوضح نتائج المقارنة.
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درجات الذكور والإناث عمى  طيقيمة )ت( لدلالة الفوق بين متوس 12جدول 
 مقياس الانتقام

مصدر  رالمتغي
 التباين

المتوسط  ن
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 قيمة )ت(

 
 الجنس

 21.21 71.84 160 ذكور
3.58 

 19.52 65.29 164 إناث

 

دلالـة إحصـائية بـين  ووجـد فـرق ذييتضح انـو  السابقمن الجدول       
حيث بمغت قيمة  الانتقام،متوسطي درجات الذكور والإناث عمى مقياس 

( ممــا يُشــير إلــى 0.001دالــة إحصــائياً عنــد مســتوى ) وىــي 3.58)ت( 
وجــود اخــتلاف بــين الــذكور والإنــاث فــي الانتقــام وكانــت الفــروق باتجــاه 

 & Bajwa)وتتفــق ىــذه النتيجــة مــع نتــائج دراســة كــل مــن  الــذكور.

Khalid,2015; Malone et al., 2011; Macaskill ,2003; 
Stuckless & Goranson,1992)   إلــى وجــود فــروق  التــي توصـمت

، تســـامحي الرغبـــة فـــي الانتقـــام مقابـــل الواضـــحة بـــين الـــذكور والإنـــاث فـــ
، ويُمكـن عـزو ىـذا مقارنـة بالإنـاث كـان الـذكور أكثـر مـيلًا للانتقـامحيث 

الاخــتلاف فــي دوافــع الميــل للانتقــام بــين الجنســين إلــى الفــروق المحتممــة 
الإنـاث حيـث في نمط الشخصية وأشكال التواصل لدى كل مـن الـذكور و 

ه يُوصــف الــذكور بــأنيم أكثــر عدائيــة ويُظيــرون دوافــع انتقاميــة أكثــر تجــا
مقارنــــة  وأكثــــر مــــيلًا لاتخــــاذ ســــموك الاعتــــداء الشــــخص الم ســــيء إلــــييم

وىذا يُفسر ارتفاع درجـات الـذكور عمـى مقيـاس الانتقـام بصـورة  بالإناث،
 أكبر من الإناث.

 التوصيات:

يمكن الخروج بعدد من  إلييا البحث تي توصلمن خلال نتائج ال      
التوصيات والمقترحات التي تتمثل في ضرورة وضع برامج ارشادية 

وخفض دوافع  الجامعة،تيدف إلى رفع مستوى التسامح لدى طمبة 
كما توصي الباحثة بضرورة إجراء المزيد من الدراسات  الانتقام،

وبعض المتغيرات والأبحاث المستقبمية التي تتناول التسامح والانتقام 
 .الشخصية والاجتماعية

 

 المراج :

(. المكونات الأساسية لمشخصية في نموذج كل من كاتل وأيزنك 2007السيد ) ىاشم،أبو 
-211. ص ص 70، مجمة كمية التربيةوكولبرج لدى طلاب الجامعة )دراسة عاممية(. 

274. 

امل الخمسة الكبرى لمشخصية ( الفروق في العو 2014معاوية) غزال،عبدالكريم، أبو  جرادات،
-126(، ص ص 3)، والنفسيةمجمة العموم التربوية وفقاُ لمجنس والحاجة إلى المعرفة. 

152. 

، 14،مجمة دراسات نفسية (. الصيغة العربية لمقياس سنايدر للأمل.2004أحمد) عبدالخالق،
 .192-183ص ص 

. القاىرة: دار قباء حالة وكسمةمقياس الغضب ك( 1998فوقية ) عبدالحميد،محمد؛  عبدالرحمن،
 لمطباعة والنشر والتوزيع.

(. الاستمتاع بالحياة في علاقتو ببعض المتغيرات 2013مصطفى) مظموم،تحية،  عبدالعال،
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76-165. 
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