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 الملخص:

 نظر وجهة من بهم الخاصة البرامج فاعلية لىع وأثره الخريجين متابعة في الفلسطينية الجامعات دور على التعرف إلى الدراسة هذه هدفت

 ولتحقيق التطبيقية، للعلوم الجامعية والكلية الوطنية النجاح وجامعة الإسلامية بالجامعة الخريجين وحدات بين مقارنة دراسة خلال من الخريج،

 لإجراء التحليلي الوصفي المنهج الباحثان استخدم قدو المعلومات، لجمع رئيسة كأداة الاستبانة من البيانات بجمع الباحثان قام الدراسة أهداف

 للبعد نظراً الكترونية بطريقة العينة من جزء وتعبئة استبانة،( 054) توزيع وتم طبقية، عشوائية عينة الدراسة واستخدمت الدراسة،

 تأهيل في للجامعات دور وجود الدراسة ائجنت أظهرت وقد البيانات، لتحليل الإحصائي SPSS برنامج استخدام وتم وغزة الضفة بين الجغرافي

 المختبرات وتوفير المستمر التعليم ومراكز الخريجين وحدات من لهم المقدمة المختلفة البرامج خلال من الخريج شخصية وصقل الخريجين

 خلصت وقد التخرج، بعد عمل رصف على الحصول وصعوبة العملي، والتطبيق النظري التعليم بين الفجوة وجود وتبين بذلك، الخاصة والأجهزة

 الخريجين، وبرامج الخريجين بمتابعة الاهتمام زيادة على والعمل الضعف نقاط معالجة في تساهم شأنها من التي التوصيات من بمجموعة الدراسة

 من أفضل بشكل الخريجين متابعة وضرورة الخريجين، تطوير على بالعمل المستهدفة بالجامعات الخريجين وحدات تقوم بأن الباحثان وأوصى

 التحتية والبنية البيئة توفير على والعمل وتثقيفية، علمية لرحلات الخريجين وابتعاث والتأهيلية، المجانية التدريبية البرامج تقديم خلال

 .الخريجين لبرامج اللازم التمويل وجلب الداعمة، والمعلوماتية المادية
 

 .متابعة ، برامج الجامعات، الحياة، ىمد التعلم الخريجين، كلمات مفتاحية:

 
 

The Role of the Palestinian Universities in Following-up Graduates and its Impact on 

the Effectiveness of their Own Programs From the Perspective of the Graduates. 

(A comparison Study) 
Abstract 

The study aimed at identifying the role of the Palestinian universities in following-up graduates and its 

impact on the effectiveness of the universities' programs from the perspective of the graduate through a 

comparison study between the Islamic University of Gaza, An-Najah National University, and University 

College of Applied Sciences. The researchers collected data using a questionnaire as a primary tool of data 

collection. The researchers adopted the analytical-descriptive approach. The researchers distributed (450) 

questionnaires using stratified random sample. Some of the questionnaires were filled electronically by the 

sample due to the geographical distance between the West Bank and the Gaza Strip. The researchers used 

SPSS program to analyze data. The study results showed that there is a role of universities in rehabilitating 

the graduates and developing their characters through; different programs presented by alumni units and 

continuing education centers, the availability of laboratories and equipment supporting these programs. The 

results also showed that there is a gap between theoretical and practical education. The study recommended 

that there is a need for correcting weaknesses and increasing attention on keeping tracks with the graduates 

and providing them with different training programs. Alumni units in the targeted universities should 

develop work environment of the graduate, and enhance their skills by providing free training and 

rehabilitation programs. 
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لسطينيت في متابعت الخريدين وفاعليت برامح الخريدين في الدامعاث بين دور الدامعاث الفمعامل الارتباط (: 1خذول )

 الفلسطينيت

(Sig.) 

 0.05 ≥α

 .827 *0.000 

 0.05 ≥α

 .825 *0.000 

 0.05 ≥α

 
.830 *0.000 

 0.05 ≥α
.846 *0.000 

 0.05 ≥α
.780 *0.000 

 0.05 ≥α
.906 *0.000 

*  0.05 ≥α

 0.05 ≥α

Stepwise
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 ل الانحذار المتعذد لمعاملاث الانحذارتحلي(: 2خذول )

  TSig. 
0.107 0.601 0.548 

 0.299 9.081 0.000 

 0.303 8.073 0.000 

 0.219 5.357 0.000 

 0.181 4.620 0.000 

 
0.1070.2990.303

0.2190.181

2
T

≥α

 T

3
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Bozhko, 2012

 

 الدنس –لعينتين مستقلتين "  -  Tنتائح اختبار" (: 3خذول )

 S
ig

 

  
. 6.15 6.32 -0.726 0.468 

. 6.54 6.82 -1.305 0.192 

. 5.73 6.03 -1.218 0.224 

. 5.99 6.05 -0.249 0.803 

. 6.41 6.74 -1.830 0.068 

 6.17 6.39 -1.100 0.272 

 6.41 6.59 -0.803 0.423 

6.24 6.45 -1.029 0.304 

≥α

4(Sig.)

0.05
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 العمر –اختبار" التباين الأحادي " نتائح (: 4خذول )

 S
ig

   
. 6.22 6.30 6.48 0.158 0.854 

. 6.72 6.64 6.82 0.074 0.929 

. 5.88 6.07 5.89 0.193 0.824 

. 6.01 6.04 6.20 0.060 0.942 

. 6.62 6.54 6.77 0.152 0.859 

 6.29 6.33 6.44 0.062 0.940 

 6.48 6.58 6.82 0.295 0.744 

6.34 6.40 6.54 0.117 0.890 

≥α

5

(Sig.)0.05

(Sig.)

0.05
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 الدامعت –" اختبار " التباين الأحادي نتائح (: 5خذول )

 S
ig

 

  
. 5.90 6.38 6.90 5.650 *0.004 

. 6.44 6.84 7.16 3.538 *0.030 

. 5.54 6.03 6.60 5.540 *0.004 

. 5.61 6.30 6.54 5.221 *0.006 

. 6.44 6.69 6.91 2.033 0.132 

 5.99 6.45 6.83 5.235 *0.006 

 6.30 6.50 7.11 3.920 *0.021 

6.08 6.46 6.91 4.879 *0.008 

*0.05≥α

≥α

6(Sig.)

0.05

Antepohl, & others, 2003
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 المؤهل العلمي –" اختبار " التباين الأحادينتائح (: 6خذول )

 

S
ig

 

  

. 6.72 6.15 6.28 1.655 0.192 

. 7.06 6.67 6.41 1.246 0.289 

. 6.31 5.85 5.68 1.144 0.320 

. 6.32 5.98 5.86 0.571 0.566 

. 6.91 6.57 6.39 1.198 0.303 

 6.67 6.25 6.14 1.307 0.272 

 6.97 6.44 6.30 1.811 0.165 

6.75 6.30 6.18 1.498 0.225 

≥α

7(Sig.)

0.05

2105

 

 سنت التخرج –" اختبار " التباين الأحادينتائح (: 7خذول )

 S
ig

   

. 6.14 5.98 6.44 1.346 0.261 

. 6.75 6.46 6.79 0.683 0.506 

. 5.82 5.46 6.16 2.541 0.080 
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. 5.88 5.87 6.19 0.802 0.449 

. 6.56 6.32 6.77 1.870 0.155 

 6.24 6.02 6.47 1.542 0.215 

 6.42 6.34 6.66 0.845 0.430 

6.29 6.11 6.52 1.355 0.259 

≥α

8(Sig.)

0.05

2105

 

 

 الحالت الوظيفيت –" اختبار " التباين الأحادينتائح (: 8خذول )

 S
ig

 

  

 

. 6.68 6.29 6.14 1.655 0.192 

. 7.02 6.50 6.67 1.064 0.346 

. 6.26 5.68 5.86 1.038 0.355 

. 6.37 6.00 5.94 0.838 0.433 

. 6.73 6.46 6.61 0.319 0.727 

 6.62 6.20 6.25 1.049 0.351 
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 6.80 6.34 6.48 0.858 0.425 

6.67 6.24 6.31 1.022 0.361 

≥α

9(Sig.)T 

0.05

2106

 

 

 طبيعت العمل  –لعينتين مستقلتين "  -  Tاختبار" نتائح : (9خذول )

 S
ig

 

  
. 6.70 6.44 0.574 0.567 

. 7.09 6.68 0.953 0.343 

. 6.01 6.05 -0.084 0.933 

. 6.16 6.26 -0.211 0.834 

. 6.31 6.78 -1.331 0.186 

 6.46 6.45 0.027 0.979 

 6.56 6.65 -0.206 0.837 

≥α
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 التواصل مع وحذة الخريدين  –لعينتين مستقلتين "  -  Tاختبار" نتائح (: 11خذول )

 S
ig

 

  
. 7.18 5.20 9.666 *0.000 

. 7.45 5.87 8.061 *0.000 

. 6.88 4.82 9.505 *0.000 

. 7.07 4.85 10.031 *0.000 

. 7.15 6.01 6.747 *0.000 

 7.15 5.36 10.007 *0.000 

 7.24 5.71 7.685 *0.000 

7.17 5.45 9.542 *0.000 

     *0.05≥α

≥α

00(Sig.)T 

0.05
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 تحذيث البياناث –لعينتين مستقلتين "  -  Tاختبار" نتائح (: 11خذول )

 S
ig

 

  
. 6.69 5.49 5.311 *0.000 

. 7.12 6.02 5.187 *0.000 

. 6.51 4.90 6.880 *0.000 

. 6.63 5.00 6.691 *0.000 

. 6.85 6.20 3.580 *0.000 

 6.76 5.54 6.205 *0.000 

 6.94 5.80 5.338 *0.000 

6.81 5.61 6.087 *0.000 

     *0.05≥α

≥α

02

(Sig.)0.05

(Sig.)

0.05

http://resportal.iugaza.edu.ps/journal.aspx?id=1
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


   
   

 

25 
 

IUG Journal of Economics and Business (Islamic University of Gaza) / CC BY 4.0 

 

 

 أكثر الطرق شيوعا في التواصل مع الخريدين –" اختبار " التباين الأحادينتائح (: 12خذول )

 S
ig

  
 

 
 

. 6.66 6.24 6.72 4.95 5.274 *0.001 

. 7.04 6.71 6.93 5.88 2.404 0.067 

. 6.14 5.94 6.22 4.88 2.610 0.051 

. 6.36 5.92 6.65 5.34 2.532 0.057 
. 6.73 6.54 6.94 6.47 0.903 0.440 

 6.60 6.27 6.70 5.50 3.010 *0.030 

 6.90 6.45 6.87 5.84 2.332 0.074 

6.68 6.32 6.74 5.59 2.910 *0.034 

*0.05≥α

≥α

03

(Sig.)0.05

(Sig.)0.05
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 عذد البرامح التذريبيت –" اختبار " التباين الأحادينتائح (: 13خذول )

S
ig

  
 

23

 

4 

. 5.73 6.55 6.88 6.84 6.424 *0.000 

. 6.39 6.87 7.18 6.91 2.890 *0.035 

. 5.40 6.19 6.57 6.36 5.572 *0.001 

. 5.48 6.31 6.73 6.67 6.057 *0.000 

. 6.48 6.73 6.66 6.94 0.687 0.561 

 5.90 6.53 6.80 6.75 4.899 *0.002 

 6.11 6.70 7.06 7.12 4.569 *0.004 

5.96 6.58 6.87 6.85 4.974 *0.002 

*0.05≥α
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